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1. Introduccién

1.1. Resumen descriptivo
La propuesta de intervencién consiste en un estudio diagndstico cuyo propdsito es explorar
la relacion existente entre el abandono y la frustracién de los/as estudiantes en entornos
virtuales y las estrategias de autorregulacion utilizadas por ellos en el nivel de Educacion
Superior.
En el mencionado estudio se especifican las caracteristicas del contexto, las interacciones de
los actores sociales y los problemas o situaciones susceptibles de modificacion.
Se considera, en base al marco tedrico analizado, que las principales causas que provocan el
abandono y la frustracion de los/as estudiantes en entornos virtuales responden a maltiples
factores que merecen ser considerados. En particular, es de especial interés en este estudio
analizar como el desempefio activo y oportuno del tutor constituye uno de los factores de
particular relevancia para fomentar la permanencia y la buena experiencia de los/as
estudiantes.
Si bien por lo general dadas las caracteristicas de los alumno/as que se inscriben en los cursos
de carreras de Nivel Superior resulta dificil conocer anticipadamente si han adquirido
estrategias de autorregulacion, con el analisis propuesto en la presente investigacion se
pretende sugerir lineas de trabajo que constituyan retos para futuras investigaciones y
resulten verdaderos aportes para el ejercicio de la profesion docente en estos entornos.
La propuesta didactica analizada permitio analizar las estrategias de ensefianza desarrolladas
y su efectividad dentro de un entorno de ensefianza existente. Se trabajo con datos
provenientes de “analiticas de aprendizaje” y cuestionarios especificos.
La intervencion se realizO en la asignatura “Principios de Economia” dentro de la
Licenciatura en Capital Humano en la modalidad virtual en una universidad privada de
nuestro pais.
Considero importante destacar que el ambito particular del campo disciplinar al que
pertenece la asignatura, la Economia, carece por lo general de estrategias docentes oportunas
y efectivas que orienten a los/as estudiantes en el proceso de aprendizaje autorregulado en la
modalidad a distancia.
La propuesta desarrollada se fundamenta en los marcos tedricos de los principales autores

que son referentes del tema en estudio. Ademas, se relevé informacion sobre la dindmica de
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funcionamiento de las motivaciones y estilos de aprendizaje de los/as estudiantes utilizando
el cuestionario denominado EDAOM?! que tiene como propdsito identificar las necesidades
especificas en los alumno/as y derivar recomendaciones para el disefio de programas que
fomenten estilos de aprendizaje y orientaciones al estudio para una formacion de calidad.
También se obtuvieron analiticas (e-LA) y una encuesta final de valoracién del curso.

Se espera que los resultados contribuyan a entender las razones por las que se presentan las
problematicas planteadas y su vinculacion con los diferentes elementos que componen el

entorno del estudiante.

1.2.Contexto y justificacion de la propuesta de intervencion

Existe sobrada evidencia de la preocupacion existente en las instituciones de Educacion
Superior por el abandono y el fracaso de los/as estudiantes. Esto no constituye un fendmeno
nuevo Y las universidades se han preocupado por reducir significativamente lo que para Slade
es el “sindrome de la puerta giratoria” (Slade, 2015). Segun este autor la educacion superior
a distancia es particularmente susceptible a la alta desercion estudiantil. Considera que, a
pesar de que existe una gran cantidad de investigacion sobre el “viaje del estudiante” y los
factores que impactan en el éxito probable, no estamos necesariamente mas cerca de
comprender y ser capaces de mitigar el “desgaste” de los alumno/as que estudian a distancia

en entornos virtuales.

Otros autores van mas alla, como en el caso de Cobo (2016), quien expresa que “...aunque
ello implique un cambio de paradigma, es fundamental avanzar hacia una vision mas integral
y completa de los logros y de las capacidades de los/as estudiantes. Esto requiere no
solamente nuevas formas de evaluacion, sino también nuevas tipologias de indicadores que

ilustren logros y rendimientos de diferentes ambitos del conocimiento.” (Cobo, 2016, pag.
115).

! Inventario de Estilos de Aprendizaje y Orientacion Motivacional) Castafieda y Ortega
(2004)



Por otro lado, la evolucion de la educacion en entornos virtuales proporciond recursos y
espacios complejos en los que participan muchos agentes. La ensefilanza ya no esta
encapsulada en un unico lugar, sino que se encuentra distribuida: “...para la gestion de la
ensefianza en las aulas virtuales intervienen distintos actores: expertos en contenidos,
disefiadores didacticos, especialistas en tecnologias y profesores a cargo de las aulas
virtuales.” (Dari & Baumann, 2018).

Se esta generando una evolucion en los nexos que se establecen entre la propiedad de los
datos, el control del aprendizaje, la integracién del sistema en la institucion y los
enfoques de ensefianza y el aprendizaje. En este sentido, se observa una marcada tendencia
al desarrollo de herramientas tecnologicas ‘“adaptadas” a las necesidades de los/as

estudiantes.

Algo que resulta fundamental para este trabajo es el marco tedrico que da sustento a la
autorregulacion de los alumno/as. Segun Gross Salvat (Gross Salvat, 2018) existen muchas
investigaciones que evidencian como, en los entornos de aprendizaje en linea, los/as
estudiantes tienden a fracasar cuando tienen menos capacidad de autorregulacion. Por el
contrario, afirma que los/as estudiantes mas exitosos muestran una mayor eficacia y
eficiencia en dichos procesos” (Gros Salvat, 2018 p.74). En palabras de la autora: “...uno
de los requisitos mas importantes en el aprendizaje en linea consiste en el desarrollo de cursos
bien disefiados que incorporen contenidos interactivos y atractivos, actividades que permitan
la colaboracidn estructurada entre pares y plazos flexibles que permitan a los/as estudiantes
organizar sus tiempos” (Gross Salvat, 2018 p.74). Destaca que “...10s estudios en entornos
virtuales de aprendizaje, aunque sean predominantemente asincrénicos, demandan un

estudiante proactivo y capaz de organizarse” (Sepulveda, 2016, pag. 71).

Barbera (Barbera, 2006) analiza los puntos débiles y fuertes de la ensefianza en entornos
virtuales y destaca que las mayores fortalezas se vinculan a la planificacion y estructuracién
de la ensefianza y el aprendizaje, mientras que entre los mas débiles encontramos muchos

puntos relativos a evaluar lo que se aprende. Destaca que la flexibilidad de horarios y



espacios son ventajas muy importantes en los estudios a distancia, sin embargo, advierte que
existe cierta inflexibilidad instruccional y que al final la docencia se convierte en una
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acumulacion de tareas con fechas de finalizacion e inicio. Advierte que, “... si bien la
posibilidad de acceso y consulta es abierta, al final el proceso instruccional se resume en una
serie de trabajos parcelados y con pocas relaciones internas entre ellos disminuyendo una
consecucion mas ductil y adaptada desde la perspectiva del aprendiz y del propio aprendizaje.
El alumno/a espera mas personalizacion y una ejecucion de tareas mas progresiva...”

(Barberd, 2006, pag. 3).

El contexto mencionado en los parrafos anteriores motiva la razon de ser de esta propuesta
de intervencion. En este trabajo se considera que las dificultades existentes para evitar el
abandono y el fracaso de los alumno/as en estos entornos estan vinculadas, en gran medida,
con la escasa autorregulacion del estudiante y a las caracteristicas de la accion del tutor.
Segun la visién de Panadero, el problema al que nos enfrentamos es averiguar cémo podemos
ayudar a los alumno/as a afrontar su aprendizaje de forma intencional, autonoma y efectiva,

proceso denominado “autorregulacion” (Panadero, 2014).

La autorregulacion es definida entonces como “...el control que el sujeto realiza sobre sus
pensamientos, acciones, emociones y motivacion a través de estrategias personales para

alcanzar los objetivos que ha establecido” (Panadero, 2014, pag. 450).

Por un lado, la definicién incluye:

e ¢l “control de los pensamientos”, (componente cognitivo) basado en el
control estratégico de los procesos cognitivos,

e ¢l “control de la accion” que implica el control de la conducta para alcanzar
los objetivos educativos,

e ¢l “control de las emociones”, pues los alumno/as experimentan emociones
siendo crucial que las puedan controlar si interfieren con su aprendizaje
(Boekaerts & Corno, 2005),



e Por ultimo, el “control de la motivacion”, que es el que ha recibido atencidén
mas recientemente (Kuhl, 2000). Este tipo de control consiste en
automotivarse para una tarea y en mantener, durante la ejecucion, la

concentracion e interés.

Como exponen Paris, Byrnes y Paris (Paris, Bymes, & Paris, 2001): “el aprendizaje
autorregulado requiere que el estudiante escoja las metas apropiadas a las que dirigir su
esfuerzo” y, para ello, los tutores tienen un papel fundamental creando entornos de aula

que sean positivos para el clima motivacional (Alonso-Tapia & Fernadndez, 2008).

El conocimiento de los diferentes marcos teoricos existentes, particularmente los modelos de
Zimmerman (2000) y Pintrich (2000), y desarrollos posteriores en el proceso de
autorregulacion (Panadero, 2014), entre otros, permiten analizar los factores (afectivos,
cognitivos, motivacionales, conductuales, contextuales, sociales) que favorecen o dificultan
la forma en que el estudiante regula su propio aprendizaje. Esos factores son los que se
consideran en la presente propuesta para orientar la propuesta pedagogica a desempefiar por

el tutor en dichos entornos.

1.3.0bjetivos

Los objetivos del trabajo se orientan a:

v Analizar el proceso de ensefianza y de aprendizaje en el aula virtual del
curso Principios de Economia perteneciente a la Licenciatura en Capital
Humano haciendo foco en la autorregulacion de los como las principales
causas de la frustracion y el abandono.

v Comprender la importancia de la funcion del tutor en el proceso de
autorregulacion de los alumnos para el logro de aprendizajes significativos.

v Establecer los factores mas relevantes que influyen en la autorregulacion
del alumno/a que aprende en aulas virtuales mediante un diagnéstico de la

situacién de los/as estudiantes.



v Ofrecer lineas de trabajo que constituyan retos para futuras investigaciones
y resulten verdaderos aportes para el ejercicio de la profesion docente en
estos entornos. que contemple los aspectos vinculados a la autorregulacion
del alumno/a.

v Obtener conclusiones que aporten perspectivas para el abordaje didactico

de los cursos virtuales vinculados a las Ciencias Econémicas.

Los objetivos del proyecto de intervencién son:

v Diagnosticar el estado de autorregulacion de los alumno/as en el curso
Principios de Economia perteneciente a la Licenciatura en Capital Humano.

v Obtener datos en base a los resultados obtenidos en el cuestionario, en las
analiticas y otros instrumentos como la encuesta de valoracion final, que
permitan evaluar el proceso de aprendizaje de los alumno/as en el curso de
referencia.

v Establecer los factores mas importantes a ser considerados por los docentes
para la elaboracion de sus propuestas didacticas que favorezcan la
autorregulacion de los alumno/as.

v Ofrecer recomendaciones para la funcién tutorial con el fin de facilitarles a
los/as estudiantes su proceso de adaptacion, autorregulacion y satisfaccion

al momento de transitar sus estudios a distancia.

Se espera que los resultados contribuyan a entender las razones por las que se presentan las
problematicas planteadas y su la vinculacion con los diferentes elementos que componen el
entorno del estudiante con la intencion de resignificar la tarea del docente que ensefia en

entornos virtuales.

2. Marco teorico

2.1. Educacién y tecnologias
En este primer tema del marco tedrico que fundamenta el presente trabajo abarcaremos

conceptos que establecen el punto de partida y que orientan la bldsqueda de mejores



propuestas desde la labor docente. Para comprender coémo debemos desempefiarnos en
nuestro rol de tutores es necesario profundizar algunos aspectos de la forma en que el
estudiante aprende.

En primer lugar, el constructivismo sociocultural afirma que el aprendizaje es un “proceso
evolutivo” desarrollado mediante la actividad en contextos sociales y que los medios son una
herramienta de primer orden en la socializacion cultural del individuo. Esta vision (Area
Moreira, 2004) tiene actualmente una relevancia e influencia muy notable en la planificacion
y desarrollo de programas y materiales educativos. Muchos estudios afirman que el
aprendizaje con medios en los contextos educativos universitarios constituye un proceso en
el que intervienen variables y factores vinculados con los atributos internos del material
(contenido, soporte fisico, formas de representacion y sistemas de codificacion de la
informacion), con aspectos y caracteristicas de los sujetos que interaccionan con dicho
material (como pueden ser los conocimientos previos, las actitudes, la edad, los estilos
cognitivos...); y con variables del contexto en el que se utiliza el material (tareas, metas
educativas y método de ensefianza en el que se integra pedagdgicamente el material) (Area
Moreira, 2004).

Figura N°1: Aprendizaje en estudios superiores.

Atributos
del

material

Aprendizaje
en estudios

superiores

Contexto Sujetos

Fuente: Elaboracion propia.

En relacién con los sujetos que interaccionan con los materiales, nos concentraremos en
primer lugar, en los/as estudiantes y en la forma en que aprenden. Es por ello que interesa
también, a los propoésitos del presente trabajo destacar la concepcion de Rogers (Rogers,
1996) quien sostiene que el aprendizaje tiene el caracter de una implicacién personal en el
cual la totalidad de la persona, en sus aspectos sensitivo y cognitivo, se halla en el acto de

aprender.
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Define sus caracteristicas principales en las siguientes:

v Es de iniciativa propia: aun cuando el estimulo provengan desde afuera, el
descubrimiento y la comprension vienes de adentro.

v Difusivo: hace que cambien la conducta, las actitudes y quizés hasta la
personalidad del educando.

v Es evaluado: el alumno/a sabe si responde a su necesidad, a lo que quiere
saber. E1 foco de la evaluacién esta en el educando y muchas veces los
alumno/as no son conscientes de es de su responsabilidad personal esta tarea.

v Su esencia es la significacion: cuando tiene lugar el aprendizaje, el elemento
de significacion para el educando se estructura dentro de la experiencia total.
En la practica, pocas veces se observa la consciencia del alumno/a sobre esta
significacion.

En segundo lugar, interesa definir cual es el rol del tutor en todo este proceso. Para Maza?, la
concepcion misma del tutor hace referencia a procesos de aprendizaje que se desarrollan en
practicas de interaccion social en el marco de procesos de ayuda determinados (orientacion,
de andamiaje o de zona de desarrollo proximo). Afirma que estos enfoques sefialan el papel
crucial de la participacion social en practicas culturales especificas para la constitucion de
los procesos psicoldgicos superiores. Por ello, los aportes de Lev Vigotsky y sus seguidores,
aportan un marco tedrico importante para el analisis del rol tutorial (Daniels, 2003;
Newman, Griffin y Cole, 1991; Cole y Engestrom, 1993; Rogoff, 1997; Lave, 1999).
Algunos estudias sefialan que existe una mirada hacia lo contextual en el aprendizaje,
entendiéndolo como situado, distribuido, social y de construccién de sentido (Baquero,
2002; 2006). Es importante destacar que el enfoque sociocultural del permite reconocer lo
complejo del rol del tutor, teniendo en cuenta las relaciones y la actividad en el que esta
inmerso.

Cabe mencionar que los estudios sobre concepciones explicitas e implicitas de profesores y
alumno/as sobre el conocimiento, la ensefianza y aprendizaje, son importantes a la hora de
analizar los supuestos desde los cudles se construye la practica del tutor (De la Cruz y Pozo,

2003; Pozo y Scheuer, 2000). La contextualizacion y analisis del rol del tutor en las

2 Jornadas Nacionales de Tutoria y Orientacidn en Educacidn Superior. Universidad Juan Agustin Maza,
Mendoza, 2007.
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universidades en la actualidad, requiere también de aportes disciplinares provenientes de la
Pedagogia, la Didactica y la Politica Educacional.

Las consideraciones anteriores adquieren fundamental importancia a la hora de entender la
funcién del tutor en el logro del aprendizaje autorregulado, la permanencia y la satisfaccion
de los/as estudiantes.

Por ultimo, existen diferentes lineas de investigacion en el area educativa que sostienen que
en el aprendizaje autorregulado deben considerarse, ademas de los factores cognitivos, los
factores motivacionales, afectivos, contextuales y conductuales (Suarez & Fernandez, 2011).
En este sentido, en base a lo expresado en los trabajos de Suérez (Suérez, 2011) es posible
afirmar que el aprendizaje autorregulado propicia nuevas investigaciones para la
educacion a distancia.

Concluimos entonces que el aprendizaje es un proceso evolutivo complejo que se encuentra
influenciado por el contexto y los medios, donde intervienen los atributos de los materiales,
y los sujetos involucrados. Conociendo las particularidades destacadas por Rogers en la
implicacion personal del estudiante y en la idea de una educacion situada y distribuida,
encontramos que la clave para armonizar y lograr un proceso de aprendizaje exitoso se
encuentra en la intervencion del tutor y en las estrategias didacticas que elabora siendo

consciente de su destacada participacion en el proceso.

2.1.1. Los materiales didacticos

Un tema de destacada importancia es la consideracion de los materiales didacticos por las
razones que se expresan en los parrafos siguientes. En cada universidad la forma de desarrollo
difiere, siendo muchas veces el mismo tutor quien los elabora o un equipo de disefio de
materiales conformado por disefiadores didacticos, expertos en contenidos, disefiadores
graficos y multimediales, entre otros.

En la educacién a distancia, uno de los pilares fundamentales de la mediacién pedagdgica se
desarrolla a través de los materiales que se ponen a disposicion de los alumno/as.

Segun Gutiérrez (2007), a diferencia de los sistemas instruccionales donde los textos

obligatorios son considerados externos al lector, la mediacion pedagdgica plantea el
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tratamiento del contenido y de las diferentes formas de expresion de los temas con el fin de
posibilitar el “acto educativo”.

Desde esta perspectiva, la mediacion pedagdgica se basa en tres aspectos: tratamiento desde
el tema, desde el aprendizaje y desde la forma.

Desde el tema, los recursos pedagdgicos estan destinados a hacer que la informacion sea
accesible, clara, bien organizada en funcion del autoaprendizaje. Se consideran importantes
la ubicacion del tema, el tratamiento del contenido, las estrategias del lenguaje, los conceptos
basicos y las recomendaciones generales.

Desde el aprendizaje, los procedimientos deben ser adecuados para que el autoaprendizaje se
convierta en un acto educativo. En esta fase, el marco tedrico que la sustenta se basa en tres
puntos: el autoaprendizaje, el interlocutor presente y el juego pedagdgico.

Es fundamental ofrecer elementos para aprender el autoaprendizaje por lo que la
responsabilidad no recae solo en el estudiante sino en todos los involucrados, en especial, en
las caracteristicas del material.

En palabras de Gutiérrez Pérez y Prieto Castillo (Gutiérrez Pérez & Prieto Castillo, 2007)
“No estamos ante un ser que, aislado de la institucion y de sus semejantes, plantea objetivos
y los desarrolla, sino ante un proceso en el que participan autores, mediadores pedagdgicos,
disefiadores, tutores y estudiantes, y todo ello no contradice en absoluto la posibilidad del
autoaprendizaje, por el contrario, es la condicién de esa posibilidad.” En este sentido, al
autoaprendizaje es concebido entonces como un proceso mediante el cual el alumno/a que
aprende a distancia puede lograr mayor independencia y autonomia en el manejo de la
situacion de aprendizaje.

Es importante considerar que la educacion es un acompafiamiento, un intercambio de
experiencias y conocimientos, dentro del cual cobran sentido los mensajes.

Desde la forma, su valor esta ligado a cuestiones que tienen que ver con la percepcion y la
estética. La clave se encuentra en la vinculacién que establece con el estudiante. De acuerdo
con lo destacado por Gutiérrez, “la forma educa” y de ella dependerd la identificacion del
interlocutor con el producto pedagdgico. Esto es posible gracias a factores como la belleza,
expresividad, originalidad y coherencia. Los recursos expresivos a su vez incluyen la

diagramacion, tipos de letras, ilustraciones que deben ser incluidos en el material.
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Los cambios tecnoldgicos, sociales y culturales imponen nuevas maneras de leer textos
complejos que responden a una légica en la cual donde la imagen y lo audiovisual
predominan. En este nuevo escenario de conflicto entre la imagen y la escritura impacta
necesariamente en como se conciben los materiales didacticos.
Cada vez que un docente disefia una propuesta de ensefianza piensa en distintas variables
tales como:

v’ Seleccionar propo6sitos que sirven de guia u orientacion.

v’ Seleccionar contenidos que responden al “qué ensefiar”.

v’ Disefiar actividades.

v’ Intentar responder a las preguntas sobre qué y cémo evaluar.

v’ Seleccionar materiales con el fin de facilitar la comprensién en los/as estudiantes.

En este sentido, Manuel Area Moreira (2004) plantea que: “Los materiales didacticos son
uno de los ejes vertebradores de gran parte de las acciones de ensefianza desarrolladas en
cualquiera de los niveles y modalidades de educacion.” (Area Moreira, 2007)

En la década de 1980, un interesante trabajo realizado por Bérje Holmberg (Holmberg, 1986)
elaboro una teoria acerca de la conversacion simulada que se produce entre el estudiante y
los materiales didacticos. Establecio que adquiere la forma de un dialogo, que complementa
a la comunicacion real que resulta de la interaccion entre docente y estudiante. En este
concepto esta la base de la idea de la interactividad, una forma especifica de interaccion, en

este caso, con un artefacto o material.

Conociendo los materiales que se disefian y ofrecen a los/as estudiantes en las universidades,
es interesante destacar que cuando un material didactico es de buena calidad, ofrece una
posibilidad adecuada de interactividad y produce una “conversacion interior” (Barbera E.,
2001) entre los contenidos que el mismo propone y los conocimientos que el estudiante ya
posee. Asi, el material didactico representa un espacio de interaccion entre las estructuras
cognitivas del profesor, su estructura de representacion del conocimiento, y las del estudiante.
Es importante observar que la conversacion didactica mediada presenta un valor adicional,

al producir un impacto directo en la generacién de motivacion en el estudiante. Asi, la
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motivacién y el placer por estudiar dependen, en parte, de que el material logre transmitir un
clima de comunicacion amigable.

Un aspecto que se debe considerar a la hora de disefiar un material didactico es que conviene
tener en claro cudles son las caracteristicas que distinguen un EVA (entorno virtual de
aprendizaje) a fin de disefiar la distribucion de contenidos, recursos didacticos vy
funcionalidades entre el material, las interfaces institucionales y las del aula.

Para finalizar este punto se puede mencionar que, de acuerdo a lo expresado por Dieser
(Dieser, 2019) existen por lo menos dos trabajos que contextualizan las investigaciones en
torno al empleo de materiales educativos digitales para el aprendizaje autbnomo. En un caso,
se trata del programa de autoaprendizaje de inglés “Tello me more” (Barrios Espinosa, 2015),
empleado a nivel postgrado. De acuerdo a lo expresado por el autor la aplicacion promueve
la planificacion del aprendizaje a partir de la posibilidad de trabajar a un ritmo
personalizado y entregando diferentes tipos de feedback lo que brinda oportunidades para
la supervision y evaluacion del aprendizaje en funcidn de las metas establecidas por el propio
estudiante. Barrios Espinosa (2015) centra su atencién en aspectos motivacionales,
particularmente el valor de la tarea y concluye que la utilizacion de este tipo de materiales
produce un mayor grado de motivacion en los/as estudiantes y que éeste se relaciona de
manera significativa con el nivel de competencia en inglés, en el sentido de que un menor
nivel de pericia en el uso de este idioma se corresponde con un mayor grado de motivacion.
Esto implicaria que Tell me more es un programa para el aprendizaje autdbnomo del inglés
recomendable (Dieser, 2019).

Por su parte, de acuerdo a la autora, Martinez Fernandez & Rabanaque (2008) “...emplean
un material educativo digital orientado a cumplir una tarea especifica vinculada con temas
de Psicologia, pero con apoyo del profesor (presencial periddico, o via correo electrénico y
foro de consultas a demanda entre sesiones)”.

Los resultados son muy interesantes ya que apuntan a entender que las actividades de
aprendizaje son muy valoradas por los/as estudiantes que inician estudios universitarios
como activadoras de la motivacion y de la participacion activa; pero sin un efecto
equivalente en el componente cognitivo. En consecuencia, afirman los autores, “...se
requiere estimular una concepcidn activa y constructiva del aprendizaje que sea supervisada

y evaluada por el propio estudiante”.
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La conclusion mas interesante a la que abordan es que el hecho de contar con el apoyo
constante del profesor permite més oportunidades para la interaccion que podrian utilizarse
como espacios para orientar y modelar el aprendizaje mediante el feedback. Una vez mas,
el rol del tutor se torna imprescindible.

2.1.2. Plataformas educativas y autorregulacion

Numerosos trabajos de investigacion que existen vinculados a este tema emplean algun tipo
de plataforma educativa. Existe cierto consenso en que estas plataformas promueven un papel
mas activo por parte de los/as estudiantes en la construccion de su propio conocimiento
(Dieser, 2019).

Las propuestas educativas que emplean entornos virtuales apoyan el proceso de

autorregulacion del aprendizaje debido a que:

e Ofrecen una amplia flexibilidad en el disefio de actividades y propone recursos y
materiales;

e Incluyen calendarios que permiten planificar y administrar los tiempos destinados a
realizar las tareas;

e Ofrecen espacios para hacer comentarios de retroalimentacion lo que posibilita a

los/as estudiantes monitorear sus avances y autoevaluarlos.

Es importante destacar que la presencia de tales elementos no implica que se empleen de
manera automatica para fomentar la autorregulacion. Es necesario que quienes disefian estos
los cursos tengan en cuenta estructuras que les permitan a los/as estudiantes autorregular su
aprendizaje (Nufiez Pérez et al.,, 2011). En otras palabras, en propuestas educativas
desarrolladas en estos entornos, la autorregulacion adquiere especial importancia. Para
Dieser (Dieser, 2019) estas implicancias se fortalecen en el caso de los MOOCs,
particularmente en cuando el estudiante los recorra a su propio ritmo ya que en ausencia de
apoyo Y guia de un tutor, la capacidad de autorregular el proceso de aprendizaje es una

habilidad critica para lograr los objetivos de aprendizaje personales (Kizilcec, 2017). El
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valor agregado de estas propuestas es que se concluye que cuando se carece de didlogo y
existe una fuerte estructura de la propuesta, se requiere de altos niveles de autorregulacion
del aprendizaje.

Otro aspecto destacado de estas plataformas es la posibilidad de ser utilizadas para la
evaluacion o medicion de la autorregulacidn del aprendizaje como una serie de eventos, tal
como se observa en algunas investigaciones. Los métodos que mas se utilizan para ello son
los inventarios y los protocolos de pensamiento en voz alta, pero estos métodos tienen
algunas desventajas. Los inventarios recopilan datos después de una intervencion, confiando
en la memoria de los/as estudiantes. Los protocolos de pensar en voz alta alteran el ambiente
de aprendizaje y el comportamiento natural del estudiante (Dieser, 2019).

Finalmente, podemos concluir que las plataformas creadas para educacion online ofrecen un
valor adicional al posibilitar medir el registro de las interacciones de los/as estudiantes con
el sistema mediante analiticas, lo que para Winne ofrece como resultado datos confiables
para la investigacion educativa (Winne, 2010). Estos datos de trazabilidad se rednen
durante las intervenciones, sobre la marcha teniendo la ventaja de que no interfieren con el

comportamiento normal del estudiante.

2.1.3. Las TIC como mediadoras entre los contenidos y los/as estudiantes

Existen dos investigaciones que estudian la relacion entre la autorregulacion y el rendimiento
académico alcanzado por los/as estudiantes, las realizadas por Cabero Amerana y Flores
Carrasco (Dieser, 2019). En ambos casos se emplean materiales o recursos educativos
digitales, lo que constituye una realidad especialmente en las universidades.

La evidencia permite afirmar (Dieser, 2019) que los buenos lectores, y los/as estudiantes con
una verdadera implicacion personal aplican estrategias de autorregulacion de su aprendizaje
antes, durante y después de la lectura (Flores Carrasco, 2017). Si bien sostienen que leer
en pantalla requiere de las mismas destrezas que leer en el texto impreso afirman que los
procesos cognitivos como la atencién, la concentracién, disminuyen cuando la lectura se

realiza en texto digital. Consideran que la atencién sostenida se encontraria disminuida, ya

17



que el uso de hipervinculos y el hecho de tener varias péginas abiertas en simultaneo
potenciarian la atencion dividida mas que la atencion sostenida.

En consecuencia, el desafio se encontraria en disefiar textos educativos digitales de calidad
que aprovechen el uso de las tecnologias para la generacién de experiencias de aprendizaje
significativas (Dieser, 2019).

Los textos digitales se destacan por la interactividad y la posibilidad de incorporar
multimedia y otros recursos tecnoldgicos, lo que puede promover efectos la motivacion,
generar una relacion mas activa con los contenidos, potenciar el protagonismo del estudiante,
facilitar la adaptacion a distintos ritmos de aprendizaje, permitir la integracion, la
complementariedad y el transito entre diferentes sistemas y formatos de representacion, y
facilitar la generalizacion del aprendizaje (Coll, 2004). En este sentido, de acuerdo a lo
expresado por Dieser (Dieser, 2019) Cabero Almenara encuentra evidencia suficiente para
justificar la incorporacion de apuntes enriquecidos con realidad aumentada en la formacion
universitaria porque influyen en la motivacion y la satisfaccion por parte de los/as
estudiantes.

Para Dieser “...ambos trabajos aportan resultados de interés a la hora de disefiar o seleccionar
materiales y recursos educativos digitales para una propuesta de ensefianza mediada que
pretenda favorecer los procesos de autorregulacion”. Sin embargo, aclaran que es necesario
que el estudiante cuente con diversos canales de comunicacion y formas de interactividad a
fin de atender a la libertad de eleccidn segln sus intereses, necesidades, y estilos de
aprendizaje. Nuevamente, la presencia del tutor encuentra un papel destacado en este punto.
Otros estudios centran analizan la relacion entre el empleo de estrategias de autorregulacion
y el rendimiento académico en el contexto de uso de tecnologias que median la actividad
conjunta de profesores y estudiantes. Es importante destacar que las TIC en especial para
proveer retroalimentacion a las tareas de aprendizaje.

Para Ramirez (Ramirez Echeverry, 2018) la posibilidad de acceder a autoevaluaciones antes
de realizar los examenes parciales podria fomentar el empleo de procesos metacognitivos de
supervision y evaluacién del propio aprendizaje, en particular si a los/as estudiantes se les
provee algun criterio con respecto a los objetivos o a las competencias que se espera puedan
adquirir. En el mismo sentido, el empleo de un juez en linea para evaluar soluciones a

problemas de programacién mediante comentarios en tiempo real en relacion con la sintaxis,
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la seméntica, y la eficiencia, fomenta en el estudiante el empleo de procesos de supervision
y evaluacion de la tarea. El autor sostiene que la retroalimentacién inmediata, posibilita
que los estudiantes identifiquen casi inmediatamente si el programa resuelve el problema de
manera efectiva o qué aspectos deben revisarse para mejorar la entrega.

En todos los casos que se estudiaron se pudo observar que la posibilidad de utilizar las
herramientas de autoevaluacion ha propiciado la participacion mas activa de los/as
estudiantes, logrando mayor compromiso con la autorregulacion.

Coll, Mauri Majo6s, & Onrubia Gofii (2008) por su parte, sostienen que “...el elemento
distintivo de este tipo de usos es la vinculacion entre la utilizacion de las TIC y la regulacion
del proceso de ensefianza y aprendizaje y, por tanto, entre utilizacion de las TIC y evaluacion
sumativa, pero también y especialmente formativa y formadora— de dicho proceso.” (Coll,
Mauri Majos, & Onrubia Gofii, 2008, p.11). Sin embargo, es interesante la observacion que
realizan en relacion al sistema de feedback cuando indican que no se debe descuidar.
Sostienen que si bien plataformas como Moodle son usadas para realizar retroalimentacion
automatica, si bien tienen buena aceptacion por parte de los y las estudiantes resultan
demasiado breves, confusas y dificiles de recuperar. Sostienen que es recomendable el uso
de audio y video para ofrecer retroalimentacion a las tareas de aprendizaje ya que tiene un
efecto positivo gracias a las cualidades de la voz. Segun Garcia Giménez esto transmite al
estudiante elementos que muestran diferentes sensaciones y sentimientos de la persona que
ha revisado o evaluado su trabajo. (Garcia Jiménez, 2015).

Por lo tanto, “proporcionar retroalimentacion mediante audio o video digital puede hacer que
[ésta] sea una experiencia mas personal e instructiva para muchos estudiantes” (JISC, 2010,
p. 14).

Otros autores como Seters, Ossevoort, Tramper, & Goedhart (2012) identifican una serie de

propiedades que caracterizan el feedback efectivo:

v Se adapta a las individualidades de los/as estudiantes.

AN

Les ayuda a proceder, e informa sobre el progreso.
v Ofrece al estudiante dos tipos de informacion: verificacién (indica si una respuesta es
correcta o incorrecta) y elaboracion (proporciona sefiales relevantes para guiar al

estudiante hacia una respuesta correcta).
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v Proporciona informacion sobre respuestas correctas en lugar de las incorrectas; —
aborda interpretaciones errdneas, no una falta total de comprension.

v" Proporciona sefiales o refuerzo a los/as estudiantes.

<

Es instructivo y se ofrece mediante video o audio digitales.

v" Se relaciona con metas.

Se puede inferir entonces que las herramientas de autoevaluacion acompafadas de buenos
sistemas de feedback ofrece a los/as aprendices amplias posibilidades de llevar adelante
procesos de seguimiento y autoevaluacion de su propio aprendizaje.

A modo de conclusién podemos decir que los entornos empleados para analizar aspectos de
la autorregulacion y su vinculacion con el rendimiento académico son de lo mas diversos. Se
han analizado: materiales educativos digitales autosuficientes destinados al aprendizaje
autonomo e independiente, entornos virtuales para el dictado de cursos o asignaturas en
modalidad a distancia y diversas herramientas digitales dedicadas al soporte de la

autorregulacion o PLE.

2.2. Modelos de autorregulacion y estrategias para promover el aprendizaje
autorregulado

Las autorregulacion aplicada al campo educativo comenzo a estudiarse hacia finales de la
década del setenta, estando orientadas a analizar el impacto de determinados procesos como
la adopcién de metas, la autoeficacia, el autocontrol, y uso de estrategias en el aprendizaje
(Zimmerman, 2001).

A mediados de los ochenta, se desarrollaron teorias sobre algunos de estos procesos dando
lugar a diferentes concepciones de aprendizaje autorregulado. Zimmerman (2001) identifica
siete perspectivas teoricas: condicionamiento operante, fenomenolégica, procesamiento de
la informacidn, sociocognitiva, volitiva, constructivista, y sociocultural. Las posteriores
revisiones tedricas existentes permiten describir y analizar estos enfoques de aprendizaje
autorregulado en relacién con el objeto de estudio y los supuestos tedricos de cada paradigma.

Esta evolucion tedrica permitio el surgimiento de varios modelos que explican el aprendizaje
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autorregulado los cuales intentan precisar la forma en que se produce la autorregulacion del
aprendizaje, especificar las distintas dimensiones que intervienen en los procesos de
aprendizaje, o delinear las fases involucradas en el desarrollo y la aplicacion del constructo.
De acuerdo con lo desarrollado por Dieser (2019) la literatura puede encontrarse una amplia
variedad de manuales y revisiones tedricas que describen modelos existentes.
A modo de sintesis se destacan:
o Puustinen & Pulkkinen (2001) quienes revisan y comparan los modelos mas
importantes de la década del 90: el Modelo Estructural de Monique Boekaerts
(Boekaerts, 1996), el Modelo de Aprendizaje Adaptable (Boekaerts, 1992), el
Modelo de Procesamiento Dual (Boekaerts & Niemivirta, 2000), el Modelo
Orientado al Proceso Metacognitivo (Borkowski, 1996), el Modelo Bifasico de
Philip Winne (Winne, 1996), el Modelo de Cuatro Fases y arquitectura COPES
(Winne & Hadwin, 1998), los tres modelos de Barry Zimmerman (Zimmerman,
1989, 2000a, 2013), y el propuesto por Paul Pintrich (Pintrich, 2000).
o Panadero (2017) realiza una nueva revision a partir de modelos con antecedentes
tedricos y empiricos consolidados. Este trabajo excluye el modelo de Borkowski
(1996), pero suma dos nuevos: el Modelo Metacognitivo y Afectivo del
Aprendizaje Autorregulado (Efklides, 2011), y el Modelo de Regulacién del
Aprendizaje Socialmente Compartida (Hadwin, Jarveld, & Miller, 2011).

A pesar de la gran diversidad de modelos y multiples revisiones para Dieser se observa un

amplio desarrollo del area especialmente desde una perspectiva sociocognitiva como se

observa en el siguiente cuadro.
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Cuadro N°1: Perspectivas y modelos tedricos del ARA® desarrollados bajo diferentes paradigmas de la
psicologia educativa.

PARADIGMAS
PSICOLOGIA EDUCATIVA I Ll At ‘ | HUMANISHO ’ COGNITIVISMO CONSTRUCTIVISMO |
m I conducta ‘ I procesos integrales l cognicidn ‘
m John Watson Carl Rogers Robert Gagné Jean Piaget
Edward Thorndike Abraham Maslow Albert Bandura Lev Vigotsky

Burrhus Skinner Haward Gardner David Ausubel

asociacion totalidad l procesos ‘ construccién

Josehp Novak

TEORIAS CONDICIONAMIENTO PROCESAMIENTO
TIVA TIVA TRUCTIVISTA TUR
AUTORREGULACION DEL APRENDIZAJE OPERANTE FENOMENOLOGICA DE LA INFORMACION SOCIOCOGNITT ‘ VOLITIV) CONSTRUCTIVIS' SOCIOCULTURAL
MODELOS Modelo estructural [ Modelo bifdsico ||  Andlisis triddico Modelo de Regulacion
AUTORREGULACION DEL APRENDIZAJE Boekaerts (1996) || Winne (1996)  [{ Zimmerman (1989) | del Aprendizaje
i I ) d Socialmente

Modelo de | Modelo tetrafdsicoy | Maodelo ciclico 1 Compartida
Aprendizaje Adaptable |  estructura COPES |1 Zimmerman (2000) | Hadwin, Jarveld, &
Boekaerts (1992) [ Winne & Hadwin '/ : Miller (2011)

Modelo de P ‘1 Zimmerman (2013) |

Procesamiento Dual [ Modelo Orientado al |, ==
Boekaerts & 1| Proceso Metacognitivo |; Modelo ciclico
Niemivirtiaa(2000) ||  Borkowski (1996) | de cuatro
' companentes
Pintrich (2000)

Modelo Metacognitivo
y Afectivo del
Aprendizaje

Autorregulado
Efklides (2011)

Fuente: Estrategias de Autorregulacion del aprendizaje y rendimiento académico en escenarios educativos mediados por tecnologias de la

informacién y la comunicacion. Dieser, Maria Paula. Agosto 2019.

Para la perspectiva sociocognitiva, el aprendizaje se considera basado en un modelo de
reciprocidad triddica (la conducta, los factores personales como la cognicion y la motivacion,
y los acontecimientos contextuales). Bandura (1991) afirma que el funcionamiento de la
persona esta regulado por una interaccion de fuentes de influencia autogeneradas y externas.
Para este autor, las personas poseen capacidades autorreflexivas y autorreactivas que les
permiten ejercer cierto control sobre sus pensamientos, sentimientos, motivacion y acciones.
Ademas sostiene gque los/as estudiantes adoptan ciertos estandares de conducta que sirven
como guias y elementos de motivacion, regulando sus acciones de manera anticipada a través

de la influencia autorreactiva.

3 Autorregulacién del aprendizaje.
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Algo fundamental a destacar en este contexto es que el aprendizaje autorregulado esta
determinado por procesos personales influenciados de manera reciproca por eventos
conductuales y contextuales. Ademas, las influencias pueden ser modificadas mediante: (a)
esfuerzos personales para autorregularse; (b) resultados de la conducta; y (c) cambios en el
contexto (Zimmerman, 1989). Ademas, Schunk (2012) afirma que *...el aprendizaje
autorregulado requiere de la eleccién del estudiante de elegir participar, el método, los
resultados, el entorno social y fisico, y ocurre en la medida en que éste puede usar procesos
personales para regular estratégicamente la conducta y el entorno de aprendizaje inmediato.”

Entre los modelos sociocognitivos se destacan los modelos propuestos por Zimmerman
(1989, 2000a) y Pintrich (2000) por estar ampliamente citados por los especialistas en el
campo. En este punto, es necesario destacar que la perspectiva constructivista del aprendizaje
comparte con la perspectiva sociocognitiva el supuesto de que las personas, las conductas y
los contextos interacttian de forma reciproca.

La variedad de modelos existentes hasta hoy permite disponer de un amplio repertorio que
permite desarrollar investigaciones, asi como adaptar las intervencidn tutorial a favor de un

desarrollo efectivo de habilidades autorregulatorias en los/as estudiantes.

2.3. Entornos personales de aprendizaje (PLE).

De acuerdo a Salinas, una de las caracteristicas fundamentales de la educacion flexible
(Salinas, 1999) es la personalizacion de las experiencias de aprendizaje la cual involucra

también al entorno donde ésta se realiza.

Los entornos virtuales que utilizan las universidades en la actualidad se construyen sobre
aplicaciones que han estado orientadas en mayor medida a la produccion y, sobre todo, a la
distribucion de contenidos. “Desde la perspectiva pedagogica supusieron avances, dando

lugar a muchas experiencias innovadoras, pero si se define el aprendizaje como construccién
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de conocimiento en lugar de transmision, este tipo de entornos incorporan limitaciones para

el despliegue de metodologias centradas en el alumno/a” (Marin, 2014, pag. 2).

Segun (Salinas, 2013) el concepto de PLE estd logrando el reconocimiento de su valor

pedagogico, asi como de su marco y de sus componentes. En este sentido, puede asociarse a

toda una corriente de modelos y concepciones que hacen referencia a procesos de aprendizaje

“centrados en el alumno/a”.

Figura N°5: Aprendizaje personalizado.

Basado en logros y tareas

Fuente: Elaboracion propia.

Hilzensauer & Schaffert (2008) describen las caracteristicas educativas que presentan los

PLEs en relacion con promover esta educacion mas personalizada:

v

v

El alumno/a pasa de ser un sujeto pasivo a uno activo, de consumidor de informacion
a “prosumidor”, que implica el consumo, pero también la creacion de informacion.
Los estudiantes pueden personalizar su propio proceso de aprendizaje, aprovechando
las posibilidades educativas de la red. Por tanto, el foco esta en que sea autobnomo en
su aprendizaje y sepa autoorganizarse y gestionarse, contrariamente al foco de la
ensefianza tradicional, donde el centro es el profesor y los contenidos.
Los contenidos son accesibles de forma libre en Internet y son seleccionados por
usuarios o por sistemas de recomendacion, filtrado, etc. Ademas, muchas veces
pueden reutilizarlos y compartirlos bajo la misma licencia (preferentemente Creative
Commons), con lo que el concepto de propiedad de los contenidos se amplia.
Se pasa del aislamiento de la clase tradicional a la implicacién en comunidades de

aprendizaje, que forman la red personal de aprendizaje (PLN) del aprendiz.
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v En la parte tecnolégica también se experimentan cambios: en el PLE se agregan
diferentes servicios, fuentes de informacidn, etc. asi como redes sociales y otras
herramientas, mientras que en el enfoque tradicional se parte Unicamente de un EVEA
cerrado.

Todo ello puede sintetizarse en tres funciones que estan presentes en el desarrollo de los
PLES (Wheeler, 2009):

v Gestion de la informacion.

v Creacidn de contenidos.

v Conexion con otros.
Algunos trabajos (Marin, Lizana, & Salinas, 2014) denotan que la introduccion de elementos
que combinen aprendizajes informales y formales favorece el desarrollo del PLE e influyen
positivamente en el aprendizaje, en cuanto a utilidad y transferibilidad se refiere. En estos
trabajos se han presentado estrategias que buscan promover el desarrollo autogestionado del
aprendizaje por parte de los alumno/as, en la linea del aprendizaje a lo largo de la vida, y
que confirma la necesidad de integrar espacios informales y formales de aprendizaje
(Campos, 2017).
El PLE permite que la persona actualice continuamente sus conocimientos y habilidades en
un mundo cada vez mas interconectado y mediado tecnologicamente. Lo interesante de este
tipo de entornos es que, en su espacio personal, el estudiante cuenta con una amplia y variada
cantidad de herramientas de comunicacion e interaccion, pero seleccionadas por él mismo
desde diversas fuentes, para diferentes situaciones y segun sus necesidades, lo que le puede
formar tanto en procesos de educacion formal como informal.
Una de las principales fortalezas del PLE es que permite utilizar la Web para desarrollar

experiencia y conocimiento a lo largo de toda la vida profesional y empresarial.
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Figura N°6: Entorno personalizado de aprendizaje (PLE)
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Fuente: https://www.humanodigital.com.ar/entornos-personales-de-aprendizaje-ple/

Otro elemento sobresaliente en el discurso pedagdgico alrededor de la idea de PLE es el
individuo como principal protagonista de su propio aprendizaje. En efecto, los teéricos
del PLE (Chavez Barboza, 2015) otorgan al individuo el rol decisivo y fundamental en la
organizacion, la actualizacion y el modelado de su propio aprendizaje posibilitando que los/as
estudiantes adquieran un mayor control sobre lo que aprenden y como lo aprenden, aspecto
que claramente contribuye a la autorregulacion del estudiante en linea.

En el caso de la educacion formal, los docentes/tutores asumirian un rol de socios activos
que deben negociar, intercambiar puntos de vista, apoyar en la obtencion de recursos

necesarios y validar los resultados del aprendizaje. (Chavez Barboza, 2015).

Mediante su PLE, el individuo tiene acceso a la inteligencia colectiva que es la fuerza
impulsora de la Web 2.0 y al propiciar que sea un miembro de esta inteligencia colectiva, la
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teoria sobre PLE sostiene que estos entornos personales facilitan que el estudiante interactue

y se relacione con otros individuos en acciones formativas colaborativas.

Para Salinas, (Salinas, 2013, pags. 53-70) las concepciones de PLE son diversas y vienen
determinadas por la perspectiva del interlocutor. Afirma que “...no resulta la misma para un
estudiante de educacion superior que para un profesional activo, para un administrador
universitario que, para un profesor, o para un adulto en segunda oportunidad cuyas
pretensiones se orientan a la educacion continua”. En consecuencia, considera que no puede
concebirse del mismo modo si el contexto en el que nos situamos es la educacion informal,
que si se esta abordando desde un contexto de educacion no formal o si la aproximacion se
hace desde el estudio de las aportaciones que el aprendizaje informal puede traer al ambito
formal.

En cualquier caso, el autor encuentra algunas constantes en la corriente de lo abierto, que
atraviesan las distintas tendencias (aprendizaje abierto, educacion flexible, OER, PLE) y que

afectan directamente a la vision pedagdgica desde la que se contemplan los PLE.

En congruencia con lo que se pretende en relacion con el presente trabajo es importante
destacar lo que el autor mencionado indica que un entorno personalizado pretende motivar
al alumno a aprender de una forma nueva y poco familiar, y en el caso del aprendizaje en red,

utilizando un abanico de herramientas y técnicas muy diversas. (Salinas, 2004b).

Estos entornos permiten al tutor la aplicacién de metodologias centradas en el alumno, que
resultan mas artesanales, en entornos que tendran que responder a planteamientos abiertos,
flexibles. Para Salinas, es de esperar que en los entornos virtuales abiertos puedan generarse
propuestas curriculares y didacticas flexibles adaptables a las caracteristicas del usuario,
ampliando su conocimiento y estimulando la investigacion y la autonomia del alumno. Es
decir, que potencien la interaccion, la conversacion y el aprendizaje social, el desarrollo
profesional y personal continuo y establezca conexiones a nivel global (Salinas, Pérez y de
Benito, 2008).

27



El modelo de ensefianza-aprendizaje que subyace a los PLE requiere una nueva mirada sobre
los modelos pedagdgicos, un fuerte apoyo de tecnologias, cambios importantes en la
organizacion tanto administrativa, como de los materiales y sistemas de comunicacion y
mediacion (Castafieda & Adell, 2016).

Es necesario tener en cuenta que las estrategias didacticas centradas en el alumno constituyen
alternativas donde el tutor puede elegir una nueva metodologia de ensefianza basada en el
trabajo activo, en la autonomia y en la flexibilidad, donde el alumno sea el protagonista de
su formacién lo que coincide con el nacleo central del aprendizaje abierto, de la educacion
flexible y también de los PLE. (Campos, 2017)

Para finalizar este punto, mencionamos que Castafieda & Adell reconocen cinco
caracteristicas que describen como deben ser las actividades que facilitan el aprendizaje
significativo (Castafieda & Adell, 2016): deben ser activas, constructivas, intencionales,
auténticas y colaborativas. Las actividades que responden a estas caracteristicas responden
en gran medida a lo que supone un modelo de ensefianza que entiende a los PLE como uno
de sus ejes de actuacion. Podemos destacar que la autora sostiene que conforme nos
acercamos a la vision ideal de las personas como aprendices emancipados que asumen el
protagonismo Yy control de su propio aprendizaje resulta mas complejo explicar cuales son

los rasgos clave de esa forma de entender la educacion.

2.4. Analiticas de aprendizaje

Las nuevas herramientas digitales existentes aplicadas al &mbito educativo generan una
cantidad enorme de datos sobre los alumno/as y el proceso de ensefianza-aprendizaje que
pueden ser recopilados para su posterior analisis.

Adicionalmente debido al crecimiento exponencial en la capacidad de almacenamiento y
procesamiento de los datos, a través del fendmeno conceptual del Big Data, la recopilacion
para su posterior analisis ha cobrado una nueva dimension.

A raiz de esto se han desarrollado disciplinas como las analiticas académicas, analiticas del
aprendizaje y la mineria de datos educativos que apuntan a sacar provecho de todos los datos

y la informacion que se genera en el entorno educativo con diferentes objetivos.
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El andlisis del aprendizaje o analitica de aprendizaje (del inglés, Learning Analytics, LA)
segun la 1st International Conference on Learning Analytics and Knowledge, “...es la
medicion, recoleccion, analisis e informes de datos sobre estudiantes y sus contextos, con el
proposito de entender y optimizar el aprendizaje y los entornos en los que ocurre.”

Su enfoque se orienta al proceso de aprendizaje, incluyendo las relaciones establecidas entre
los/as estudiantes, docentes, contenidos e institucion. En este caso como mencionan Long y
Siemens (2011) su resultado apunta a tener un impacto directo sobre los alumno/as,
profesores y el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Si bien esta es la definicion mayoritariamente aceptada y utilizada, el concepto y sus
objetivos estan atn en discusion.

En cuanto al uso de las analiticas del aprendizaje, autores como Zapata-Ross (2013) destacan
que existe un elevado interés por el analisis de datos utilizando los sistemas y el software
basado en los entornos sociales y ubicuos y en los nuevos LMS que lo incorporan. Por otro
lado, Coll (2017) sostiene que “...en las situaciones de trabajo y aprendizaje colaborativo
todos los participantes son fuentes potenciales de ayuda para otros participantes”. Zapata,
plantea que el problema es que hasta ahora las herramientas consolidadas de uso comun solo
obtienen datos y graficas responden a datos de aprendizaje introducidos en base a
procedimientos de evaluacion convencionales.

El Informe Horizon 2019 (Horizon Report: 2019 Higher Eduaction Edition, 2019) se ocup6
del tema de las nuevas tendencias en Tecnologia Educativa para la Educacion Superior. En
dicho documento se exploran las iniciativas que se desarrollaran en el corto, medio y largo
plazo de acuerdo a las opiniones e informaciones de expertos internacionales. Las analiticas
del aprendizaje y los entornos personalizados de aprendizaje se encuentran dentro de aquellas
que se implementaran dentro de uno o dos afios.

Existe un espacio que suministra una enorme cantidad de datos que sirven no solo para la
evaluacion del alumno/a y que actualmente no es tomado en cuenta. Se trata del espacio de
trabajo personal del alumno/a conectado, en red con sus iguales, con los profesores, con
los recursos y con todo el material que va utilizando y con el registro de los métodos y
estrategias con que lo hace. Ahora es posible acceder a informacion sobre dicho espacio,

gracias a la analitica masiva de datos personalizados (Zapata-Ross, 2015).
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Figura N°7: Espacio personal del alumno/a

Fuente: Elaboracion propia.

Es importante resaltar que los algoritmos utilizados en otros medios, adecuadamente
orientados por las teorias del aprendizaje personalizado, por estrategias pedagogicas y de
disefio instruccional pueden obtener informaciones para “ajustar mejor” la intervencion
educativa, para mejorar el rendimiento de los alumno/as, ademas de su satisfaccion (Zapata-
Ross, 2015).

La Society for Learning Analytics Research define este tipo de estudios como "la medicion,
recoleccion, analisis y presentacion de datos sobre los alumno/as y sus contextos, con el
propdésito de comprender y optimizar el aprendizaje y los entornos en los que se produce”
(Siemens y Long, 2011, p. 34). Suthers y Verbert (2013), por su parte, lo definen como un
campo que se sitla a medio camino entre las ciencias del aprendizaje, la investigacion

educativa y el uso de técnicas computacionales para capturar y analizar datos.
Estas analiticas deben cumplir, ademas, las tres exigencias siguientes:
e Debe posibilitar un analisis de los datos que logre definir e identificar perfiles
diferenciados de la actividad de los/as estudiantes establecidos a partir de la

combinacion de indicadores e indices de distinto tipo (Dawson, Gasevi¢, Siemens y

Joksimovic, 2014; Dawson y Siemens, 2014; Haya, Daems, Malzahn, Castellanos y
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Hoppe, 2015; Rodriguez-Triana, Martinez-Monés, Asensio-Pérez y Dimitriadis,
2015).

e Debe permitir presentar la informacion a los/as estudiantes en un formato de
visualizacion simple que no requiera conocimientos especializados para
comprenderla y usarla con el fin de mejorar la propia actividad y el proceso
colaborativo (Fidalgo-Blanco, Sein-Echaluce, Garcia-Pefialvo y Conde, 2015; Mazza
y Dimitrova, 2007; Romero, Ventura y Garcia, 2007; Valentin y Burgos, 2015).

e Debe ser lo suficientemente flexible para ser utilizada en una gama amplia de
entornos de aprendizaje en linea, en distintos tipos de actividades con objetivos y
contenidos educativos diferentes y con grupos de estudiantes diversos.

2.5. Influencia educativa (IE)

El concepto de influencia educativa (IE) hace referencia a los procesos interpsicologicos
mediante los cuales los tutores ayudan a los/as estudiantes a construir significados sobre los
contenidos de ensefianza. Para que la IE ejercida se efectiva, las ayudas que se entreguen a
los/as estudiantes deberian ir variando en tipo, cantidad e intensidad de acuerdo a los avances
y retrocesos que los alumno/as experimentan y, se deben ir retirando progresivamente a
medida que éstos se muestren mas autdbnomos en su aprendizaje (Coll, 2010).

La influencia educativa se poder realizar tanto en las situaciones de construccion guiada
como de construccion colaborativa del conocimiento (Mercer, 1995). Una diferencia
importante entre estos dos tipos de situaciones tiene que ver con quién ejerce la IE. En el
primer caso, la fuente principal de ayudas y apoyos al aprendizaje es el profesor, mientras
que en el segundo todos los participantes son fuentes potenciales de ayuda para los otros
participantes (Bustos, 2011; Bustos, Coll y Engel, 2009; Coll, Bustos, Engel, de Gispert y
Rochera, 2013; Coll y Engel, 2014). Ademas conviene destacar que el concepto de
influencia educativa distribuida (IED) refleja la idea de que en las situaciones colaborativas
el ejercicio de la IE se distribuye entre todos los participantes, ya que todos deben y “pueden
contribuir mediante sus actuaciones a promover los procesos comunicativos, sociales y

cognitivos implicados en el aprendizaje” (Coll, Bustos y Engel, 2011, p. 659).
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En los procesos de aprendizaje colaborativo en linea, basados por lo general en la
comunicacion escrita, asincrona y sin contacto visual directo, la posibilidad de que los

participantes sean capaces de ofrecer y recibir ayudas eficaces depende:

e que los participantes accedan de forma periddica al entorno digital,

e (ue lean las contribuciones del resto de los participantes,

e (ue publiquen sus propias aportaciones y

e (ue establezcan relaciones entre si a través de lo que se escriben y responden
mutuamente a lo largo del proceso colaborativo (Coll, Engel y Bustos, 2009; Engel,
Coll y Bustos, 2013).

Es importante destacar que las contribuciones de los participantes deben ser relevantes para
el proceso colaborativo y de aprendizaje. Para ello es necesario que los participantes
expliciten las formas en que van organizando la actividad conjunta a lo largo del proceso de
aprendizaje mucho mas que en un contexto presencial. Con el fin de garantizar un adecuado
desarrollo del proceso de colaboracion, los participantes han de ejercer la IE en tres planos o
dimensiones de la actividad conjunta: la gestion de la participacion social, de la tarea

académica y de los significados sobre los contenidos.

Para Coll, Bustos y Engel, el modelo de IED proporciona un referente tedrico apropiado para
el disefio de una analitica del aprendizaje orientada a recopilar, procesar e interpretar
informacion sobre los aspectos y dimensiones de la actividad de los participantes asociados
al ejercicio de la IE y a su nivel de distribucidn entre los participantes. Una analitica del
aprendizaje que vincula el éxito de la colaboracion y sus resultados al hecho de que los
participantes asuman efectivamente su responsabilidad como dispensadores y receptores de
ayuda y se alcance un nivel adecuado de distribucion de la influencia educativa en el conjunto
del grupo”. (Coll, Bustos y Engel, 2015).

Dos tipos de indicadores permiten identificar el nivel de ejercicio de IE de los participantes
en un proceso de aprendizaje colaborativo y son relevantes, en consecuencia, para valorar la
calidad del proceso de colaboracion. Por un lado, los indicadores relacionados con las

exigencias antes mencionadas sobre el acceso al entorno digital, la realizacion de
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contribuciones, la lectura de las contribuciones de los otros participantes y el
establecimiento de relaciones entre si. Por otro lado, los indicadores sobre el contenido de
las contribuciones atendiendo a las tres dimensiones en las que cabe ejercer la IE: la
participacion social, la tarea académica y los significados sobre los contenidos de aprendizaje
(Bustos, 2011).

La toma en consideracion de ambos tipos de informaciones simultdneamente proporciona
segun los autores una vision situada y multidimensional de la actividad de los participantes
en un entorno digital que puede ser utilizada por estos para mejorar su propia actividad y los
procesos de colaboracién en los que estan implicados.

3. Estudio diagnostico

Como se mencioné previamente, el objetivo general de esta investigacion es identificar si las
causas que generan el abandono y la frustracion de los/as estudiantes en entornos virtuales
se vinculan con la falta de estrategias de autorregulacion. Para ello se realizd un Estudio
Diagnostico del proceso de ensefianza y de aprendizaje en el aula virtual del curso Principios
de Economia y la intervencion se focalizo en los distintos aspectos de la autorregulacion del

aprendizaje, en las analiticas obtenidas del curso y la influencia de la funcion tutorial.

Figura N°8: Esquematizacion del problema de la investigacion.

Falta de autorregulaciéon del
proceso del aprendizaje.

Fuente: Elaboracion propia.
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Se investigd el contexto, el entorno, los alumno/as, la funcidn tutorial y el resultado del
proceso de ensefianza aprendizaje. Las conclusiones sugerirdn los aspectos en los que debe

ajustarse la propuesta pedagogica.

Las metas especificas de este estudio diagndstico son:

= Diagnosticar el estado de autorregulacion de los alumno/as en el curso
Principios de Economia perteneciente a la Licenciatura en Capital Humano.

= Obtener datos en base a los resultados obtenidos en el cuestionario, en las
analiticas y otros instrumentos como la encuesta de valoracion final, que
permitan evaluar el proceso de aprendizaje de los alumno/as en el curso de
referencia.

= Establecer los factores mas importantes a ser considerados por los docentes
para la elaboracion de sus propuestas didacticas que favorezcan la
autorregulacion de los alumno/as.

= Ofrecer recomendaciones para la funcion tutorial con el fin de facilitarles a
los/as estudiantes su proceso de adaptacion, autorregulacion y satisfaccion al

momento de transitar sus estudios a distancia.

En esta investigacion se adopta un enfoque sistémico para interpretar el aprendizaje. Los
contextos se consideran sistemas de interaccion complejos integrando y ampliando las
variables ligadas al hecho que se estudia. Es necesario aclarar que dado que en el aula virtual
hay muchas variables y situaciones que no pueden ser controladas es importante identificar
aquellas que afectan a los resultados de este diagndstico.

La atencion de la investigacion se focalizard en el alumno/a y el docente, tanto en sus
actuaciones y sus perspectivas, las estrategias de aprendizaje y ensefianza utilizadas y los
recursos y medios que se priorizan.

A los fines del presente trabajo se utilizara una metodologia de investigacion tal que permita
analizar de qué manera la autorregulacion del proceso de aprendizaje pueden ser la causa del
abandono y la frustracion del estudiante. En otras palabras, esta investigacion evalla como

las caracteristicas de una variable se corresponden con las de otras variables.
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3.1.Planteo del problema

¢ Puede la falta de autorregulacion en el proceso de aprendizaje de los alumno/as provocar
el abandono y la frustracion de los/as estudiantes en linea?

Como todo proceso investigativo, la investigacion diagndstica surge como respuesta a un
problema o situacion que amerita una solucion. Se espera que tras identificar las
caracteristicas del escenario y determinar las acciones a seguir para hallar una posible
resolucion a dicho problema, sean muchas personas las que resulten beneficiadas. Una vez
finalizada la investigacion diagndstica el resultado determinar si, efectivamente, existe el
problema planteado, cuéles son los factores que intervienen y en qué medida hay actores
perjudicados, entre otros aspectos.

3.2.Caracteristicas del escenario
El curso se desarrolla en el entorno virtual de una universidad privada de nuestro pais. Los
alumno/as se encuentran cursando el ciclo de Licenciatura denominado Ciclo de
Complementacién Curricular para obtener la Licenciatura en Capital Humano. A este ciclo
ingresan alumno/as provenientes de Tecnicaturas de esta o de otras instituciones con
modalidades virtuales y/o presenciales. Esto genera que una parte importante del alumnado
esté cursando por primera vez en un campus virtual.
La plataforma e-learning utilizada es Moodle (Modular Object - Oriented Dynamic Learning
Environment o Entorno de Aprendizaje Dinamico Orientado a Objetos y Modular).
La universidad cuenta con Unidades de Gestion distribuidas en diferentes localidades del
pais que ofrecen diferentes servicios entre los que se cuenta con una sala con computadoras
a disposicion de los alumno/as con el servicio de Internet. Estas salas son usadas por los/as
estudiantes en horarios convenidos con el coordinador, para garantizar el acceso y una buena
organizacion del proceso de aprendizaje. El alumno/a no necesita contar con computadora
personal, ni conexion a Internet. Las sedes cuentan con una recepcion u oficina para atencion
al pablico y alumno/as.

El sistema administrativo y de gestion no se encuentra integrado en la plataforma.
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3.3.Contexto
El contexto en el que se desarroll6 la experiencia es de caracteristicas particulares debido al
Aislamiento Preventivo Obligatorio que se dispuso por la presencia del virus COVID-109.
Por lo general, los alumno/as cursantes trabajan en su mayoria lo que reduce los tiempos
disponibles para el estudio y la realizacion de actividades. Las actuales circunstancias
impactaron en los/as estudiantes debido a que en su mayoria debian permanecer en sus casas

permitiéndoles dedicar mayor cantidad de horas a su formacion.

3.4. Estudiantes.
El curso cont6 con 100 inscriptos en el primer cuatrimestre de 2020. El promedio de edades
del curso oscilo entre los 21 y los 50 afios.
La residencia de los/as estudiantes esta localizada en diferentes provincias del pais.
La formacion particular de los/as estudiantes, si bien pertenecia a la carrera de Recursos
Humanos, provenia de diversas instituciones.
De acuerdo con los comentarios volcados en el foro de presentacion del curso se advierte la
presencia de una importante proporcion de alumno/as trabajando en areas diferentes a su area
de estudio.
Las expectativas respecto al curso, aportadas en el foro inicial, eran positivas de acuerdo con
los comentarios. Algunos alumno/as no contaban con experiencia en la modalidad virtual.
Se copian algunas respuestas para ilustrar lo antes mencionado. Para resguardar los datos

personales se han dejado expresados los nombres sin los apellidos.

Imagen N°1: Foro de presentacion y bienvenida.

Re: Foro de bienvenida
de Maria Belén - miércoles, 1 de abril de 2020, 17:31

Buenas tardes profesora, mi nombre es Belény actualmente resido en la Ciudad de
Salta. Trabajo en el area de comunicaciones de una empresa jujefia, pero por las
condiciones actuales realizo todo el trabajo via online.

Mis expectativas para esta materia es aprender a apreciarla y entenderla, siempre me
gusto la materia de economia pero también me significa un desafio constante, asi
que intentaré llevarla lo mas al dia que pueda!

Saludos! Buen inicio de cursada para todos!
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Promedio de calificaciones: Participd (1) 2
Calificar... j

Enlace permanente | Mostrar mensaje anterior | Editar | Borrar | Responder

Re: Foro de bienvenida
de MICAELA - miércoles, 1 de abril de 2020, 17:57

Buenas tardes Graciela. Mi nombre es Micaela tengo 21 afios, soy de la ciudad de
Campana, provincia de Buenos Aires.

Me recibi de técnica en RRHH a fines del 2018 y hoy tengo la suerte de poder
realizar la licenciatura, aunque con un poco de temor, ya que, es la primera vez que
estudio a distancia.

Espero poder cumplir con las expectativas de la materia!

Saludos

Promedio de calificaciones: Participd (1) 2
Calificar... j

Enlace permanente | Mostrar mensaje anterior | Editar | Borrar | Responder

Re: Foro de bienvenida
de TANIA MAGALI - miércoles, 1 de abril de 2020, 18:28

Buenas tardes Profe! Mi nombre es Magali, soy de Posadas Misiones, me recibi de
tec. en Adm. Recursos Humanos en 2019.

Aca es bastante dificil conseguir trabajo, por el momento estoy como personal de
limpieza en un edificio y oficinas para una empresa muy reconocida y me toca salir
a trabajar todos los dias, teniendo todos los cuidados necesarios debido a la
pandemia que estamos viviendo.

Con respecto a la materia, admito que estoy un poco asustada, si bien en la facultad
di economia pero fue muy por arriba ya que cursdbamos todas las carreras juntas y
se hizo mas foco en otros ambitos asi que es como empezar desde 0, de igual manera
voy a poner lo mejor de mi para aprender y entender la materia, que desde el
principio sera interesante debatir sobre la economia y salud en este tiempo.

Un gusto!

Promedio de calificaciones: Participé (1) 2

Particip6 j

Fuente: Campus Virtual
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https://campus.ub.edu.ar/mod/forum/discuss.php?d=145034#p410770
https://campus.ub.edu.ar/mod/forum/post.php?edit=411107
https://campus.ub.edu.ar/mod/forum/post.php?delete=411107
https://campus.ub.edu.ar/mod/forum/post.php?reply=411107#mformforum
https://campus.ub.edu.ar/user/view.php?id=21320&course=2522
https://campus.ub.edu.ar/rating/index.php?contextid=214233&component=mod_forum&ratingarea=post&itemid=411122&scaleid=-14
https://campus.ub.edu.ar/user/view.php?id=21196&course=2522
https://campus.ub.edu.ar/user/view.php?id=21196&course=2522
https://campus.ub.edu.ar/user/view.php?id=21196&course=2522
https://campus.ub.edu.ar/user/view.php?id=21320&course=2522
https://campus.ub.edu.ar/user/view.php?id=21196&course=2522
https://campus.ub.edu.ar/user/view.php?id=21320&course=2522
https://campus.ub.edu.ar/user/view.php?id=21320&course=2522
https://campus.ub.edu.ar/user/view.php?id=21320&course=2522

3.5.Tutora
La tutora se desempefia desde el afio 2011 como disefiadora didactica de materiales para
diferentes asignaturas de las carreras a distancia en Educacién Superior y como tutora desde
2015 en la misma casa de estudios. Se desempefié ademas como contenidista de asignaturas
virtuales y también fue docente presencial. Es tutora de la asignatura Principios de Economia
desde 2017.

3.6.Materiales

Los materiales disponibles en el curso fueron desarrollados por el equipo de Disefio de
Materiales de la Facultad de Estudios a Distancia y Educacion Virtual que esta formado por
contenidistas expertos, disefiadores didacticos, disefiadores graficos, responsables de medios
audiovisuales bajo la coordinacion del Area de Materiales.

La facultad dispone de guias de trabajo desarrolladas por el area para garantizar la
homogeneidad académica y pedagogica de las diferentes asignaturas.

En todos los casos se cuenta con directores de carrera que supervisan la calidad de los

contenidos y materiales.

3.7. Organizacion del aula
El aula estuvo disefiada con apariencia de temas en pestafias. Conté con un bloque inicial,
una pestafia por cada unidad didactica, una pestafia para la evaluacion parcial, otra para el
final y otra para la despedida del curso.
El bloque inicial estaba compuesto por:
o Programa.
o Datos de los autores/as del material.
o Plan de trabajo. Organizacion de tiempos del curso.
o Acerca de la cursada... (contrato pedagdgico)
o Foro de novedades.
o Foro de consultas generales.
o Foro de presentacion y bienvenida.

o Etiqueta con fechas de parciales y finales.

Imagen N°2: Organizacion del aula virtual
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Principios de Economia

Fuente: Campus Virtual.

El programa se encuentra distribuido en 7 unidades didacticas que se componen de:

o

Archivo de contenido en formato PDF. Se encuentran redactados de forma de
establecer un dialogo didactico que permita un acercamiento entre los contenidos y
los/as estudiantes. Es hipertextual y permite ser impreso.

Sintesis grafica conceptual de cada unidad. Se presenta un mapa conceptual
desarrollado en la aplicacion Cmap con la integracion de todos los contenidos.

Guia de estudio de cada unidad. Audio explicativo realizado por la tutora donde se
hacen recomendaciones de lectura y de organizacion del abordaje a los contenidos y
actividades.

Etiqueta de bibliografia obligatoria: Se indica la bibliografia con los capitulos
correspondientes a cada unidad tematica.

Videos realizados por la tutora. Se corresponden con los temas de la unidad
didactica y se realizan en el estudio de TV o en plataforma Zoom.

Clases Zoom. En modo sincronico quedando grabadas en la plataforma.

Materiales adicionales (recursos de extensién): paginas web, videos, articulos de
interés, papers, etc.

Actividades: foros, tareas, cuestionarios, bases de datos, crucigramas, wikis, etc.

Autoevaluacion por unidad. Cuestionario V o F o de respuestas multiples.

3.8. Formas de comunicacién
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Se utilizaron las siguientes formas de comunicacion:

Foros:

o Foro novedades: del tutor/a hacia los alumno/as. Son comunicaciones generales para
avisar temas nuevos o cuestiones de importancia para los/as estudiantes.

o Foro de consultas generales: Foro para uso general donde cada alumno/a plantea un
tema. Se pide a los alumno/as que abran un hilo por cada tema planteado.

o Foro de bienvenida: Foro debate sencillo para ver toda la interaccion donde se hacen
las presentaciones de todo el grupo.

o Foro de consultas por unidad: Foro para uso general para preguntas vinculadas a
cada unidad tematica.

o Foro de dudas para el parcial: Foro para uso general solo para ser utilizado para
temas vinculados con el parcial.

o Foro de dudas para el final: Foro para uso general de uso exclusivo para el final.

o Foro de despedida: Foro debate sencillo de uso para cierre del curso.

Imagen N° 3: Foro de cierre y despedida.

= A Tel/Fax: (011) 4511-4740 42 ® Graciela Fuenes‘@ v
Espaci : ; +
spacio de cierre y despedida Ir
O B 1zada @
+ Foro de cierre y despedida ¢

Avisos L - e

recientes

Fuente: Campus Virtual

Mensajeria interna:
o Mensajes a los alumno/as y de los alumno/as por fuera del aula pero dentro del

campus. Reservado para consultas rapidas.
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Imagen N°4: Mensajeria interna del campus.

p
= . Tel/Fax: (011) 4511-4740 42 ® Graciela Fuertes

Mensajes

Buscar mensajes Daniiel Ricardo Editar

e VICTOR GONZALO Z o
T Buienos dias VICtor Ya

d tor. Y
LAURA YENINA

Ta: Laura, de nada. No d
FLORENCIA
Muchisimas gracias por r

® Daniel Ricardo
Pd: ese dia estaba bloqu...
Daniel, no
ARIANA calificacior
Muchas gracias profe. Sa
VANESA VICTORIA Buenas noches: Muchas gracias por el pronto contacto
Bien profe, compare mie... |y Que tenga un buen comienzo de 2do cuatrimestre. L

Fuente: Campus Virtual

Mail:

o Mail personal de la tutora y de los alumno/as. Reservado para consultas personales.
Chat:

o Chat dentro del campus.
Zoom:

o Salas de Zoom programadas desde el campus para consultas sobre temas puntuales.
Audios:
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o Audios en mp4 subidos al campus.
En todos los casos se procurd mencionar el nombre de cada alumno/a para poder establecer

un vinculo personalizado y requerir la implicacion personal de cada participante.

3.9. Actividades

Las actividades planteadas fueron:

o Foros de debate. Los foros se plantearon para realizar actividades de aplicacion y de
procesamiento de la informacién aplicada a temas de la actualidad o a situaciones
simuladas. Por lo general se solicitd interaccion entre los alumnos/as, pero se observo
mucha participacion y escasa interaccion/debate. Al final de cada foro la tutora hizo
un cierre. Como se menciono anteriormente, en todos los foros se establecio una fecha
limite para participar. Fuera de la fecha se pudieron seguir haciendo aportes, pero
solo se dieron devoluciones sin nota. Las calificaciones en los foros podian ser
numéricas en escala de 1 al 10 o en niveles de participacion (participd, no participd,
su participacion fue importante o se destaco). Todas las intervenciones recibieron su
devolucion en un plazo no mayor a 48hs.

o Tareas para entregar. Se plantearon actividades que por lo general implicaron la
lectura de la bibliografia obligatoria. Esto permitio a la tutora conocer el grado de
lectura de los/as estudiantes y el nivel de comprensién. Se calificaron y se dieron
devoluciones individuales.

o Autoevaluaciones. Se incluyeron cuestionarios VoF abarcativos de las tematicas de

cada unidad. Se permitieron 3 intentos.
En todos los casos se coloco la fecha de vencimiento para organizar los tiempos de resolucién

y propiciar un ritmo de avance de acuerdo con el plan de trabajo.

Imagen N°5: Foros de actividad.
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= . Tel/Fax (011) 4511-4740

Actividad 6: La buena cosecha (Vence 5/5) FINALIZADA CALIFICADA -

Ordenar desde el més antiguo &

Actividad 5: La buena cosecha (Vence 5/5)
ines, 20 de at 0, 16:56

Fuente: Campus Virtual

3.10. Variables

Las variables consideradas en este estudio diagnéstico fueron:

o Las estrategias de aprendizaje y orientacion motivacional utilizadas para llevar
adelante el proceso de aprendizaje.

o La participacion en distintas actividades y actuaciones concretas (realizacion de
actividades).

o Desempefio académico de los/as estudiantes, entendiendo por éste las valoraciones
del docente sobre las distintas actuaciones del alumno/a, tanto las consideradas para
la acreditacion como aquellas que constituyen un elemento mas para el seguimiento
del proceso de aprendizaje.

o Valoraciones y percepciones de los/as estudiantes respecto al disefio instructivo del
curso en particular.

o Desempefio del tutor en sus diferentes intervenciones y estrategias.

3.11. Recoleccion de datos
La recoleccion de datos fue realizada con dos tipos de técnicas:

o Laobservacion: se observo el desarrollo del curso en el campus virtual. Cabe

destacar que el observador en este caso es la misma tutora.
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o Laencuesta: Se utilizaron para este estudio la encuesta EDAOM y la encuesta

final del curso.

3.12. Instrumentos utilizados
En este estudio se utilizaron tres tipos de instrumentos que se describen a continuacion.

3.12.1. EDAOM (Inventario de Estilos de Aprendizaje y Orientacién Motivacional)
Como se menciond anteriormente uno de los instrumentos mas utilizados para la evaluacion
de la autorregulacion es el cuestionario EDAOM (Inventario de Estilos de Aprendizaje y
Orientacion Motivacional) de Castafieda y Ortega (2004). Este instrumento evalia la
autorregulacion como aptitud y como evento y ha sido adaptado y empleado para evaluar
este constructo en entornos de formacion en linea en otras investigaciones (Pefialosa-Castro
& Castafieda-Figueiras, 2011; Sierra, 2011;).

En su version original cuenta con 89 reactivos con opciones de respuesta: frecuencia,
facilidad y calidad. Para este estudio el instrumento se adaptd en su formato, llevandolo a un
formulario en linea a traves de la aplicacion Formularios de Google (Anexo A). Se hicieron
pequefios ajustes de forma en algunos reactivos para adecuarlos a las caracteristicas y edades

de los/as estudiantes.

Las subescalas del Inventario EDAOM se agrupan dentro de escalas centrales:

i.  Estrategias de adquisicion de la informacion
o Selectiva. Se refiere a un procesamiento superficial de lo que se esta
aprendiendo.

o Generativa. Se refiere a un procesamiento profundo de la informacion.

ii.  Estrategias de recuperacion de la informacion.
o Recuperacion de informacion ante tareas.
o Recuperacion de informacion ante examenes.

iii.  Estrategias de procesamiento.
o Convergente. Se refiere a la reproduccion de la informacion aprendida.

o Divergente. Se refiere a crear y pensar criticamente lo aprendido.
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IV.  Estrategias de autorregulacion metacognitiva y meta-motivacional.
o Dimension persona: incluye la autoeficacia percibida, la autonomia
percibida, la contingencia interna y orientacion a la aprobacion externa.
o Dimensidn tarea: incluye la orientacion al logro de metas y a la tarea en si.

o Dimension materiales: registra la adecuacion de los mismos.

Las opciones de respuesta consideradas fueron:

v Lo hago sin dificultad y el resultado es excelente
Lo hago sin dificultad y el resultado es regular.
Lo hago con mucha dificultad y el resultado es excelente.
Lo hago con mucha dificultad y el resultado es regular.
Lo hago con mucha dificultad y el resultado es pésimo.

AN N NN

No lo hago.

De acuerdo con los resultados obtenidos se destaca que existe una zona gris (60-80) que
infiere que la habilidad o caracteristica estd presente, pero requiere reforzamiento de
estrategias de aprendizaje u orientaciones motivacionales del estudiante (Pefialosa-Castro &
Castafieda-Figueiras, 2011).

Dado que la autorregulacion es una variable importante relacionada con el desempefio de
los/as estudiantes, en contextos presenciales como en linea, es importante indagar acerca de
los niveles que presentan los/as estudiantes para lograr identificar aquellas areas en las que
se puedan intervenir para mejorar estos niveles y asi tratar de incidir en un mejor rendimiento

académico a través del rol tutorial.

3.12.2. E-Learning Analitics (e-LA)

Como se menciond anteriormente, el analisis del aprendizaje o analitica de aprendizaje “...es
la medicion, recoleccion, andlisis e informes de datos sobre estudiantes y sus contextos, con
el proposito de entender y optimizar el aprendizaje y los entornos en los que ocurre.”

Estan enfocadas a lograr una mejora del proceso de ensefianza-aprendizaje en general
optimizando el rendimiento de los alumno/as y docentes, facilitando la focalizacion en el

seguimiento de alumno/as con mayor riesgo de desercién, aumentando la relevancia y calidad
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de los contenidos curriculares, materiales de estudio, actividades y herramientas utilizadas,
mejorando procesos Y estrategias de comunicacion, identificando necesidades, facilitando el
disefio para un aprendizaje personalizado, etc.

En este estudio se aplicaron los datos observados a nivel descriptivo y diagndstico.

Se destaca que en el &mbito virtual las analiticas de e-learning (e-LA) requieren el uso de
técnicas y herramientas de Ciencia de Datos (Data Science) a partir de los datos e informacion

que se recolectan de diversas fuentes, por ejemplo:

e Acciones realizadas por los/as estudiantes que se almacenan en los LRS/LMS/LCMS
donde se detalla su interaccién con otros estudiantes, los docentes, los recursos,
contenidos y materiales educativos, la finalizacion de actividades en tiempo y forma,
finalizacion de cursos, competencias adquiridas, etc.

e Resultados de las evaluaciones realizadas por los/as estudiantes en LMS/LCMS
donde se detalla las calificaciones obtenidas de actividades evaluables, finalizacion
en tiempo y forma, cantidad de veces requeridas, errores cometidos, etc.

e Datos e informacion relevantes del perfil del usuario para el proceso de ensefianza-
aprendizaje. Se utilizaron datos, informacién y estadisticas sobre registros,
actividades y usuarios seleccionados con diversos filtros para acotar los resultados

obtenidos.

En el presente estudio los datos surgen de informes estandares de:
= Actividad y participacion del curso
= Calificaciones
= Cuestionario (Estadisticas)

= Estadisticas.

3.12.3. Encuesta final del curso
Se realiz6 una encuesta final voluntaria mediante formularios de Google. Se solicité a los/as

estudiantes que evallen el curso en cuanto a su propio desempefio, la calidad de los

contenidos y actividades como también las sugerencias de mejora.
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3.13. Procedimiento

Para la encuesta EDAOM se realizd la invitacion a los alumno/as a través del aula virtual
desde el momento de inicio del curso. La aplicacién se realiz6 a distancia a través de un
sistema de encuestas en linea (Formularios de Google) que se incorpord en espacios
especificos.

La adaptacion al formato de Google se realiz6 con la modificacion de algunos términos al
lenguaje de los/as estudiantes para que resulte acorde a su edad y nivel de estudios.

Cabe destacar que este instrumento se utilizé a los fines diagndsticos de la muestra relevada

sin buscar su relacion con el desarrollo del curso bajo estudio.

Imagen N° 6: Cuestionario EDAOM presentado a los alumno/as.

Principios de Economia

Encuesta de estilos de aprendizaje y orientacién motivacional (primera parte)

Recuerdo lo que estudié hace tiempo.

Comprendo el vocabulario y las expresiones tecnicas de las materias que he
estudiado

Para tener una mejor retencién de lo que aprendi, elabore dibujos. diagramas,
mapas, esquemas y /o cuadros sindpticos

Cuando estudio, analizo las ideas importantes del material, tratando de
encontrar diferentes puntos de vista sobre el mismo tema.

‘Cuando estudio, entiendo el sentido particular de una palabra que tiene varios

sianificadne a nartir del contavtn en ane se ancientra

Fuente: Elaboracion propia en Formularios de Google

Para que no resulte abrumador se dividid el cuestionario en 3 etapas que se fueron
incorporando en el blogue inicial, la unidad 2 y la unidad 5 obteniendo la siguiente

participacion:
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Tabla N°1: Participacion de alumno/as por reactivos.

Reactivos Participantes
1-30 37
31-60 30
60-89 21

Una vez recabados los datos, se procedi6 a analizar los resultados utilizando una plantilla en
Excel, que arroja los datos de cada aplicacion, para posteriormente realizar los andlisis
estadisticos correspondientes.

Las respuestas cualitativas se cambiaron por una escala numérica del 1 al 6 para poder
analizar la confiabilidad del instrumento en general y de las escalas en particular.

Tabla N°2: Valores asignados a cada tipo de respuesta.

Respuesta Valor numérico asociado
Lo hago sin dificultad y el resultado es 6
excelente
Lo hago sin dificultad y el resultado es 5
regular.
Lo hago con mucha dificultad y el 4

resultado es excelente.

Lo hago con mucha dificultad y el 3

resultado es regular.

Lo hago con mucha dificultad y el 2

resultado es pésimo.

No lo hago. 1

Luego de organizar los datos obtenidos y de realizar los calculos estadisticos se procedio
clasificar las respuestas en base a los resultados del EDAOM original en cuanto a frecuencia,

dificultad y calidad.

Para ello se procedio a adaptar los resultados de acuerdo con la siguiente distribucién:
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Tabla N°3: Adaptacion de las respuestas del cuestionario a los resultados EDAOM

Calificacion EDAOM Resultados

Respuestas Reactivos Reactivos

A B C positivos invertidos
Lo hago sin dificultad y el resultado es excelente. 2 2 2 6 -6
Lo hago sin dificultad y el resultado es regular. 2 2 1 -5
Lo hago con mucha dificultad y el resultado es excelente. 2 1 2 5 -4
Lo hago con mucha dificultad y el resultado es regular. 2 1 1 4 -4
Lo hago con mucha dificultad y el resultado es pésimo. 2 1 0 3 -3
No lo hago. 1 0 0 1 -1

Una vez reemplazados los resultados se los agrup6 por escalas y subescalas para proceder a
analizar el Alfa de Cronbach.

La confiabilidad general del instrumento para las observaciones realizadas resulté alta, pues
se obtuvo un valor Alfa de Cronbach de 0,9823, algo superior al obtenido por Castafieda y
Ortega (2004) que midio 0,94 para todo el instrumento.

Tabla N° 4: Confiabilidad general del cuestionario.

Alfa de Cronbach: 0,9823
K: nimero de items: 89
Vi Varianza de cada item (sumatoria): 219,54
Vt Varianza total: 7.640,22

El detalle del analisis de confiabilidad del instrumento se adjunta en Anexo B.

También se analizo la confiabilidad de las escalas obteniéndose los siguientes resultados.

Tabla N°3: Confiabilidad de las escalas del instrumento.

| indice de
Escala Cronbach
General 0,9823
Adgquisicion de la informacién 0,7410
Administracion de recursos de la memoria 0,8643
Procesamiento de la informacion 0,7673
Autorregulacién 0,9838

En Anexo C se presenta la informacién detallada por escala.
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Los reactivos fueron analizados en las 13 subescalas mencionadas anteriormente con la
finalidad de exponer los resultados de forma clara y organizada.

Las analiticas se extrajeron directamente del campus y se utilizaron exclusivamente las que
se encontraban habilitadas para el rol de la tutora.

La encuesta final de valoracion se incluyé en el foro de despedida del curso. Alli se insertd
el enlace al formulario disefiado en Formularios de Google. Se adjunta en Anexo D.

Imagen N°7: Encuesta de valoracion final del curso.

®
Valoracion del curso Principios de Economia (Afo o
2020) T
Envia tus comentarios sobre el curso que acabas de hacer, por ejemplo, qué opinas de su estructura, del (=)
contenido y del profesor.

=

=

Pregunta

Deficiente Medio Satisfactorio Muy bueno Excelente

Nivel de esfuer

Conocimientos adquiridos

Deficiente Medio Satisfactorio Muy bueno Excelente
Nivel de habilid
Nivel de habilid

Fuente: Elaboracion propia en Formularios de Google (vista parcial)
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3.14. Resultados
La presentacion de los resultados de este estudio diagnostico responde a lo relevado por cada
instrumento utilizado.
En cuanto al cuestionario EDAOM se procedié de acuerdo con la metodologia aplicada por
Castafieda (Castafieda Figueiras, 2004) para la agrupacion de las escalas y la clasificacion de
los resultados obtenidos. La interpretacion incluyd, ademas, ciertas consideraciones
sugeridas por Pefaloza y Figueiras (Pefialoza Castro & Castafieda Figueiras, 2011), sin
embargo no se incluyé la subescala de aprendizaje en linea porque los reactivos agregados
por los autores se consideran implicitos en los reactivos ya incorporados en el estudio original
y porque el curso cuenta con alumno/as para los cuales esta es su primera experiencia
estudiando en linea.
Las analiticas utilizadas responden al curso bajo estudio y surgen de los resultados provistos
en base a la actividad del campus.
En cuanto a la encuesta de valoracion final, cabe mencionar que responde al momento de
finalizacion del curso por lo que muchos alumno/as se encontraban rindiendo examenes

finales de varias asignaturas.

3.14.1. Resultados del Cuestionario EDAOM

Los resultados de del cuestionario EDAOM se presentan en la Tabla N°4. Se elabor6 en base
al estudio de Castafieda (Castafieda Figueiras, 2004, pag. 296).
Tabla N°4: Tabla de resultados EDAOM

Resultados EDAOM .

Escala Frecuencia| Facilidad | Resultado Porcentajes
Adquisicidn Selectiva 83,44 61,24 46,59 63,75
Adquisicién Generativa 69,29 24,88 23,12 39,10
Recuperacion en tareas 84,81 56,84 33,41 58,35
Recuperacion en examenes 56,62 10,03 9,24 25,30
Procesamiento Convergente 75,46 37,86 37,49 50,27
Procesamiento Divergente 81,38 55,54 45,95 60,95
Autonomia percibida 64,62 17,38 21,59 34,53
Aprobacion Extema 51,76 10,81 13,05 25,21
Contingencia Intema 61,27 20,11 28,59 36,66
Eficacia Percibida 78,76 40,16 42,08 53,67
Logro de Metas 59,11 18,57 18,11 31,93
Tarea en si 73,78 36,27 36,95 49,00
Materiales 73,97 35,54 28,19 45,90
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En la Grafica N°1 se puede observar que en la mayoria de las subescalas los resultados
indican que se requiere reforzar la frecuencia del uso de las estrategias de aprendizaje y
orientacion motivacional ya que gran parte de las observaciones se presentan en la zona gris

presentando porcentajes que oscilan entre 56% y 75% (linea roja).

En cuanto a la facilidad y la calidad de resultados en cada escala se observan resultados
generales muy bajos, entre el 10% Yy el 56%, (lineas amarilla y verde) lo que indica la
necesidad de entrenar en estrategias de aprendizaje u orientacion motivacional a los/as

estudiantes ya que se considera que existen fallas significativas.

Grafica N°1: Resultados generales EDAOM

Resultados EDAOM
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En la Grafica N°2 se muestran los resultados promedio entre frecuencia, facilidad y calidad
donde se puede observar nuevamente que los resultados obtenidos son muy bajos en todas

las escalas del instrumento.
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Gréfica N°2: Resultados promedio por cada subescalas.

Resultados EDAOM
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Las subescalas correspondientes a los estilos de adquisicion de la informacion indican un
porcentaje de 63,75% para la generativa lo que significa que deben reforzarse este tipo de
estrategias. Sin embargo, la escala generativa que implica un estilo méas reflexivo tiene un
porcentaje critico del 39% lo que implicaria la necesidad de un entrenamiento exhaustivo en
este tipo de estrategias.

En cuanto a las estrategias de administracion de los recursos de la memoria en tareas y en
examenes en ambas subescalas los resultados fueron bajos con resultados del 58,35% y
25,30% respectivamente. Si bien requieren reforzar la recuperacion en tareas, en cuanto a los
examenes la situacion es critica.

En cuanto al procesamiento de la informacidén convergente o divergente los resultados
obtenidos fueron de 50,27% y 60,95% respectivamente. Los/as estudiantes requieren
refuerzos en el uso de estrategias tendientes a la reproduccion de informacion en mayor
medida que en la capacidad de crear y pensar criticamente sobre lo aprendido. En ambos
Ccasos es necesario proveer entrenamiento exhaustivo.

En la escala de autorregulacion los resultados son extremadamente bajos. En la dimension
persona (autonomia percibida, aprobacion externa, contingencia interna y eficacia percibida)
los valores obtenidos fueron: 34,53%, 25,21%, 36,66% y 53,67% respectivamente. LoOS
valores hallados sugieren un déficit importante en estas subescalas que merece atencion para

el trabajo docente.
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En la dimension tarea, el logro de metas alcanza 31% mientras que la tarea en si el 49%.
Ambos resultados son bajos lo que indica que los alumno/as se perciben con baja autoeficacia
especialmente en cuanto al logro de las metas.

Finalmente, la dimensién materiales arroja un resultado de 45,90% lo que indica que los

alumno/as no perciben como adecuados los materiales que utilizan.

3.14.2. Resultados de las Analiticas
Estos resultados han sido obtenidos del campus y adaptados visualmente para poder
interpretarlos con claridad.

3.14.2.1. Actividad y participacion del curso
Cabe destacar que el curso se mostré muy activo. En los siguientes graficos se muestra la

cantidad de usuarios que han accedido a cada recurso. Se muestra el bloque inicial, la unidad

1, 2 y la unidad 6 a modo de ejemplo.

Gréfica N°3: Alumno/as que accedieron al bloque inicial del curso

Bloque inicial usuarios que accedieron en cada
recurso o foro
ForoForo de bienvenida
ForoNovedades
ArchivoPlan de trabajo

ArchivoPresentacion

0 10 20 30 40 50 60 70 80

Usuarios

Fuente: Elaboracion propia en base a datos extraidos del campus.
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Gréfica N°4: Alumno/as que accedieron a los recursos o foros de la unidad 1

Unidad 1: estudiantes que acccedieron a cada recurso o
foro

ForoForo de consultas de la unidad 1 I —
CuestionarioAutoevaluacion unidad 1 I
ForoActividad N23: Foro participativo de discusion... I
ArchivoActividades FPP
ForoActividad N22: Economia positiva y normativa....
ForoActividad N21: Economia circular. Repasando...
ArchivoPDF: ¢ Es la economia una ciencia?
URLLocura en China por botellas de aire fresco...
URLVideo: ¢ Qué es la economia?
URLVideo-clase 2: Fundamentos de la economia

ArchivoVersion para imprimir

ArchivoContenidos
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Fuente: Elaboracién propia en base a datos extraidos del campus.

Graéfica N°5: Alumno/as que accedieron a los recursos o foros de la unidad 2

Unidad 2 Usuarios que accedieron a cada foro o recurso

CuestionarioAutoevaluacién unidad 2

ForoActividad 6: La buena cosecha (Vence 5/5)...

ArchivoResolucion actividad 5

TareaActividad 4: Oferta y Demanda (Vence 30/4)...

URLVideo: Salario minimo

PaginaVideo-Clase 3: Los elementos basicos de [a...

ArchivoVersion para imprimir

URLVideo: Introduccidn a la unidad 2 ee——————————

(=]

10 20 30 40 50 60 70 80

Fuente: Elaboracion propia en base a datos extraidos del campus.
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Gréfica N°6: Alumno/as que accedieron a los recursos o foros de la unidad 6

Unidad 6: estudianrtes que accedieron a cada recurso o foro

ForoForo de consultas sobre |a unidad 6 y [as actividades

ForoActividad 12: i Se estan sustituyendo importaciones en...

ArchivoBalanza de pagos

ArchivoPPT del Video 1- Comercio Internacional

URLIntroduccién a la unidad 6

ArchivoContenidos e
0 10 20 30 40 50 60 10 80

W usuarios
Fuente: Elaboracién propia en base a datos extraidos del campus.
Es posible observar una elevada participacion que se mostré sostenida a lo largo de los meses.
Esto se puede ver reflejado en el grafico N°7 que muestra que de los 100 alumno/as que se
encontraban inscriptos, solamente 13 no han participado en ninguna actividad. Sin embargo,

de esos 13 alumno/as 4 nunca ingresaron al aula. Estas observaciones muestran que fue muy

baja la desercién y el abandono en este curso.

Grafica N°7: Alumno/as que no participaron de actividades

Alumnos que no participaron

Alumnos que no realizaron ninguna actividad _

Alumnos que nunca ingresaron al curso

0 2 4 6 8 10

Fuente: Elaboracion propia en base a datos extraidos del campus.
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3.14.2.2. Calificaciones

En primer lugar, el curso en estudio mostré un alto porcentaje de aprobados. De los 73
alumno/as que se presentaron a rendir el final en la primera fecha el 79% resulté aprobado.

Gréfica N°8: Cantidad de alumno/as aprobados vs desaprobados.

Cantidad de alumnos aprobados/desaprobados
70
60
50
10
30

20

N -

H Aprobados M Desaprobados

Fuente: Elaboracién propia en base a datos extraidos del campus.

Las calificaciones obtenidas en el examen final muestran que el 20,5% de los alumno/as de
desaprobo y el 19,2% obtuvo la nota 4 que es la minima para aprobar. La aprobacion requeria
un 60% del examen respondido en forma satisfactoria.

Grafica N°9: Porcentaje de alumno/as por cada nota.

25,0%

20,5%
20,0% 19,2%

15,0

16,4%
13,7% 13,7%
11,0%
10,0%

< oo 4,1%
1,4%

0,0% 0,0% 0,0% I
0,0% u
o 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Notas

®

% de alumnos

Fuente: Elaboracion propia en base a datos extraidos del campus.
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En cuanto a las notas obtenidas en las diferentes actividades el desempefio fue muy bueno ya
que mas del 50% de los alumno/as obtuvieron calificacién 8 (ocho).

Gréfica N°10: Notas promedio obtenidas por los alumno/as en las actividades planteadas.

Cantidad de estudiantes

60
50
40
30
20

10 I I
O | I
3 7 8

9 10

Cantidad de alumnos

4 3 6
Notas promedio

Fuente: Elaboracion propia en base a datos extraidos del campus.

3.14.2.3. Cuestionario (Estadisticas)
Las actividades de autoevaluacion presentadas fueron realizadas por un elevado nimero de

participantes.

Del andlisis de la estructura de los cuestionarios se muestran los resultados de dos
indicadores: Indice de facilidad y Eficiencia discriminativa.

El indice de dificultad mide la puntuacién promedio de los/as estudiantes en el item. El nivel
de dificultad es igual al % de aprobacion. Puntla la facilidad o no que le presenta al estudiante
resolver el cuestionario. A mayor % mayor facilidad por lo tanto de acuerdo con las gréaficas
gue se muestran a continuacion se puede ver que las actividades resultaron bastante faciles
para la mayoria de los alumno/as.

En cuanto a la eficiencia discriminativa indica la correlacion entre el puntaje de cada pregunta
respecto al puntaje de todo el cuestionario. Indica que tan efectiva es la pregunta para
clasificar/separar/discernir a los/as estudiantes con mejor o menor rendimiento. Si el
porcentaje es 50% o mas la discriminacion es muy buena. Las graficas que se presentan a

continuacién muestran que los resultados no son uniformes y dependen de cada cuestionario.
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Se puede observar que las preguntas que obtuvieron % menores al porcentaje mencionado
no son tan efectivas para discriminar entre estudiantes de habilidades diferentes por lo que
requiere que sean reformuladas.

Gréfico N°11: Indices de facilidad y eficiencia discriminativa cuestionario 1

Estadisticas Cuestionario 1

100
90
80

7
6
5
4
3
2
1 I 1 1
0
i 2 3 4 5 6 7 &8 9 10

m indice de facilidad  m Eficiencia discriminativa

o o O o o O O

Fuente: Elaboracién propia en base a datos extraidos del campus.

Grafico N°12: indices de facilidad y eficiencia discriminativa cuestionario 2

Estadisticas Cuestionario 2
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m indice de facilidad  m Eficiencia discriminativa
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Fuente: Elaboracion propia en base a datos extraidos del campus.
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Gréfico N°13: Indices de facilidad y eficiencia discriminativa cuestionario 3

Estadisticas Cuestionario 3
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Fuente: Elaboracidn propia en base a datos extraidos del campus.

Gréfico N°14: Indices de facilidad y eficiencia discriminativa cuestionario 4

Estadisticas Cuestionario 4

1 2 3 - 5 6 7 8 9 10 11 12

B indice de facilidad W Eficiencia discriminativa
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Fuente: Elaboracion propia en base a datos extraidos del campus.
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Gréfico N°15: Indices de facilidad y eficiencia discriminativa cuestionario 6

Estadisticas Cuestionario 6

100
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B indice de facilidad W Eficiencia discriminativa
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Fuente: Elaboracidn propia en base a datos extraidos del campus.

3.14.2.4. Estadisticas generales del curso

Grafico N°16: Cantidad de vistas y mensajes de estudiantes en el cuatrimestre

Estadisticas de estudiantes

20000
18000
16000
14000
12000
10000
8000
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2000

31de 31de julio 30de junio 31 de mayo 30de abril 31de
agostode de 2020 de 2020 de 2020 de2020 marzode
2020 2020

Vistas Mensajes

Fuente: Elaboracion propia en base a datos extraidos del campus.
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Gréfico N°17: Cantidad de vistas y mensajes del tutor en el cuatrimestre

Estadisticas Tutor
1400
1200
1000
800
600
400
200

31de agosto 31de julio de 30de juniode 31de mayo 30de abril de 31 de marzo
de 2020 2020 2020 de 2020 2020 de 2020

Vistas Mensajes

Fuente: Elaboracién propia en base a datos extraidos del campus.

3.14.3. Encuesta de valoracion del curso

En la encuesta final de valoracion del curso participaron 18 estudiantes y se obtuvieron

buenos resultados.

Cuando se les consultd el nivel de dedicacion que le dieron al curso respondieron que han

dedicado un nivel de esfuerzo importante, destacandose la franja muy buena a excelente.

Grafico N°18: Nivel de esfuerzo dedicado al curso

[
I Ceficiente Il Medio Satisfactorio Il Muy bueno [l Excelente

Nivel de esfuerzo que has dedicado al curso

Fuente: Elaboracion propia de Formularios de Google.
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Cuando se les consult6 sobre los conocimientos adquiridos, las preguntas fueron:

Nivel de habilidades o conocimientos al principio del curso

Nivel de habilidades o conocimientos al final del curso

Nivel de habilidades o conocimientos necesarios para completar el curso
¢En qué medida ha contribuido el curso a mejorar tus habilidades o
conocimientos?

o O O O

Los resultados muestran que, si bien presentaban conocimientos al inicio del curso en un

nivel regular, el resto de los items consultados tuvieron respuestas muy buenas.

Gréfico N°19: Nivel de conocimientos adquiridos.

B Deficiente [ Medio Satisfactorio [l Muy bueno |l Excelente
10
5
Nivel ge habilidades o conocimientos al principio.. Nivel de habilidades o conocimientos necesarios para comp...
Nivel de habilidades o conocimientos al final del curso £En qué medida ha contribui...

Fuente: Elaboracion propia de Formularios de Google

Cuando se les consult6 por las habilidades y dedicacion de profesor las respuestas fueron
altamente satisfactorias.
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Gréfico N°20: Habilidades y dedicacion del profesor

15 M Muy en desacuerdo [l En desacuerdo MNeutral [l Oe acuerdo [l Totalmente de acuerdo
10
0
El profesor era un formador eficaz El profesor estimuld el interés de los alumnos El profesor se mostral

Fuente: Elaboracion propia de Formularios de Google

Gréfico N°21: Contenido del curso

B Muy en desacuerdo [l En desacuerdo Neutral B D= acuerdo [ Totalmente de acuerdo
10
0 — - . "
Los objetivos del curso El contenido del curso estaba La carga de trabajo del curso Los alumnos pudieron
estaban claros bien organizado y planificado fue la adecuada participar activamente en el

curso

Fuente: Elaboracion propia de Formularios de Google

Cuando se les consulté sobre ;Qué aspectos de este curso te resultaron mas Gtiles? Las

respuestas fueron (se transcriben textuales):

o Laplanificacion de las unidades, las metodologias de estudio y las actividades. La rapida respuesta del
docente, la atencion constante a nuestras consultas y la dedicacion de explicarnos a todos los distintos
temas y contenidos. Los recursos de extension para imprimir, claros y precisos como guias para cada
unidad.

o Losvideos

o Situdndome en el contexto actual y la carrera en estudio considero que el desarrollo de la variable
Desempleo resulta muy atil en la formacién que busco.

o Entender el manejo de los bancos y el concepto y utilidad del PBI.su aplicacion y contrastacion con la
realidad.

o  Comprender el funcionamiento de la macroeconomia

o Todos. Muchas de las cosas que vimos, me fueron de gran utilidad.

o Larapidez en las explicaciones y los ejercicios para resolver.

64



Ante

Sinceramente desde mi punto de vista, me resultaron utiles los videos subidos al curso, ya que explicaban
detalladamente lo mas importante y lo que mas costaba entender a simple vista o lectura. EI momento en
que tuve inconvenientes y se lo presente a la profesora siempre estuvo dispuesta a contestarme de la mejor
manera y ademas con predisposicion, lo que hace a la motivacion del alumno/a.

Conceptos claros y concretos.

la bibliografia de mochon, los videos tutoriales de la profesora, los ejercicios resueltos para practicar.
Todos los aspectos del curso fueron muy Util e interesantes.

Las consigas y material de estudios cargados en el campus eran adecuados, lo cual hacian que no tenga
que realizar busquedas por otros medios, mas alla de que me ha costado muchisimo llevarle el hilo y el
tiempo, para graficar por excel se que el esfuerzo valié la pena, y espero poder trasladarlo al final.

Me resulto Gtil tener una profesora que sea constante, que haga actividades y de su devolucion, que en las
unidades sube un video hecho exclusivamente para este curso aclarando dudas o bien comentando alguna
cosa puntual. Me atrevo a decir que desde que inicie a estudiar a distancia,hace 3 afios es la primera
profesora que vi tan predispuesta hacia los alumno/as. Asi que agradezco haberla tenido como profesora y
mas aln en esta asignatura que si bien es muy interesante a mi por lo menos me resulta muy compleja.

la pregunta ;Como mejorarias este curso? Las respuestas fueron (se trascribe textual):

sinceramente me fue muy bien y muy (til, siendo una materia que consideraba intensa y dificil para mi. se
entendid a la perfeccién y agrego mucho a mi vida.

Realizando clases via zoom dos minimo por unidad con alguna clase en zoom

Haria mas clases grabadas, que expliquen con mayor detalle cada tema.

tutorias online para despejar dudas a fin de cada unidad, para alumno/as que lo necesiten

Clases zoom

Esta fue la materia mas dificil del cuatrimestre, pero con una de las mejores profesores que llevo en estos 3
afos de carrera. Ojal& todos trabajaran con ese nivel de compromiso y empatia.

Reduciendo o unificando algunos temas para poder llegar mejor con los tiempos.

Lo veo que asi esta bien.

Seria muy interesante una materia de Economia 1. Quedaron muchos conceptos muy interesantes para
seguir aprendiendo.

quizés haciendo mas videos con respecto a las unidades, me refiero a que tengan mayor duracion de
tiempo ya que en mi caso me ayudaron muchisimo a comprender mejor los conceptos.

Excelente todo, con muchos contenidos pero todos fueron muy bien especificados por la profesora.

En mi caso personal me he tenido que meter a buscar tutoriales para realizar gréaficos, hay muchos temas
que mas alla de que estan en el material de estudio, para mi eran completamente desconocidos, entonces
me costaba interpretarlos, y no sabia como resolver, ahi era cuando buscaba por ejemplo en you tube como
realizar un gréafico en excel de oferta y demanda, me miraba varios videos, e iba a la par graficando, y asi
los iba aprendiendo o entendiendo.- Estaria bueno que dentro del material, se puedan encontrar videos de
ese tipo

Considero que no tiene nada para mejorar. Con las actividades, las emisiones, los videos que sube
exclusivos para el curso y las prontas respuestas esta mas que perfecto. Gracias!
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3.15. Conclusiones del estudio diagndstico

En este trabajo se explord la incidencia de la autorregulacion en el abandono y frustracion de
los/as estudiantes en entornos virtuales. La investigacion arrojo conclusiones que pueden ser
de utilidad para los/as profesionales dedicados a la educacién en linea.

En primer lugar, los resultados obtenidos del cuestionario EDAOM permitieron identificar
que los/as estudiantes presentan una necesidad critica de contar con estrategias de aprendizaje
y orientacién motivacional en gran parte de los rubros evaluados. Esto se observa en mayor
medida en lo vinculado a las estrategias de autorregulacién. Dado que los alumno/as fueron
observados antes y durante el curso en estudio y provienen tanto de ambitos presenciales
como virtuales se puede inferir que esta carencia de habilidades autorregulatorias resulta
evidente independientemente del entorno de los/as estudiantes. Las implicaciones de estos
hallazgos y la similitud que tienen con otros estudios realizados en otras universidades y
carreras propician la necesidad de que los tutores promuevan propuestas de ensefianza que
fomenten en los/as estudiantes las habilidades requeridas para mejorar sus procesos de

aprendizaje y autorregulacion.

En segundo lugar, si bien el curso analizado ha presentado elevados niveles de participacion
tanto en foros como en actividades propuestas, las calificaciones obtenidas presentan un 20%
de alumno/as con la nota minima para aprobar. Esto puede estar correlacionado con las
carencias en la adquisicion de la informacion, administracion de la memoria y procesamiento

de los contenidos que surgen de los resultados al cuestionario EDAOM.

En cuanto a las estrategias de ensefianza aplicadas por la tutora se puede inferir que han
resultado efectivas para el logro de los resultados obtenidos en el curso. Las analiticas y la
encuesta de valoracion demuestran que se ha logrado buena participacion en gran medida por
el nivel de contacto estrecho y cotidiano con los alumno/as. La influencia educativa tuvo
lugar tanto en construccion guiada del conocimiento como en la construccion colaborativa.
Esta altima pudo evidenciarse en las ayudas proporcionadas entre pares ante determinadas

situaciones de adquisicion y procesamiento de la informacion.

Es posible identificar algunas caracteristicas del entorno educativo analizado que han
colaborado en los procesos de autorregulacion y en la utilizacion de estrategias de aprendizaje

por parte de los/as estudiantes a pesar de contar escasamente con dichas habilidades. Por un
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lado, el entorno Moodle permitié contar con diferentes formas de comunicacion como la
mensajeria interna, los foros y el Zoom. Por otro lado, la presentacion de la estructura del
contenido, la secuencia de unidades tematicas organizadas con sus respectivas actividades,
mapas conceptuales, guias de estudio permitieron que los/as estudiantes contaran con una

organizacion adecuada de los tiempos y de lo que se esperaba en cada instancia de avance.

Otro factor que pudo haber sido relevante es la situacion de aislamiento preventivo por el
tema del Covid-19 que favorecié el tiempo del que disponian los alumno/as para dedicar al
estudio. Este tema fue destacado por algunos tutores de diferentes asignaturas en las
reuniones que se llevan a cabo regularmente con la direccion académica. Podria ademas
presentar el interrogante de si los tiempos considerados para las propuestas de ensefianza
virtual son acordes a las posibilidades de tiempo reales de los alumnos en situaciones

normales.

Otro de los resultados de esta investigacion tiene que ver con que en la dindmica de
interaccién comunicativa entre la profesora y los/as estudiantes se cred una relacion positiva
con el aprendizaje, lo cual incluyé motivos cognitivos, interés hacia los medios para la
obtencién de conocimientos, relacion activa y creativa con las actividades propuestas dentro
y fuera del aula de clase, lo que posibilito el despliegue de los motivos independientes de

autorregulacion, tal como lo propone Talizina (Talizina, 2009).

Por otra parte, las actividades didacticas que se propusieron promovieron el trabajo
colaborativo en los/as estudiantes lo que se presume que pudo motivar a los alumno/as a

tomar consciencia de sus acciones y a gestionar sus propios procesos de aprendizaje.

Dadas las caracteristicas del enfoque socio-cultural del aprendizaje como préactica situada
que se ha fundamentado en el marco tedrico presentado, los resultados obtenidos permiten
dar cuenta de la complejidad de cuestiones que implica el desempefio del rol tutorial, teniendo
en cuenta la estructura de relaciones y el sistema de actividad del que forma parte.

Con el estudio diagnostico se pudo observar que a pesar de que el grupo de alumno/as
observados presentaban carencia de estrategias para el aprendizaje y la autorregulacién, los
materiales didacticos, el entorno y la funcion tutorial resultaron “claves” para poder lograr

un proceso de aprendizaje exitoso en cuanto a permanencia y grado de satisfaccion.
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Existen un conjunto de variables que han influido en el proceso de aprendizaje en el caso
estudiado que resultan muy importantes a considerar.

La utilizacion de materiales didacticos por parte de los/as estudiantes facilité el uso de la
integracion de nueva informacion y la multiple vision de los contenidos. Un segundo tipo de
variables observadas fueron los conocimientos previos del alumno/a, de suma importancia
en el momento de abordar los contenidos y las habilidades en cuanto al manejo de
informacion. Esto se pudo evidenciar en los foros y en las consultas realizadas durante el
desarrollo de las actividades propuestas. Desde este aspecto la funcién tutorial aporto el
andamiaje oportuno que permitio evitar el fracaso y abandono.

Un tema de importancia fue la toma de decisiones de los/as estudiantes con respecto a la
navegacion y la seleccion de los contenidos hipermedia relacionados a la disciplina. Por lo
general esto suele depender de los objetivos de aprendizaje que quiera conseguir. Muchos
manifestaron que buscaron informacion cuando algin tema les resultaba dificil de
comprender o aportaron informacion nueva encontrada en la web para complementar
intervenciones en los foros. La participacion del tutor para dar soporte a la navegacion resultd
indispensable para el abordaje de los contenidos obligatorios.

Con respecto a las dimensiones que se evaluaron en el cuestionario EDAOM, si bien existia
un nivel critico de la presencia de estas estrategias en los alumno/as, han podido llevar
adelante su aprendizaje con permanencia y alto grado de satisfaccion.

A diferencia de las conclusiones presentadas por Pefialoza (Pefialoza Castro & Castafieda
Figueiras, 2011) los resultados de este estudio no permiten afirmar que exista una vinculacion
fundamental entre las variables del estudiante y los resultados de aprendizaje. Sin embargo,
si es posible vincular las estrategias de la funcion tutorial como variables clave en los
entornos educativos virtuales en el nivel superior ya que permiten superar, acompafiar,
andamiar el aprendizaje con intervenciones y presencia eficaz.

Los resultados de otras investigaciones (Gonzalez-Moreno, 2017) muestran que los/as
estudiantes universitarios necesitan que el docente proponga actividades de aprendizaje de
conceptos cientificos que involucren exigencia y retos cognitivos en los que se sientan
implicados emocionalmente. Probablemente la funcion del tutor en el caso observado se
corresponda con dichas proposiciones al menos en algunos de los temas y actividades

planteadas en el curso bajo estudio.
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4. Retos y desafios
De acuerdo con el estudio realizado se pueden plantear algunas lineas de trabajo para que

los/as docentes puedan llevar a cabo y que presentan interesantes desafios de cara al futuro.

En primer lugar, es importante que el tutor pueda gestionar los diferentes elementos que
intervienen en una situacion de aprendizaje virtual, lo que incluye considerar varios aspectos
tales como la gestion de los contenidos, recursos disponibles, tiempo, entre otros factores, lo
que implica la articulacién de maultiples estrategias. Se necesite capacitar al tutor para que

adquiera las competencias necesarias.

En segundo lugar, hoy se cuenta con la posibilidad de acceder a un conjunto de analiticas (e-
La) para recolectar datos sobre las diferentes acciones que un/a estudiante realiza en un aula
virtual. Esta informacion, aporta informacion valiosa sobre las estrategias que emplean los

alumnos/as y permite analizar cuales son las méas eficaces en determinados contextos.

Se sugiere para ello la utilizacidn de encuestas tales como:
e Encuesta tipo feedback: orientada a realizar evaluaciones diagndsticas de los/as
estudiantes, desempefio del tutor/a y de los contenidos).
e Encuestas predefinidas (Survey): para evaluar y comprender al grupo. Se puede

utilizar ATTLS, Incidentes criticos y COLLES en sus diferentes tipos.

En tercer lugar, resulta importante que la estrategia didactica planteada en una propuesta
pedagdgica pueda integrar la ensefianza de estrategias a la ensefianza de contenidos
funcionales. Se puede propiciar que los/as alumnas aprendan de sus propias decisiones y

acciones, incorporando elementos de autoanalisis y autorreflexiéon.

En cuarto lugar, es importante que los/as tutores puedan crear ayudas educativas
coordinadas, que permitan detectar las necesidades de los alumnos/as mientras ejecutan un
problema o realizan una tarea, y de ajustarse a esas necesidades proporcionando lo que Tabak
(Tabak, 2004) ha denominado un “andamiaje correlacionado”, es decir una orientacion

precisa y oportuna promoviendo la construccion de conocimiento estratégico.
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En quinto lugar, propiciar que los docentes se capaciten en docencia estratégica en entornos
virtuales. Las TIC permiten hoy analizar un curso mientras se desarrolla en linea, por
ejemplo mediante camaras, permitiendo interaccionar con otros profesionales que observan
la misma situacion. Esta posibilidad abre maltiples ventanas a la investigacion y la

formacion.

En sexto lugar, resulta muy importante que se aliente a los/as estudiantes a planificar sus
actividades y a que los tutores le proporcione retroalimentacion apropiada para que puedan
monitorear su aprendizaje (Dieser, 2019). Si bien las TIC permiten ayudar a los alumnos/as
a desarrollar habilidades de planificacion, la retroalimentacion debe permitirles elaborar
conclusiones apropiadas sobre el progreso de su propio aprendizaje sobre todo teniendo en
cuenta que las tecnologias brindan, ademas, la oportunidad de almacenar las tareas realizadas.
Los/as estudiantes deben poder evaluar los resultados que han alcanzado para elaborar
conclusiones que los orienten. En este aspecto resulta fundamental que el tutor comunique
algun criterio con respecto a los objetivos y competencias esperadas y se necesita requiere
un espacio en el aula virtual para poder realizar este proceso de evaluacion que permita el

almacenamiento de los resultados y la comunicacion del criterio que se considerara.

Por ultimo, hoy es posible que los/as docentes puedan trabajar en entornos personalizados
(PLE) negociando, intercambiando puntos de vista pudiendo validar los resultados del
aprendizaje (Valjataga & Laanpere, 2010). Los trabajos que tratan estos temas demuestran
que la investigacion sobre PLE estd intimamente relacionada con la investigacion de la
autorregulacion del aprendizaje. No obstante para Chaves Barbosa, es necesario que esta

investigacion continue, se incremente y se profundice (Chaves Barboza, 2014).
La investigacion e innovacion en la ensefianza y el aprendizaje de estrategias en entornos

virtuales constituyen areas bastante inexploradas y uno de los retos mas interesantes para los

proximos afios.
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Anexos

ANEXO A. Cuestionario EDAOM (Formularios de Google)

https://forms.gle/ZxwEKUYdmaS3uZtp7

https://forms.gle/hv9Y9XkZvaRwUcps8

https://forms.gle/izVHaNazK7ZMDmwY6

10.
11.
12.

Encuesta de estilos de aprendizaje y orientacién motivacional

Recuerdo lo que estudié hace tiempo.

Comprendo el vocabulario y las expresiones técnicas de las materias que he estudiado.

Para tener una mejor retencion de lo que aprendi, elaboro dibujos, diagramas, mapas, esquemas y /o cuadros
sindpticos.

Cuando estudio, analizo las ideas importantes del material, tratando de encontrar diferentes puntos de vista
sobre el mismo tema.

Cuando estudio, entiendo el sentido particular de una palabra que tiene varios significados a partir del contexto
en que se encuentra.

Para organizar el conocimiento que estoy aprendiendo, hago cuadros sindpticos, esquemas, diagramas y
resimenes que me ayuden a integrar la informacién mds importante.

Para que no se me olvide lo que aprendi elaboro una imagen mental en mi cabeza que represente lo mas
importante.

Por muy complicadas que sean las instrucciones que debo seguir para resolver un problema, un procedimiento,
un método o algo parecido, las puedo seguir.

Supero las criticas que recibo sobre mis estudios.

Me concentro en el estudio.

Cuando estudio, identifico la dificultad de la tarea que debo realizar y me organizo de acuerdo al nivel requerido.

Al terminar de estudiar un material especifico, evalto su utilidad para mi aprendizaje.
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13.

14.
15.
16.
17.

18.

19.
20.

21.

22.
23.

24,

25.
26.
27.
28.
29.
30.

31

32.
33.

34.
35.
36.
37.
38.
39.
40.
41.

Me hago preguntas sobre qué tan claro, comprensible, facil y/o recordable me resulta el material que estoy
aprendiendo.

Localizo la informacidn que necesito sin perder lo importante, saltando oraciones o parrafos enteros.

Elaboro preguntas sobre lo que creo que va a venir en el examen.

Cuando el estudio lo requiere, identifico cuales son las causas que producen los efectos especificos.

Cuando estudio, elaboro mis propias conclusiones y/o ejemplos, para ver si lo que aprendi es aplicable a
situaciones nuevas o diferentes de aquellas en las que me lo ensefiaron.

Localizo la idea principal de la leccién o el libro, apoydandome de sefiales incluidas en el texto o dadas por el
profesor.

Selecciono los mejores materiales de estudio para que mi aprendizaje sea sdlido.

Organizo los conceptos que estudié considerando otros aspectos que no aparecen en los apuntes o textos
originales pero que me ayudan a entenderlos y recordarlos mejor.

Cuando quiero aprender bien un material de estudio elaboro imagenes mentales que lo representan con
claridad.

De acuerdo al objetivo de la tarea que debo realizar elijo la mejor técnica de aprendizaje.

Busco informacion que contradiga o amplie lo que dice el autor del libro o mi profesor, para enriquecer o
actualizar lo que he aprendido.

Guio mi comprension y aprendizaje, elaborando ejemplos que relacionen mi propia experiencia con lo que debo
aprender.

Supero recibir una calificacion reprobatoria cuando me la dan delante de los compafieros de curso.

Estudio mucho para preparar un examen.

Entiendo por qué un término sustituye a otro presentado previamente en el material de estudio.

Traduzco a mis propias palabras lo que quiero aprender.

Cuando estudio, planteo mis propias hipdtesis, procedimientos y/o técnicas a partir de lo que ya se.

Para retener la informacién que estudié, elaboro palabras claves, ejemplos, analogias, metaforas, conclusiones,
etc.

Cuando estudio para preparar un examen, una clase o algo parecido, elaboro cuadros sindpticos, diagramas,
mapas conceptuales, etc.

Sé como resolver diferentes tareas de aprendizaje.

Para mejorar mi recuerdo de lo aprendido, utilizo claves tipograficas incluidas en los materiales: letras cursivas,
negritas, subrayados, margenes diferenciales, cuadros, etc.

Se administrar mi tiempo de estudio y organizar el material de acuerdo a lo que necesito.

Cuando estudio, trato de pensar de una manera creativa y/o critica sobre lo que aprendi.

Cuando estudio supero mis problemas econdémicos.

Para mejorar la retencién de un material lo releo y lo repito varias veces.

Hago del estudio una actividad estimulante y atractiva.

Trabajo mejor cuando estudio con materiales completos en bloque.

Estudio mucho para sentirme seguro en la vida.

Estudio mucho porque hacerlo mejora mis calificaciones.
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42.
43.
44.
45.
46.
47.
48.
49.
50.
51.
52.
53.
54.
55.
56.
57.
58.
59.
60.
61.
62.
63.
64.
65.
66.

67.
68.
69.
70.
71.
72.

73.
74.
75.
76.
77.

Estudio mucho porque hacerlo me resulta muy estimulante.

Dedico al estudio de 6 a 9 horas extras semanales.

Me siento presionado/ay por eso estudio.

Estudiar es algo que debo hacer de cualquier manera.

Estudio porque me siento estimulado a hacerlo.

Estudio mas de lo que me piden.

Cuando una materia me interesa la quiero conocer al detalle.

Me siento satisfecho/a de mi rendimiento en la mayoria de las actividades educativas.

Durante las vacaciones estudio profundamente lo que me interesa.

Aunque la materia no me guste, trato de mantener el interés en ella.

Quiero entender lo que me ensefian los profesores.

Evito sacar malas calificaciones en los exdmenes.

Estudio para no tener un mal momento en el futuro.

Pregunto a mis compafieros o profesores lo que no entendi.

Estudio para obtener la aprobacién de mi familia y profesores.

Estudio para ser popular con las personas.

Estudio para no ser menos que mis amistades.

Repaso mis clases todos los dias.

Aprendo de memoria el material aunque no lo haya comprendido bien.

Sigo estudiando y/o investigando lo que me interesa hasta haber satisfecho plenamente mi meta.

Tomo notas claras y completas durante mis horas de clase.

Consulto libros relacionados con aquello que no he comprendido suficientemente.

Trato de mantener el interés aun cuando los materiales de estudio sean complicados o confusos.
Estudio solo lo que el profesor me dice que debo estudiar.

Estudio y chequeo el material que me van a preguntar en los exdmenes hasta que obtengo una comprensién
total.

Me cuesta trabajo comenzar a estudiar porque me da suefio y/o me distraigo facilmente.

Cuando preparo un examen aprendo de memoria aun cuando no entienda.

Discuto con el profesor y con mis compafieros temas te interés mutuo.

Sélo estudio lo que vendra en los examenes.

Cuando presento mis exdmenes estoy tan nervioso/a que s6lo me acuerdo de lo facil.

Cuando preparo mis examenes administro el tiempo de estudio y organizo el material de acuerdo a lo que
necesito.

Estudio con comparieros que les gusta pensar creativa y/o criticamente sobre lo que estdn aprendiendo.
Estudio porque identifico la importancia de los conceptos en un tema o tépico particular.

Cuando estudio supero mis problemas emocionales.

Apruebo la mayoria de los exdmenes.

Decido cuando es necesario leer mas acerca de una materia y/o tomo cursos extras que amplian mi

conocimiento al respecto.
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78.

79.

80.
81.
82.
83.
84.

85.
86.
87.
88.
89.

Elijo como debo estudiar después de analizar cuidadosamente las caracteristicas de los materiales que debo

aprender.

En mis cursos, trato de descubrir semejanzas y diferencias entre modelos y teorias que se interesan en el mismo

objeto de estudio.

Me afecta el que me sefialen mis errores.

Analizo, paso a paso, cada uno de los componentes de una teoria o de un procedimiento dado.
Interpreto situaciones de la visa real a partir de lo que aprendi.

Sigo las instrucciones dadas en los materiales de estudio o por el profesor.

Cuando los objetivos del curso o de las actividades me resultan incomprensibles le pido al profesor que los

especifique claramente.

Me hago preguntas sobre qué conocimientos y habilidades requiero para entender un material nuevo.
Para que no se me olvide, me lo aprendo de memoria.

Prefiero trabajar con materiales fragmentados.

Prefiero terminar un material antes que terminar con otros.

Prefiero que otros presente una actividad antes de que yo sea el primero en realizarla.
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ANEXO B: Andlisis de confiabilidad del cuestionario EDAOM (para todo el

instrumento)

Enlace:

https://drive.google.com/file/d/15XZmP4Y30ivapU9oD80oK9UvpU4shbN3v/view?usp=sharing

1
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https://drive.google.com/file/d/15XZmP4Y30ivapU9oD8oK9UvpU4shbN3v/view?usp=sharing
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cB cc CD CE CF CcG CH ] cJ CK CL cm CN co cP ] CR

1
5| hem79 | tem80 kemB1 tem8 hem83 lemB4 Iem85 Hem86 hemB7 Item88 | hem B9 S”:ﬂifjﬂq“:ﬂm

3

4 600 | €00 400 600 600 €00 600 100 100 | 500 | 100 368,00

5 6,00 3,00 4,00 6,00 6,00 4.00 4,00 1,00 1,00 4,00 1,00 334,00 Alfa de Cronbach: 0,9823|
6 500 | 100 600 600 600 300 600 100 600 600 | 100 393,00 K- niimera de items 8
7 400 | 500 400 600 400 | 500 500 500 400 400 | 600 378,00 Vi Varianza de cada item (sumatoria): 219,54
& 300 | 100 300 400 400 300 300 300 200 300 | 500 32400 Vit Varianza total: 764022
s 100 400 600 400 100 400 100 400 400 | 100 317.00

0 400 | 100 500 500 600 600 600 100 500 600 | 100 378,00

1" 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 1,00 3,00 1,00 5,00 4.00 4,00 333,00

) 600 | 100 600 600 GO0 600 600 100 100 100 | 100 398,00

13400 | 100 400 400 400 | 4900 400 100 400 400 | 100 371,00

4100 | 100 300 300 400 500 100 400 100 400 . 100 345,00

5 400 | 100 400 400 600 600 600 300 400 600 | 100 326,00

16 5,00 4,00 1,00 5,00 3,00 3,00 1,00 2,00 5,00 1,00 1,00 316,00

70 800 | 100 500 500 500 500 500 100 100 100 . 100 347,00

8 100 | 100 600 600 600 600 600 100 100 100 | 100 362,00

90300 | 500 400 400 500 | 500 400 600 400 400 | 200 367,00

2 100 | 100 300 600 600 | 100 100 100 400 | 400 | 500 338,00

pal 6,00 1,00 6,00 6,00 6,00 6,00 6,00 1,00 3,00 3.00 1,00 373,00

2 400 | 600 400 600 600 | 600 600 400 400 | 400 | 400 363,00

23 400 | 100 400 400 600 | 600 600 100 400 | 600 | 100 31,00

24 6,00 6,00 4,00 6,00 4,00 1,00 1,00 1,00 6,00 6.00 6,00 406,00

2 266,00

26 237,00

27 27200

2 22000

29 184,00

30 219,00

31 278,00

b 25700

3 271,00

34 157,00

3 150,00

3% 170,00

a7 135,00

3 115,00

39 143,00

4 184,00

4

2 a3t 23 32 378 3T 33 33 205 28 3M. 218

43 286) 386 146 113 118 381 354 233 289 279 339

4

ANEXO C: Analisis de confiabilidad de las escalas.

Escala
aduisicién de
Selectiva a la informacién
Alumnos Item 2 tem5  Item13 ltem17 lem25 lem52  lem 53 Suma Item 20 ltem 23 ltem26  ltem55 Ifem56 lem62 ltem78  Suma

1 6,00 5,00 6,00 4,00 6,00 3,00 4,00 34,00 6,00 4,00 6,00 4,00 1,00 6,00 6,00 33,00 67,00
2 3,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 31,00 3,00 5,00 3,00 6,00 1,00 6,00 1,00 25,00 56,00
3 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 32,00 4,00 5,00 5,00 6,00 1,00 6,00 6,00 33,00 65,00
4 3,00 4,00 4,00 6,00 1,00 6,00 6,00 30,00 1,00 1,00 4,00 5,00 1,00 6,00 4,00 22,00 52,00
5 6,00 6,00 6,00 6,00 2,00 6,00 6,00 38,00 1,00 4,00 6,00 6,00 1,00 5,00 4,00 27,00 65,00
6 6,00 6,00 1,00 6,00 3,00 3,00 4,00 29,00 6,00 6,00 4,00 6,00 1,00 4,00 4,00 31,00 60,00
7 6,00 6,00 6,00 4,00 6,00 3,00 4,00 35,00 6,00 1,00 6,00 4,00 1,00 1,00 1,00 20,00 55,00
8 4,00 6,00 3,00 3,00 6,00 6,00 4,00 32,00 1,00 1,00 4,00 6,00 1,00 4,00 4,00 21,00 53,00
9 6,00 6,00 5,00 6,00 6,00 6,00 6,00 41,00 5,00 1,00 6,00 6,00 1,00 6,00 4,00 29,00 70,00
10 5,00 5,00 6,00 5,00 4,00 6,00 4,00 35,00 5,00 5,00 4,00 6,00 1,00 1,00 4,00 26,00 61,00
11 5,00 5.00 6,00 6,00 2,00 6,00 6,00 36,00 1,00 4,00 4,00 6,00 1,00 1,00 1,00 18,00 54,00
12 5,00 5,00 4,00 1,00 2,00 4,00 4,00 25,00 1,00 1,00 3,00 4,00 1,00 6,00 6,00 22,00 47,00
13 5,00 6,00 5,00 1,00 2,00 5,00 5,00 29,00 6,00 1,00 6,00 5,00 1,00 2,00 1,00 22,00 51,00
14 5,00 5,00 4,00 4,00 5,00 4,00 4,00 31,00 6,00 5,00 4,00 4,00 1,00 5,00 5,00 30,00 61,00
15 6,00 6,00 6,00 6,00 6,00 5,00 4,00 39,00 6,00 6,00 6,00 6,00 5,00 6,00 6,00 41,00 80,00
16 5,00 3,00 1,00 4,00 6,00 4,00 23,00 1,00 1,00 5,00 6,00 5,00 5,00 23,00 46,00
17 3,00 4,00 6,00 6,00 6,00 6,00 4,00 35,00 6,00 3,00 3,00 6,00 1,00 4,00 1,00 24,00 59,00
18 6,00 4,00 1,00 5,00 1,00 6,00 6,00 29,00 4,00 1,00 4,00 1,00 1,00 6,00 6,00 23,00 52,00
19 3,00 5,00 6,00 6,00 5,00 4,00 4,00 33,00 6,00 6,00 3,00 6,00 1,00 6,00 6,00 34,00 67,00
20 6,00 6,00 1,00 4,00 4,00 5,00 6,00 32,00 4,00 1,00 4,00 1,00 1,00 6,00 6,00 23,00 55,00
21 5,00 5,00 5,00 3,00 5,00 4,00 4,00 31,00 5,00 5,00 3,00 6,00 6,00 6,00 6,00 37,00 68,00
22 5,00 6,00 6,00 6,00 6,00 6,00 6,00 41,00 6,00 1,00 6,00 6,00 1,00 20,00 61,00
23 6,00 6,00 5,00 5,00 5,00 6,00 6,00 39,00 1,00 1,00 5,00 6,00 1,00 14,00 53,00
24 6,00 6,00 6,00 6,00 4,00 4,00 6,00 38,00 4,00 4,00 6,00 6,00 20,00 58,00
25 6,00 6,00 6,00 6,00 4,00 3,00 3,00 34,00 4,00 4,00 1,00 5.00 14,00 48,00
26 5,00 6,00 1,00 1,00 6,00 5,00 4,00 28,00 5,00 5,00 4,00 4,00 1,00 19,00 47,00
27 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 3,00 31,00 5,00 5,00 3,00 5,00 1,00 19,00 50,00
28 5,00 6,00 6,00 3,00 6,00 4,00 4,00 34,00 6,00 6,00 5,00 4,00 4,00 25,00 59,00
29 5,00 6,00 6,00 3,00 6,00 4,00 4,00 34,00 6,00 6,00 5,00 4,00 1,00 22,00 56,00
30 5,00 6,00 6,00 3,00 6,00 6,00 6,00 38,00 6,00 6,00 5,00 6,00 1,00 24,00 62,00
31 5,00 6,00 6,00 3,00 6,00 26,00 6,00 6,00 5,00 17,00 43,00
32 5,00 4,00 6,00 6,00 3,00 24,00 6,00 6,00 4,00 16,00 40,00
33 6,00 6,00 4,00 6,00 4,00 26,00 6,00 6,00 6,00 18,00 44,00
34 6,00 5,00 5,00 4,00 5,00 25,00 5,00 1,00 5,00 11,00 36,00
35 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 25,00 1,00 1,00 4,00 6,00 31,00
36 5,00 4,00 4,00 6,00 6,00 25,00 4,00 3,00 6,00 13,00 38,00
37 5,00 5,00 6,00 6,00 6,00 28,00 4,00 5,00 5,00 14,00 42,00
Media muestral 4,98 520 4,19 4,19 4,22 4,62 4,553 31,92 3,59 2,75 4,45 4,44 1.39 4,05 3,43 21,28 53,35
Varianzas 0,83 0,68 2,79 2,35 2,45 1,22 1,03 24,49 3,67 4,47 1,06 2,44 312 3,27 3,74 53,97 106,18
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Recuperacién en tareas

Recuperacién en exdmenes

Item 3 Item 7 Item 28 Item 31 Item 34 Item 79 Suma Item 14 Item 29 Item 59 Item 61 Item 64 Item 65 Suma
6,00 6,00 4,00 6,00 3,00 6,00 31,00 6,00 4,00 1,00 6,00 4,00 1,00 22,00
5,00 5,00 5,00 1,00 6,00 6,00 28,00 5,00 5,00 1,00 6,00 4,00 6,00 27,00
5,00 5,00 5,00 1,00 4,00 5,00 25,00 5,00 5,00 6,00 6,00 6,00 6,00 34,00
4,00 6,00 4,00 1,00 6,00 4,00 25,00 6,00 4,00 1,00 6,00 5,00 5,00 27,00
1,00 1,00 6,00 6,00 4,00 3,00 21,00 6,00 6,00 4,00 3,00 3,00 5,00 27,00
6,00 1,00 6,00 3,00 3,00 19,00 1,00 4,00 5,00 1,00 6,00 1,00 18,00
6,00 1,00 6,00 5,00 3,00 4,00 25,00 6,00 6,00 6,00 4,00 4,00 1,00 27,00
5,00 4,00 6,00 6,00 6,00 3,00 30,00 2,00 3,00 4,00 4,00 3,00 1,00 17,00
5,00 5,00 6,00 6,00 4,00 6,00 32,00 6,00 6,00 4,00 6,00 4,00 4,00 30,00
6,00 6,00 6,00 6,00 6,00 4,00 34,00 6,00 6,00 4,00 4,00 4,00 4,00 28,00
4,00 6,00 6,00 5,00 6,00 1,00 28,00 6,00 1,00 3,00 4,00 4,00 6,00 24,00
6,00 4,00 3,00 5,00 3,00 4,00 25,00 3,00 3,00 1,00 6,00 4,00 4,00 21,00
6,00 6,00 6,00 3,00 5,00 5,00 31,00 1,00 5,00 1,00 1,00 3,00 3,00 14,00
6,00 5,00 6,00 6,00 4,00 5,00 32,00 1,00 5,00 1,00 6,00 3,00 1,00 17,00
6,00 6,00 6,00 5,00 4,00 1,00 28,00 1,00 1,00 1,00 4,00 6,00 6,00 19,00
6,00 6,00 6,00 4,00 6,00 3,00 31,00 1,00 5,00 1,00 2,00 5,00 6,00 20,00
5,00 6,00 4,00 4,00 4,00 1,00 24,00 1,00 5,00 3,00 3,00 4,00 1,00 17,00
4,00 6,00 4,00 6,00 6,00 6,00 32,00 1,00 4,00 1,00 6,00 6,00 5,00 23,00
5,00 1,00 5,00 5,00 3,00 4,00 23,00 3,00 5,00 3,00 6,00 6,00 6,00 29,00
6,00 6,00 4,00 1,00 4,00 4,00 25,00 5,00 4,00 4,00 4,00 6,00 6,00 29,00
5,00 3,00 5,00 6,00 4,00 6,00 29,00 5,00 3,00 4,00 4,00 4,00 5,00 25,00
6,00 1,00 6,00 5,00 3,00 21,00 6,00 6,00 3,00 15,00
5,00 5,00 1,00 1,00 6,00 18,00 1,00 1,00 6,00 8,00
6,00 6,00 6,00 3,00 4,00 25,00 6,00 6,00 3,00 15,00
6,00 6,00 6,00 3,00 2,00 23,00 6,00 6,00 1,00 13,00
6,00 1,00 5,00 1,00 5,00 18,00 5,00 1,00 1,00 7,00
5,00 4,00 3,00 4,00 3,00 19,00 5,00 5,00 3,00 13,00
6,00 5,00 6,00 5,00 6,00 28,00 5,00 2,00 3,00 10,00
6,00 5,00 6,00 5,00 4,00 26,00 5,00 2,00 1,00 8,00
6,00 5,00 6,00 6,00 3,00 26,00 5,00 2,00 1,00 8,00
6,00 5,00 6,00 17,00 5,00 2,00 7,00
6,00 1,00 6,00 13,00 6,00 4,00 10,00
6,00 6,00 6,00 18,00 6,00 6,00 12,00
5,00 5,00 5,00 15,00 5,00 5,00 10,00
5,00 3,00 5,00 13,00 5,00 5,00 10,00
6,00 4,00 6,00 16,00 1,00 4,00 5,00
6,00 5,00 6,00 17,00 5,00 6,00 11,00

5,24 3,73 5,04 3,50 4,15 3,56 23,32 3,40 3,66 2,15 3,93 4,34 3,17 15,83
0,94 3,32 1,32 3,38 1,56 2,65 33,53 3,97 2,71 2,88 2,71 1,20 4,14 63,32
Procesamiento Convergente Procesamiento Divergente

Item 6 Item 8 Item 15 Item 19 Item 72 Item 74 Item 75 Suma Item 4 Item 16 Item 22 Item 27 Item 33 Item 66 Item 70 Suma
6,00 4,00 6,00 6,00 6,00 4,00 5,00 37,00 6,00 4,00 4,00 5,00 6,00 6,00 1,00 32,00
5,00 5,00 3,00 3,00 6,00 4,00 1,00 27,00 5,00 3,00 5,00 5,00 1,00 6,00 6,00 31,00
5,00 5,00 5,00 4,00 6,00 6,00 6,00 37,00 5,00 4,00 5,00 5,00 1,00 6,00 1,00 27,00
4,00 3,00 1,00 4,00 4,00 6,00 6,00 28,00 6,00 1,00 6,00 3,00 6,00 5,00 6,00 33,00
6,00 4,00 1,00 6,00 1,00 3,00 1,00 22,00 6,00 5,00 5,00 5,00 6,00 4,00 1,00 32,00
6,00 4,00 5,00 6,00 4,00 4,00 6,00 35,00 5,00 4,00 6,00 6,00 1,00 4,00 1,00 27,00
6,00 4,00 6,00 1,00 4,00 6,00 1,00 28,00 1,00 6,00 6,00 6,00 5,00 4,00 1,00 29,00
4,00 3,00 4,00 3,00 3,00 5,00 1,00 23,00 5,00 1,00 3,00 4,00 6,00 4,00 1,00 24,00
6,00 6,00 1,00 6,00 4,00 6,00 6,00 35,00 6,00 3,00 5,00 5,00 6,00 4,00 1,00 30,00
6,00 3,00 6,00 3,00 4,00 4,00 4,00 30,00 3,00 3,00 3,00 5,00 6,00 6,00 4,00 30,00
1,00 4,00 6,00 1,00 5,00 1,00 1,00 19,00 4,00 1,00 6,00 4,00 6,00 4,00 4,00 29,00
6,00 3,00 3,00 1,00 6,00 6,00 4,00 29,00 5,00 1,00 3,00 1,00 1,00 4,00 6,00 21,00
6,00 5,00 5,00 5,00 2,00 5,00 28,00 6,00 1,00 6,00 5,00 5,00 2,00 2,00 27,00
5,00 5,00 5,00 6,00 5,00 1,00 5,00 32,00 5,00 5,00 5,00 5,00 6,00 5,00 1,00 32,00
6,00 5,00 1,00 6,00 6,00 1,00 1,00 26,00 6,00 6,00 4,00 6,00 6,00 6,00 1,00 35,00
6,00 4,00 3,00 6,00 4,00 4,00 6,00 33,00 5,00 3,00 6,00 5,00 6,00 5,00 5,00 35,00
3,00 5,00 5,00 3,00 3,00 4,00 1,00 24,00 6,00 4,00 5,00 3,00 6,00 5,00 1,00 30,00
1,00 4,00 1,00 5,00 6,00 6,00 23,00 6,00 4,00 4,00 5,00 6,00 6,00 1,00 32,00
5,00 6,00 1,00 5,00 6,00 6,00 6,00 35,00 4,00 1,00 6,00 5,00 1,00 4,00 1,00 22,00
6,00 6,00 1,00 4,00 4,00 6,00 6,00 33,00 6,00 4,00 6,00 4,00 1,00 4,00 1,00 26,00
5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 6,00 1,00 31,00 5,00 5,00 5,00 5,00 6,00 4,00 5,00 35,00
6,00 6,00 1,00 6,00 19,00 6,00 4,00 6,00 1,00 6,00 23,00
5,00 5,00 1,00 1,00 12,00 1,00 5,00 1,00 6,00 6,00 19,00
6,00 6,00 1,00 4,00 17,00 6,00 1,00 6,00 6,00 4,00 23,00
6,00 6,00 1,00 4,00 17,00 6,00 1,00 6,00 6,00 5,00 24,00
5,00 5,00 5,00 5,00 20,00 1,00 1,00 6,00 6,00 1,00 15,00
5,00 4,00 5,00 5,00 19,00 5,00 5,00 5,00 5,00 3,00 23,00
6,00 3,00 4,00 6,00 19,00 2,00 5,00 6,00 6,00 6,00 25,00
6,00 3,00 4,00 6,00 19,00 2,00 5,00 6,00 6,00 6,00 25,00
6,00 3,00 4,00 6,00 19,00 2,00 5,00 6,00 6,00 6,00 25,00
6,00 3,00 4,00 6,00 19,00 6,00 5,00 6,00 6,00 23,00
6,00 4,00 6,00 6,00 22,00 6,00 4,00 6,00 6,00 22,00
6,00 6,00 6,00 6,00 24,00 6,00 6,00 6,00 6,00 24,00
5,00 5,00 5,00 5,00 20,00 4,00 3,00 1,00 1,00 9,00
1,00 3,00 3,00 1,00 8,00 5,00 3,00 5,00 3,00 16,00
6,00 6,00 1,00 4,00 17,00 6,00 3,00 6,00 4,00 19,00
1,00 5,00 5,00 3,00 14,00 6,00 5,00 6,00 5,00 22,00

4,54 4,35 2,81 3,88 4,12 3,80 2,84 23,13 4,29 2,97 4,77 4,38 3,74 4,53 1,78 25,04
2,46 117 371 2,89 1,96 3,07 5,04 52,92 2,62 2,74 1,80 2,02 4,31 1,08 3,96 34,08

Administr
acion de
recursos
de la
memoria

Suma

53,00
55,00
59,00
52,00
48,00
37,00
52,00
47,00
62,00
62,00
52,00
46,00
45,00
49,00
47,00
51,00
41,00
55,00
52,00
54,00
54,00
36,00
26,00
40,00
36,00
25,00
32,00
38,00
34,00
34,00
24,00
23,00
30,00
25,00
23,00
21,00
28,00

39,89
148,19

Procesam
iento de
la
informaci
6n

Suma

69,00
58,00
64,00
61,00
54,00
62,00
57,00
47,00
65,00
60,00
48,00
50,00
55,00
64,00
61,00
68,00
54,00
55,00
57,00
59,00
66,00
42,00
31,00
40,00
41,00
35,00
42,00
44,00
44,00
44,00
42,00
44,00
48,00
29,00
24,00
36,00
36,00

48,68
135,05

84



Autonomia percibida Aprobacion Externa

Item 30 Item 40 ftem 41 Item 42 Item 50 Item 58 ftem 63 Item 87 Suma ftem 51 Item 73 Item 82 Item 83 Item 84 Item 88 Item 89 Suma
6,00 3,00 3,00 4,00 1,00 4,00 1,00 22,00 4,00 1,00 6,00 6,00 6,00 5,00 1,00 29,00
3,00 4,00 6,00 6,00 1,00 1,00 3,00 1,00 25,00 3,00 1,00 6,00 6,00 4,00 4,00 1,00 25,00
5,00 4,00 4,00 4,00 4,00 1,00 6,00 6,00 34,00 4,00 6,00 6,00 6,00 3,00 6,00 1,00 32,00
3,00 4,00 4,00 4,00 1,00 1,00 5,00 4,00 26,00 4,00 5,00 6,00 4,00 5,00 4,00 6,00 34,00
6,00 1,00 1,00 6,00 1,00 1,00 3,00 2,00 21,00 4,00 3,00 4,00 4,00 3,00 3,00 5,00 26,00
6,00 5,00 5,00 1,00 1,00 4,00 4,00 26,00 4,00 1,00 6,00 4,00 1,00 4,00 1,00 21,00
6,00 5,00 3,00 5,00 5,00 1,00 5,00 5,00 35,00 6,00 6,00 5,00 6,00 6,00 6,00 1,00 36,00
4,00 4,00 6,00 4,00 6,00 1,00 5,00 5,00 35,00 4,00 5,00 3,00 3,00 1,00 4,00 4,00 24,00
6,00 6,00 6,00 6,00 1,00 1,00 1,00 1,00 28,00 6,00 1,00 6,00 6,00 6,00 1,00 1,00 27,00
6,00 6,00 6,00 6,00 1,00 1,00 4,00 4,00 34,00 4,00 1,00 4,00 4,00 4,00 4,00 1,00 22,00
1,00 6,00 6,00 6,00 6,00 1,00 1,00 1,00 28,00 5,00 1,00 3,00 4,00 5,00 4,00 1,00 23,00
3,00 4,00 4,00 1,00 1,00 1,00 6,00 4,00 24,00 3,00 6,00 4,00 6,00 6,00 6,00 1,00 32,00
6,00 5,00 3,00 5,00 1,00 1,00 3,00 5,00 29,00 5,00 3,00 5,00 3,00 3,00 1,00 1,00 21,00
4,00 6,00 1,00 4,00 1,00 1,00 3,00 1,00 21,00 3,00 1,00 5,00 5,00 5,00 1,00 1,00 21,00
1,00 4,00 4,00 4,00 1,00 1,00 6,00 1,00 22,00 4,00 1,00 6,00 6,00 6,00 1,00 1,00 25,00
6,00 6,00 6,00 5,00 1,00 1,00 4,00 4,00 33,00 4,00 5,00 4,00 5,00 5,00 4,00 2,00 29,00
5,00 5,00 4,00 3,00 6,00 1,00 6,00 4,00 34,00 4,00 1,00 6,00 6,00 1,00 4,00 5,00 27,00
4,00 1,00 6,00 6,00 6,00 1,00 5,00 3,00 32,00 4,00 1,00 6,00 6,00 6,00 3,00 1,00 27,00
5,00 5,00 4,00 4,00 1,00 1,00 4,00 4,00 28,00 3,00 1,00 6,00 6,00 6,00 4,00 4,00 30,00
6,00 6,00 1,00 6,00 1,00 4,00 4,00 28,00 3,00 6,00 4,00 6,00 6,00 6,00 1,00 32,00
5,00 4,00 6,00 4,00 4,00 1,00 6,00 6,00 36,00 4,00 6,00 6,00 4,00 1,00 6,00 6,00 33,00
6,00 5,00 6,00 6,00 3,00 1,00 27,00 6,00 6,00
5,00 6,00 6,00 6,00 1,00 24,00 6,00 6,00
1,00 4,00 5,00 5,00 3,00 5,00 23,00 5,00 5,00
1,00 5,00 1,00 2,00 1,00 2,00 12,00 1,00 1,00
1,00 1,00 3,00 1,00 1,00 1,00 8,00 5,00 5,00
5,00 4,00 1,00 4,00 3,00 1,00 18,00 3,00 3,00
6,00 4,00 4,00 4,00 3,00 1,00 22,00 4,00 4,00
6,00 6,00 6,00 4,00 1,00 1,00 24,00 4,00 4,00
6,00 4,00 4,00 4,00 1,00 1,00 20,00 4,00 4,00
6,00 6,00
6,00 6,00
6,00 6,00
4,00 4,00
5,00 5,00
6,00 6,00
6,00 6,00

4,12 4,05 3,54 4,06 1,92 1,08 3,81 2,76 18,72 3,92 2,14 4,97 4,92 3,59 3,33 1,63 15,04

2,98 2,05 3,13 1,95 4,11 0,56 2,15 2,89 99,18 1,16 4,81 113 119 3,51 2,79 3,39 127,78



Contingencia Interna

Eficacia Percibida

Item 37 Item 38 Item 39 Item 67 Item 68 Item 85 Item 86 Suma Item 1 Item 9 tem 24 Item 32 Item 35 ftem 54 Item 69 Suma
4,00 4,00 3,00 6,00 1,00 6,00 1,00 25,00 5,00 6,00 4,00 5,00 3,00 4,00 6,00 33,00
4,00 3,00 4,00 4,00 1,00 4,00 1,00 21,00 5,00 3,00 5,00 3,00 3,00 4,00 6,00 29,00
4,00 4,00 4,00 6,00 1,00 6,00 1,00 26,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 6,00 3,00 32,00
6,00 4,00 6,00 5,00 5,00 5,00 5,00 36,00 3,00 6,00 6,00 5,00 5,00 6,00 5,00 36,00
1,00 1,00 3,00 4,00 3,00 3,00 15,00 5,00 3,00 6,00 4,00 6,00 1,00 5,00 30,00
3,00 5,00 5,00 1,00 1,00 4,00 1,00 20,00 5,00 5,00 6,00 3,00 1,00 4,00 3,00 27,00
5,00 5,00 5,00 6,00 1,00 6,00 1,00 29,00 3,00 6,00 6,00 3,00 5,00 4,00 6,00 33,00
6,00 6,00 6,00 4,00 1,00 3,00 1,00 27,00 3,00 3,00 4,00 6,00 6,00 6,00 3,00 31,00
6,00 6,00 6,00 4,00 1,00 6,00 1,00 30,00 5,00 6,00 5,00 4,00 6,00 6,00 6,00 38,00
6,00 6,00 6,00 1,00 1,00 4,00 1,00 25,00 3,00 4,00 6,00 4,00 4,00 6,00 4,00 31,00
6,00 6,00 6,00 1,00 4,00 1,00 4,00 28,00 5,00 6,00 4,00 6,00 6,00 6,00 1,00 34,00
5,00 2,00 3,00 4,00 1,00 6,00 3,00 24,00 3,00 6,00 1,00 4,00 4,00 4,00 6,00 28,00
3,00 3,00 3,00 5,00 1,00 1,00 2,00 18,00 5,00 5,00 6,00 3,00 3,00 1,00 23,00
4,00 3,00 4,00 5,00 1,00 5,00 1,00 23,00 5,00 5,00 5,00 6,00 3,00 4,00 5,00 33,00
4,00 6,00 2,00 1,00 1,00 6,00 1,00 21,00 5,00 6,00 6,00 3,00 3,00 6,00 1,00 30,00
5,00 3,00 5,00 4,00 4,00 4,00 6,00 31,00 5,00 6,00 6,00 5,00 6,00 6,00 4,00 38,00
4,00 6,00 5,00 5,00 1,00 1,00 1,00 23,00 3,00 6,00 6,00 4,00 4,00 4,00 5,00 32,00
6,00 6,00 6,00 6,00 1,00 6,00 1,00 32,00 6,00 6,00 4,00 6,00 6,00 6,00 3,00 37,00
5,00 5,00 1,00 6,00 4,00 6,00 4,00 31,00 3,00 6,00 6,00 3,00 1,00 1,00 4,00 24,00
5,00 3,00 1,00 6,00 1,00 6,00 1,00 23,00 4,00 4,00 6,00 6,00 6,00 6,00 6,00 38,00
6,00 4,00 4,00 4,00 1,00 1,00 1,00 21,00 5,00 5,00 6,00 4,00 6,00 6,00 6,00 38,00
6,00 5,00 1,00 12,00 5,00 6,00 6,00 4,00 5,00 1,00 6,00 33,00
6,00 6,00 5,00 17,00 3,00 3,00 5,00 6,00 5,00 6,00 1,00 29,00
4,00 4,00 4,00 12,00 6,00 6,00 3,00 3,00 6,00 2,00 26,00
4,00 1,00 1,00 6,00 6,00 6,00 2,00 5,00 5,00 1,00 25,00
6,00 1,00 1,00 8,00 5,00 3,00 1,00 3,00 3,00 1,00 1,00 17,00
4,00 4,00 5,00 13,00 3,00 5,00 5,00 3,00 3,00 1,00 3,00 23,00
5,00 4,00 6,00 15,00 3,00 6,00 5,00 3,00 4,00 4,00 5,00 30,00
4,00 3,00 4,00 11,00 3,00 6,00 5,00 5,00 4,00 4,00 1,00 28,00
6,00 4,00 6,00 16,00 3,00 6,00 5,00 6,00 6,00 1,00 1,00 28,00

3,00 6,00 5,00 14,00
5,00 6,00 1,00 12,00
6,00 6,00 6,00 18,00
5,00 5,00 6,00 16,00
3,00 5,00 3,00 11,00
5,00 5,00 6,00 16,00
5,00 6,00 6,00 17,00
4,55 3,86 3,35 3,55 1,41 3,63 1,54 19,71 4,18 5,07 4,64 4,02 4,00 3,61 2,98 26,20
1,45 2,16 3,30 3,07 1,90 3,54 2,33 56,48 1,19 1,13 2,03 1,49 2,16 3,53 3,82 59,11
Logro de metas Tarea en si

Item 47 Item 48 Item 49 Item 50 Item 71 Item 76 Item 77 Suma Item 10 Item 21 Item 43 Item 44 Item 45 Item 46 Item 60 Suma
1,00 1,00 4,00 1,00 1,00 6,00 6,00 20,00 4,00 6,00 3,00 3,00 3,00 5,00 1,00 25,00
1,00 1,00 4,00 1,00 1,00 6,00 6,00 20,00 3,00 2,00 6,00 1,00 1,00 6,00 1,00 20,00
4,00 4,00 6,00 4,00 5,00 5,00 5,00 33,00 5,00 5,00 4,00 1,00 4,00 6,00 1,00 26,00
1,00 6,00 6,00 1,00 5,00 6,00 5,00 30,00 6,00 4,00 1,00 4,00 6,00 6,00 1,00 28,00
1,00 6,00 1,00 1,00 3,00 4,00 3,00 19,00 4,00 6,00 1,00 1,00 6,00 6,00 1,00 25,00
4,00 4,00 1,00 1,00 4,00 4,00 18,00 6,00 6,00 5,00 1,00 5,00 1,00 24,00
6,00 6,00 3,00 5,00 1,00 4,00 6,00 31,00 4,00 1,00 5,00 5,00 6,00 6,00 1,00 28,00
6,00 6,00 6,00 6,00 3,00 4,00 3,00 34,00 3,00 4,00 6,00 1,00 1,00 6,00 1,00 22,00
4,00 6,00 6,00 1,00 1,00 4,00 4,00 26,00 6,00 1,00 4,00 1,00 6,00 4,00 1,00 23,00
6,00 6,00 4,00 1,00 1,00 4,00 1,00 23,00 4,00 6,00 6,00 4,00 1,00 6,00 1,00 28,00
6,00 6,00 6,00 6,00 3,00 4,00 1,00 32,00 4,00 4,00 6,00 1,00 6,00 6,00 1,00 28,00
4,00 4,00 3,00 1,00 4,00 6,00 6,00 28,00 6,00 3,00 2,00 3,00 1,00 6,00 3,00 24,00
5,00 6,00 5,00 1,00 2,00 3,00 2,00 24,00 5,00 6,00 5,00 1,00 1,00 6,00 1,00 25,00
6,00 6,00 4,00 1,00 1,00 6,00 5,00 29,00 6,00 4,00 3,00 3,00 3,00 3,00 1,00 23,00
4,00 5,00 4,00 1,00 1,00 6,00 6,00 27,00 4,00 6,00 6,00 1,00 6,00 6,00 1,00 30,00
3,00 1,00 1,00 5,00 4,00 5,00 19,00 3,00 6,00 4,00 1,00 6,00 6,00 1,00 27,00
3,00 4,00 6,00 5,00 3,00 6,00 27,00 3,00 6,00 6,00 1,00 4,00 4,00 1,00 25,00
1,00 1,00 6,00 6,00 5,00 6,00 6,00 31,00 6,00 5,00 6,00 1,00 6,00 6,00 6,00 36,00
1,00 5,00 4,00 1,00 1,00 6,00 6,00 24,00 5,00 1,00 5,00 1,00 5,00 5,00 1,00 23,00
6,00 6,00 6,00 6,00 4,00 6,00 5,00 39,00 4,00 4,00 6,00 1,00 1,00 6,00 1,00 23,00
4,00 6,00 6,00 4,00 1,00 6,00 6,00 33,00 5,00 1,00 6,00 4,00 6,00 6,00 1,00 29,00
6,00 6,00 6,00 1,00 6,00 1,00 26,00 4,00 1,00 6,00 1,00 1,00 6,00 1,00 20,00
1,00 6,00 4,00 1,00 5,00 5,00 22,00 5,00 5,00 6,00 1,00 1,00 6,00 1,00 25,00
2,00 4,00 4,00 5,00 6,00 4,00 25,00 4,00 6,00 5,00 4,00 6,00 4,00 4,00 33,00
1,00 4,00 2,00 1,00 6,00 1,00 15,00 4,00 6,00 1,00 2,00 2,00 3,00 2,00 20,00
1,00 4,00 1,00 1,00 1,00 1,00 9,00 3,00 1,00 6,00 1,00 1,00 1,00 3,00 16,00
3,00 3,00 4,00 1,00 5,00 5,00 21,00 3,00 5,00 1,00 1,00 1,00 4,00 1,00 16,00
5,00 4,00 4,00 4,00 6,00 6,00 29,00 6,00 5,00 4,00 4,00 3,00 6,00 1,00 29,00
1,00 6,00 1,00 1,00 6,00 4,00 19,00 6,00 5,00 4,00 1,00 1,00 4,00 1,00 22,00
1,00 6,00 6,00 1,00 6,00 6,00 26,00 6,00 5,00 1,00 3,00 1,00 6,00 1,00 23,00
6,00 5,00 11,00
6,00 1,00 7,00
6,00 6,00 12,00
3,00 6,00 9,00
5,00 3,00 8,00
6,00 6,00 12,00
5,00 5,00 10,00
2,51 4,30 3,67 1,72 2,02 4,76 3,72 24,38 4,56 3,62 3,71 1,58 2,53 4,95 1,22 20,54
4,11 2,53 2,83 4,17 2,82 1,60 3,29 39,81 1,29 3,44 3,36 1,73 4,83 1,61 1,25 50,30

86



Autorregula

Materiales cién
Item 11 Item 12 Item 18 Item 36 Item 57 Item 80 Item 81 Suma Suma
5,00 4,00 6,00 1,00 1,00 6,00 4,00 27,00 181,00
5,00 5,00 5,00 3,00 1,00 3,00 4,00 26,00 166,00
5,00 4,00 5,00 4,00 1,00 1,00 6,00 26,00 209,00
4,00 6,00 3,00 1,00 1,00 5,00 4,00 24,00 214,00
6,00 6,00 4,00 1,00 1,00 1,00 3,00 22,00 158,00
5,00 5,00 6,00 1,00 1,00 1,00 4,00 23,00 159,00
6,00 6,00 6,00 2,00 1,00 1,00 5,00 27,00 219,00
3,00 1,00 3,00 5,00 1,00 3,00 3,00 19,00 192,00
6,00 6,00 6,00 4,00 1,00 1,00 6,00 30,00 202,00
4,00 5,00 5,00 6,00 1,00 1,00 4,00 26,00 189,00
6,00 6,00 6,00 1,00 1,00 1,00 3,00 24,00 197,00
6,00 6,00 3,00 3,00 1,00 1,00 4,00 24,00 184,00
5,00 5,00 5,00 5,00 1,00 4,00 1,00 26,00 166,00
4,00 5,00 5,00 3,00 1,00 1,00 5,00 24,00 174,00
6,00 6,00 6,00 1,00 1,00 1,00 6,00 27,00 182,00
3,00 1,00 6,00 6,00 1,00 5,00 4,00 26,00 203,00
3,00 6,00 6,00 3,00 1,00 1,00 3,00 23,00 191,00
6,00 4,00 4,00 1,00 1,00 6,00 22,00 217,00
5,00 6,00 5,00 1,00 1,00 6,00 4,00 28,00 188,00
4,00 1,00 4,00 1,00 1,00 1,00 4,00 16,00 199,00
5,00 6,00 5,00 5,00 1,00 6,00 4,00 32,00 222,00
6,00 6,00 6,00 1,00 1,00 20,00 144,00
5,00 5,00 5,00 6,00 1,00 22,00 145,00
3,00 6,00 6,00 5,00 5,00 25,00 149,00
3,00 6,00 6,00 5,00 5,00 25,00 104,00
5,00 1,00 6,00 1,00 1,00 14,00 77,00
5,00 5,00 5,00 1,00 1,00 17,00 111,00
6,00 6,00 6,00 6,00 1,00 25,00 154,00
6,00 6,00 6,00 5,00 1,00 24,00 132,00
6,00 6,00 6,00 6,00 1,00 25,00 142,00
6,00 6,00 6,00 18,00 49,00
6,00 6,00 6,00 18,00 43,00
4,00 4,00 6,00 14,00 50,00
5,00 5,00 5,00 15,00 44,00
3,00 5,00 5,00 13,00 37,00
5,00 6,00 4,00 15,00 49,00
6,00 5,00 5,00 16,00 49,00
4,78 4,50 512 2,49 111 1,79 3,91 21,81 131,29
1,16 2,35 0,87 3,96 1,00 3,86 1,46 23,15 3.467,92
Indice de
Escala
Cronbach
General 0,9823
Adquisicion de la informacién 0,7410
Administracion de recursos de la memoria

0,8643

Procesamiento de la informacién 0,7673

Autorregulacion 0,9838
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ANEXO D: Cuestionario de VValoracion del curso

Enlace:
https://docs.google.com/forms/d/1hS2gKFBQi225Hj4)ZZ0Xk21NA95hFZVsFuERa2ylEEQ/prefill

Valoracion del curso Principios de
Economia (Afio 2020)

Envia tus comentarios sobre el curso que acabas de hacer, por ejemplo. qué opinas de su
estructura, del contenido y del profesor.

Deficiente Medio Satisfactorio  Muy bueno Excelente
Nivel de
esfuerzo que
has dedicado O O O O O
alcurso

Conocimientos adquiridos

Deficiente Medio Satisfactorio Muy bueno  Excelente

Nivel de
habilidades o

conocimientos O O O O O
al principio del
curso

Nivel de

habilidades o O O O O O
conocimientos

al final del curso

Nivel de
habilidades o

conocimientos

necesarios para O O O O O
completar el

curso

:En qué medida

ha contribuido el

Curso a mejorar

tus habilidades O O O O O
o

conocimientos?


https://docs.google.com/forms/d/1hS2gKFBOi225Hj4JZZOXk21NA95hFZVsFuERa2ylEEQ/prefill

Habilidades y dedicacion del profesor

El profesor era
un formador
eficaz

Las
explicaciones
eran clarasy
estaban bien
estructuradas

El profesor
estimulé el
interés de los
alumnos

El profesor
aprovecho bien
el tiempo
lectivo

El profesor se
mostraba
atento y
dispuesto a
ayudar

Las notas se
publicaron
pronto y
contenian
comentarios
valiosos

Muy en
desacuerdo

O

En
desacuerdo

O

Neutral

@)

De acuerdo

O

Totalmente de
acuerdo

O
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Contenido del curso

Muy en

En desacuerdo  Meutral
desacuerdo

Los objetivos

del curso O O O

estaban claros

El contenido
del curse

estaba bien O O O

organizado y
planificadeo

La carga de

trabajo del O O O
curso fue la

adecuada

Los alumnos
pudieron

participar O O O

activamente
en el curso

:{Qué aspectos de este curso te resultaron mas utiles?

Tu respuesta

:Como mejorarias este curso?

Tu respuesta

Munca enviss contrazefias a través de Formularing de Gonale

De acuerdo

O

Totalmente de
acuerdo

O
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