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La par ti ci pa ción de la so cie dad ci vil en el go bier no 
de la ciu dad: una mi ra da po lí ti co ins ti tu cio nal

                                                                                                                 
Pe dro Pí rez *

Es te ar tí cu lo se pro po ne pre sen tar al gu nas re fle xio nes des ti-
na das a ali men tar la dis cu sión so bre la par ti ci pa ción de la 
so cie dad ci vil en el go bier no de la ciu dad (o go bier no lo cal) y 
su or ga ni za ción ins ti tu cio nal. En la sec ción I dis cu ti mos 
al gu nos de los con cep tos cen tra les con la in ten sión de com-
par tir con el lec tor una con cep ción par ti cu lar de la par ti ci pa-
ción; en la sec ción II in tro du ci mos el te ma de su ins ti tu cio na-
li za ción; y por úl ti mo en la sec ción III pro po ne mos al gu nas 
con clu sio nes.

Es tos apor tes se ofre cen co mo for mu la cio nes ge ne ra les que 
tie nen por de trás ex pe rien cias o ca sos con cre tos. Por tal mo ti-
vo de be rán ser ade cua das a las di fe ren tes si tua cio nes par ti cu-
la res en los que los ana lis tas o ac to res so cia les de sa rro llan sus 
ac ti vi da des.

I. No cio nes pre li mi na res

1. La par ti ci pa ción: ¿for ma de com par tir las de ci sio nes 

o trans fe ren cia de la car ga de las po lí ti cas so cia les?

La par ti ci pa ción, al igual que la des cen tra li za ción, es un 
tér mi no que tie ne más de una sig ni fi ca ción, tan to en el mun do 
de los con cep tos y co mo, par ti cu lar men te, en el de los he chos 
his tó ri cos. En el pri me ro de esos cam pos las di fe ren cias y con-

* In ves ti ga dor del CO NI CET en el Cen tro de Es tu dios Avan za dos de la UBA 
y pro fe sor ti tu lar en la Fa cul tad de Cien cias So cia les de la UBA.



tra dic cio nes se re suel ven en for ma teó ri ca, en el se gun do, por 
el con tra rio, se re suel ven con ba se en las ac cio nes y re la cio nes 
de los ac to res que de fi nen los pro ce sos.

Par ti ci par es te ner o to mar par te de una ac ti vi dad. So bre 
esa ba se, y sim pli fi can do la cues tión con cep tual, pue de afir-
mar se que exis ten dos gran des sig ni fi ca cio nes de ese tér mi no. 
Una de ellas ha ce re fe ren cia a la in te gra ción (en el sen ti do de 
te ner par te) de di fe ren tes ac to res so cia les (in di vi dua les o co lec-
ti vos) en los pro ce sos eco nó mi cos, so cia les y po lí ti cos en los 
que se de ci den cues tio nes que los afec tan de una u otra ma ne-
ra. En es ta sig ni fi ca ción, se ha ce re fe ren cia, en ge ne ral, a la 
par ti ci pa ción ciu da da na de mo crá ti ca, re gu la da por las nor mas 
de ca da so cie dad y, en par ti cu lar, a la in te gra ción (co mo to mar 
par te) de su je tos so cia les en pro ce sos de to ma de de ci sión que 
su pe ran las for mas re pre sen ta ti vas de la or ga ni za ción po lí ti ca 
y per mi ten, a esos ac to res, un rol ac ti vo y di rec to en ellos. La 
par ti ci pa ción es, así, la con ti nua ción de la per te nen cia po lí ti ca 
más allá de la li mi ta ción que las for mas re pre sen ta ti vas su po-
nen pa ra los re pre sen ta dos. 

La se gun da sig ni fi ca ción de la par ti ci pa ción, in di ca una 
si tua ción muy di fe ren te. En es te ca so es la in te gra ción (en el 
sen ti do de to mar par te) de los su je tos so cia les (in di vi dua les o 
co lec ti vos) en la pro duc ción de uno o va rios pro ce sos de dis tri-
bu ción eco nó mi ca que los tie nen co mo be ne fi cia rios y, al mis-
mo tiem po, co mo con se cuen cia de esa “par ti ci pa ción”, los tie-
nen co mo eje cu to res o pro duc to res. En es te ca so, más allá del 
re co no ci mien to de un de re cho a re ci bir una dis tri bu ción eco-
nó mi ca (ge ne ra da por al gu na for ma de po lí ti ca so cial que re co-
no ce un de re cho de ciu da da nía), es el re co no ci mien to de la 
di fi cul tad o im po si bi li dad de que esa pres ta ción dis tri bu ti va 
sea efec ti va men te rea li za da de bi do, fun da men tal men te, a la 
li mi ta ción de re cur sos por par te del or ga nis mo es ta tal res pon-
sa ble. En con se cuen cia, los be ne fi cia rios son lla ma dos a to mar 
par te en los pro ce sos de pro duc ción de bie nes y ser vi cios, nor-
mal men te por me dio de la apor ta ción de su fuer za de tra ba jo y 
a ve ces tam bién de in su mos. Es to sig ni fi ca to mar par te en los 
pro ce sos de eje cu ción de po lí ti cas, sea que las de ci sio nes ini-
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cia les so bre la uti li za ción de re cur sos ha yan si do to ma das con 
o sin la in clu sión de los “be ne fi cia rios-par ti ci pan tes de la pres-
ta ción”.

En es te ar tí cu lo nos re fe ri mos úni ca men te a la par ti ci pa ción 
en ten di da en la pri me ra de las sig ni fi ca cio nes men cio na das, es 
de cir, co mo el ejer ci cio del de re cho de ser par te de un co lec ti vo 
y, en con se cuen cia, de to mar par te di rec ta de los pro ce sos que 
de ci den cues tio nes que afec tan a di cha per te nen cia.

2. Pa ra qué pue de ser vir la par ti ci pa ción en la to ma de de ci sio nes

En nues tra or ga ni za ción po lí ti co ins ti tu cio nal, los pro ce di-
mien tos re pre sen ta ti vos cons ti tu yen la for ma prin ci pal de la 
to ma de de ci sio nes. Más allá de las di fi cul ta des prác ti cas de la 
de mo cra cia di rec ta, las for mas re pre sen ta ti vas tien den a 
ga ran ti zar, de al gu na ma ne ra, que se ten gan en cuen ta los 
prin ci pa les agre ga dos so cia les des de el pun to de vis ta de los 
in te re ses y va lo ra cio nes de una so cie dad1. La re pre sen ta ción 
se jus ti fi ca en tan to que se su po ne pue de lo grar una suer te de 
sín te sis de los in te re ses y ne ce si da des en jue go, de allí la su pe-
ra ción de la re la ción de re pre sen ta ción con man da to res trin gi-
do y el pa pel ins ti tu cio nal de bús que da de los “in te re ses ge ne-
ra les”. Pa ra que es to sea po si ble, ade más de re que rir cier to 
com por ta mien to por par te de los re pre sen tan tes (di men sión 
éti co-po lí ti ca) es pre ci so que se cum plan re qui si tos ins ti tu cio-
na les que de ben ten der a ga ran ti zar esas con di cio nes.  

Sin em bar go, las for mas re pre sen ta ti vas no son su fi cien tes 
(aun que sean ne ce sa rias). Esa in su fi cien cia se de be a la di fi-
cul tad de cier tos in te re ses y ne ce si da des, nor mal men te aque-
llos de la po bla ción me nos fa vo re ci da en lo eco nó mi co, so cio-
cul tu ral y po lí ti co, de “ha cer se pre sen tes” en los ám bi tos de 
to ma de de ci sio nes de ma ne ra de in te grar la “com po si ción de 
lu gar” con ba se en la cual se to man de ci sio nes que, su pues ta-

47LA PAR TI CI PA CIÓN DE LA SO CIE DAD CI VIL EN EL GOBIERNO...

1 Pa sa mos, muy su per fi cial men te, so bre el tan de ba ti do te ma de la re pre-
sen ta ción po lí ti ca, a ries go de ma ni fes tar una po si ción apa ren te men te in ge-
nua. 



men te, pre ten den ha cer se car go del in te rés ge ne ral. En con se-
cuen cia, es pre ci so, por lo me nos en al gu nos ca sos, pro ce der a 
la to ma de de ci sio nes in cor po ran do for mas par ti ci pa ti vas.

La par ti ci pa ción es ne ce sa ria cuan do se tra ta, en pri mer 
lu gar, de ha cer emer ger al con jun to con cre to de in te re ses y 
ne ce si da des que es tán en jue go en una si tua ción (de con tro-
ver sia o con flic to) que de be ser re suel ta; en se gun do lu gar, 
cuan do se pre ten de agre gar esos in te re ses en la bús que da de 
una po si ción fi nal úni ca; y, en ter cer tér mi no, cuan do se bus-
ca com pro me ter a los ac to res en las con se cuen cias de las 
de ci sio nes que se to man. La par ti ci pa ción es, así, un me ca-
nis mo ne ce sa rio pa ra ha cer ex plí ci tos los in te re ses en jue go o 
en dis pu ta y pa ra que ellos (por me dio de sus ac to res so cia-
les) de fi nan (en al gún gra do) la si tua ción. En tal sen ti do se 
tra ta de una “me to do lo gía” de ges tión so cial apli ca ble en 
cuan to se afec ta a ac to res con cre tos iden ti fi ca dos o iden ti fi-
ca bles.

Pa ra com pren der es to de be re cor dar se que las de ci sio nes 
so cia les, en par ti cu lar cuan do de fi nen si tua cio nes que com-
pro me ten a in te re ses di fe ren tes y opues tos, tien den a re sol ver-
se en fun ción de las re la cio nes de po der que exis ten en tre las 
par tes. De allí que, co mo he mos men cio na do, la par ti ci pa ción 
de be ser un pro ce so ex plí ci to que per mi ta acer car in te re ses y 
po si cio nes de los ac to res que no tie nen ca pa ci dad de in fluir en 
las de ci sio nes que los afec tan. En tal sen ti do de be ría en ca rar-
se co mo un me ca nis mo (un mé to do) ten dien te a equi li brar la 
dis tri bu ción de si gual del po der so cial y po lí ti co. De ma ne ra 
par ti cu lar se tra ta de un me ca nis mo que tien de a neu tra li zar 
a la ope ra ción de los lob bies, en tan to que obli ga a ha cer ex plí-
ci tos los in te re ses, eli mi nan do la opa ci dad en la que se ba sa la 
in fluen cia de los ac to res más po de ro sos.

Los ac to res par ti ci pan tes, en el sen ti do que es ta mos usan do 
en es te tex to, so la men te son re pre sen ta ti vos de sí mis mos o, a 
lo su mo, de cier to ti po de in te re ses, pe ro no arras tran una 
de ci sión por otros. Muy es pe cial men te no de be con fun dir se 
par ti ci pa ción con re pre sen ta ción, de allí que no se rá de uti li-
dad la ins ti tu cio na li za ción de me ca nis mos par ti ci pa ti vos pa ra 
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la to ma de de ci sio nes que de ben abar car a su je tos de in te re ses 
au sen tes de esos pro ce sos.

La emer gen cia de los in te re ses en jue go, en un pro ce so de 
to ma de de ci sio nes, que es la pri me ra de las “fun cio nes” de la 
par ti ci pa ción, es la cues tión más sim ple: bas ta con ga ran ti zar 
la pre sen cia y con di cio nes de ex pre sión pa ra to das las par tes. 
Es tas dos con di cio nes, co mo pue de per ci bir se, no son ne ce sa-
ria men te fá ci les de al can zar. La pri me ra se re fie re a las con di-
cio nes de la con vo ca to ria: tan to en su co ber tu ra, es de cir, en 
ga ran ti zar que lle gue real men te a to dos los in te re sa dos, cuan-
to en la exis ten cia de con di cio nes que fa ci li ten res pon der a esa 
con vo ca to ria: tiem pos pa ra re ci bir y or ga ni zar res pues tas, 
lu ga res a don de di ri gir se, fa ci li da des de co mu ni ca ción, co mu-
ni ca ción de la in for ma ción, etc. La se gun da no es me nos di fí cil: 
tiem pos de in for ma ción y re fle xión, ac ce si bi li dad de los dis cur-
sos, con di cio nes de dis cu sión igua li ta rias, etc. 

La agre ga ción de los in te re ses he chos ex plí ci tos, co mo 
se gun da “fun ción” de la par ti ci pa ción, es mu cho me nos sim-
ple que la an te rior. Pa ra en ten der lo es po si ble co men zar pre-
gun tan do qué se en tien de por “agre gar in te re ses”. Una res-
pues ta in me dia ta di ría que se tra ta de re sol ver una si tua ción 
de ma ne ra que no ocu rra un so me ti mien to de unos in te re ses 
por otros si no que se lle gue a un re sul ta do que per mi ta que 
to dos ellos (ob via men te con di fe ren cias de gra do que pue den 
ser muy im por tan tes, se gún el ti po de cues tio nes de que se 
tra te) se re co noz can en la re so lu ción. Ese re sul ta do pue de 
de pen der del trán si to de un pro ce so de “ne go cia ción”. Una  
ne go cia ción es una re la ción en tre dos o más ac to res que 
de ter mi nan sus com por ta mien tos en fun ción de lo que tie nen 
en jue go (co mo re sul ta do de sus in te re ses y de su mu tua re fe-
ren cia a par tir de ellos). En esa re la ción se con tras tan as pec-
tos, si tua cio nes o ele men tos co mu nes y con tra dic to rios de 
quie nes in ter vie nen pa ra que, me dian te me ca nis mos de pro-
pues tas y con tra pro pues tas, pue dan re sol ver se las con tra-
dic cio nes lo gran do un nue vo es ta do que sa tis fa ga a las par-
tes. La ne go cia ción pue de ser un pro ce so so cial de re so lu ción 
de cues tio nes con ba se en con ce sio nes y com pro mi sos 
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mu tuos, pu dien do ga ran ti zar cier to gra do de sa tis fac ción 
pa ra quie nes in ter vie nen en él2. 

No siem pre la ne go cia ción es po si ble o no siem pre lo gra 
re sol ver las con tro ver sias. Exis ten cues tio nes que los ac to res 
so cia les no es tán dis pues tos a ne go ciar, sea por que se con si-
de ran en po si ción de po der tal que les per mi te de fi nir la con-
tro ver sia sin te ner que aten der a po si cio nes con tra dic to rias o 
sea por mo ti vos ideo ló gi cos o éti cos. En es tos ca sos la par ti ci-
pa ción pue de lle gar so la men te a la ma ni fes ta ción de los in te-
re ses en jue go. Se tra ta de si tua cio nes de ne go cia cio nes fra ca-
sa das o de ma ni fes ta cio nes di fe ren tes de in te re ses o de con flic-
tos en tre ac to res so cia les o en tre és tos y ac to res es ta ta les.

 En esos ca sos, el ac tor es ta tal res pon sa ble de be rá in ter pre-
tar la si tua ción y to mar una de ci sión. Pa ra ha cer lo ten drá an te 
sí, si por lo me nos hu bo par ti ci pa ción en el mo men to de la 
emer gen cia de las po si cio nes, a to dos los in te re ses en jue go, 
de bien do “cor tar” en tre ellos. 

Esa re so lu ción, ese “cor te”, di fí cil men te po drá lo grar se 
co mo una su ma de los in te re ses en cues tión y re que ri rá de 
par te del res pon sa ble es ta tal in tro du cir, den tro del jue go de 
in te re ses par ti cu la res, la pers pec ti va del in te rés ge ne ral3.

La ter ce ra fun ción de la par ti ci pa ción, com pro me ter a los 
ac to res en la con se cu ción de las de ci sio nes, es, en prin ci pio, 
una con se cuen cia de la apli ca ción el mé to do mis mo en la 
me di da que ten de rá a do tar a las de ci sio nes de una le gi ti mi dad 
am plia, por un la do, y de lo que pue de ser un “con sen so ac ti vo” 
de los par ti ci pan tes por el otro.

Con ba se en lo an te rior, es po si ble acep tar la hi pó te sis de que 
la ex pre sión (en el sen ti do de emer gen cia) de los in te re ses pue de 
con tri buir a la rea li za ción de un pro ce so de mo crá ti co de to ma de 
de ci sio nes pa ra re sol ver cues tio nes so cial men te con tra dic to rias.

Esas cues tio nes, por ejem plo, se re fie ren a de ci sio nes so bre 
el uso de re cur sos pú bli cos a ser apli ca bles a cier ta po lí ti ca 
so cial en la cual se co no cen los be ne fi cia rios y se de ben de ci dir 
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for mas de dis tri bu ción en tre ellos (sea en una pers pec ti va glo-
bal, sec to rial o te rri to rial). De la mis ma ma ne ra cuan do se 
in clu ye a los usua rios de un ser vi cio pa ra de ci dir so bre sus 
pres ta cio nes u otras con di cio nes de ges tión.

3. Re co no cer la ten den cia “an ti par ti ci pa ti va”.

Pa ra evi tar po si cio nes en ex tre mo in ge nuas so bre la par ti ci pa-
ción so cial, de be re co no cer se en ca da ca so que las for mas nor-
ma les de pro ce di mien to que ge ne ral men te im pul san las ins ti tu-
cio nes de los go bier nos lo ca les, co mo de ca si to dos los or ga nis-
mos es ta ta les, más allá de las in ten cio nes que pue dan te ner sus 
ocu pan tes, tie nen una fuer te car ga an ti par ti ci pa ti va. De allí que 
nor mal men te de be ac tuar se con tra rres tan do esa ten den cia.

A ese ses go se su ma la exis ten cia de di fi cul ta des pa ra par-
ti ci par por par te, jus ta men te, de quie nes lo ne ce si tan pa ra 
con tra rres tar la in fluen cia de los sec to res de po der en las de ci-
sio nes gu ber na men ta les. Di fi cul ta des és tas de ba se so cio-cul-
tu ral y eco nó mi ca. Des de las po si bi li da des de com pren der, 
de fi nir y ex pre sar de ma ne ra más o me nos abs trac ta in te re ses 
par ti cu la res, las di fi cul ta des pa ra ac ce der (so cial, cul tu ral y 
te rri to rial men te) a los pro ce sos de par ti ci pa ción y pa ra re la cio-
nar se con los dis cur sos téc ni co-for ma les con los que sue len 
pre sen tar se las po si cio nes en jue go. En tre las di fi cul ta des de be 
men cio nar se a la exis ten cia de tiem po (lue go de las jor na das 
de tra ba jo y do més ti ca) pa ra par ti ci par.

Ade más de lo an te rior, no es po co im por tan te la pre sen cia 
de for mas pa tri mo nia lis tas y clien te la res de ges tión gu ber na-
men tal que, sin lu gar a du das, de be rán ser su pe ra das pa ra 
lo grar pro ce sos ver da de ros de par ti ci pa ción.

En su ma, de be con si de rar se que la par ti ci pa ción de be ser 
ob je to de pro ce di mien tos de “pro mo ción po si ti va”. 

II. La ins ti tu cio na li za ción de la par ti ci pa ción

La par ti ci pa ción co mo to do pro ce so de ges tión lo cal tie ne cier-
tas con di cio nes pa ra po der de sa rro llar se. En es te ca so po de-
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mos con si de rar con di cio nes so cia les, en par ti cu lar la exis ten-
cia de cier tos ac to res so cia les y con di cio nes po lí ti co-ins ti tu cio-
na les que se re fie ren, bá si ca men te, al ti po de go bier no lo cal.

No es po si ble pen sar en pro ce sos de par ti ci pa ción, ob via-
men te, sin ac to res so cia les que tien dan a ser par te de los pro-
ce sos de to ma de de ci sio nes que los afec tan. Más aún, sin que 
esos ac to res lo gren una cier ta ca pa ci dad de or ga ni za ción y de 
pre sen cia so cial y po lí ti ca. Ac to res so cia les au tó no mos que se 
orien ten, re pre sen ta ti va men te, por la de fen sa de sus in te re ses 
y la sa tis fac ción de sus ne ce si da des. Cuan do de ci mos ac to res 
ne ce sa ria men te de be mos pen sar en una he te ro ge nei dad so cial. 
Cla ra men te lo ex pre sa la ex pe rien cia de la Me sa de Con cer ta-
ción de Po lí ti cas So cia les de Cór do ba que des de la so cie dad 
ci vil in clu yó a or ga ni za cio nes co mu ni ta rias de ba se (re pre sen-
ta das por una suer te de fe de ra ción –la UOBDS) y a di fe ren tes 
or ga ni za cio nes no gu ber na men ta les de de sa rro llo que tra ba jan 
con esas OCBs. En Cór do ba, de trás de esos ac to res ha bía un 
im por tan te ni vel or ga ni za ti vo al can za do por las vi llas y ba rrios 
ca ren cia dos que, jun to con las ONGs lle va ban tra ba jan do unas 
dos dé ca das. (Bai ma de Bo rri et. al, 1999).

Ade más del ni vel de or ga ni za ción de los ac to res so cia les, de 
su con for ma ción en co lec ti vos de ac ción, es re le van te el pa pel 
que pue den cum plir los in di vi duos que cu bren car gos de di rec-
ción y re pre sen ta ción en esas or ga ni za cio nes. Des de su ca pa-
ci dad pa ra ne go ciar, por ejem plo, has ta su ma du rez co mo di ri-
gen tes sec to ria les y po lí ti cos en sen ti do más am plio. (Ibid.)

Es in te re san te, en es te sen ti do, re fe rir se a la ex pe rien cia de 
la ciu dad de Bar ce lo na que mu chas ve ces ha si do con si de ra da 
en Amé ri ca La ti na co mo un ejem plo de par ti ci pa ción (y des cen-
tra li za ción lo ca les). No pue de en ten der se el pro ce so de par ti ci-
pa ción sin te ner en cuen ta que co men zó en la lu cha con tra el 
fran quis mo: “el fet de la no exis tén cia le gal dels par tits po lí tics 
va fer que l’ac ti vi tat po lí ti ca del mo ment es de sen vo lu pés en el 
si de les en ti tats de l’é po ca i, molt es pe cial ment, de les as so cia-
cions de veïns. Ai xó, jun ta ment amb la llui ta con tra l’in tent 
d’a pro va ció del Pla Ge ne ral Me tro po li tá, al tra ment dit Pla 
Co mar cal, que es do ná a Bar ce lo na i la se va área me tro po li ta na 
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en els anys 70, do ná un pes de ter mi nant al mo vi mient aso cia-
tiu.” (Al co ber, 1999). Es de cir, so bre la ba se de un mo vi mien to 
aso cia ti vo de sa rro lla do, fuer te, con con cien cia de su pa pel po lí-
ti co, es po si ble pen sar en pro ce sos de par ti ci pa ción im por tan-
tes.

En re la ción a las con di cio nes po lí ti co-ins ti tu cio na les, en un 
es tu dio rea li za do ha ce más de diez años4 lle ga mos a la con clu-
sión de que los pro ce sos par ti ci pa ti vos en la ges tión mu ni ci pal 
en Amé ri ca La ti na se pro du cían du ran te el go bier no lo cal de 
par ti dos que la fa vo re cían y pro mo vían. Go bier nos que eran 
con si de ra dos “pro gre sis tas” y, más aún, cu yos eje cu ti vos 
(in ten den tes, al cal des, pre fei tos) eran fa vo ra bles a la par ti ci pa-
ción de la po bla ción y que, en con se cuen cia, con vo can a pro-
ce sos en ese sen ti do ga ran ti zan do el res pe to de la au to no mía 
de las or ga ni za cio nes so cia les5. Ade más, esas ex pe rien cias 
ten dían a ser lá bi les, de jan do de exis tir, por lo ge ne ral, cuan do 
esa con di ción fun da men tal ya no se da ba. Es to es, la par ti ci-
pa ción apa re cía en es te sen ti do de pen dien do de con di cio nes 
po lí ti cas, y aún po lí ti co-per so na les, más que ins ti tu cio na les y 
ca si co mo un “don” más que co mo el re co no ci mien to de un 
de re cho.6 

Es ta se gun da con di ción que en con tra mos en la ma yo ría de 
los es tu dios lo ca les de nues tra re gión, mar ca en rea li dad, la 
fal ta de for ma li za ción de los ca na les y pro ce di mien tos de par-
ti ci pa ción lo cal, y en con se cuen cia, in di ca que, pa ra que exis-
tan pro ce sos con ti nuos de par ti ci pa ción es pre ci so al gu na 
ins ti tu cio na li dad que los sus ten te.

Po de mos vol ver al ejem plo bar ce lo nés: allí con la de mo cra-
ti za ción pos te rior al fran quis mo, los di ri gen tes ve ci na les más 
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4 Her zer, H. y P. Pí rez, 1989.
5 Esa ca rac te rís ti ca es tam bién men cio na da en el ca so de la Me sa de Con-

cer ta ción de Cór do ba en los fun cio na rios que ini cia ron la ex pe rien cia (Bai ma 
de Bo rri, M., et a., 1999).

6 Lo di ce cla ra men te Gra cie la Pa lo me que: “...con el cam bio de la ad mi nis-
tra ción pro vin cial, tam bién cam bió nues tro des ti no, ya que se cie rra el diá lo go, 
no se re co no ce el es pa cio ge ne ra do y pa sa de la par ti ci pa ción y el con sen so a 
la con fron ta ción y la pro tes ta...” (1999).
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sig ni fi ca ti vos “s’in cor po ra ren com a re gi dors en els go verns 
lo cals a par tir de les llis tes de les es que rres i, con se quent ment, 
una de les se ves prio ri tats fou l’ar ti cu la ció de me ca nims mes de 
par ti ci pa ció i des cen tra lit za ció en les po li ti ques mu ni ci pals” 
(Ibid.).  En es te ca so, el pe so de los ac to res con tri bu yó, de ci si-
va men te, ade más, a la ins ti tu cio na li za ción de los pro ce sos par-
ti ci pa ti vos.

En con se cuen cia, si se pre ten de pro mo ver el de sa rro llo de 
for mas par ti ci pa ti vas pa ra la to ma de de ci sio nes lo ca les es 
ne ce sa rio ge ne rar me ca nis mos ins ti tu cio na les ade cua dos. Tal  
ins ti tu cio na li za ción de be, en pri mer lu gar, de fi nir los ám bi tos 
de par ti ci pa ción y, en un se gun do lu gar, te ner en cuen ta tres 
mo men tos fun da men ta les:  

a) an tes: pro ce di mien tos pa ra iden ti fi car los su je tos de 
par ti ci pa ción en ca da uno de los pro ce sos (su je tos per ti nen tes 
de la par ti ci pa ción) y pa ra lo grar que los mis mos ac ce dan a 
ellos;

b) du ran te: pro ce di mien tos pa ra ga ran ti zar una par ti ci pa-
ción real de to dos y ca da uno de los su je tos iden ti fi ca dos; y 

c) des pués: los pro ce sos pos te rio res a la to ma de de ci sio-
nes y que pue den ser en ten di dos co mo con trol y eva lua ción de 
la eje cu ción de di chas de ci sio nes. En es te ca so, se de ben ge ne-
rar pro ce di mien tos pa ra ga ran ti zar la par ti ci pa ción en di cho 
con trol y eva lua ción.

1. Los ám bi tos ins ti tu cio na les de par ti ci pa ción

La de ci sión so bre los ám bi tos ins ti tu cio na les de par ti ci pa ción 
en un go bier no mu ni ci pal de be te ner en cuen ta tres ni ve les de 
or ga ni za ción de las cues tio nes lo ca les: el ni vel glo bal, que se 
re fie re a la to ta li dad de la so cie dad lo cal in te gra da en el mu ni-
ci pio de que se tra ta y a sus pro ce sos so cia les, eco nó mi cos, 
cul tu ra les, po lí ti cos, etc. y a los ac to res que se de fi nen en ca da 
uno de ellos; el ni vel sec to rial que cons ti tu ye una dis cri mi na-
ción ana lí ti ca que iden ti fi ca las di men sio nes fun da men ta les de 
lo glo bal y que ar ti cu la ac to res y pro ce sos en tor no a los “sec-
to res” que lo com po nen. La dis cri mi na ción sec to rial es, por 
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cier to, una cues tión de he cho so bre la que tie nen in fluen cia los 
cri te rios prag má ti cos de pla ni fi ca ción y ges tión lo ca les (ser vi-
cios so cia les y ur ba nos, ac ti vi da des eco nó mi cas lo ca les, ac ti vi-
da des de re pro duc ción de la po bla ción, etc., etc.); por úl ti mo, 
el ni vel te rri to rial que, den tro de la to ta li dad de lo glo bal dis cri-
mi na por ám bi tos es pa cia les en el te rri to rio mu ni ci pal en ra zón 
de la sig ni fi ca ción so cial, eco nó mi ca, po lí ti ca o cul tu ral de las 
áreas de ese te rri to rio.

Con ba se en esos ni ve les se rá po si ble or ga ni zar for mas par-
ti ci pa ti vas de la po bla ción lo cal. Aún a ries go de pro mo ver cier-
to ri tua lis mo en la par ti ci pa ción, y a mo do de ejem plo, es po si-
ble men cio nar que, en al gu nas de sus com bi na cio nes, po drían 
en con trar se las si guien tes ar ti cu la cio nes.

a) Par ti ci pa ción en el ám bi to glo bal, co mo se ría la pos tu-
la ción de un con se jo mu ni ci pal pa ra que, com ple men tan do el 
pa pel del Con ce jo De li be ran te, se in cor po ren cri te rios par ti ci-
pa ti vos am plios en las de ci sio nes de al gu nas cues tio nes que 
afec tan a la to ta li dad de la so cie dad y el te rri to rio mu ni ci pa les 
(po lí ti cas so cia les, di men sio nes am bien ta les, de sa rro llo lo cal, 
etc.). En es te ca so se pre ten de com ple men tar el fun cio na mien-
to de los me ca nis mos de re pre sen ta ción, en el sen ti do de ha cer 
más ri co el pro ce so de to ma de de ci sio nes. 

b) Par ti ci pa ción sec to rial: es el ca so de la ins ti tu cio na li za-
ción de de ci sio nes par ti ci pa ti vas en re la ción, por ejem plo, a un 
te ma cla ve del mu ni ci pio, co mo pue de ser el trans por te, con la 
crea ción de un con se jo mu ni ci pal de trans por te que in cor po re 
a los usua rios, a los pres ta do res del ser vi cio y a los fun cio na-
rios mu ni ci pa les. Sue le uti li zar se la ins ti tu ción de las au dien-
cias pú bli cas pa ra la to ma de cier tas de ci sio nes en al gu nos 
ser vi cios o pue den ser ins ti tu cio nes per ma nen tes co mo son los 
con se jos o co mi sio nes que se han pues to en mar cha en mu chas 
ciu da des. Un ejem plo de par ti ci pa ción sec to rial es la exi gen cia de 
la Cons ti tu ción de la ciu dad de Bue nos Ai res de apli car el “pro-
ce di mien to de do ble lec tu ra” pa ra la san ción de los có di gos de 
pla nea mien to ur ba no y de edi fi ca ción, el plan ur ba no am bien tal, 
con ce sio nes so bre el do mi nio pú bli co y otras de ci sio nes (art. 89).

c) Par ti ci pa ción en el ám bi to te rri to rial: pa ra un área 
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es pe cí fi ca de la ciu dad (un ba rrio, un con jun to de ba rrios) se 
ins ti tu cio na li za ría la in cor po ra ción de los ve ci nos en la to ma 
de las de ci sio nes que afec tan a las con di cio nes de vi da y de 
ac ti vi dad en el te rri to rio. Se tra ta de la ins ti tu cio na li za ción de 
“con se jos par ti ci pa ti vos de ba rrio”, con pre sen cia de los ve ci-
nos (in di vi dua les y or ga ni za dos) y de los fun cio na rios mu ni ci-
pa les res pon sa bles de los asun tos que se tra tan.7

d) Par ti ci pa ción te rri to rial sec to rial: se tra ta de una com bi-
na ción de los cri te rios b y c, que per mi te ins ti tu cio na li zar la 
par ti ci pa ción sec to rial or ga ni za da te rri to rial men te. Pue de tra ta-
se de un con se jo ba rrial de trans por te, por ejem plo, o un con se-
jo ba rrial des ti na do a la to ma de de ci sión de al gún te ma que 
afec ta par ti cu lar men te al te rri to rio ade más de in ci dir en otros 
te rri to rios mu ni ci pa les (la se gu ri dad, el me dio am bien te, etc.). 
Esa par ti ci pa ción sec to rial te rri to rial pue de com ple tar se ha cia 
lo sec to rial ge ne ral en la me di da que las de ci sio nes se ar ti cu len 
con las de las de más di vi sio nes te rri to ria les de la ciu dad, in te-
gran do una po lí ti ca sec to rial ge ne ral. Un ca so par ti cu lar de ar ti-
cu la ción de lo te rri to rial y lo sec to rial es el pro ce so de pre su-
pues to par ti ci pa ti vo en la ciu dad de Por to Ale gre (Bru net, 1999).

Un ca so par ti cu lar de par ti ci pa ción en la ges tión ur ba na es 
el que se pue de dar en una ciu dad me tro po li ta na, es to es, en 
una ciu dad que cu bre te rri to rial men te a más de una uni dad 
mu ni ci pal. En la ac tual dis cu sión so bre los pro ce sos me tro po-
li ta nos de ges tión, en par ti cu lar des de la pers pec ti va de la 
go ber na bi li dad, se es tá ha cien do hin ca pié en la ge ne ra ción de 
for mas ins ti tu cio na les que per mi tan a la po bla ción de esas 
ciu da des par ti ci par en las de ci sio nes so bre cues tio nes que 
su pe ran los lí mi tes te rri to ria les mu ni ci pa les y, por en de, ex ce-
den a las atri bu cio nes o ju ris dic cio nes de esos go bier nos lo ca-
les (Bour ne, 1999).  En es te ca so no nos re fe ri mos a la par ti-
ci pa ción de la so cie dad en las de ci sio nes que to man los mu ni-
ci pios que in te gran áreas me tro po li ta nas si no la po si bi li dad 
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de que la po bla ción me tro po li ta na par ti ci pe en de ci sio nes que 
su pe ran a esos go bier nos. Una pri me ra si tua ción se da cuan-
do exis te al gu na for ma de au to ri dad o ins ti tu ción de ges tión 
me tro po li ta na; otra di fe ren te cuan do no exis te esa di fe ren cia-
ción ins ti tu cio nal y las de ci sio nes son to ma das por los ni ve les 
más cen tra les de la or ga ni za ción es ta tal, sea los go bier nos 
pro vin cia les o el go bier no fe de ral. En el ca so de la ciu dad 
me tro po li ta na de Bue nos Ai res exis ten so la men te dos ins ti tu-
cio nes de na tu ra le za me tro po li ta na: el CEAM SE y el Mer ca do 
Cen tral (Pí rez, 1994). En nin gu na de ellas es tá pre vis ta la par-
ti ci pa ción de la so cie dad. Más aún, ni si quie ra par ti ci pan los 
go bier nos mu ni ci pa les com pren di dos en su área de ac tua ción. 
Sin em bar go, se ría im por tan te co men zar a pen sar en la ne ce-
si dad de in cluir la par ti ci pa ción so cial allí, en dos ins ti tu cio-
nes que de ben cum plir un pa pel cen tral en re la ción a la ca li-
dad de vi da de la po bla ción co mo una ma ne ra de le gi ti mar el 
de re cho de la po bla ción me tro po li ta na a par ti ci par en las 
de ci sio nes que afec tan a su vi da co ti dia na y se to man fue ra de 
los ám bi tos mu ni ci pa les.

Se men cio nó ya el ries go de in tro du cir el ri tua lis mo en las 
ex pe rien cias de par ti ci pa ción. Es to im pli ca la im por tan cia de 
ga ran ti zar la fle xi bi li dad de las for mas or ga ni za ti vas y, a la vez, 
re co no cer la exis ten cia de ám bi tos par ti cu la res en tor no a los 
cua les ar ti cu lar las.

Ese re co no ci mien to de ám bi tos es im por tan te ya que se 
en con tra rá lo que pue de en ten der se co mo “le ga li da des” par ti-
cu la res que iden ti fi ca rán sis te mas de ac to res pa ra ca da uno 
de ellos. En es te sen ti do pue de pen sar se que un ám bi to sec-
to rial en tor no a un ser vi cio ur ba no par ti cu lar (trans por te, por 
ejem plo) su po ne un con jun to de ac to res vin cu la dos por las 
di fe ren tes fa ses que in te gran el pro ce so de pres ta ción-ges tión 
del ser vi cio y que se re la cio nan en ra zón de in te re ses y ne ce-
si da des es pe cí fi cas que, en de fi ni ti va, tien den a de ter mi nar 
las con di cio nes del ser vi cio mis mo (Pí rez, P y G. Ga ma llo, 
1994).

Es tas for mas par ti ci pa ti vas no tie nen, por lo ge ne ral, ca pa-
ci dad de to ma de de ci sio nes8 si no que, co mo es el ca so en Bar-
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ce lo na, “són òr gans con sul tius –no de ci so ris- des ti nats a fer 
pro pos tes i a con sen suar i va li dar les po lí ti ques mu ni ci pals” 
(Al co ber, Pe re, 1999).

2. La ins ti tu cio na li za ción de la par ti ci pa ción 

en sus tres mo men tos fun da men ta les

2.1. Los mo men tos pre vios a la to ma de de ci sio nes

I) Los asun tos a de ci dir de ma ne ra par ti ci pa ti va. De 
acuer do a lo men cio na do, con ven drá rea li zar pro ce sos par ti ci-
pa ti vos de to ma de de ci sio nes cuan do de ban re sol ver se cues-
tio nes en las que sea ne ce sa rio lo grar la ex pre sión de los di fe-
ren tes in te re ses en jue go y, con esa ba se, de su agre ga ción; de 
ma ne ra par ti cu lar en asun tos con cier ta en ti dad de con flic to 
so cial. En es te sen ti do pue de su ge rir se una for mu la ción que, 
en prin ci pio, pue de pa re cer con tra dic to ria: pro mo ver la par ti-
ci pa ción en es ca las li mi ta das y, a la vez, no li mi tar la par ti ci-
pa ción a cues tio nes de ba ja im por tan cia so cial. Lo pri me ro 
sig ni fi ca que se rá de ma yor uti li dad rea li zar pro ce sos par ti ci-
pa ti vos pa ra to mar de ci sio nes en cues tio nes bien de li mi ta das 
que pa ra re sol ver, por ejem plo, cri te rios ge ne ra les. Pe ro a la 
vez, la par ti ci pa ción no de be li mi tar se a la de ci sión de cues tio-
nes po co re le van tes mien tras las im por tan tes se de ci den no 
par ti ci pa ti va men te. Pue de de cir se que de be ría ser al re vés: 
más que de ci dir en qué es qui na de la pla za se co lo ca el re loj, 
par ti ci par en la de ci sión de des ti nar un te rre no a uso pú bli co.

II) Se de ben di se ñar y eje cu tar pro ce sos pa ra iden ti fi car, 
sen si bi li zar y  mo vi li zar a los su je tos (in di vi dua les o co lec ti vos) 
que se rán afec ta dos por las de ci sio nes o aque llos cu yos in te re-
ses es tán en jue go en esas de ci sio nes. Es to sig ni fi ca que la 
par ti ci pa ción no pue de con si de rar se co mo al go da do (re cor dar 
la nor ma “an ti par ti ci pa ti va”), si no que de be ser en ten di da 
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co mo un ob je ti vo a lo grar.9 Esa pri me ra iden ti fi ca ción de los 
rea les par ti ci pan tes (su je tos per ti nen tes de la par ti ci pa ción) 
se rá la ma ne ra que ga ran ti za rá in cluir real men te a los ac to res 
de par ti ci pa ción su pe ran do un cír cu lo de ya sen si bi li za dos o 
alle ga dos a las au to ri da des que con vo can. Es tal vez re dun-
dan te de cir que es ta con di ción de be ser real men te in clu yen te 
y de mo crá ti ca.

III) Los par ti ci pan tes po drán ser iden ti fi ca dos en re la ción a 
su per te nen cia en al gu nos de los ám bi tos ins ti tu cio na les men-
cio na dos y se de fi ni rán en tres ca te go rías: ciu da da nos, que 
co rres pon den con el ám bi to glo bal y en cier tas con di cio nes con 
el sec to rial; usua rios que co rres pon den con un ám bi to sec to-
rial; y ve ci nos, que co rres pon den con un ám bi to te rri to rial;

IV) Ga ran ti zar la di fu sión de la in for ma ción per ti nen te a la 
cues tión que de be ser de ci di da. De ben ga ran ti zar se pro ce sos de 
con tac to con los afec ta dos tan to des de un pun to de vis ta so cial 
(los di fe ren tes gru pos de in te re ses, por ejem plo) co mo te rri to rial 
(los miem bros de los dis tin tos ba rrios). En es te ca so el uso de 
los me dios ma si vos de co mu ni ca ción, si bien pue de ga ran ti zar 
una co ber tu ra mí ni ma ge ne ral, pue de no ser su fi cien te pa ra el 
ob je ti vo de lle var el te ma que se de be tra tar a la con cien cia de 
los su je tos afec ta dos. En es te mo men to se de be lo grar que se 
co noz can los tér mi nos fun da men ta les de ca da cues tión, de 
ma ne ra que to dos es tén en las mis mas con di cio nes, re la ti vas 
por cier to, pa ra de ci dir su par ti ci pa ción en los pro ce sos de de ci-
sión y pa ra ar ti cu lar sus po si cio nes res pec ti vas.

V) Ga ran ti zar tiem pos su fi cien tes pa ra que los ac to res 
con vo ca dos co noz can la si tua ción a dis cu tir y pue dan ela bo rar 
su fi cien te men te sus po si cio nes.
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9 En rea li dad, es to de be ría for mu lar se de es ta for ma: no de be con si de rar-
se co mo al go da do la par ti ci pa ción de los in te re ses no do mi nan tes o no pre do-
mi nan tes en al gu na cues tión, mien tras que por lo ge ne ral si no se to man 
me di das se ten de rá a de ci dir con la par ti ci pa ción par cial de quie nes tie nen 
una po si ción más fuer te en el con jun to de la so cie dad de que se tra te.
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VI) Se de be evi tar pre sen tar los te mas a de ci dir en len gua-
jes es pe cia li za dos y en jer gas pro fe sio na les o aún de cír cu los 
so cia les. Esa “tra duc ción” de be ga ran ti zar la ver da de ra co mu-
ni ca ción a la que se re fie re el pun to an te rior. 

VII) Ga ran ti zar que se acer quen a los pro ce sos par ti ci pa ti-
vos to dos los in te re ses en jue go, no ne ce sa ria men te to das las 
per so nas con cre tas afec ta das, tra tan do que no que den fue ra 
los más re le van tes, por lo me nos. Es to su po ne la ne ce si dad 
pro ba ble de un pro ce so de se lec ción si la res pues ta es su pe rior 
a las con di cio nes ma te ria les de rea li za ción de los pro ce sos.

2.2. Los mo men tos de la rea li za ción de los pro ce sos 
de to ma de de ci sio nes.

I) Rea li zar las reu nio nes par ti ci pa ti vas en for ma ac ce si ble 
a la to ta li dad de los ac to res que de ben par ti ci par. Es to su po ne 
ele gir días y ho ras en los cua les es po si ble de di car tiem po a 
esas ac ti vi da des y, ade más, su rea li za ción en lu ga res es pe cí fi-
cos de la ciu dad, de fá cil ac ce so pa ra la to ta li dad de los con vo-
ca dos. Es to es tá aso cia do al ám bi to de par ti ci pa ción, sea es te 
glo bal, sec to rial o te rri to rial.

II) Ins ti tu cio na li zar un ám bi to o es ce na rio de co mu ni ca-
ción que per mi ta la ex pre sión li bre de las par tes, la dis cu sión 
y que fa vo rez ca las con clu sio nes abar ca do ras.

III) Ga ran ti zar el uso de un len gua je com pren si ble pa ra la 
to ta li dad de los par ti ci pan tes.

IV) Per mi tir una irres tric ta pre sen ta ción de las po si cio nes. 
Ello po drá sig ni fi car que el pro ce di mien to sea re la ti va men te 
len to pe ro que los re sul ta dos, por otra par te, sean más rea les.

V) Ga ran ti zar la pro duc ción de sín te sis pe rió di cas de la 
dis cu sión y fi na li zar con una re dac ción que re co ja sin té ti ca-
men te las pre sen ta cio nes y los re sul ta dos de la dis cu sión.
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VI) Iden ti fi car las for mas ins ti tu cio na les más ade cua das 
pa ra la rea li za ción de los pro ce sos que se or ga ni cen. Te ner en 
cuen ta las ven ta jas de or ga ni za cio nes for ma les (co mo au dien-
cias pú bli cas o con se jos) y no for ma les (con vo ca to rias ad hoc).

VII) Iden ti fi car y uti li zar tec no lo gías ade cua das pa ra de sa-
rro llar las reu nio nes ga ran ti zan do la par ti ci pa ción y la pro duc-
ción de re sul ta dos.

2.3. Los mo men tos pos te rio res a la to ma de de ci sio nes

I) Ga ran ti zar que, más allá de la na tu ra le za ins ti tu cio nal 
de los pro ce di mien tos de par ti ci pa ción, las pre sen ta cio nes que 
se rea li cen sean te ni das en cuen ta10 en las de ci sio nes fi na les 
que se adop ten. 

II) Co mu ni car de ma ne ra es pe cial a los par ti ci pan tes en 
los pro ce sos par ti ci pa ti vos las de ci sio nes fi na les que se adop-
ten o el re sul ta do de las ges tio nes que se rea li cen.

III) Pro du cir y di fun dir la eva lua ción de los pro ce sos de 
par ti ci pa ción.

IV) Ga ran ti zar pro ce sos con ti nuos de eva lua ción en los 
ca sos en que ha ya re sul ta dos sus cep ti bles de ser eva lua dos a 
tra vés del tiem po, re pro du cien do los pro ce di mien tos de la 
to ma de de ci sio nes.

3. Los ac to res so cia les y la par ti ci pa ción

Se rá pre ci so iden ti fi car el ti po de ac tor so cial que cons ti tu ye el 
in ter lo cu tor más ade cua do pa ra in te grar se en pro ce sos de par-
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ti ci pa ción pa ra la to ma de de ci sio nes. Es to no sig ni fi ca rea li zar 
po lí ti cas de ex clu sión de ac to res o in ten tos de li mi tar la pre-
sen cia en los pro ce sos par ti ci pa ti vos, si no que, en una par ti ci-
pa ción am plia, de be rán ga ran ti zar se cier tas pre sen cias en el 
en ten di do de que cons ti tu yen ac to res ne ce sa rios. No por su  
re pre sen ta ti vi dad si no por es tar in vo lu cra dos, ya que no exis te 
la po si bi li dad de de ci dir des de fue ra so bre la re pre sen ta ción 
sin que se co rra el ries go de caer en pro ce sos de coop ta ción o 
en re la cio nes clien te la res.

Una pri me ra dis cri mi na ción en es te sen ti do se re fie re a la 
par ti ci pa ción de in di vi duos o de or ga ni za cio nes. En es te 
se gun do ca so se tra ta, ob via men te, de in di vi duos que re pre-
sen tan a or ga ni za cio nes. 

La par ti ci pa ción de or ga ni za cio nes se rá se gu ra men te fun-
da men tal en la me di da que cons ti tu yen agre ga dos de in te re-
ses, de ne ce si da des y de “po si cio na mien tos” so cia les so bre las 
cues tio nes a de ci dir.

So la men te se par ti ci pa de aque llo de lo que se for ma par te, 
val ga la apa ren te re dun dan cia. Es to sig ni fi ca que, pa ra ser 
par te le gí ti ma de un pro ce so de to ma de de ci sio nes se de be 
“for mar par te” de la “cues tión” so bre la que se to man esas 
de ci sio nes, sien do la par ti ci pa ción en el pro ce so de de ci dir un 
re co no ci mien to de ese ser par te.

Se es par te de una or ga ni za ción ci vil en la me di da que se ha 
ejer ci do vo lun ta ria men te el de re cho de aso ciar se, se es par te 
de una or ga ni za ción po lí ti ca en tan to que las ins ti tu cio nes 
ju rí di co po lí ti cas re co no cen de re chos (a los in di vi duos o co lec-
ti vos) de per te nen cia (ciu da da nía, ve cin dad, ca rác ter de usua-
rio, etc.). En con se cuen cia, to da par ti ci pa ción en los pro ce sos 
de to ma de de ci sio nes de be ser el re co no ci mien to (for mal, ins-
ti tu cio nal) de una uni dad de per te nen cia.

De be re co no cer se la ne ce si dad de la par ti ci pa ción de ac to-
res que ope ran en ra zón de di fe ren tes ló gi cas so cia les y que, 
en con se cuen cia, ten drán dis tin tas po si cio nes y es tra te gias. Al 
res pec to pue de di fe ren ciar se cua tro ti pos de ló gi cas y, por 
en de, de ac to res:11 
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I) la ló gi ca de la ga nan cia: se tra ta de ac to res eco nó mi cos 
(em pre sas de di fe ren te ta ma ño e im por tan cia);

II) la ló gi ca de la ne ce si dad: de fi ne a los ac to res que se 
mue ven pa ra la sa tis fac ción de sus ne ce si da des y que no pue-
den ha cer lo den tro de l/los mer ca do/s. Se tra ta de las di fe ren-
tes or ga ni za cio nes de ba se (OB) te rri to ria les o sec to ria les, en las 
que se ar ti cu lan los sec to res po pu la res en la bús que da de 
sa tis fa cer sus ne ce si da des.

III) la ló gi ca pú bli ca: se tra ta de ac to res no es ta ta les que, 
sin bus car la ga nan cia, tien den a pro du cir bie nes y ser vi cios 
con sen ti do pú bli co co mo las coo pe ra ti vas u otras for mas or ga-
ni za ti vas de lo que aho ra se de no mi nan or ga ni za cio nes pú bli-
cas no es ta ta les (OP NEs).12

IV) la ló gi ca del co no ci mien to: se tra ta de ac to res que po nen 
su ca pa ci dad pa ra la rea li za ción de diag nós ti cos, pro pues tas y 
eva lua cio nes al ser vi cio de los ac to res que se in te gran en los 
pro ce sos par ti ci pa ti vos. En ge ne ral se tra ta de ONGs de de sa rro-
llo o de or ga ni za cio nes aca dé mi cas co mo las uni ver si ta rias.

4. La or ga ni za ción ins ti tu cio nal mu ni ci pal y la par ti ci pa ción

La ma yor par te de las ex pe rien cias par ti ci pa ti vas co no ci das han vin-
cu la do a los ac to res so cia les con el ni vel eje cu ti vo de los go bier nos 
lo ca les, mien tras que sus ins ti tu cio nes re pre sen ta ti vas (Con ce jo De li-
be ran te) han es ta do por lo ge ne ral au sen tes.

Lo an te rior se ex pli ca en tan to que la par ti ci pa ción ha si do 
un me ca nis mo pa ra acer car las di fe ren tes po si cio nes so cia les 
(en par ti cu lar aque llas más ale ja das de las si tua cio nes so cia les 
de po der) a las de ci sio nes so bre ac cio nes (in ver sio nes, apli ca-
ción de po lí ti cas, rea li za ción de obras, etc.) a car go de los eje-
cu ti vos lo ca les. Por su par te, los CD po cas ve ces han en via do 
re pre sen tan tes pa ra in te grar esas ex pe rien cias par ti ci pa ti vas 
y, me nos aún, han in te gra do de esa for ma a los ac to res so cia-
les afec ta dos con sus de ci sio nes.
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Esa si tua ción de be ría mo di fi car se en el si guien te sen ti do: 

I) in te grar el eje cu ti vo y le gis la ti vo mu ni ci pa les en los pro-
ce sos par ti ci pa ti vos; 

II) iden ti fi car o de fi nir las cues tio nes que de be rán ser de ci-
di das en for ma par ti ci pa ti va, ade más de la apli ca ción de los 
pro ce di mien tos re pre sen ta ti vos;

III) dic tar or de nan zas que pre vean y or ga ni cen en for ma 
ge ne ral los pro ce sos de par ti ci pa ción pa ra evi tar su uti li za ción 
par cial, re co no cien do ám bi tos y ac to res par ti cu la res pa ra ca da 
ca so.

5. El ca rác ter de la par ti ci pa ción

El ca rác ter de la par ti ci pa ción se de fi ne con ba se en dos 
di men sio nes: su na tu ra le za con sul ti va o de ci so ria y las con di-
cio nes pa ra el lo gro de equi li brio en tre in te re ses par ti cu la res e 
in te re ses ge ne ra les.

La ma yor par te de las ex pe rien cias co no ci das de par ti ci pa-
ción con sis ten en ac tos con sul ti vos cu yos re sul ta dos no obli-
gan a los to ma do res for ma les de de ci sio nes (eje cu ti vos o le gis-
la ti vos lo ca les), si no que ope ran co mo una suer te de con di ción 
de le gi ti mi dad pa ra sus de ci sio nes. La re la ción en tre re sul ta do 
de la par ti ci pa ción y de ci sión fi nal por par te de un ór ga no po lí-
ti co au tó no mo de pen de, en de fi ni ti va, del ni vel de de mo cra cia 
lo cal y de la ca pa ci dad de los ac to res so cia les de con tro lar a los 
to ma do res de de ci sio nes. 

Sin lu gar a du das, esa ca rac te rís ti ca de la ma yor par te de 
las ex pe rien cias co no ci das im pli ca una cues tión se ria pa ra la 
par ti ci pa ción: tan to es así que no es fá cil en con trar ca sos en 
los que ha si do ejer ci da ca si co mo una fic ción o co mo un me ca-
nis mo pa ra le gi ti mar (o pre ten der lo) pro ce sos po lí ti cos y no 
po si cio nes so cia les. 

No es to tal men te aje no a es to el ti po de or ga ni za ción par ti-
ci pa ti va que se adop te. Al pa re cer, gran par te de las ex pe rien-
cias co no ci das de au dien cias pú bli cas, en las cua les so la men-
te se pre sen tan las po si cio nes de las par tes, fa vo re cen man te-
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ner la “au to no mía” de los to ma do res for ma les de de ci sio nes. 
Por el con tra rio, los con se jos sec to ria les o te rri to ria les per ma-
nen tes, más allá de la obli ga to rie dad for mal de sus de ci sio nes, 
mues tran una ca pa ci dad ma yor pa ra con tro lar a los fun cio na-
rios con ellos vin cu la dos.

Pe ro la ca pa ci dad de de ci sión de las for mas par ti ci pa ti vas 
in tro du ce otro pro ble ma. Co mo ya se men cio nó, no de be con-
fun dir se la re pre sen ta ción po lí ti ca y la par ti ci pa ción di rec ta de 
la po bla ción en los pro ce sos de to ma de de ci sio nes. Es to sig ni-
fi ca que, en sen ti do es tric to, y más allá de los re sul ta dos de la 
par ti ci pa ción, exis te una res pon sa bi li dad por par te de los ocu-
pan tes de los car gos es ta ta les de to ma de de ci sio nes en ra zón 
de su orien ta ción por la bús que da de los con te ni dos pú bli cos 
(in te re ses ge ne ra les) en ca da cues tión. Es to es más que ne ce-
sa rio ya que en los pro ce sos par ti ci pa ti vos, por su na tu ra le za, 
las par tes se ha cen car go de los in te re ses par ti cu la res (in de-
pen dien te men te de su le gi ti mi dad), lo que quie re de cir que no 
exis te una par te que pien se en tér mi nos de los in te re ses ge ne-
ra les, sal vo que esa fun ción sea cum pli da (co mo for mal men te 
le co rres pon de) por quien ocu pa el car go gu ber na men tal de 
to ma de de ci sión. 

Se pre sen ta en con se cuen cia un nue vo pro ble ma: cons truir 
el in te rés ge ne ral des de las for mas par ti ci pa ti vas. Es te es un 
te ma de li ca do que de be rá ser re suel to po lí ti ca men te en ca da 
ca so y, en es te as pec to, los ac to res par ti ci pa ti vos tie nen tam-
bién al go que de cir pe ro, a la vez, de ben en de fi ni ti va acep tar 
las de ci sio nes fi na les. 

La par ti ci pa ción, por en de, no se ago ta en los pro ce sos que 
he mos men cio na do si no que de be con ti nuar se en las re la cio-
nes po lí ti cas que con for ma la re pre sen ta ción. 

III. Con clu sio nes

Co men za mos es te ar tí cu lo afir man do que la par ti ci pa ción tie ne 
más de una sig ni fi ca ción y con ti nua mos de sa rro llan do una de 
ellas. Sin em bar go, tam bién ha que da do en cla ro, aun que no 
se ha ya he cho ex plí ci to en el de sa rro llo an te rior, que la par ti-
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ci pa ción su po ne una con cep ción de ter mi na da de la so cie dad 
ade más de un mé to do de ope ra ción so cial y po lí ti ca co mo ha 
si do en fa ti za do aquí.

Que re mos de cir que no es lo mis mo ha blar de go bier no lo cal 
par ti ci pa ti vo que de so cie dad par ti ci pa ti va. Es ta úl ti ma de be-
rá, sin lu gar a du das, ge ne rar go bier nos lo ca les par ti ci pa ti vos 
pe ro, ade más, su pon drá una “ten sión” pa ra in cor po rar a los 
ac to res so cia les de ma ne ra am plia en el con jun to de los ám bi-
tos so cia les y po lí ti cos don de se de ci den las cues tio nes fun da-
men ta les de la vi da so cial: no so la men te el go bier no y los di fe-
ren tes ni ve les de su or ga ni za ción, si no tam bién la vi da eco nó-
mi ca, par ti cu lar men te las re la cio nes del mer ca do que han 
que da do ex clui das has ta aho ra de la crí ti ca de mo crá ti ca que 
se es tá con so li dan do en to da Amé ri ca La ti na.

Aho ra bien, más allá de esa ta rea, nues tra pro pues ta 
ac tual, en es te ar tí cu lo, es mu cho más mo des ta, apun ta so la-
men te a pen sar al gu nos con cep tos y con di cio nes que pue den 
ha cer más fá cil en ten der los pro ce sos de par ti ci pa ción y, en 
con se cuen cia, pro po ner ac cio nes e ins ti tu cio nes en ese sen ti do.

Ha que da do cla ro que la par ti ci pa ción no ne ce sa ria men te se 
da en for ma es pon tá nea, ni to dos los gru pos so cia les, aun 
es tan do in te re sa dos o mo ti va dos, se en cuen tran en con di cio-
nes de po der par ti ci par. La par ti ci pa ción es así un pro ce so 
so cial con cre to. De pen de de las si tua cio nes y de los ac to res 
que en ca da ca so se en cuen tran pre sen tes. Las in di ca cio nes 
que pue dan ha cer se, los apor tes me to do ló gi cos y téc ni cos, más 
allá de su real im por tan cia pa ra ca na li zar y fa ci li tar pro ce sos 
par ti ci pa ti vos, no pue den sus ti tuir la pre sen cia de ac to res que 
mo to ri cen de man das par ti ci pa ti vas y de efec ti va in cor po ra ción 
o in clu sión en los pro ce sos de to ma de de ci sio nes. Esos ac to-
res, por lo de más, y de acuer do a mu chas ex pe rien cias, son el 
re sul ta do de una con for ma ción que de pen de, nor mal men te, de 
pro ce sos más o me nos com ple jos, y mu chas ve ces lar gos en el 
tiem po, por me dio de los cua les se con fi gu ran fuer zas so cia les 
au tó no mas.

Sin es tas con di cio nes, la par ti ci pa ción pue de no de jar de 
ser un es lo gan más o me nos acep ta do so cial men te.
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