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Capítulo I 

La educación a distancia en Argentina a 
través de sus normas: de la Ley 
1597/1885 a la Resolución ministerial 
2641-E/2017
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 �(�) la denominación �distancia� es hoy un vocablo que no responde estricta-
mente a las propuestas que empiezan a caracterizar a la modalidad. Sabemos 
tambiØn que, en torno a su denominación, hay implícita una toma de posición 
que va mÆs allÆ de las cuestiones conceptuales. Pero no es ese el debate que 
queremos proponer hoy. Por ello, �educación mediada por tecnologías�, �educa-
ción virtual� y las mœltiples formas posibles de designar a la modalidad, las pre-
sentamos con su tradicional nombre de �educación a distancia�� (p.2).
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A) Desafíos teóricos (DOCUS 4 2015, p.6-11)
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B. Desafíos prácticos (DOCUS 4 2015, p. 11-15)
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C. Interrogantes (DOCUS 4 2015, p.15)
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Capítulo II

Modelo institucional de educación 
universitaria a distancia en Paraguay
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Capítulo III

La reglamentación de la Educación 
Superior a distancia en Brasil: marcos 
de una trayectoria
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Figura 1. Recorte de la línea del tiempo de la evolución de 
la educación a distancia en Brasil
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Situación actual de la Enseñanza Superior en 
Brasil
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Figura 2. Evolución de las matriculas de graduación por 
dependencia administrativa (pública/privada)
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Figura 3: Evolución de las tasas de escolaridad liquida y 
bruta, 2014
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Tabla 1: Evolución en nivel de educación. Población de 25 
a 64 años de edad

Pais 2000 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

Canada 40.1 45.9 46.9 48.2 48.8 49.5 50.6 51.3 52.6 53.2

Israel - 43.0 42.9 43.6 44.0 44.9 45.6 46.4 46.4 47.4

Japón 3.6 39.9 40.5 41.0 42.8 43.8 44.8 46.4 46.6 47.3

Korea 23.9 31.6 32.9 34.6 36.5 38.7 39.7 40.4 41.7 43.1

Estados Unidos 36.5 39.0 39.5 40.3 41.1 41.2 41.7 42.4 43.0 43.0

Reino Unido 25.7 29.7 34.2 35.5 35.2 37.0 38.2 39.4 41.0 41.9

Irlanda 21.6 29.1 31.1 32.4 33.9 35.8 37.6 38.2 39.7 41.5

Luxemburgo 18.3 26.5 24.0 26.5 27.6 34.8 35.5 37.0 39.1 40.7

Finlandia 32.6 34.6 35.1 36.4 36.6 37.3 38.1 39.3 39.7 40.5

Noruega 28.4 32.7 32.9 34.2 36.0 36.7 37.3 38.0 38.6 39.8

Australia 27.5 31.7 33.0 33.7 36.1 36.9 37.6 38.3 41.3 39.5

Suiza 24.2 28.8 29.9 31.3 33.6 35.0 35.3 35.2 36.6 38.9

Estonia 28.9 33.3 33.3 33.3 34.3 36.0 35.3 36.8 37.3 38.4

SuØcia 30.1 29.6 30.5 31.3 32.0 33.1 33.9 35.2 35.7 37.0

Islandia 23.8 30.5 29.5 30.4 31.3 32.8 32.5 33.9 35.2 36.0

Belgica 27.1 31.0 31.8 32.1 32.3 33.4 35.0 34.6 35.3 35.5

Dinamarca 25.8 33.5 34.7 30.9 31.4 32.4 33.3 33.7 34.8 35.4

Nueva Zelandia 28.9 39.0 37.9 40.7 40.1 40.1 40.7 39.3 40.6 34.6

Netherlands 24.1 30.1 30.2 30.8 32.2 32.8 31.9 32.1 32.9 33.9

Espaæa 22.6 28.5 28.8 29.3 29.5 30.0 31.0 31.9 32.3 33.7

OECD - Average 22.0 26.9 27.5 28.0 28.9 29.9 30.7 31.2 32.6 33.3

Francia 21.6 25.4 26.2 26.6 27.2 28.6 29.0 29.8 30.9 32.1

Lavinia 18.0 20.5 21.1 22.6 25.2 26.1 26.9 27.7 29.2 31.0

Alemania 23.5 24.6 23.9 24.3 25.4 26.4 26.6 27.6 28.1 28.5

Slovenia 15.7 20.2 21.4 22.2 22.6 23.3 23.7 25.1 26.4 27.9

Grecia 17.7 21.3 22.3 22.8 23.4 23.5 24.6 26.1 26.7 27.4

Polonia 11.4 16.9 17.9 18.7 19.6 21.1 22.5 23.3 24.5 25.8

Hungria 14.0 17.1 17.7 18.0 19.2 19.9 20.1 21.1 22.0 22.5

Colombia - - - - - - - - - 21.3

 Arabia Saudita - - - - - - - - - 21.0

Austria 13.9 17.8 17.6 17.6 18.1 19.0 19.3 19.3 20.0 20.7
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 Republica Checa 11.0 13.1 13.5 13.7 14.5 15.5 16.8 18.2 19.3 20.4

Republica Eslovaka 10.4 14.0 14.6 14.4 14.8 15.8 17.3 18.6 19.0 19.9

Portugal 8.8 12.8 13.5 13.7 14.3 14.7 15.4 17.3 18.5 19.3

Mejico 14.6 15.0 15.3 15.9 16.0 17.0 17.0 17.3 18.1 18.7

ItÆlia 9.6 12.2 12.9 13.6 14.3 14.5 14.8 14.9 15.7 16.3

Turquia 8.3 10.2 10.9 11.3 12.0 12.7 13.1 14.0 15.3 15.9

Brazil - - - 9.6 10.8 10.9 - 11.6 13.0 13.7

Chile - - - 23.7 24.2 24.4 26.8 17.8 - -

Repœblica China - - - - - - 3.6 - - -

Indonesia - - - - - - - 7.9 - -

Rusia - - - - - - - 53.5 53.5 -

Africa Del Sur - - - - - - - - 6.3 -

Fuente: OECD (2015), Education at a Glance 2015: OECD Indicators, OECD Publishing.
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Figura 4: Instituciones de enseñanza superior públicas y 
privadas. Censo 2013
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� ��� ������

����� �� �� �������
��� ’������ 8���� ��� 
�
����$

��� �� ;7- >-������ �CC6? ��’�
�� �� ����������� 
���� �� �
������� 
�� ��7 ��� 
���� ��� ����
��� B5b� 
������� �� 
��� �� ������ 0������ 
>&����?� ��
� �� ��� �
��’�"

 Art.80. El poder pœblico incentivarÆ el desarrollo y la vía, de programas de ense-
æanza a distancia en todos los niveles y modalidades de enseæanza y de educa-
ción continuada.
1. La educación a distancia, organizada con apertura y regímenes especiales, 

serÆ ofrecida por instituciones con acreditación específica de la Unión.
2. La Unión reglamentarÆ lo requisitos para la realización de exÆmenes y regis-

tros de diplomas relativos a cursos de educación a distancia.
3. Las normas para producción, control e evaluación de programas de educa-

ción a distancia y la autorización para su implementación, cabrÆn a los res-
pectivos sistemas de enseæanza, pudiendo haber cooperación e integración 
entre los distintos sistemas.

7� ���� 
���� �� ����
��� B5 �� �� ;7- ���CC6 �������
� ��� �� �����
�� ��
����’��1 �� ���
�
��� � ������
�� �� ����� ��� ��’���� ! ��� �� 
����� �� ��� 
�������� >�3��
�� ����
���? ��� �����1 �
������
��� ! 
�����
����
��� �� �� �����$ >/1�������b$�4b$ ! @b$?$

�� ������ ����� �� ��
� �� ���
�’�� �� ���
�� �
�� �� �����
���
��
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��
��� ��� ��� �����
�� �� 
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Cuadro 1. Síntesis de los instrumentos de reglamentación 
de la enseñanza superior y educación a distancia en Brasil

Documento Vigente Inicio de la Vigência Descripción
Marco Regulatório General

Constituicion Federal 5 de octubre de 1988 Artículos 6”., 205 a 213
LDBEN � Ley de Directri-
ces de Bases de la Educa-
ción (Ley N”. 9.394/1996)

20 de diciembre de 
1996

El artículo 80 y otros artículos 
en la Educación Superior

Ley del SINAES (Ley N”. 
10.861/2004)

14 de abril de 2004 Establece un modelo de eva-
luación de la Educación Supe-
rior brasileæa

Decreto N”. 5.773/2006 
base de la regulación y 
supervision

9 de mayo de 2006 Establece los principios de la 
regulación y supervisíon.

Decreto N” 6.303/2007, 
que modifica los decretos 
5.622/2005 y 5.773/2006

12 de diciembre de 
2007.

Nueva concepción de los polos 
de apoyo presencial.

Portaria (Memorandum) 
de Normativa MEC No. 
40/2007

12 de diciembre de 
2007

Establece normativas de regu-
lación y supervision en el siste-
ma e�MEC.

Plan Nacional de Educa-
ción (PNE), Ley N”. 13005, 
de junio de 2014

Junio de 2014. Establece objetivos de la edu-
cación para los próximos 10 
aæos, es decir, 2024.

Marco Regulatório Específico - Educación Superior
Decreto N”. 5.622/2005 20 de diciembre de 

2005
Reglamenta la modalidad de 
Educación a Distancia

Decreto N” 5.800/2006 8 de junio de 2006 Reglamenta el sistema Univer-
sidad Abierta de Brasil (UAB)

Resolución N”. 1/2016 
CNE/CES

11 de marzo de 2016 Establece nuevo marco regula-
tório para la Educación a Dis-
tancia.
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Portaria (memorandum) 
N”. 386/2016

10 de mayo de 2016 Define nuevos instrumentos de 
evaluación para autorización y 
reconocimiento de carreras de 
grado en la modalidad presen-
cial a distancia.

Legislación Específica (Articulación Modalidade EaD e Presencial)
Portaria (emorandum) 
MEC N“ 4059/2004

13 de diciembre de 
2004

Reglamenta la oferta de 20% 
de carga horÆria total de cursos 
presenciales en la modalidad a 
distancia. Caracteriza esta ofer-
ta como �semipresencial�.

Conceptos de educación a distancia
�� ��
���� �$ <$644� ��� ���
����’� �� ��
��
��� �� 455<� �����
���� 
�� *���
��� B5 �� �� ;7- ! �������
� ��� 
���
������
��� �� �� ��7 
>-����� 455<?"

 Art 1” Para fines de este decreto se caracteriza la educación a distancia como 
modalidad educativa en la cual la mediación didÆctico pedagógica en los proce-
sos de enseæanza y aprendizaje ocurre con la utilización de tecnologías de in-
formación y comunicación, con estudiantes y profesores desarrollando activida-
des educativas en lugares o tiempos diversos.

§1” La educación a distancia se organiza segœn metodologías gestión y 
evaluación peculiares, para las cuales deberÆ estar prevista la obligatoriedad de 
momentos presenciales para [..]

�� 45�< ��’�
�� �� ������
��� �� �� ��
��
�� ��� �����#� (�
����� 
�� ���
�
��� >/���
�� �(�=��,�$<6F$=45�<? ��� ���� �� ���’� 
���

���� �� 
���� �� ��7 >-������ 45�<?"

 Art.2” Para los fines de esta resolución la educación a distancia es caracteriza-
da como modalidad educativa en la cual la mediación didÆctico pedagógica en 
los procesos de enseæanza y aprendizaje ocurre con la utilización de medios y 
tecnologías de información y comunicación, con personal cualificado políticas 
de acompaæamiento y evaluación compatible entre otros de modo que se propi-
cie, aun mayor articulación y efectiva interacción y complementariedad entre la 
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presencia y la virtualidad real o local y lo global, la subjetividad y la participa-
ción democrÆtica en los procedimientos enseæanza y aprendizaje en red, involu-
crando estudiantes y profesionales de la educación (profesores tutores y gesto-
res) que desarrollan actividades educacionales en lugares y/o tiempos diversos.
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 [�] La educación a distancia es el aprendizaje planeado que ocurre normal-
mente en un lugar distinto del local de enseæanza, exigiendo tØcnicas especia-
les de creación de cursos y de instrucción, comunicación por medio de varias 
tecnologías y disposiciones organizacionales y administrativas especiales. 
(MOORE, 2007, p 2)
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 [�] Polo de apoyo presencial es la unidad operacional, en el país o en el exte-
rior para el desarrollo descentralizado de unidades pedagógicas y administrati-
vas relativas los cursos y programas ofrecidos a distancia. (Brasil, 2007)
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 Polo de EaD, es la unidad acadØmica y operacional descentralizada instalada en 
el territorio nacional o en el exterior, para hacer efectivo el apoyo político peda-
gógico, tecnológico y administrativo a las actividades educativas de los cursos y 
programas ofrecidos a distancia, siendo responsabilidad de las IES las creden-
ciales para EaD, constituyØndose de ese modo en prolongación orgÆnico y fun-
cional de la institución en el Æmbito local (Brasil, 2016).
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 §1” Los polos de EaD en el territorio nacional y en el exterior deben disponer de 
recursos humanos y de infra estructura física y tecnológica compatible con la 
misión institucional de las IES, apoyo pedagógico tecnológico y administrativo a 
las actividades educativas, observando el PDI, PPI las directrices curriculares 
nacionales, y el PPC en la modalidad EaD consonantemente con la legislación 
en vigor.
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 §2” Los polos de EaD de instituciones acreditadas en territorio nacional y en el 
exterior observÆndose el PPC de los cursos que ofertan pueden tener organiza-
ción propia y diferenciada de acuerdo con sus especificidades siempre que estØ 
definida y justificada en los documentos institucionales y acadØmicos que cons-
tan en el do § 2”, do art. 2”de forma que se consideren las condiciones regiona-
les de infraestructura en información y conocimiento (IC) expresos en ambiente 
virtual, multimedia interactivo con acompaæamiento pedagógico.

§3” La diferencia entre polos tratada en el pÆrrafo anterior serÆ especial-
mente considerada a partir de los modelos tecnológicos y digitales adoptados 
por las IES destinados al aprendizaje y descritos en el PDI y PPI, comprendiendo 
niveles diferenciados de actividades virtuales o electrónicas aplicados a los pro-
cedimientos de enseæanza y aprendizaje tipificación y naturaleza del acervo de 
la biblioteca y de los equipos de los laboratorio, contenidos pedagógicos mate-
riales didÆcticos de apoyo e interactividad entre profesores, tutores y discentes.
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 Art.6” Los Polos de EaD podrÆn abrigar actividades de enseæanza pesquisa y ex-
tensión de acuerdo con el PDI Y el PPI de cada IES, con programas y agendas 
institucionales de Investigación y extensión y con el PPC de cada curso.
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 §3” Deben ser resguardados los respectivos papeles funcionales de cada aso-
ciación, siendo obligación de las IES acreditadas, la responsabilidad contractual 
del docente, del tutor, bien como la responsabilidad por el material didÆctico y 
por la expedición de las titulaciones atribuidas.

Concepto de profesor y tutor
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 § 1” Se entiende como cuerpo docente de la institución a la modalidad EaD, to-
do profesional, a ella vinculado, que actœe como: autor de materiales didÆcticos, 
coordinación de curso, profesor responsable por disciplina, y otras funciones 
que envuelvan el conocimiento de contenido, evaluación, estrategias didÆcticas, 
organización metodológica, interacción, mediación pedagógica, junto a los estu-
diantes, descrita en PDI, PPI e PPC.
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 §2” Se entiende por tutor de la institución en la modalidad EaD todo profesional 
de nivel superior vinculado a ella que actœe en el Ærea del conocimiento de su 
graduación como soporte a las actividades de los docentes y mediación peda-
gógica junto a estudiantes en la modalidad EaD.
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 El tutor a distancia en el ejercicio de su función no docente participa activamen-
te de la prÆctica pedagógica. Es un profesional graduado en el Ærea del curso 
debidamente capacitado para el uso de las TICs que actœa a partir de la institu-
ción y por medio del ambiente virtual de aprendizaje, media el proceso pedagó-
gico con estudiantes geogrÆficamente distantes y referenciados a los Polos de 
apoyo presencial. Son atribuciones del tutor a distancia aclarar dudas por los fo-
ros de discusión en internet, por telØfono por participación en video conferen-
cias, promover espacios de construcción colectiva de conocimiento, seleccionar 
material de apoyo, y sustentar teóricamente los contenidos, asistir o auxiliar al 
profesor en los procedimientos de evaluación de enseæanza, aprendizaje.

*�1����
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 El tutor presencial en el ejercicio de función no docente participa activamente 
de la prÆctica pedagógica. Es un profesional graduado en el Ærea del curso 
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debidamente capacitado para la utilización de las tics, que atiende a los alum-
nos en los polos en horarios pre establecidos. Son atribuciones del tutor pre-
sencial: Auxiliar a los alumnos en el desarrollo de sus actividades y en grupo, 
fomentando el hÆbito de la investigación, clarificando dudas en relación al 
Æmbito de su actividades, bien como a la utilización de las tecnologías dispo-
nibles: participar de momentos presenciales obligatorios tales como clases 
practicas en laboratorios y pasantías supervisadas, cuando se aplican, auxiliar 
o asistir al profesor en los procesos evaluativos de enseæanza-aprendizaje.

La articulación entre la modalidad presencial y 
la modalidad a distancia
;� ����
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 Art.1”. Las instituciones de enseæanza superior podrÆn introducir en la organi-
zación pedagógica y curricular de sus carreras superiores reconocidas la 
oferta de asignaturas integrantes del currículo que utilicen modalidad semi-
presencial , con base en el art.81, de la ley 9.394, de 1996 y en el dispositivo 
de esta ordenanza.

§1” Para fin de esta ordenanza se caracteriza la modalidad semi presencial 
como cualquier actividad didÆctica, modulo o unidad de enseæanza-aprendizaje 
centrados en el auto aprendizaje y con la mediación de recursos didÆcticos or-
ganizados en distintos soportes de información que utilicen tecnologías de co-
municación remota.
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§2” PodrÆn ser ofertadas las asignaturas referidas en el cap. integral o par-
cialmente desde que no sobrepasen 20% de la carga horaria total del curso.

§3” Las evaluaciones de las asignaturas ofertadas en la modalidad referida 
en el punto anterior serÆn presenciales.

§4” La introducción opcional de asignaturas previstas en el parÆgrafo ante-
rior no desobliga a la institución de enseæanza superior del cumplimiento de lo 
dispuesto en el art.47 de la ley n. 9.394 de 1966 en cada carrera superior reco-
nocido. Las evaluaciones de asignaturas ofertadas en la modalidad referida se-
rÆn presenciales.

;� ��������� F5<C=455F ���
���� ��� ������� �������
����� 
��������
!���� ��� �%
���� �� ���
�
��� � ������
�� >(�*7? � ���
����� �
���
’������ �� �������
��� �� 
���������� 
���
���
��� �� ���������� ���
����� ! �:����
������� �������
�� �������
����� �� �’����
��� 
������
���$ ����� ���
����’��� ��
��3� ������ �
��������� ���� �� ������
��
��������
��� �� �� ���
�
��� � ������
��$ �� ���
�� ����� �� ������
��

��� �� ��� 
�
�������� �� ������
����� �� ��� 
����� ������
���
��� ���
���� ���
�’�� �� ��
������ ������� ����� ��� ������������ �� 
������
�� ! �� ���� ���������#�$ /��� 
���
�� �� 
����� �� �
�����
��
��� �� ��
� ������
��� ��� �� ��� 
����� ������
����� �� �������

���� �� ��
��� ����� 
�������� *���#� T� ! 	������� >455C? ! *���#� T�$ 
	�������� /���’��� >45�4?$

Calidad del sistema de Educación Superior
	�
8� �� 8� 8������ �� �� 
������ �� �� ���
�
��� � ������
��$ *� �����

���� �� ��� �
��’������ � ������
�� �� -����� �� ��� �9�� 4555 ������
’�
�� �� ���#��
�� 
�!�� �� �� �����
��� 
�� ���� 
��������� ���� 

�� �� �’��
� �� ��� ��
�������� ���������� �� 
������ ��� ��� ��������

����� �� ���
�
��� � ������
�� ������ ����������� ��� ��� ��� ���
��
��
������ �� �����’����� ��� 	�� ! �%� ��� ��� ���
���� �� �������

���� 
�!�� ������
���� ! �� 
�������� ���� � ��� ’���� ��� �� ��
����� 

�
� ��� ���
� �� �

���� � �� ����9���� �������� �� 
�������$

7� 8�
8� 
�
8�� ��������� 8�� ���
��� ��������
�� �� �� ���
��

��� � ������
�� �������� ��� 
������ 
�
������� � �� ���
�
��� ����
���
��� �����
�����$ *� ����� �� ��� �9�� �CC5� � ���
�� �� ��� 4555� �� 



MARCOS REGULATORIOS Y MODELOS PEDAGÓGICOS

BC

���� �%
��� �� ����
���� ���
���� �������� �� ���
��’���� �� �� ����

�
��� � ������
��$ ����� �������� ���’���� �� 
���
��� H����
��� �� 
�� �������
��H>�����������
� �8���
����?� � ��� ��� �������� ����
��
��� ��� �� 8���� �������
�� �������
���’� �� ���������� �� ���������#�� 
�� 
�
����
����� ���������
�� �� ������ �� 
������ ��� ���������� 
�� �� 
�������� ������
��� �����
����� 
�� ������ ��� ���������� � 
������
�� >.*	*�O�� 4554� ,O*�O*. ! (�&	*((� 455@?$

.�
�����
����� �� �������
���� �� ���
�
��� ��� �������� ����
���
���
��� ������� �� ������� �� ��1����� �� 
���� �’������� ��� 
�����#�� ���������
�� ��� �������� 
�
������’�
���� �
��� ���
��

������ ! �� ���
�
��� 8������ >
���
��� 
�
� -������ ;�������?$ �� 
������� ��������
� 
�#���� ���������� ���� �� ���
�
��� 8������� ������
�� �� �� ���
�
��� � ������
�� ! ��� %���
� ��� �� ���
�
��� �������

��� �����
����� >	�*(, 455C?$

�� �’��
� �� ��� ��
�������� ��������� ����1 ����’�� 
��������� �� 
���
� �����
����� ���� �� 
�#���� �� ��� ���
���� �� ������

��� �� 
����9���� ���������#� �� ��� 
������ �� 
�������� � ������
��$ ;� 
�
�����
�� �� �
������� ’�������� �� ���������#� ��������’� ��� 
����� ������������ �� ���
� �� ���������#� �� ��� ����������� �� 
�
����� 
�� ��� ��
�������� ���
����1 ������ �� ����’��������� �� 
��
�� ����������� ��� �� ���
�
��� � ������
�� ��� ��� 
���������� �� ���
��
��� �� ���
�
��� H0�������c �� 
����� ����1 �
���� �� ���
� ���
��’����������� ! �������������$ /�������
���� �� �������
��� �� ��� 
������ �� ��� ������

����� �� ��� ����������� ! ���������� �� ��� �
�
������� ’�������� �� ���������#� ����1 ��������
�� ����������� �� �����
�� �� ���������� ! 
�#���� ��� ���
���� �� ����9���� ���������#�� 
� ������ �� 
������ ��� �����
�� ��
����� ��������������$

�� �’��
� �� ��� ����� ��������� �� ���� ’���
���� ���
��� �������� 
��
����� �� Y�� 
�������
��� ��� ��� �� ’�� ���
��� � ��� ���������
��� ����� �

��� ����� ����� ! �� �������� � ����� �� �� 
������ ! �� ��� 
����� �� ���!� ������
���$ 7��
������� ! 
��������� �� 
�!�� ����
���
��� ������ ��� �������� 
�� 
����������� �������
����� ���� ������� 
�� ���������#�$

J���� ����� ��
������ ! ���� �����
��� �� ��� ��
�������� ���������� 
����� ��� ���������� ������ ��� 
����:�� �� �� ��7� �� ��� �������
����� 
! �� �� ���
�
��� ������
��� �����
�����$ /��� ����� �������� ���� ���� 



C5

IDEAS de Educación Virtual

�����
��� �� ��
������ 
�
���� �� �������� ��������
����� ���� ����
������ ���� ���’� ���� �� 
��
�
����� � ����’�
���$

�� -������ �� �3�
���� ������������� �� 
������ �� 
����� ��� �� 
�����
� �� �’����
��� ��� 
����� 
�� ��� ���
���� �� �
������
���� 
��������
��� �� 
�������� ��
���
�
����� �� 
�������� ���� �’�����

��� ! �’����
��� ��� ����������$ ���� �����
� �� �����
������ �� 
�� ,�(*�, >-������ 455F?$ �� ���� �����
�� �:���� ��� ��
��� �� 

��
����� ��� ’�� �� � � <$ * 
�������
��� �� ���������� ��� ���� 
������� �� ��� 
��
����� ! ��� 
3���
�� ���� �’����� ��� 
����� 
>-������ 45�6?$

Cuadro 2: conceptos y descripción de conceptos para 
evaluación de cursos

Concepto Descripción
1 Cuando los criterios de anÆlisis Del indicador evaluado configuran 

un concepto NO ALCANZA.
2 Cuando los criterios de anÆlisis Del indicador evaluado configuran 

un concepto INSUFICIENTE.
3 Cuando los critØrios de anÆlisis Del indicador evaluado configuran 

um concepto SUFICIENTE.
4 Cuando los criterios de anÆlisis Del indicador evaluado configuran 

un concepto Muy Bueno/Muy Bien.
5 Cuando los criterios de anÆlisis Del indicador evaluado configuran 

un concepto EXCELENTE.

Fuente: Instrumento de Evaluación (Brasil, 2016).
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Figura 5. Sintetiza el sistema de regulación y sus 
respectivas evaluaciones de la Educación Superior en Brasil
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Capítulo IV

Modelo institucional de educación a 
distancia mediada por TIC: hacia la 
universidad Bimodal en Venezuela
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 Un complejo organizacional inteligente y diverso que se construye y consolida 
con base en una concepción amplia y actualizada de la educación a distancia 
(EaD), fundado en los principios de democracia, autonomía, justicia social, solida-
ridad humana y libertad de pensamiento, que rigen a la educación universitaria, 
en general, y a la Universidad Central de Venezuela en particular. Asimismo, se 
cimienta en principios específicos asociados a su naturaleza como modalidad y 
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sistema, referidos a la equidad, pertinencia, inclusión, calidad, sinergia, efectivi-
dad, flexibilidad, actualización, innovación y pertenencia. (p.2)
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Figura 1. Estructura organizativa del SEDUCV

Modelo institucional del SEDUCV
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Figura 2. Modelo de Gestión de la EaD en la UCV.
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Figura 3. Campus Virtual UCV. Fuente: http://campusvirtual.ucv.ve
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Tabla 1. Estadísticas del CV-UCV 
Facultad / Centro / Dependencia Nro. 

Cursos
Nro. 

Estudiantes
Nro. 

Profesores

Facultad de Agronomía 153 250 195
Facultad de Arquitectura y Urbanismo 24 235 54
Facultad de Ciencias 17 58 31
Facultad de Ciencias Económicas y 
Sociales

37 64 21

Facultad de Ciencias Jurídicas y 
Políticas

2 2 1

Facultad de Ciencias Veterinarias 7 125 14
Facultad de Farmacia 15 186 23
Facultad de Humanidades y Educación 103 2140 159
Facultad de Ingeniería 51 13 30
Facultad de Medicina 35 597 76
Facultad de Odontología 9 978 35
CENAMB 6 0 2
CENDES 14 163 22
SADPRO 137 1005 558
Otros 55 182 121

66< <<CB �@F4

Fuente: SEDUCV. 11 de mayo de 2016
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Grupo de trabajo articuladores
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 � sobre el tema de innovaciones, el proyecto TICUR fue la experiencia que vino 
en el momento correcto a la universidad. Brindó la instalación del EVA (http://
eva.universidad.edu.uy), le permitió a los docentes usufructuar del Software li-
bre Moodle (http://moodle.org), pero, sobre todo, complementó la formación do-
cente en el uso de TIC y estimuló la participación de los servicios en el mundo 
digital, con base tecnológica instalada y con accesibilidad adecuada. ...lo que se 
destaca como novedoso en la experiencia de la UR es manejar y coordinar el to-
do, integrando lo organizacional, lo institucional, lo tecnológico con lo político y 
lo educativo, con Ønfasis en la formación, para mejorar la función enseæanza en 
toda la universidad y quizÆs, en el país (Ver proyecto Flor de Ceibo y convenios 
PIT-CNT, ANEP, AUGM y otros). Las innovaciones resultan así de la integración y 
de una perspectiva de control centralizador, pero con un proceso que, a su vez, 
es de cada Servicio y es de todos los servicios por su libre decisión. Tan verdad 
es esto que no todos los Servicios adherirÆn a EVA. Las interacciones, los lazos, 
se dan a travØs de los Articuladores que tienen la función de estimular la plena 
realización de los proyectos de cada servicio.
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Programa de Entornos Virtuales de Aprendizaje
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Notas
L�M AnÆlisis de procesos de cambio organizacional para la incorporación del uso educati-

vo de TIC en la Universidad de la Repœblica�. Aprobado y financiado por CSIC en 
el marco del Llamado a Proyectos de Investigación y Desarrollo de la Comisión 
Sectorial de Investigación Científica. Responsable: Virginia RodØs. 2011-2012

L4M RODÉS. V; CANUTI, L; MOTZ, R; PERÉ, N; PÉREZ, A. Categorization of learning design in cour-
ses in virtual environments. 1st. Moodle Research Conference 2012. 14 y 15 de 
setiembre de 2012, Creta, Grecia. Disponible en: 
http://research.moodle.net/MoodleCon_Proceedings_program/index.htm

L@M Cursos definidos como repositorio son aquellos que disponen de recursos que pueden 
ser materiales en diversos formatos como textos, imÆgenes, videos, así como 
etiquetas, directorios, pÆginas web. Incluyen un foro de novedades ya que viene 
por defecto al crear un nuevo curso en Moodle.
a) Cursos definidos como autoevaluativos son aquellos que son repositorios y a 

su vez centran su actividad en el uso de herramientas que permiten la 
evaluación de tipo autoadministrada (por ejemplo: cuestionarios, HotPo-
tatoes, o consultas).

b) Cursos definidos como participativos son aquellos que son repositorios, con 
evaluación autoadministrada y que cuentan con foros de discusión y/o 
se disponen tareas. Se considera que en esta categoría se requiere ma-
yor grado de interacción y actividad por parte del estudiante.

c) Cursos definidos como colaborativos son aquellos que son repositorios con 
evaluación autoadministrada, cuentan con foros de discusión y/o se 
disponen tareas así como con actividades como wiki o glosario, y se 
utilizan recursos de webconference y/o chat.

LFM Resolución Nro. 17 del 19/02/2013 Exp. 004020-002232-12
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Capítulo I

Modelos pedagógicos en la educación a 
distancia: el caso de la Universidad 
Nacional de Quilmes en ArgentinaL�M

,����� .����� ;����

;� &��’������� (�
����� �� )���
�� >&()?L4M ��� 
����� �� �� �9� 
�CBC ��� �� ;�! (�
����� 4@$AFC 
�� ��� ������ ���
���’� ������ �� 
�� ������
�������$ �� �CCC� ���� ���’������� �
���
���� ��� ����
������ �� ���
�
��� �� ������
��� � ���’3� �� �� 
�
��� ’������� 
���
����� 
�� �� ;�
��
������ �� ���
�
��� >0����� ! -�
����� 4554?$ 
7���� �CCC � �� ��
8�� �� ������ �� 
������� �� 
�������� �� ����
���
��� 
��
�� �� 
����� �:�����
���� 
������� �� �� �
�������� 
�� 

������� �� ��������� ������ ����
������
������ 
��������� ��
�����
��� ! 
����� �� �:������� ��� �� ��
��� 
�
�����
���� �� 
����� 
’������$ 

���� ������ �� ��
� � �� ������ �� 
������� ������
����� ���� � 
�� ’��� 
�
������� � �������� ����� ’�������� !� ��� 
�
� 
�
����

���� �� ��� 
����� �� ��� ��������� ����������� 
�
� 
�� ���������
��� ��� �����
���� ������
��� ������
����� 
�� ������
��� �� �����#� 
�� ����� ’��������$

��� �� ���������� �� ��� ��
�������� ! ��� 
�
���� �� �� �����
���� 
�� �� ������� �
��3
�
� �� ���� ���’�������� �� ��� %���
�� �9�� ��� 
������� ���
���’�� ������ 
�
���
���1������ �������� �������
�� ���

������� �� ��� ��� ��� ����������� 
����� 
������� ������
����� ! 

������� ’�������� � �� ����� �� �� ���
�
��� >������� 45�6?$

���� ����
��� ���������� ������� �� ��� ������ ���� �� �
����� 

�� �� ,����
� �������
����� �� ���
�
��� � 7�����
�� >,��7?L@M >.��$ 
�,$ (f F<4=�A?� 
���
������� � ��� ���������� �� ���
�
��� �� �� 

�������� ’������ �� �� &()$



�@B

IDEAS de Educación Virtual

El diseño de la enseñanza en la modalidad no 
presencial
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enseñanza en aulas virtuales
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 �Brindar formación específica sobre la modalidad y sobre el empleo del entorno 
tecno-pedagógico a aquellos docentes que se incorporan a la enseæanza virtual.

 �Detectar, junto con los Directores de Carrera, las necesidades de capacitación 
y formación de los docentes virtuales, promoviendo el adecuado empleo de las 
herramientas del Campus Virtual.

 �Promover la innovación en las prÆcticas docentes, fomentando la incorpora-
ción y el uso pertinente de nuevas herramientas y funcionalidades. En este sen-
tido, colabora de manera estrecha con la Coordinación de Comunicación y Ad-
ministración TØcnico Funcional del Campus Virtual.

 �Realizar estrategias de intervención puntuales segœn las necesidades específi-
cas de cada carrera, materia o grupo de materias (Res. (CS) N”: 614, 2010).
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L�M El presente artículo es un fragmento y adaptación del capítulo titulado: �El contexto ins-

titucional� que forma parte de la tesis doctoral de la autora �La formación del 
profesorado de educación superior para la enseæanza mediada en entornos vir-
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L4M Universidad Nacional de Quilmes, en adelante UNQ.

L@M El SIED incluye el �conjunto de acciones, normas, procesos, equipamiento, recursos 
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distancia� (Anexo Res. CS. N° 452/17, p. 3)
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Capítulo II

Modelo pedagógico de educación a 
distancia en universidades de Paraguay
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Dimensión 2: gestión institucional y administrativa
 • ;� �������
�
��� ������3��
� �� �� �������
���� �� 
��� ���� ��� 
�8��

����� 
�� ��� 
�������� �� 
������ ��� �� �������� ���� �� 
������ � 

������� ��� �� �’��%��$

 • ��8����
�� ����� �� 
����� ! ’����� �� �� �������
���$
 • 2�������
��� �� �� �������
���� ��� ���� �������� 
�
����
�� ���

�� 
�
���� 
�� ��� �������
������ �� �� �������
��� �������� �� 
����
�� �� 
�������� �� ��7 
�� ��� �����
���������� ! ���������� ���� 
����� �#�
���� ����� ��� ������ �� 
����� ���
����� ! ���
��$

 • 7���

��� ! 
������� ��� ��� �
��’������ �� �����’�
��� ��� ���
��
��� � �� ��������
��� ���’���� ���’��� ! ���
����� �� �����’��
��� 
���� ����
������� �� �� 
��������$

Dimensión 3: gestión de recursos humanos y materiales
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Capítulo III

Modelos pedagógicos brasileños en 
educación a distancia
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 Establecer directrices legales conjuntas, obtenidas a travØs de factores exterio-
res e interiores, para a partir de estas tener total libertad para criar indicadores 
pertinentes y específicos a cada proyecto propuesto de acuerdo con las realida-
des de cada institución.
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 La coercitiva es resultante del poder de la fuerza de persuadir y de invitar a 
otros miembros del ambiente a juntarse a ellos. Generalmente se manifiestan 
como procedimientos de reglamentación. La tensión normativa tiene origen en 
las expectativas culturales en las que los modelos del ambiente operacional son 
formados y orientan la tomada de decisiones en las organizaciones. [�]. Y las 
tensiones mimØticas vienen del deseo de parecerse a otras organizaciones vis-
tas como vencedoras y ya con legitimidad en su entorno, y tambiØn por la mi-
metización de sus prÆcticas estructuras y resultados.
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Tabla 1: IES brasileñas con mayor matrícula en EaD (2014)
Institución/Grupo 

Educacional
Sigla Grupo Número de 

Matriculas
Universidad do Norte do ParanÆ UNOPAR Kroton 310855
Universidade Anhanguera 
(Uniderp)

UNIDERP Kroton 150631

Centro UniversitÆrio 
Internacional

UNINTER - 109385

Universidade Paulista UNIP - 107990
Centro UniversitÆrio Leonardo 
da Vinci

UNIASSELVI Carlaly 92484

Universidade EstÆcio de SÆ EstÆcio EstÆcio 
Participaçıes

68766

Centro UniversitÆrio Uniseb UNISEB EstÆcio 
Participaçıes

43410

Centro UniversitÆrio de 
MaringÆ

UNICESUMAR - 39038

Universidade Metropolitana de 
Santos

UNIMES - 32688

Cruzeiro do Sul Educacional Unicsul, UNICID 
e UNIFRAN

Cruzeiro do Sul 
Educacional

21567

Fuente: Datos del Censo de 2014 y datos de la Universidad Cruzeiro do Sul Educacional.
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 [�] tales acciones no alcanzaron la visibilidad e importancia necesarias al me-
dio acadØmico, demostrando así una visión reduccionista de gran parte de la 
comunidad acadØmica en lo que se dice respecto a la institucionalización de la 
educación a distancia.
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El modelo institucional de educación a distancia 
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Figura 2. Estados donde se ofertan cursos y programas. Cruzeiro do Sul Virtual (2016).
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Figura 3. Modelo de oferta de cursos de la Universidad Cruzeiro Do Sul Educacional.
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Figura 4. Vista esquemÆtica del modelo de oferta de cursos semipresenciales.
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Figura 5. Vista esquemÆtica del modelo de oferta de cursos online.
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Figura 6. Concepción de cursos en equipo. 
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Figura 7. Actividades en Ambientes de Aprendizaje Virtuales: ParÆmetros de calidad. 
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Figura 8. Sistemas gerenciales de los materiales. BPM.
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Figura 9. Oficinas de producción.
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Figura 10. Flujo de producción via Sistema de BPM
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a) Gestión de procedimientos de producción
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Figura 11. Integración de los Recursos ̀ giles en la producción de contenidos
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Figura 12. Planillas online con elementos visuales.
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Figura 13. Herramienta de workflow

b) Dibujo de Instrucción
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Figura 14. Tags para aplicación de dibujo de instrucción
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 Es importante que esa modalidad de enseæanza sea flexible, al acompaæar la 
estructura y el proceso de estudio de los alumnos, toda vez que cada uno debe 
ser incentivado a utilizar los recursos disponibles de acuerdo con su tiempo y 
espacio propio. (Rocha, 2009, p.113).
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Capítulo IV

Marco pedagógico de la educación a 
distancia en Venezuela: hacia la 
universidad Bimodal
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 Que las universidades desde un Æmbito pedagógico se ajustaban a las condicio-
nes de la Øpoca, la imprenta no existía y los manuscritos eran complejos, esca-
sos y costosos, por ello la enseæanza se centraba en la lectura y los estudios se 
fijaban en una lista de obras que debían conocerse, para extraer de estas la 
ciencia inmanente. En este particular, los medios de transmisión y acceso a la 
información de las Øpocas anteriores han estado en constante evolución. Y en 
estos tiempos el correo, prensa, radio, televisión, libros y sistemas computacio-
nales, son los medios que actualmente el hombre ha perfeccionado y empleado 
en los procesos de enseæanza y aprendizaje para el tratamiento y la difusión del 
saber. (p.19)
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 Modelo tradicional. Traslada a las realizaciones a distancia la concepción mÆs 
tradicional, autoritaria y conservadora del hacer educativo. El orden, disciplina y 
autoridad impuestos por los docentes estÆ por encima de cualesquiera otras va-
riables curriculares. La estructura es vertical, lineal y normativa, aunque se 
adornen con el uso de tecnologías sofisticadas. La autoridad no se cuestiona ni 
se discuten las decisiones de los equipos docentes que se convierten en el cen-
tro de todo el proceso. El memorismo por parte de los que estudian configura 
uno de sus rasgos característicos.

Modelo participativo. Centra su esquema en las interacciones entre todos y 
de Østos con el medio. El alumno, el que aprende, pasa a ser el centro del proce-
so, el protagonista y el docente facilitador y orientador del proceso. Las opinio-
nes de los alumnos participantes cuentan tanto en el diseæo como en el proceso 
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formativo, así como en la propia evaluación. Las relaciones personales se priman 
por encima de la autoridad y poder del docente que se encuentra muy repartido. 
Cuentan especialmente los intereses y experiencias de los alumnos.

Modelo conductista. Han sido y siguen siendo numerosos los programas y 
cursos en los que, a travØs de sistemas a distancia, se ha abusado de este mo-
delo. Se trata del clÆsico basado en la pedagogía por objetivos. Los patrones de 
eficacia marcan los procesos. El organigrama en este modelo vuelve a ser rígido 
y muy jerÆrquico. Todo estÆ previsto y ordenado meticulosamente. El saber se 
dosifica en pequeæas unidades que han de responder a la posterior consecución 
de objetivos operativos. La interdisciplinariedad brilla por su ausencia.

Modelo constructivista. Importan los procedimientos y estrategias cogniti-
vas que llevan al alumno, mediante su actividad directa y personal, a la cons-
trucción de su propio conocimiento y elaboración de significados. Los docentes 
son mediadores en el proceso. AdemÆs de programar y organizar el proceso, el 
docente debe animar la dinÆmica y la interacción en el grupo, facilitar recursos. 
Se destaca el aprendizaje significativo, la colaboración para el logro de objeti-
vos, la flexibilidad, etc. Es un modelo que hoy en educación a distancia mantie-
ne altos rendimientos dadas las posibilidades de las tecnologías colaborativas 
para responder a las exigencias del mismo (Jonassen, David et al. 1995).
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Capítulo V

Modelos pedagógicos y calidad de la 
enseñanza a distancia en Uruguay: 
programa de entornos virtuales de 
aprendizaje de la Universidad de la 
República
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Mejor uso y más abierto: el desarrollo de 
pedagogías abiertas
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Notas
L�M No se incluyeron en la consulta los cursos que se encuentran en servidores distribui-

dos en otras Facultades o Unidades AcadØmicas de la Universidad.

L4M Es curioso el perfil de los cursos �pequeæos� con 10 alumnos o menos y que son una 
proporción cercana al 25% de los casi 500 cursos activos analizados. Sin em-
bargo, debemos tener cierto cuidado en avanzar en el anÆlisis de estos sin con-
siderar que el EVA Central de la UR funciona �en buen proporción� como una 
incubadora de proyectos de cursos, y que en general los cursos que caen dentro 
de este perfil, estÆn desarrollando uso de herramientas y tienen pocos alumnos, 
que participan como testers. Esta complejidad implica la necesidad de avanzar 
en los anÆlisis mÆs detallados, �ya en curso� mediante consultas mÆs comple-
jas, directamente a la base de datos de EVA y la triangulación con anÆlisis cuali-
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contenidos, de las formas de uso y el etiquetado social de estos cursos.
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