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Resumen

El objeto de estudio de esta tesis se inscribe en los debates acerca de la construccion de la
profesionalidad, en la que son importantes las diferentes experiencias de formacién que las
instituciones ofrecen. Especificamente, se estudia aqui la incidencia que tiene la participacién en el
sistema de pasantias sobre las proyecciones de la futura profesionalidad.

La tesis toma como unidad de analisis los alumnos proximos al egreso de las carreras de ingenieria
industrial y comunicacion social en la Universidad de Buenos Aires y en la Universidad Catélica
Argentina, y las carreras de automatizacion y control industrial y comunicacion social en la Universidad
Nacional de Quilmes.

Desde el punto de vista metodoldgico este estudio remite a un enfoque mixto, que integra como parte
de su disefio métodos cuantitativos y cualitativos (estadisticos e interpretativos). Si bien hay una
preeminencia cuantitativa, se indaga y profundiza también en aquellos aspectos que dan sentido a las
proyecciones sobre la futura profesionalidad.

El alcance de la investigacion llevada a cabo es descriptivo-inferencial, ya que, al mismo tiempo que se
analizan individualmente caracteristicas de la unidad de andlisis, se encuentran relaciones significativas
entre variables en estudio.
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APARTADO PRELIMINAR

Introduccion

1. Seleccidén y relevancia del objeto de investigacion

El objeto de investigacion de esta tesis se inscribe en los debates acerca de la
construccion de la profesionalidad. En esa construccion tanto la formacién como la
experiencia en ambitos especificos y el desempefio en situaciones concretas resultan
definitorios. En este sentido, la profesionalidad hace referencia a las relaciones entre
educacion y trabajo ya que, en su configuracion, los sujetos comparten un conocimiento
experto que los distingue y experiencias comunes en espacios de trabajo que adoptan una
determinada organizacion.

En el caso especifico de los profesionales con titulo universitario las instituciones
encargadas de acreditar ese conocimiento experto son las universidades a través de la
entrega de titulos a sus egresados, transformandolos en profesionales que tuvieron que
transitar un proceso de formacion especifica. Desde este lugar, la entrega del titulo certifica el
trdnsito por experiencias de formacion, pero es solo el inicio de la constitucion de los
profesionales como expertos en un campo.

A su vez, la profesionalidad esta condicionada por las caracteristicas propias del mercado
de trabajo y por la valoracién social que ciertos conocimientos, habilidades y destrezas tienen
en un momento determinado y puede ser facilitada a través de los espacios para el desarrollo
del saber y del saber hacer que la formacion haya ofrecido a los estudiantes.

Para las diferentes carreras universitarias la vinculacion entre saber y saber hacer nunca
es resuelta de manera homogénea. En efecto, algunas areas como la medicina por ejemplo,
histéricamente tuvieron la residencia como el espacio donde el saber se desarrolla en
situaciones concretas.

Otras carreras, como ingenieria en algunas universidades desarrollan la vinculacion a
través de practicas profesionales que asumen, segun los casos, la forma de trabajo
profesional, tesis de grado o trabajo final. También, algunas carreras, exigen como requisito
para el egreso la realizacion de proyectos de intervencion profesional como es el caso de la
carrera de trabajo social y de Comunicacién Social en la Universidad Catolica Argentina y
otras tienen, como parte de su plan de estudios, talleres especificos segun las orientaciones
de la carrera, como comunicacion social en la Universidad de Buenos Aires.

En el marco de este contexto diverso la creacidén de un sistema de pasantias extendié a
todas las carreras una modalidad posible y particular para la vinculacién de los conocimientos
tedricos con los saberes practicos. Modalidad legitimada y estructurada, ademas, con reglas

especificas.
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La pasantia se instrumenté a partir de la ley adoptando forma de convenio laboral;
establecié pautas para su adjudicacion, su seguimiento y su evaluaciéon. Al mismo tiempo,
propuso objetivos a través de los cuales se articula la formacion a la experiencia y establecio
figuras precisas que debian encargarse de su cumplimiento.

En este sentido, puede afirmarse que -al menos desde las intenciones escritas- la
pasantia les permite a los futuros profesionales desarrollar una doble experiencia: como
trabajadores sujetos a un convenio en una determinada organizacién, y como expertos
incipientes en un campo disciplinar especifico.

Teniendo en cuenta esto, es posible preguntarse acerca de la incidencia que la
participacion en el sistema de pasantia tiene en el proceso de construccion de la
profesionalidad. Ese proceso se inicia desde el momento mismo en que los estudiantes
ingresan en la carrera y, a medida que transcurre la formacion, recorre diferentes etapas en
las que se van conformando y “moldeando” las proyecciones de los estudiantes sobre aquello
que ocurrird cuando sean profesionales.

Esta tesis aborda, precisamente, el estudio de la incidencia de la participacion en
experiencias de pasantias de estudiantes universitarios préximos al egreso sobre sus
proyecciones respecto de la futura profesionalidad.

La eleccién como unidad de analisis de estudiantes préximos al egreso pero que todavia
no son profesionales acreditados, responde a dos razones fundamentales: por un lado, se
trata de un intervalo en el proceso de construccion de la profesionalidad que permite a los
futuros profesionales mirar, tanto hacia atras para reflexionar sobre el camino recorrido, como
hacia adelante para anticipar futuras experiencias y también para imaginarse ejerciendo una
profesion en lugares determinados, con caracteristicas concretas y asumiendo una identidad
profesional. Por otro lado, el momento préximo al egreso combina las representaciones® del
futuro profesional con las experiencias que pudo realizar hasta ese momento. Sus
proyecciones seran, entonces, el resultado de esa combinacion.

Para lograr sus objetivos la tesis integra los aportes de diferentes campos tedricos que,
en conjunto, pueden aportar herramientas conceptuales para comprender las relaciones entre
formacion y trabajo.

En primer lugar, el andlisis de las perspectivas de abordaje acerca de la relacion entre
educacion y trabajo permite contextualizar histéricamente los diferentes debates al respecto y
comprender la complejidad de su estudio.

La referencia a la sociologia de las profesiones posibilita el estudio de las diferentes
teorias que abordaron los conceptos de profesion y profesional, como asi también, permite
construir un concepto de profesionalidad que considere la dimension calificacional y el lugar

que las profesiones tienen en la division técnica y social del trabajo.

! Asumiendo que las representaciones son el resultado de una construccién social que abarca un
conjunto de significaciones simbdlicas y practicas que dan sentido y orientan las conductas de los
sujetos.
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La perspectiva acerca del campo de la Educacion Superior contribuye en la comprensién
del contexto histérico que dio origen a la universidad y facilita el andlisis de la relacion que la
universidad establece con el conocimiento y el saber, a la vez que permite abordar la
incidencia que tienen las decisiones de politica universitaria sobre las trayectorias educativas
y también, sobre la flexibilidad de los disefios curriculares y su capacidad de integrar
formacion y experiencia.

El andlisis de los cambios en el sistema productivo y en las formas de organizar el trabajo
permite comprender como repercuten en la configuracion de la profesionalidad, tanto lo que
un pais produce y las formas en que produce, como el funcionamiento de su mercado de
trabajo.

Finalmente, el aporte propio de la perspectiva cognitiva habilita la comprensién acerca de
los saberes que definen la actividad profesional y, al mismo tiempo, permite el andlisis de las
concepciones histéricas que influyeron en las dicotomias entre la teoria y la practica y entre el
trabajo manual y el trabajo intelectual que tuvieron fuerte impacto sobre la formacion
profesional. Esta perspectiva constituye en la tesis un eje transversal que complementa los

desarrollos tedricos de los diferentes campos de abordaje.

2. Contextualizacién del tema

Si bien las pasantias tienen como antecedentes diferentes practicas de alternancia entre
formacion y trabajo cuya existencia puede rastrearse ya a fines del siglo XIX, fue en el
contexto de las transformaciones del mercado de trabajo y de la crisis de su modelo de
organizacion ocurrida a mediados de 1970 en los paises industrializados cuando éstas
surgieron como propuestas politicas y como programas especificos.

En Argentina, la pasantia adquirié relevancia durante la década de 1990 en un contexto
de reformas laborales y de graves problemas de desempleo que mostraban altas tasas
respecto de los profesionales con titulo universitario. Esto determiné que, por un lado, se
evidenciaran las limitaciones de la educacion para garantizar certificaciones que dieran
acceso a trabajos capaces de permitir cierta movilidad social y, por otro lado, se cuestionara
con fuerza el modelo de universidad formadora de profesionales. En consecuencia, ocupé un
lugar central la discusion respecto de la “inadecuacion” entre la formacion y las demandas del
mercado de trabajo.

A su vez, esta discusion se daba en paralelo con la valoracién del conocimiento como
factor productivo decisivo para el desarrollo econdmico y social y para la competitividad de las
empresas. Valoracion que otorgd argumento tanto a los discursos como a las acciones
politicas que pretendian actuar sobre las intervenciones profesionales, ya sea para

actualizarlas, para capacitarlas o para darles otro contenido.
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A partir de la creacion del sistema de pasantias algunos estudios han realizado
indagaciones desde el punto de vista juridico por su caracter de convenio laboral. Sus
resultados resaltaron el surgimiento de las pasantias en un contexto de gran flexibilizacion y
profunda crisis en el mercado laboral, y categorizaron a la pasantia como una nueva
modalidad de trabajo precario encubierta para el estudiante (Chavez, 2002).

Otros enfoques han abordado el valor de las pasantias como recurso de aprendizaje en
las organizaciones y, algunos informes, lograron dar cuenta de los perfiles de estudiantes y
de las carreras mas demandadas (Acosta y Vuotto, 2001). También, desde la sociologia del
trabajo hubo lineas de investigacion acerca de las trayectorias laborales de los profesionales
que, siendo estudiantes, habian realizado pasantias (San Martin, 2005; lacobellis, 2006).

Sin embargo, respecto de la incidencia de las pasantias en la construccién de la

profesionalidad de los estudiantes universitarios, las investigaciones dejaron un lugar vacante.

3. Objetivos de investigacion

Teniendo en cuenta estas particularidades, esta tesis se propone los siguientes objetivos:
Objetivo general
= Conocer la incidencia de la participacion en el sistema de pasantias en las
proyecciones que hacen los estudiantes proximos al egreso sobre la futura

profesionalidad.

Objetivos especificos

a) Relacionar las proyecciones que hacen los estudiantes préximos al egreso sobre la
futura profesionalidad, con la participacion en el sistema de pasantias.

b) Reconocer la influencia del tipo de carrera en las proyecciones acerca de la futura
profesionalidad.

c¢) ldentificar la influencia de la participacion en el sistema de pasantias sobre la
evaluacion de la formacion recibida.

d) Indagar cuéles son las representaciones que dan sentido a las proyecciones de los

estudiantes proximos al egreso sobre la profesionalidad.
4. Enfoque del estudio
Las investigaciones asumen enfoques y proponen sus disefios a partir de propdsitos y de
interrogantes determinados. A su vez, los enfoques asumidos se relacionan siempre con el

alcance o la profundidad de los resultados, a manera de “solucién” o respuesta a esos

interrogantes y a los problemas que abordé la investigacion.
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Desde el punto de vista de los interrogantes que se plantea, este estudio remite a un
enfoque prioritariamente cuantitativo que puede caracterizarse como descriptivo-inferencial,
ya que, al mismo tiempo que se interroga por las caracteristicas de los fenédmenos en estudio
y los traduce a variables de investigacion, acepta la posibilidad de encontrar relaciones entre
éstas. Para dar respuesta a los objetivos propuestos este estudio analiza datos y utiliza
técnicas estadisticas.

No obstante la preeminencia cuantitativa, esta investigacién busca indagar y profundizar
aquellos aspectos que sostienen las proyecciones sobre la profesionalidad. Para hacerlo,
integra como parte de su disefio, métodos tanto cuantitativos como cualitativos. Combinando
el andlisis estadistico de cuestionarios con la interpretacion cualitativa de entrevistas.

En relacion con el alcance de sus resultados la tesis pretende, por un lado, realizar un
aporte a la produccion de conocimientos acerca de los procesos de construccion de la
profesionalidad. Por otro lado, la tesis busca contribuir en la reconceptualizacién de la

relacion entre educacion y trabajo.

5. Estructura del trabajo de tesis

La tesis se estructura en seis capitulos ademés de este apartado preliminar y un apartado
de conclusiones. El primer capitulo contextualiza los conceptos de educacion y trabajo, y
desarrolla las diferentes perspectivas que abordaron la relacion entre educacion y trabajo.

El segundo capitulo brinda un marco teérico acerca de las profesiones y una revisiéon
histérica de las principales investigaciones que iniciaron su estudio, tanto a nivel internacional
como nacional. El capitulo desarrolla, también, las perspectivas acerca de los conceptos de
itinerarios y trayectorias de profesionalizacion. y analiza el concepto de profesionalidad.

El tercer capitulo aborda la relacion entre universidad, profesiones y conocimiento y
describe, también, el proceso especifico que siguié en Argentina la configuracion del modelo
de universidad profesionalista. Se analizan en el capitulo las propuestas alternativas al
modelo profesionalista, se examinan los cambios ocurridos en la Educacion Superior a partir
de fines de 1960 y las diferentes intervenciones ocurridas en las universidades argentinas,
como también algunos rasgos del debate actual respecto de los fines y misiones de la
universidad.

Por su parte, el capitulo cuarto esboza las transformaciones que se produjeron a fines del
siglo XX en el trabajo y la incidencia que esto tuvo sobre las vinculaciones entre formacién y
experiencia. El capitulo desarrolla, ademas, la discusion respecto de las calificaciones y las
competencias y analiza los efectos que esa discusion tiene sobre las actuales formas de
gestién y reclutamiento de la fuerza de trabajo. Se describen, también, los antecedentes y
perspectivas de los programas de alternancia; el surgimiento de las pasantias como parte de

€s0s programas y las investigaciones que abordaron su estudio.
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El capitulo quinto expone los fundamentos metodoldgicos de la investigacion y presenta
las diferentes etapas del trabajo empirico. En €l se explican los criterios utilizados para la
seleccion de las unidades de analisis y la determinacion de la muestra, como también para la
confeccion de los instrumentos y para la eleccion de las técnicas empleadas en el
procesamiento de los datos.

El capitulo sexto presenta y analiza los resultados obtenidos a través del trabajo empirico,
en relacion con los objetivos propuestos y las preguntas que orientaron la investigacion. Al
mismo tiempo, ofrece una interpretacion de los resultados desde los aportes de la teoria y del
marco conceptual que sostuvo la tesis.

Finalmente, en el apartado de conclusiones, se destacan los aspectos que resultan mas
significativos para comprender la incidencia que tienen las pasantias en las proyecciones de
los estudiantes proximos al egreso sobre la profesionalidad. Se exponen también las
conclusiones finales de la investigacion y se sefialan algunas orientaciones acerca de los

aspectos posibles para ser profundizados en futuras investigaciones.
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CAPITULO I: Educacion y trabajo: ¢una relacion posible?

1. Consideraciones generales sobre la relacion entre educacion y trabajo

La profesionalidad se configura en contextos que implican posicionamientos ideoldgicos y
decisiones politicas respecto de la relacidbn entre conocimiento y experiencia y también
miradas sociales y perspectivas tedricas respecto de la relacion entre educacioén y trabajo. Al
mismo tiempo, la relacién entre educacioén y trabajo implica diferentes aristas.

Por un lado, tanto la educacion como el trabajo intervienen en la construccion de esa
condiciéon humana que distingue al hombre y son espacios productores de identidades tanto
sociales como profesionales; por otro lado, la educacion proporciona a los sujetos
conocimientos, experiencias, habilidades y destrezas que seran utilizados de determinada
manera por las organizaciones productivas. A la vez, son &mbitos que poseen gran poder de
clasificacion social, al participar de los procesos que asignan lugares a los sujetos dentro de
un determinado orden social.

Teniendo en cuenta las diferentes aristas la relacién entre la educacion y el trabajo ha
sido histéricamente de dificil abordaje ya sea desde el punto de vista conceptual, como desde
la perspectiva de las practicas sociales y politicas que la incluyen. Posiblemente, las
dificultades para hacerlo tengan que ver con la autonomia relativa de ambos mundos los
cuales, en determinadas circunstancias, -histéricas, sociales, econémicas- se adaptan, pero
nunca lo hacen de manera lineal ni absoluta (Carton, 1985).

Desde el inicio de sus desarrollos tedricos la sociologia abordé la relacion entre el mundo
del trabajo y el mundo de la educacion. Collins (1977) argumenta tres puntos de vista a partir
de los cuales esa interrelacion puede abordarse y que se corresponden con las diferentes
aristas que la relacion involucra. En principio, la relacion de la educacion con el empleo tiene
gran importancia para analizar la movilidad y la reproduccion social, ya que la educacion
representa una institucion significativa en la asignacion de roles sociales. El segundo aspecto
esta representado por la repercusién que los cambios en la organizacion del trabajo tienen
sobre el sistema educativo y el tercer factor implica analizar las consecuencias que pueden
tener para las organizaciones productivas y educativas, las diferencias entre la racionalidad
educativa y la racionalidad productiva.

Para Gallart (1997) los tres aspectos que analiza Collins se entrecruzan y ponen limites a
las posibilidades concretas que tienen las personas para aprender y desarrollarse en un
contexto determinado.

Para Graciela Riquelme (2006) la relacion es compleja, multidimensional e histérica, y a
veces conflictiva, porque involucra diferentes actores, instituciones y subsistemas sociales. A

esto debe agregarse las l6gicas diferentes que rigen estos dos dmbitos: mientras el mundo de
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la educacion supone equidad, homogeneidad, universalidad y calidad, el mundo del trabajo
implica selectividad, diferentes demandas, particularismo y competitividad.

Martin Spinosa (2003) sefala como dificultad principal para abordar la relacién entre
educacion y trabajo, la parcialidad de las miradas y la reduccion de ambos mundos a un
conjunto de précticas y protagonistas que no logran reflejar la complejidad de esa relacion .

A partir del reconocimiento de esa complejidad es importante poder hacer una
diferenciacion general entre aprendizaje y educacion. El aprendizaje es un proceso del que
participan todos los seres humanos desde el nacimiento. Este puede producirse en forma
natural y espontanea, a manera de adaptacion al mundo, o a través de intervenciones
intencionadas.

Por su parte, desde una posicién durkheimniana, la educacion representa una experiencia
colectiva a través de la cual los grupos sociales, ya sea de manera informal y espontanea o a
través de espacios institucionalizados, intervienen en la constitucion o transformacion de las
generaciones mas jovenes. Esta intervencion implica el desarrollo de conductas, pautas de
comportamiento, habitos y también supone la transmisién de bienes o valores culturales, de
visiones sobre la vida, el hombre, y un marco de interpretacion sobre la sociedad y el
individuo, que induce a pensar de determinada manera sobre el pasado del grupo y sobre su
proyeccion.

Las diferentes formas que la educacion asume tienen que ver con contextos historicos y
culturales especificos. Asi, s6lo fue posible hablar de la formacion profesional ligada a la
preparacion de los recursos humanos necesarios para la produccion, a partir de la revolucion
industrial. Al mismo tiempo, el proceso a través del cual la ensefianza institucionalizada
incorpora esta formacion varia segun los lugares y las épocas (Tedesco, 1986).

Conceptualmente resulta importante indagar, también, las diferentes representaciones
que las civilizaciones y las sociedades han tenido a través de los siglos en relacion al
concepto de trabajo. Esto es importante porque, como expresa Carton (1985) el término se
usa en el mundo entero de una manera aparentemente neutra, olvidando, ocultando o
ignorando -segln los casos- su origen historico.

El origen de la palabra trabajo puede encontrarse en el afio 1200 y deriva de la expresion
latina tripalium, esto representaba un aparato de tres palos que servia para herrar u operar a
los caballos ariscos. En este sentido, el origen esta vinculado directamente a la idea de
sufrimiento y de tortura (Carton, 1985).

En el siglo XVIII la Enciclopedia definia al trabajo como una ocupacion diaria a la que el
hombre estd condenado por necesidad. Alli se afirmaba que “la gente de trabajo son los
hombres que por su profesion estan destinados a hacer trabajos laboriosos, a elevar fardos
pesados o0 a efectuar alguna otra actividad violenta”.

Con el cristianismo evoluciona esta concepcion del trabajo para concebirlo como el reflejo

de un mundo realmente injusto, pero que era preciso aceptar como un mal necesario que
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recuerda al hombre la maldicion divina expresada en el antiguo testamento: ganaras el pan
con el sudor de tu frente.

En la Edad Media tendié a desdibujarse progresivamente la division entre los que hacian
la guerra, los que oraban y los que trabajaban a partir de elementos tomados del Nuevo
Testamento: “el que no trabaja , no come” decia San Pablo. El trabajo fue, asi, adquiriendo un
sentido redentor al ser, al mismo tiempo, una penitencia y un instrumento de disciplina
corporal y espiritual.

Méas adelante, la Reforma Protestante impact6 en la valoracion del trabajo y le otorgd una
dimensidn social. Para el mismo Weber el trabajo se habia convertido para el obrero en una
vocacioén, tanto como lo era la adquisicion de bienes para el patron.

De esta manera, sefiala Carton, a través de los siglos el no trabajo como valor positivo,
paso a ser una calamidad que debia combatirse. El trabajo derivd en el fundamento esencial
de la produccion de mercancias y esto constituia, a su vez, la finalidad del capitalismo. En
ese contexto el trabajo se constituyé como motor para movilizar las fuerzas productivas de la
sociedad y asegurar un beneficio individual. Para Marx, el trabajo representa una sujecion
para el hombre, pero es, al mismo tiempo, un acto de creacion (Cartén, 1985).

A su vez, explica Godio (2001) el concepto de trabajo como actividad humana de
produccién de bienes y servicios para la satisfaccion de necesidades sociales, irrumpié en
occidente a partir de la revolucién industrial en el siglo XVIIl, como eje organizador de las
sociedades. En esta linea, Gorz (1997) habla de la “invencion del trabajo”, para referirse a

todas las experiencias y valores que se asociaron al trabajo a partir de la modernidad:

“lo que nosotros llamamos “trabajo” es una invencion de la modernidad. La forma en
gue lo conocemos, lo practicamos y lo situamos en el centro de la vida individual y
social fue inventada y luego generalizada con el industrialismo” (Gorz, 1997; 25).

Lo propio del trabajo moderno, segun explica Gorz, es su caracter publico y su capacidad
de otorgar a los sujetos una identidad social y de darles la oportunidad de participar en la
esfera publica a través de una red de relaciones e intercambios.

Una distincién que vale la pena mencionar es la diferencia entre los conceptos de trabajo
y empleo. Mientras el concepto de trabajo incluye diferentes modalidades: forzado, libre,
voluntario, asalariado, el concepto de empleo hace referencia exclusivamente a la actividad
donde predomina el trabajo remunerado bajo la modalidad salarial o con el rédito de la venta

de la produccién de servicios.
2. Enfoques econdmicos de larelacion educacién y trabajo
La relacién entre el trabajo y la educacion ha sido abordada especialmente desde la

investigacion econémica por que se priorizo el concepto restringido de empleo, poniéndose el
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énfasis en la funcién de la educaciéon como formadora de individuos portadores de requisitos
de empleabilidad.

Segun explica Campos Rios (2007) el concepto de empleabilidad proviene de la palabra
inglesa “employability”. Las primeras referencias a este concepto surgen en la década de
1950 para dar cuenta de la situacion de las personas desamparadas en el mercado de
trabajo, fundamentalmente de quienes poseen alguna discapacidad. Luego, en los afios 70 el
concepto de generaliza como potencial de un individuo para obtener un empleo y permanecer
en el.

Marcelo Gémez (2000) habla de las encrucijadas de la educacion y la economia, para
describir las limitaciones que muestran los analisis para comprender los verdaderos impactos
de la sociedad post industrial, con sus postulados sobre la sociedad del conocimiento, en las
relaciones entre economia, empleo y educacion.

Los estudios economicos sobre la educacion surgieron a mediados de 1960 con
investigadores que aplicaron los métodos de la economia neoclasica tratando la educacion
como un bien mercantilizado. En el contexto norteamericano, Shultz y Gary Becker se
constituyeron en los referentes al momento de sostener la hipétesis que se referia a la
educacion como una inversién y no como un gasto. Para Shultz:

[...] cuando la gente de origen campesino se ocupa en empleos no agricolas, ganan
sustancialmente menos que los trabajadores industriales de la misma raza, edad y
sexo. De manera similar, los hombres no blancos de areas urbanas ganan mucho
menos que los hombres blancos. Estas diferenciales en los ingresos cercanamente a
los diferenciales en educacion sugieren fuertemente que una es consecuencia de la
otra [...](Shultz, 1961)

Este nuevo enfoque se denominé teoria del “Capital Humano”. Sus postulados principales
asumen que los gastos que se realizan en todas aquellas cosas que aumenten la capacidad y
el rendimiento productivo esperado de una persona o de una poblacién deben ser tratados
como capital. A la vez, establecen una correlacion positiva entre ingresos y nivel educativo.

Shultz analizé diversos paises de Europa y Asia y al compararlos con Estados Unidos
sostuvo que el capital humano constituye una variable explicativa muy importante del
crecimiento econémico, tanto o con mayor incidencia, que la dotacién de recursos naturales,
o la inversidn en capital fisico. Shultz advierte que la educacion combina la posibilidad de
aumentar la capacidad productiva con la satisfaccién de necesidades culturales o simbodlicas.
En este sentido, el capital humano no se identifica Unicamente con la escolaridad sino que
incluye, ademas, un conjunto de atributos como las actitudes personales y otras que son
dificiles de medir. Al respecto agrega Becker:

[...] La productividad de los empleados depende no sélo de su aptitud y de la inversién
gue se realiza en ellos, tanto dentro como fuera del puesto de trabajo, sino también de
su motivacion y de la intensidad de su esfuerzo ... [...] (Becker,1983)

Campos Rios (2007) explica que durante la década de 1980 surgi6é con fuerza la nocién

de empleabilidad como el resultado de experiencias empiricas que nada tenian que ver, en
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apariencia, con la teoria del capital humano. Destaca el autor que mientras los mercados
laborales no mostraban sobreoferta de fuerza de trabajo, la empleabilidad fue abordada por
los administradores y psic6logos industriales como una fase mas de la seleccién del personal.
A ese espacio limitado del mercado -el momento de la contratacion- algunos investigadores
lo llamaron “puerto de entrada”.

Piore (1985) reconoce el puerto de entrada como el puerto de acceso a los mercados
internos. Por su parte, Thurow y Arrow, exploraron el tipo de relaciones que se evidencian
cuando se enfrentan fisicamente el buscador de empleo y el empleador o el representante de
la institucion empleadora. Desde esta perspectiva, en el puerto de entrada las habilidades de
empleabilidad se confrontaran con la materializacion de los nuevos términos de la demanda y
con las exigencias que impone el propio puesto de trabajo. El resultado de este encuentro
sera el “éxito” o el “fracaso” en la obtencién del empleo (Campos Rios, 2007).

En esa confrontaciéon que es, en apariencia individual, estd presionando el tamafio de la
oferta de fuerza de trabajo que existe para ese mismo puesto y que se vuelve concreto como
una “fila” de aspirantes al mismo puesto de trabajo. Es asi como surge la teoria del “efecto
fila” o de la “cola”. Esta teoria, para autores como Piore y Doeringer, postula que los
empleadores racionan los puestos existentes entre los trabajadores de acuerdo a sus
preferencias al momento de la contratacion. En la fila, o la cola, los primeros seran los
trabajadores més solicitados, mientras que los desfavorecidos, quienes muestren menos nivel
de empleabilidad o hayan invertido menos en educacion, serén los que estaran al final.

Algunos tedricos de los mercados segmentados, entre ellos Gordon, Edwards y Reich,
argumentan que en la seleccion de personal intervienen factores extraecondmicos, politicos,
sociales y raciales, y en consecuencia, la empleabilidad estaria ocultando factores de
decision que no son individuales.

Por su parte, Thurow (1972) sostiene que la educacién o el capital humano no son
factores importantes para determinar la productividad potencial de los trabajadores, ya que la
productividad es una propiedad de los puestos de trabajo y no de la mano de obra. Al mismo
tiempo, asegura Thurow, para los empleos que estan asociados con equipos de capital y
tecnologias modernas (empleos de alta productividad) hay una fila de trabajadores
esperando, pero, cuando un trabajador es contratado, las destrezas cognitivas que se
requieren para elevar su productividad son adquiridas en programas de capacitacion que
pueden ser formales o informales dentro del mismo lugar de trabajo.

Las criticas a la teoria del capital humano postulan que el aumento individual de las
acreditaciones educativas puede permitir cambiar el orden en la fila de desempleados, pero
no necesariamente genera empleo ni tampoco mejora los ingresos de la poblacion. Es decir,
para quienes poseen mayor nivel educativo, siempre va a aumentar la probabilidad de
conseguir empleo, porque, ante la posibilidad de elegir, la empresa selecciona a aquellos que

ofrecen mayor capital educativo aunque no vaya a ser utilizado en el proceso de trabajo.

Repositorio Institucional Digital de Acceso Abierto, Universidad Nacional de Quilmes



En la misma linea, Arrow (1972) postulé la teoria del “filtro”. Su hip6tesis es que la
educacion puede ser un mecanismo para distinguir los trabajadores deseables (portadores de
requisitos de empleabilidad) de los no deseables. En su marco, la educacion no contribuye
directamente al aumento de la productividad de los individuos, pero representa un indicador
para clasificar a las personas segun los certificados escolares que hayan obtenido.

En sintonia con la teoria del filtro, Blaug (1987) desarrolld la “teoria de las sefales” para
explicar que los empleadores, cuando incorporan personal mas capacitado o educado, no
esperan que aumenten su productividad y eficiencia productiva, sino que utilizan los titulos
alcanzados como signos de que el personal a incorporar posee determinadas caracteristicas
gue resultan béasicas y que tienen mas que ver con atributos que los afios de educacién
formal garantizan, antes que con saberes especificos.

Segun sefiala Campos Rios, las perspectivas de Thurow y Arrow contribuyeron en la
comprension de los elementos que son importantes en la definicion de la empleabilidad,
relativizando la importancia de la formacion escolar y destacando el valor de las actitudes. Sin
embargo, ambos autores se sitlan en una postura que no deja de ser individual para explicar
el concepto.

Otra postura critica que evidencio las limitaciones de la teoria del Capital Humano fue la
sostenida por Dore (1976) quien desarroll6 la llamada teoria del “credencialismo” o inflacion
de acreditaciones educativas. Esta teoria postula que los continuos cambios que tienen lugar
en el ambito técnico y cientifico, producen una permanente pérdida de valor de las
calificaciones educativas. Como consecuencia, las personas tienden a realizar esfuerzos para
evitarla y buscan aumentar su capital educativo a través de nuevas acreditaciones.

Al mismo tiempo, al masificarse las ofertas de trabajadores con altas calificaciones,
aumenta la competencia entre ellos y se abaratan los salarios ofrecidos. Para obtener
diferencias salariales importantes se deben hacer mayores inversiones educativas que
pueden ser afrontadas solamente por sectores reducidos de la poblacién quienes tienden, en
consecuencia, a monopolizar los mejores empleos.

Por otra parte, las criticas de orientacion marxista que se hicieron a la teoria del capital
humano, surgieron del pensamiento de Martin Carnoy (1997). Para él, la dinamica de
acumulacién de capital es contradictoria y produce resultados con crisis recurrentes que
alcanzan a la valorizacion de las acreditaciones educativas. En este esquema explicativo, las
crisis ciclicas del capitalismo producen un sobreexceso de capital educativo y calificaciones
disponibles en la poblacion que son subutilizados por el propio sistema de manera
recurrente.

Respecto de la correlacion positiva que la teoria del capital humano establece entre
ingresos y educacion, hubo investigaciones que también la cuestionaron. Entre ellos, Shapiro
(1962) plante6 que la correlacion observada entre la educacion y el ingreso puede explicarse

mejor si se acepta que la educacién representa un bien de consumo, en la medida que los
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individuos con mayores ingresos tienden a demandar y adquirir una educaciéon mayor y mejor
para sus hijos. En esta linea, mayor ingreso redunda en mayor consumo de educacion.

Para Shapiro, la educacion no puede ser considerada como un instrumento de politica
capaz de intervenir en el crecimiento econémico, ya que siempre mostrardq tendencia de
inequidad y favorecera a los grupos minoristas que concentran lI0s mayores ingresos.

Por su parte, Martin Carnoy (1972) realiz6 estudios en los que contemplé como variables
los antecedentes socioecondémicos y la probabilidad de empleo de los individuos. Esto le
permitié avanzar méas alla respecto de los tradicionales estudios sobre el ingreso, incluyendo
la dimension de la empleabilidad. De esta forma, Carnoy realizé una primera separacién entre
lo que ocurre en el ambito de los procesos productivos, de lo que ocurre en el mercado de
trabajo y complejizé, asi, el nivel de comprension del proceso de obtencién de empleo. Al
mismo tiempo, sus estudios fortalecieron las hipotesis de la clase social como variable
explicativa en la determinacion del empleo y el salario.

En la década de 1990 la teoria del capital humano tuvo una difusién muy importante hasta
incorporarse al lenguaje politico y cotidiano. Los problemas de desempleo, las
transformaciones de los mercados de trabajo y la revision del concepto de calificaciones,
pusieron el foco en la necesidad de revalorizar las actitudes, a las que se les otorgd un status
general antes que individual, y entonces pas6 a hablarse de empleabilidad en reemplazo de
“comportamiento laboral” (Campos Rios, 2007).

En relacién a esto, Gébmez (2000) destaca que los cambios ocurridos en la forma de
entender el trabajo en el contexto de las teorias de la sociedad del conocimiento, llevan a
pensar al trabajo como una regulacion compleja que vuelva gobernables los sistemas
expertos, en contraposicion a la idea del trabajo como una intervencion directa del hombre
sobre la naturaleza. Desde este lugar, se entiende la importancia que la educacion adquiere
en las discusiones sobre la empleabilidad de las personas.

Al respecto, existen discusiones que vale la pena considerar: Luis Beccaria (2007) al
analizar las dificultades laborales que la salida de la convertibilidad dej6 como herencia en
Argentina, sostiene la hipétesis de que antes que hablar de un “nicleo duro de desocupados”,
habria que hablar de “activos con dificultades para ocupar puestos formales de trabajo” y
enfatiza, al mismo tiempo, que la “condicién de empleabilidad” es relativa a la demanda antes
gue una situacion particular de las personas.

En la misma linea critica, Martin Spinosa (2001) observa que el concepto de
empleabilidad asume, sin cuestionar, la idea de que el mercado de empleo tiene sus propias
reglas de funcionamiento que actian de manera independiente y que son los sujetos los que

deben modificar sus condiciones para participar en el.

3. Las perspectivas desde las ciencias de la educacién
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El abordaje de la relacion entre educacién y trabajo en el &mbito de los especialistas en
educacion, presenta un panorama menos sistematico que el de los andlisis econémicos que
abordaron su estudio. Al respecto, Martin Spinosa (2003) propone tres ejes de analisis para
caracterizar las vinculaciones que se proponen entre educacion y trabajo en el area de la
educacion. Uno de esos ejes estaria dado por la perspectiva macro o micro social de los
enfoques; el segundo eje tiene que ver con la postura filoséfica que orienta la mirada sobre
esa relacion y el tercero define la posicion critica o conservadora que adoptan los enfoques
para pensar la sociedad.

Desde una posicion filoséfica humanista tradicional la educacion representa una préctica
desligada del mundo productivo que separa al sujeto ciudadano del sujeto trabajador. Su
funcion es formar para una cultura general y universal. A nivel macro, esta perspectiva fue
sostenida por la tradicion normalista que fundé el sistema educativo argentino.

A nivel micro, la posiciébn humanistica fue promocionada desde la pedagogia tradicional y,
también, por algunos representantes de la escuela nueva. La critica a esta perspectiva
humanista la hicieron investigadores que adherian a las teorias de la reproduccion, al analizar
la funcion legitimadora de las diferencias de clases sociales que la educacion desarrollaba.
Los representantes de estos enfoques criticos fueron Bourdieu, Passeron, Althuser, Bowles y
Gintis, entre otros.

Desde una vision filosofica utilitarista la educacion reduce sus objetivos y su ensefianza a
la formacién especifica de la fuerza de trabajo que el sistema productivo requiere. A nivel
macro social, esta perspectiva se sitla en las teorias del desarrollo y del capital humano. En
el plano micro, tiene su correlato en las corrientes de la pedagogia por objetivos o corriente
tecnocrética. Un representante importante, es John Dewey .

El movimiento de la escuela nueva, se ubica en una especie de interseccion entre el
humanismo y el pragmatismo, y también entre las posturas criticas o conservadoras de la
sociedad.

Desde una perspectiva macro social, los estudios abordaron la relacion entre ingresos y
nivel educativo; la insercion laboral de los egresados de diferentes especialidades educativas,
las perspectivas de movilidad social de sujetos con diferentes niveles educativos y la
planificacion de los recursos humanos requeridos en el marco de planes de desarrollo.

La década de 1990 atraveso6 importantes transformaciones en la estructura social, politica
y economica de las sociedades que profundizaron los debates y los andlisis de la relacién
entre el sistema educativo y el mercado de trabajo. En este contexto, las politicas publicas
especificas en materia de empleo y formacion, originaron numerosos estudios sobre
poblaciones que se consideraban como vulnerables o en riesgo de exclusion, tales como los
jovenes, las mujeres o los grupos en situacion de pobreza.

Por su parte, desde la perspectiva microsocial, surgieron andlisis que consideran los

ambitos de la produccion como espacios educativos donde se producen conocimientos y se
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desarrollan habilidades y destrezas. Se ubican en esta linea los trabajos de la pedagogia
profesional enmarcados en la psicologia y ergonomia del trabajo en Francia (Clot, 1999;
Rabardel, 1995) y en la corriente de Didactica Profesional, fundada por Pierre Pastré (1992) y
Renan Samurcay.

Se destacan, también, los estudios que combinan el enfoque micro con el macro social, a
través del andlisis mixto de datos estructurales y estrategias particulares de los sujetos, las
historias de vida y las trayectorias educativas, buscando dar cuenta de las relaciones entre

actores y estructuras (Gallart, 2002; Testa, 2000).

4. Los estudios en Argentina

En Argentina las ciencias de la educacion fueron herederas de la vision humanista
respecto de las vinculaciones entre trabajo y educacién. Si bien es posible encontrar como
antecedentes al respecto los debates que tuvieron lugar en el primer Congreso Pedagdgico
de 1882, lo cierto es que desde la creacion del sistema educativo se priorizaron objetivos
ligados a la constitucion de la Nacion, la formacion general y la ciudadania. En ese contexto,
la referencia al trabajo tuvo un carécter moralizador, ligado a la construccion de una
conciencia civica vinculada con la cultura del esfuerzo (Spinosa, 2003).

Al mismo tiempo, Adriana Puiggrés (1997) destacé en sus andlisis que la formacién
normalista tuvo siempre una mirada desvalorizadora del trabajo, ya que lo consideraba como
algo ajeno al campo educativo. Esta mirada se inscribe en una concepcion heredada desde
la antigliedad que otorgd entidades diferentes al trabajo segun tuviese un contenido manual o
intelectual.

Los griegos, por ejemplo, a partir del siglo VI antes de Cristo dejaban a cargo de los
esclavos todas las actividades propias del trabajo incluidas las que tenian que ver con el
trabajo de la tierra.

Aristoteles, por su parte, condend las actividades relacionadas con la adquisicion de
bienes y riquezas, y entre ellas, también condené el trabajo asalariado. En Roma, el
ciudadano disfrutaba del otium (ocio) mientras que el que tenia alguna actividad vivia del nec-
otium (negocio) lo cual se definia como contracara y de manera negativa.

En la antigliedad grecorromana, el trabajo manual era considerado causa de degradacion
y de deformacion. No se podia ser hombre si se trabajaba con las manos para los otros, por
tanto el esclavo no podia ser un hombre (Carton,1985). En el fondo, todas esas diferencias
estaban referidas a una distincién social que jerarquizaba a los individuos de acuerdo al
trabajo que realizaban, y esa jerarquizacién, a su vez, reforzaba una determinada
clasificacion social.

Desde esta perspectiva enraizada fuertemente en la educacion la accion es pensada

como un recurso de aplicacién de la teoria que, rara vez, forma parte de las actividades
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escolares y esté reservada para el mundo externo. Aun en la formacion técnica y profesional
los espacios destinados a la practica se proponen como espacios para probar y demostrar lo
que fue previamente comprendido a través de la transmision verbal o escrita. Pero la practica
pocas veces es concebida como generadora de conocimientos. Al mismo tiempo, la teoria
ocupa un status superior a la practica y ésta siempre aparece subordinada a aquella.

Algunos historiadores de la Educacion postularon hip6tesis interesantes respecto de los
propdsitos que tuvo la conformacion del sistema educativo argentino. Esas hipotesis
involucran aspectos vinculados a las relaciones entre educacion y trabajo. Entre ellos,
Gustavo Cirigliano (1969) sostiene como variable que explica la conformacion del sistema
educativo argentino de fines de 1800, la variable econémica. Para este autor, el sistema
educativo se conformé para dar respuestas a los requerimientos de una estructura econémica
dependiente que estaba basada en la exportacion de materias primas y concentradas en
actividades portuarias.

Por su parte, Juan Carlos Tedesco (1986) discute la hipétesis de Cirigliano. Para aquel
autor, el sistema educativo argentino que se conformé a fines de 1800 se caracterizd por
centrar la ensefianza en la filosofia y las humanidades clasicas. Esa estructura mostré una
resistencia significativa para incorporar la formacion profesional. Incuso los diferentes intentos
de transformar el caracter de la ensefianza con criterios pragmaticos- utilitarios, desde
Belgrano hasta Alberdi, fueron resistidos con éxito. En consonancia con esta resistencia,
agrega Tedesco, los protagonistas de la reforma universitaria de 1918 cuestionaron el
caracter autoritario y antidemocréatico de la institucién universitaria, pero no modificaron el
enciclopedismo de sus contenidos.

Las razones que explicarian esto son de indole politica. Segun postula Tedesco, el
desarrollo de la educacion en este marco cumpli6 mas que una funcion econdémica, una
funcion politica que contribuia a eliminar los focos de resistencia al gobierno central
concentrados, sobre todo, en el interior del pais. En este sentido, el objetivo era formar un tipo
de hombre apto para cumplir papeles politicos, excluyendo otros objetivos, como el de formar
un hombre apto para las actividades productivas. Al mismo tiempo, para Tedesco el
crecimiento industrial operado durante la década del 40, caracterizado por la absorcién
importante de mano de obra, pudo hacerse sin requerir formacion especial de esa mano de
obra fuera del proceso mismo de produccion.

Tedesco analiza algunos datos acerca de cual era el destino ocupacional de los técnicos
calificados dentro del sistema formal de educacion, y concluye que los egresados de las
escuelas técnicas eran empleados, fundamentalmente, por el Estado y destaca que las
opiniones de los industriales acerca de su desempefio no eran muy favorables. Siguiendo con
su hipétesis, el autor considera que el grado de complejidad técnica de las fuerzas

productivas no es un factor que explica, por si solo, las variaciones en el desarrollo de la

Repositorio Institucional Digital de Acceso Abierto, Universidad Nacional de Quilmes



ensefianza técnica: hasta 1950, aproximadamente, la industria local mantuvo sus rasgos de
baja concentracion de capital organico y uso extensivo de mano de obra.

Es importante comprender que esa funcidn politica de la educacién que postula Tedesco
se desarrollé en un contexto ideoldgico que justificaba las diferencias sociales basandose en
el paradigma cientifico de la época representado por los principios darwinianos de la
seleccién natural. Por esto, a fines de 1800 las propuestas de reorientar el sentido de la
educacion se relacionaban con la necesidad de diversificar los estudios como una forma de
canalizar las aspiraciones de los sectores sociales que buscaban ascenso dejando el
monopolio de la formacién politica a la clase dominante.

Tedesco toma de Gramsci la idea del caracter antidemocratico de la ensefianza técnica
especializada, en el sentido de que tiende a eternizar las diferencias tradicionales al
especializar a los distintos grupos en una funciéon determinada de la actividad econémica,
reservando para otro grupo la especializacién en el manejo de la esfera del poder (Gramsci,
1960, citado en Tedesco 1986).

Spinosa completa la hip6tesis de Tedesco y sostiene que en la constitucion del sistema
educativo argentino primé la formacion de un ciudadano ilustrado, laico, y liberal, mientras
que el trabajo aparecia como un medio Util para construir moralmente esa ciudadania
deseada (Spinosa, 2003).

Desde una mirada diferente, Maria Antonia Gallart (2007) discute la idea de que la
educacion técnica haya sido en la historia del sistema educativo argentino una educacién de
segunda, destinada a las clases populares y con una intencionalidad politica. Para la autora,
desde sus inicios a fines de 1800, la educacién técnica ha sido mucho mas exigente que los
bachilleratos, y ha sido formadora de competencias reales y no formales.

En el marco de una perspectiva historica Riquelme (1996) distingue para Argentina, cinco
etapas significativas de abordaje de las relaciones entre educacién y trabajo: el inicio del
periodo de sustitucion de importaciones; la modernizacion desarrollista; la saturaciéon de la
incorporacion de mano de obra a la industria; la apertura econémica del gobierno militar y la
reestructuracion productiva de los 90.

La primera de las etapas abarca el fin de siglo XIX y comienzos del XX, etapa en que
cobra protagonismo el movimiento anarquista y los trabajadores y sus organizaciones realizan
acciones concretas en la defensa del saber de oficio como un instrumento de control sobre el
proceso de trabajo. Esta etapa fue estudiada por Dora Barrancos (1989) y Daniel Filmus
(1992). Barrancos (1989) destaca que para el movimiento anarquista la Unica opcion de
formacion obrera eran las escuelas racionalistas, como alternativa a las escuelas del Estado
cuya ideologia representaba los intereses de la burguesia y en consecuencia, de la clase
dominante. El socialismo, por su parte, tuvo dos posturas: una mas cercana al anarquismo, y
desde sus propias organizaciones ofrecié acciones de formacidon tanto en cuestiones politicas

y gremiales, como en oficios. Otra postura se alined con la educacion oficial y busco quitarle
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el poder sobre la educacién a la iglesia. Finalmente, los sectores sindicalistas influenciados
por el movimiento obrero francés, propusieron la capacitacion para el trabajo como
responsabilidad de los sindicatos.

Spinosa, destaca los aportes realizados por Anibal Ponce durante el primer tercio del siglo
XX, al introducir el andlisis historico marxista en el estudio de la educacion, lo cual resulté un
avance para el debate del trabajo como contenido de ensefianza pero desde una vision critica
gue se distanciaba de las posturas profesionalizantes de la época representadas por
Saavedra Lamas y Magnasco.

Durante la década de 1940, tanto el periodo de sustitucion de importaciones, como las
politicas de intervencion del Estado y el surgimiento del movimiento peronista, tuvieron un
fuerte impacto en la concepcion de la relacién entre educacion y trabajo. Desde el gobierno,
la formacion de la clase trabajadora fue un objetivo principal. Formacion que se realizd
paralelamente al sistema educativo formal. Sin embargo, al interior del propio peronismo
existian fuertes contradicciones entre dos tendencias: una, que pretendia darle a la formacién
un contenido profesionalizante, y la otra, de corte propedéutica, donde el contenido debia
apuntar a una formacién para insertarse en el mundo laboral, pero sin contenidos especificos.

En la segunda mitad del siglo XX cobro fuerza la tendencia del Estado planificador y la
teoria del capital humano. La primera, propiciaba la intervencion del Estado para ajustar la
formacion de los trabajadores a las necesidades de la produccion. La segunda -desarrollada
anteriormente- postuldé la inversion educativa como una variable capaz de explicar el
incremento de la productividad y de la tasa de ganancia y también de la obtencion de
mayores ingresos.

La combinacion de la tendencia del Estado Planificador y la teoria del Capital Humano,
derivé en la planificacion educativa, el incremento de los estudios econdmicos de la
educacion y una fuerte presencia y direccion del Estado en la elaboracion de planes,
programas y métodos. Surgieron, también, organismos internacionales que impulsaron
estudios y programas sobre mercado de trabajo, necesidades de formacién y planificacion de
recursos humanos.

El estudio mas representativo de la década del 60 fue realizado en Argentina por la
Secretaria del Consejo Nacional de Desarrollo (CONADE) con apoyo de la OCDE. Su
propdsito era realizar un diagnéstico de la mano de obra en el pais y sus tendencias futuras
para poder determinar problemas y necesidades. En este sentido, ese estudio constituyé un
documento para el planeamiento. Los objetivos que se planted fueron la evaluacion de la
eficiencia interna y externa del sistema educativo y de la distribucion de oportunidades
educacionales en la sociedad (Riquelme, 1996).

A mediados de 1960 la carrera de ciencias de la Educacion de la Universidad de Buenos
Aires realizé el primer Seminario de Educacion y Trabajo a cargo del ingeniero Enrique

Oteiza. Si bien, el seminario no produjo investigaciones, se revisaron desde una mirada critica
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algunos temas importantes. Entre ellos, la orientacion de la educacion técnica, la
sobreproduccion de profesionales y graduados y la organizacién pedagogica que genera una
divisién entre la teoria y la practica. Esta experiencia fue desarticulada por el golpe de estado
de 1966 pero, destaca Riquelme, logré abrir un espacio de debate importante respecto de las
interpretaciones vigentes sobre la educacion y el trabajo, y tuvo fuerte impacto en la
formacion de los graduados en Ciencias de la Educacion.

Hacia fines de los 60 y principios de los 70, desde el Instituto Di Tella, equipos de
investigadores, entre ellos, Gilda Romero Brest, Silvia Brusilovsky y Abrahan Pain, realizaron
investigaciones en el marco de la educacién permanente. En esa etapa dominaba la idea que
vinculaba de manera positiva la educacion con el cambio econémico y social.

Esa perspectiva que se mostraba optimista en cuanto a las posibilidades de la educacion,
entrd en crisis a principios de la década de 1970, debido a una tendencia de disminucién de la
tasa de ganancia, lo cual repercutid en el proceso de crecimiento y puso en duda la
capacidad del sistema productivo para absorber los recursos humanos que el sistema
educativo habia generado.

Por otro lado, si se analiza el comportamiento general que tuvo el sistema educativo
argentino y su articulacién con el sistema productivo, se observa que existié tempranamente
una conciencia a nivel tedrico de la necesidad de esa articulacion, pero una resistencia
significativa por parte de la estructura educativa real (Gémez, 2000).

Durante las décadas de 1950 y 1960 el aumento de los niveles de instruccion formal de la
poblacién se daba en un contexto de politicas de sustitucién de importaciones que en toda la
region latinoamericana se generalizaron después de la segunda guerra mundial. Estas
politicas fueron consolidando un pacto de convivencia entre el emergente empresariado
industrial protegido y el nuevo proletariado urbano que comenzaba a crecer alrededor de las
grandes ciudades de la region y a la vez afianzaron el rol del Estado como asegurador del
bienestar comunitario (Katz y Kosacoff, 1998).

A mediados de 1970 la crisis del capitalismo mundial y de ese modelo de Estado de
Bienestar puso en tension la capacidad de la educacion, tanto para facilitar el logro de empleo
estable, como para permitir el ascenso social. Al mismo tiempo, desde las teorias de la
reproduccion se denunciaba el papel reproductor y legitimador de las diferencias sociales que
desempefia la institucion escolar.

Esta corriente critica oriento las acciones de educacién de adultos o “Educacion Popular”,
desarrolladas durante la década del 70, sobre todo por fuera del sistema escolar y con un
objetivo fundamentalmente politico que dejaba de lado la posibilidad de priorizar objetivos
pedagogicos (Torres, 1990). No obstante, en el marco de esas acciones tuvo lugar un
conjunto importante de experiencias de formacion sindical y de educacién popular, que fueron
luego desarticuladas con el golpe de estado de 1976, cuando al asumir el gobierno militar,

se fortalecio el discurso tecnocratico y las acciones de politica econdmica que se adoptaron
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desarticularon una forma posible de entender la relacién educacion y trabajo que tenia un
anclaje importante en la industrializacién (Spinosa, 2003).

Si bien se realizaron modificaciones en el ambito del Consejo Nacional de Educacién
Técnica (CONET), como por ejemplo, la implementacién del sistema dual como iniciativa que
intentd trasladar al pais la experiencia alemana al respecto, esas acciones tuvieron escaso
impacto porque falté su adaptacion al contexto cultural argentino y porque no se tuvieron en
cuenta las diferencias entre los modelos productivos de ambos paises.

La década de 1980 reinstal6 la democracia en el pais y con ella se reavivaron las
discusiones preexistentes. En esa etapa se crearon gran variedad de centros o areas que
contintian, adn, trabajando tematicas relacionadas con la educacion y el trabajo:

= En la Universidad de Buenos Aires, se cred el Area de Educacion y Economia en el
Instituto de investigacion de Ciencias de la Educacién (IICE), a cargo de Graciela
Riquelme. Las teméticas estudiadas fueron las implicancias educativas del cambio de
las calificaciones ocupacionales, la insercion de los jévenes universitarios en el

mercado de trabajo y la precarizacion laboral y estudio y trabajo de universitarios.

= El Area de Educacion y trabajo en el CENEP: a cargo de Maria Antonia Gallart,
desarrollé una serie de investigaciones sobre educacion técnica, egresados y grupos

de trabajadores especificos.

= La creacion del Area especifica, en el Centro de Investigaciones Laborales (CEIL),
donde equipos de sociologia del trabajo realizaron investigaciones respecto de la
incorporaciéon de las nuevas tecnologias informéticas y el aprendizaje empresario
(Ruffier y Testa), la educacién técnica (Testa) y la educacion en areas rurales y sobre

historia de los sectores populares (Dora Barrancos).

» La Facultad Latinoaméricana de Ciencias Sociales (FLACSO), comenz6 a discutir
temas de educacion y trabajo a partir de tesis de maestrias y proyectos de
investigacion. Las teméticas abordadas fueron: trabajo infantil, adolescencia,
ensefianza media y trabajo, empresarios y educacion y el papel de los sindicatos.

Sus representantes son Filmus, Braslavsky, Jacinto y Llomovate, entre otros.

5. Laeducacion y el trabajo en el contexto de los 90

La década de 1990 impacté de manera profunda en las discusiones referidas a la relacion
entre educacion y trabajo e incorpord, al mismo tiempo, nuevos actores interesados en el
debate. Una de las razones que explican este impacto tuvo que ver con el resurgimiento de
teorias econdmicas y de politicas neoliberales que confiaban en el valor del conocimiento

como motor del crecimiento econdémico de los paises.
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En ese contexto los paises de la region emprendieron reformas educativas. En Argentina,
especificamente, la politica educativa se aline6 en el discurso de un proceso de
transformacion social. Entre otras acciones politicas se sanciond la Ley Federal de Educacion
N° 24.195, que reemplazaba, por primera vez en cien afios a la ley 1420 que conformé el
sistema educativo argentino.

La nueva Ley imponia una reestructuracion organica del sistema educativo y planteaba
nuevas funciones respecto de la formacion para el trabajo, expresaba claramente su
concepcion de la educacion como “bien social”, revalorizaba las capacidades individuales y la
inversidn en educacion, acorde con ciertas concepciones economicistas.

Las politicas neoliberales en Argentina fueron, al principio, exitosas en términos de
estabilidad de precios y salarios, pero no tardaron en agudizar los problemas del empleo. La
desocupacion aumenté de manera brusca a partir de 1993 cuando llegé al 9% volviéndose
endémica y poco manejable con la recesién que siguid a la crisis mexicana de 1995,
superando entonces el 18%.

La profundizacion del desempleo y de la pobreza, junto a la transformacion de las politicas
del Estado de Bienestar, dieron origen a politicas activas de empleo destinadas a la
recalificacion de la fuerza de trabajo. Asi, surgieron programas destinados a jovenes de
sectores populares, a las mujeres sin calificacién formal y a los trabajadores desocupados o
en riesgo de serlo, programas que en su gran mayoria fueron llevados adelante por
instituciones nuevas que no tenian que ver con el sistema educativo (Spinosa,2003).

Una de las razones que alentaban esas acciones estaba ligada a la transformacién
productiva que se suponia se habia iniciado y al diagndstico que se hizo respecto del
desajuste de las calificaciones profesionales como una de las causas que explicaban el
desempleo. Por esto, la formacion para el trabajo se propuso “poner en carrera’ nuevamente
a los sujetos que habian perdido la oportunidad de sumarse al proyecto de la revolucion
productiva.

Al mismo tiempo, se produjo una transformacion legislativa importante en el terreno
laboral tendiente a flexibilizar las relaciones de trabajo y se extendieron figuras donde se
combinan la formacién con el trabajo. Entre estas se pueden mencionar las pasantias, los
contratos empleo-formacion y el crédito fiscal.

Ahora bien, si se analiza cudl fue el comportamiento de la poblaciéon en materia educativa
en el contexto descrito, se observa que la situacion de desempleo y de precariedad laboral,
no afectaron las decisiones educativas de la poblacion, ya que tanto los niveles medios, pero
sobre todo la educacion superior y universitaria tuvieron una importante expansion (Gémez,
2000).

GOmez observa el contraste con lo ocurrido en las décadas del 50 y el 60, cuando
también se desarrollaron fuertes tendencias al aumento de los niveles de instruccion formal

de la poblacion. En esos momentos la expansion de la educacion se daba junto con un
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mercado de trabajo expansivo que prometia mejores oportunidades de insercion laboral y
mejores salarios. Esto se conceptualiz6 como el “efecto escalera” de ascenso social, ya que
la educacién aparecia como esa escalera que haria posible la movilidad social. En los 90, en
cambio, el aumento del capital educativo sélo parecia perseguir el objetivo de evitar la pérdida
de posiciones o0 un empeoramiento de la situacion socio-ocupacional. Fenébmeno que es
conceptualizado por Gallart (2002) como el “efecto paracaidas”, en el sentido que la
educacion pasé de ser un “trampolin” para el ascenso, a jugar un papel de paracaidas que

ayuda a tener un descenso mas lento para quienes concurren mas afos al sistema educativo.

6. La educacion y el trabajo en el periodo post —crisis 2001

En Argentina después de la crisis del 2001 sobrevino un periodo de cambios que, a
diferencia de la década anterior, vuelve a poner en escena la responsabilidad del Estado en el
desarrollo econdémico y social del pais. En relacion con la politica educativa este periodo
adquiere sentido si se lo ubica como parte de un proyecto politico que busca diferenciarse
radicalmente del proyecto de los 90, tanto desde las concepciones econdémicas, como de la
ideologia respecto de la sociedad y el Estado.

Teniendo en cuenta esto, también las acciones educativas realizadas durante los 90
fueron puestas en tela de juicio y a partir del gobierno de Néstor Kirschner se emprendieron
medidas concretas que buscaron cambiar el rumbo de la educacién. Asi, en el afio 2005 se
sanciond la Ley de Educacion Técnico Profesional N° 26.058. En 2006 se sanciono la Ley de
Educacion Nacional y en el afio 2008 la nueva ley de pasantias educativas, N° 26.427.

Previo a la sancién de la nueva ley de educacion tuvo lugar un debate cuyos documentos
marco resultan interesantes para el analisis. En esos documentos se evidenciaron las
concepciones respecto de la educacion y el trabajo que proponia la nueva politica educativa.
En ellas se mezclaban concepciones que problematizan y cuestionan la linealidad de la
relacion entre educacion y desarrollo econdémico, con visiones instrumentalistas y
economicistas.

La educacién. se define en el marco de la nueva politica como un derecho social, pero
también es “clave” para el crecimiento econdmico y social, y si bien se aclara que es una
variable necesaria pero no suficiente para el crecimiento del pais, se explicita claramente que
es en el campo de la educacion donde se prefigura el futuro de los paises y el bienestar de
las futuras generaciones. Alli se evidenciaba una confianza desmedida respecto de la
educacion como garantia para lograr la equidad en el acceso a puestos de trabajo que
demandan formacion de calidad.

Se describia como funciones de la educacion la formacion de ciudadanos para que sean

competitivos, al mejor estilo de la teoria del Capital Humano, y para que puedan responder a
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las demandas del nuevo paradigma productivo’. A su vez, este nuevo paradigma exige
competencias de alta calificacién, sélo para algunos, pero como esas competencias coinciden
con las que se necesitan para actuar en la vida ciudadana, la alta calificacion se exige para
todos. No quedando claro, de esta manera, cdmo se resuelve el fendmeno de la sobre
educacion.

Se mencionaba que la educacion por si sola no puede crear los puestos de trabajo que
demanda el nuevo paradigma, pero al mismo tiempo se enfatizaba la responsabilidad que
ésta tiene en el logro de la empleabilidad de toda la poblacién, ya que todos deben estar en
iguales condiciones de acceder a un mismo puesto de trabajo y, si existe seleccion, ésta debe
hacerse sobre la base de las “capacidades individuales” y no a partir del status socio -
econémico.

La ambigiiedad del discurso también se tornaba evidente al expresarse que la propuesta
de educar para la productividad y el crecimiento econémico va mas alla de la formacién para
el desempefio laboral, sino que se pretende incorporar el trabajo a la préctica escolar como
valor que genera dignidad personal y social, eje que ya aparecia, ademas, en la Ley Federal
de Educacion.

Finalmente, las concepciones explicitadas en el documento proponian una formacion de
base comun para todos en aquellas competencias generales en las que coinciden la
formacion para la ciudadania y la formacién para el trabajo. Esto se justifica en la necesidad
de garantizar la empleabilidad de toda la poblacién. Luego, la formacion técnico profesional
aparece como una alternativa para quienes no seguirdn después de la escuela secundaria
estudios universitarios3. De esta manera, se opta, al menos desde las intenciones escritas,
por una solucién que histéricamente, fue conflictiva en la politica educativa argentina. Opcién
gue es reforzada, al mismo tiempo, por la revalorizacion de la educacién técnica, tanto desde
la legislacién, como desde los discursos oficiales.

Ahora bien, si esta decisidbn surge como respuesta a necesidades del paradigma
productivo, es una cuestion que no queda clara, dado que varios estudios confirman que la
tendencia de especializacion sigue siendo la produccion de bienes estandar que no exigen de
alta calificacion de sus recursos humanos, y tampoco un cambio tecnolégico importante.
Kosacoff (2007) por ejemplo, afirma que Argentina debe afrontar desafios y oportunidades en
un contexto en el que se han producido transformaciones de gran impacto en las tecnologias,
practicas productivas y métodos organizacionales dominantes en el escenario competitivo
global, y una total redefinicién de las reglas de juego en la economia doméstica.

Uno de esos desafios consiste en crear nuevos puestos de trabajo que avancen hacia un

patron de especializacion mas intensivo en el uso de trabajo calificado, basado en esfuerzos

’Documento para el debate. Ley de Educacién Nacional: Hacia una educacion de calidad para
una sociedad mas justa.
® Eleccién que, no casualmente, coincide con el origen socio-econémico.
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tecnolégicos domésticos y mas centrado en producciones de mayor valor agregado y bienes
diferenciados (Kosacoff, 2007).

7. Los espacios “vacios” en los estudios sobre larelacion educacion y trabajo

Tanto Riquelme, como Spinosa, coinciden en sefalar algunos espacios vacios que dejan
los estudios sobre el tema educacion y trabajo y, especificamente Spinosa, destaca la escasa
capacidad de los representantes de las ciencias de la educacién, para pensar esa relacion
desde una perspectiva pedagogica.

Riquelme proponia a fines de los 90 una agenda con algunos temas que deberian
constituir prioridades de politica de investigacion en los &mbitos de la produccion académica.
Algunos de los mas importantes tienen que ver con:

* la necesidad de definir claramente de qué se habla cuando se asigna importancia a la
educacion en la perspectiva del mundo del trabajo;

= cudles son los saberes socialmente necesarios para el mundo del trabajo, su
operacionalizacién en funcién de la heterogeneidad productiva y la definicion de
contenidos curriculares por niveles de ensefanza;

= |a segmentacién socio-educativa y los mecanismos de acceso al mundo del trabajo
segun estratos diferenciales econémico-productivos;

» |a construccion de las profesiones como modelo en crisis;

= las discusiones pendientes sobre la educacion general, humanistica, cientifico-
tecnoldgica y especializada;

» vy las disyuntivas entre las légicas diferentes que rigen los &mbitos de la educacién y
del trabajo.

Al mismo tiempo, existe un vacio importante en relacion a la produccién del saber como
fruto de la experiencia social. En este sentido, para los educadores y especialistas en
educacion aun continda sin poder responderse cémo se produce el proceso de vinculaciéon de
saberes que son construidos en diferentes espacios; qué diferencias presentan estos saberes
y cuales son las intervenciones pedagogicas capaces de contribuir a la consolidacion de ese
proceso.

Falta también, un debate profundo respecto del significado y del impacto de la nocion de
competencia y una revisién de los efectos que las politicas de formacion y certificacion de
competencias tienen sobre la relacién del trabajo con la educacion.

Hasta aqui, se presentd un recorrido por las principales lineas de investigacion y debate
sobre la relacién educacion y trabajo. Este recorrido permite afirmar que esa relacion tuvo, a
lo largo de la historia, diferentes impactos y fue depositaria, también, de expectativas
provenientes de ambitos y actores variados. Sin embargo, fue y ain hoy continua siendo una

relacion posible a condicion de aceptar que su abordaje debe hacerse desde enfoques

Repositorio Institucional Digital de Acceso Abierto, Universidad Nacional de Quilmes



interdisciplinarios que tengan la suficiente capacidad de identificar el aporte propio de cada

disciplina y de asumir los limites y la complejidad de las relaciones.
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CAPITULO II: El marco conceptual de las profesiones

1. El profesional y las profesiones

Los conceptos de profesion y profesional han sido el resultado de elaboraciones tedricas
relativamente recientes. Sin embargo, si se rastrea sus origenes etimoldgicos se encuentra
que durante la Edad Media el verbo professare hacia referencia a la realizacion de los votos
religiosos (Hughes, citado en Viera da Cunha, 2003) Esta connotacion religiosa implicaba la
idea de deber y servicio que luego se trasladara al concepto laico de profesion.

La primera definicion sistematizada de profesién la originé Flexer en 1915, entendiéndola
como una actividad intelectual que requiere de sus miembros la posesion de un conocimiento,
tiene objetivos bien definidos, técnicas que pueden ser comunicadas y una organizacion
propia motivada por el deseo de trabajar por el bienestar de la sociedad (Viera da Cunha,
2003).

Por su parte, Dubar y Traipier (1998) destacan tres sentidos asociados a tres modos
distintos de uso del término profesion. Un primer sentido es el de accion de declarar de modo
explicito las opiniones o creencias y, en este camino, se vincula con el origen latino del
término professio asentado en 1155 como “profesién de fe” en el sentido religioso. Este
significado hace siempre alusién a la declaracién publica ya sea de las convicciones
religiosas como de las politicas.

El segundo sentido del término es el dado a la profesién como “ocupacion”, al concebirla
como una actividad remunerada, ya sea una actividad independiente, asalariada, dependiente
o liberal. El tercer sentido designa a la profesién como un conjunto de personas que ejercen
un mismo oficio, y se acerca asi a corporacion o grupo profesional.

Por su parte, Guillen (1990) destaca que en la Edad Media existian dos categorias de
profesiones: las liberales y las artesanales o gremiales. Las primeras eran consideradas
profesiones “cultas” y sus destinatarios eran los miembros de las élites. Entre ellas se
incluyeron la medicina, el derecho y el sacerdocio. Las segundas eran consideradas como
profesiones destinadas a las clases populares. Esta institucionalizacion de ciertas funciones
sociales especializadas reproducian la estructura desigual en el reparto de la riqueza y del
conocimiento.

Con la Revolucion Francesa y la Industrial se produjeron una serie de acontecimientos
gue dieron nacimiento a una concepcion moderna de las profesiones. En este sentido, Larson
(1977) explica que el desarrollo del capitalismo fabril favoreci6 el aumento de los
profesionales comunes respecto de los profesionales cultos de la Edad Media. Mientras que
los profesionales cultos mantenian trato de manera exclusiva con las clases aristocréaticas y

los burgueses adinerados, los profesionales comunes, que provenian de las clases medias
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urbanas, buscaban expandir sus mercados profesionales y mantenian el monopolio de la
practica profesional.

A pesar de las diferencias, las diferentes definiciones de profesion incluyen rasgos que les
son comunes. Entre ellos, las nociones de monopolio de conocimientos, de autonomia y de
ejecucion de un servicio. que implica una competencia en el dominio en cuestion y la
posesion de conocimientos especificos adquiridos a través de la formacion. En esta linea,
considera Carton (1985) que una profesién se caracteriza por una formacion acreditada por
medio de un certificado garantizado, también, por profesionales. El ejercicio de la profesién
implica el recurso a normas deontolégicas y juridicas que son defendidas por asociaciones.

Para Vieira da Cunha, la formacion garantiza el monopolio del conocimiento, da acceso a
la calificacién y al reconocimiento profesional brindandole a los profesionales el derecho a
ofrecer servicios a la comunidad.

Varios autores sostienen que todas las actividades atraviesan para convertirse en
profesiones un proceso de profesionalizacion. Este proceso, segun describe Matarazzo,
(citado en Vieira da Cunha, 2003) tiene un momento inicial en el que se produce un ingreso
desordenado de profesionales que luego se organizan en corporaciones voluntarias y logran
imponer el requisito de la formacion formal. Este proceso finaliza con la creacion de
especialidades.

Por su parte, Wilensky (citado en Guillén,1990) describe que el proceso de
profesionalizacion comienza con el ejercicio de la profesién sin un periodo previo de
aprendizaje formal. Posteriormente, se organizan programas formales y especificos de
ensefianza que buscan controlar la entrada a la profesién y estandarizar su practica. Cuando
la profesion se masifica, los profesionales establecidos se asocian para proteger sus
monopolios y ejercen presiones para que se legisle a su favor.

En el marco de la sociologia del trabajo francesa el concepto de profesionalizacién que se
propone implica un corte con las teorias esencialistas y vocacionalistas. En contraposicion, la
profesionalizacion es analizada desde una mirada “laica” que la interpreta no como un
proceso que se cumple “de una vez y para siempre”, Sino como un proceso permanente de
negociacion y conflicto que alguna ocupacion, como sujeto colectivo y organizado sostiene

con otras ocupaciones pero también con el Estado y con los clientes mismos.

2. Los estudios acerca de las profesiones

Lucila Finkel (1999) hace un recorrido interesante acerca de las principales lineas
socioldgicas que abordaron el estudio de las profesiones, desde las teorias esencialistas y
funcionalistas, hasta los enfoques criticos y posrevisionistas.

Segun explica la autora, el estudio acerca del trabajo profesional no ocup6 un lugar

destacado en las obras de Marx y Weber. En cambio, entre los clasicos, el que realiz6 un
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andlisis especifico del trabajo profesional fue Durkheim. Para este autor, los grupos
profesionales constituyen fuentes importante de regulacion moral y actuarian como nexos
entre el individuo y la sociedad. Durkheim fue pionero en la inclusion del tema del poder en el
estudio de las profesiones: ademas de la conciencia de si, la coherencia y la unidad moral
para ser profesional un grupo debe oponerse a otros.

Pero esa idea de oposicion y lucha entre grupos profesionales, explica Finkel, es
precisamente la que se perdié en la tradicion posterior a Durkheim, representada por
Parsosns. Hubo que esperar a la segunda mitad del siglo XIX para que surjan andlisis
capaces de situar en el centro del debate los conceptos de poder y de lucha por el poder.

Hasta la década de 1940 los desarrollos mas importantes en el campo del
profesionalismo, provenian de la tradicion britanica. Entre sus representantes estaba
Spencer, para quien las profesiones le permiten al hombre aplicar tanto conocimiento
especializado como destrezas en el terreno del arte aumentando asi su vida. Un estudio
comparado de diferentes profesiones en Gran Bretafia fue realizado por Carr Saunders y
Wilson en 1933.

2. 1. Los modelos esencialistas y funcionalistas

A principios del siglo XIX el profesionalismo fue concebido como “un proceso complejo,
por el cual una ocupacién alcanza un numero de condiciones o atributos que son
esencialmente profesionales” (Finkel, 1999). Este enfoque esencialista de las profesiones fue
denominado “modelo de rasgos” (Johnson, 1982, citado en Finkel, 1999) o “enfoque de
propiedades esenciales” (Tosstendahl, 19902, citado en Finkel).

Dentro del esquema esencialista la idea que compartian los diferentes autores que la
integraban era la existencia de atributos o rasgos que permiten caracterizar a una profesion.
Si bien estos rasgos varian segun los autores, algunos pueden ser considerados como
“bésicos”. Asi, una profesién consolidada seria aquella que asegura la posesién de un saber
basado en un conocimiento teérico adquirido en un d&mbito de educacion formal, que cuenta
con instrumentos para evaluar la competencia de sus miembros, se organiza formalmente, se
rige a partir de algun codigo ético y se orienta a partir de una vocacion de servicio altruista.

Las criticas al enfoque esencialista hacian referencia al caracter ahistorico y lineal de sus
definiciones, ya que en general los atributos que se toman para dar una definicién resultan
mas pertinentes para un contexto determinado, en este caso, el mundo anglosajon. Por otra
parte, el modelo se ajusta mejor para las profesiones tradicionales, como medicina y
abogacia, pero no puede adoptarse para explicar otras profesiones nuevas en proceso de
creacion.

Otro enfoque que comparte las definiciones del modelo esencialista, pero centra su foco

en el caracter histérico de los indicadores del profesionalismo, es el trabajo de Wilensky
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(1964). Este trabajo pretendié delinear los hitos por los que deben atravesar las ocupaciones
para transformarse en profesiones. Wilensky ha sido criticado por su pretension de
generalizar aspectos histdricos que son especificos del contexto de los Estados Unidos. En
este sentido, es interesante la homologacion que Finkel toma de Rostow entre la idea de
evolucion de las ocupaciones hacia profesiones, con las teorias del desarrollo y la
modernizacién que se daban en paralelo con el trabajo de Wilensky. Para Rostow, un grupo
profesional se convertia en tal luego de haber superado una serie de etapas, como un pais
llega a ser moderno cuando alcanza un cierto estadio que supera a los anteriores (Finkel,
1999).

La segunda tradicion que conceptualizé el profesionalismo fue el modelo funcionalista
originado en las ideas de Parssons. Este modelo, explica Finkel, se centr6 en los elementos
de las profesiones que son relevantes para el funcionamiento de la sociedad, como el valor
altruista y funcional que el conocimiento profesional tiene para la sociedad, dejando de lado
aquellos nudos que en Durkheim aparecian como mas conflictivos. Al mismo tiempo, Parsons
retom6 a Weber en su vision del surgimiento de las profesiones como resultado del
afianzamiento de ese proceso de racionalizacion de la vida social.

Las criticas al modelo funcionalista se centraron en dos aspectos principales: el peso
desproporcionado que se le daba a la racionalidad en el contenido de la practica profesional y
la ausencia de la dimension del poder en sus andlisis.

Finkel sintetiza el pensamiento de las teorias esencialista y funcionalista asociando la
figura del profesional que sostienen con la imagen divina:

“las distintas orientaciones que se han presentado[...] consideran al profesional como un
dios dotado de un conocimiento abstracto adquirido en escuelas para dioses, que se relne
con otros dioses en asociaciones propias y, sobre todo, con un cddigo ético y un sentido
altruista de la existencia que sélo pueden tener aquellos dignos de vivir para siempre en el
Olimpo” (Lucila Finkel, 1999:203).

2.2. Las teorias criticas

A fines de la década de 1960 y 1970 se inicidé la conformacion de las teorias criticas o
revisionistas del profesionalismo. Los estudios comenzaron a problematizar el tema del poder
y los profesionales dejaron de ser considerados como grupos altruistas. Freidson (1970)
estudio la influencia politica y cultural de las profesiones. Jonson (1972) analizo las relaciones
de las profesiones con las elites econémicas y politicas.

Entre los aportes destacados se encuentran los andlsis de Sarfatti Larson (1977) sobre las
profesiones. Para esta autora, las profesiones son organizadas por aquellos que buscan
traducir un orden de escasos recursos sociales, conocimientos y destrezas, en otro orden de

recompensas sociales y econdmicas. En este sentido, plantea Larson, que la profesion retne
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dos rasgos centrales: por un lado, la necesidad de convencer a los otros de que posee el
conocimiento y las destrezas para brindar un producto estandarizado y, por otro lado, esa
produccién debe estar restringida a quienes estén de acuerdo con la definicion de
competencia profesional.

Los diferentes enfoques criticos tendrdn en comun la idea de “exclusion” o “cierre” de las
profesiones, en el sentido que aseguran el monopolio del conocimiento y de la practica
profesional a aquellos que han sido debidamente acreditados. En esta linea puede ser
ubicado Parkin (1979) con su teoria del cierre del mercado. Desde su perspectiva, la posesion
de titulos y credenciales educativas garantiza el monopolio de un grupo sobre una profesion
determinada, como una forma de cierre social de caracter excluyente que concede privilegios
y beneficios a unos pocos y los deniegan a muchos.

A la vez, Parkin afirma que los titulos son mas representativos de atributos y cualidades
propios de una clase, que de aptitudes y de habilidades préacticas de los individuos. Sin
embargo, esto fue muy cuestionado por varios autores, entre ellos Torstendahl (1990) para
quien Parkin no tiene en cuenta que los profesionales pueden desplegar diferentes
estrategias ademas de la exclusion.

Otra teoria destacada es la teoria de la “nueva clase”, cuyo representante mas importante
fue Gouldner. Para é€l, los profesionales constituyen una nueva clase universal, capaz de
desafiar el modo capitalista de produccion (Finkel,1999). Esta teoria causé mucha polémica
porgue, en su contexto, los profesionales eran reducidos a una clase al servicio del capital o
se exageraba la importancia que tenia el conocimiento como base para construir una clase
auténoma .

Otros enfoques resaltaron la importancia del conocimiento en la definicion del
profesionalismo. En esta linea, Collins (1990) considera que si bien el conocimiento técnico
es importante, lo que verdaderamente interesa es su organizacién social.

Sintetizando los aportes sobre el profesionalismo que dejaron las décadas de 1970 y
1980, Finkel reconoce el “ataque frontal a la idea misma del profesional. Sin los rasgos o

esencias que vestian al dios, ahora el profesional se encuentra desnudo” (Finkel, 2000:207).

2.3. Las teorias posrevisionistas

El posrevisionismo incluye un conjunto de enfoques que tienen en comun la busqueda de
la relatividad y la especificidad histérica. Para estos, el término profesiones es polisémico, y
se dedican a estudiar problemas mas concretos (Finkel, 2000).

Una preocupacion importante de los estudios posrevisionistas, fue el papel del Estado en
la conformacion de las profesiones. Al respecto, Finkel explica que a pesar de las
caracteristicas particulares de Inglaterra y Estados Unidos, ambos paises coincidieron en los

modelos que utilizaron para explicar el profesionalismo, al mismo tiempo que aquellas

Repositorio Institucional Digital de Acceso Abierto, Universidad Nacional de Quilmes



ocupaciones que buscaban en esos paises alcanzar el estatus de las profesiones liberales
mas tradicionales, como medicina y abogacia, debian organizarse en un medio parecido que
se caracterizaba por un Estado descentralizado y poco intervencionista.

En los paises de Europa continental, en cambio, como fue el caso de Francia, Alemania,
Rusia, Polonia y Espafia, el reconocimiento y la proteccion eran dadas por un Estado central
muy activo en la organizacion de la ensefianza y también del empleo, que se ocupaba de
proteger a la profesion de la competencia de los mercados.

En este sentido, el camino que ha seguido en los distintos paises el “pasaje” de una
ocupacion hacia una profesion, debe ser analizado teniendo presente los procesos histéricos
propios de cada nacion, pero también debe incorporar el andlisis del rol que el Estado tuvo en
ese proceso.

Otro aspecto que ha sido muy estudiado es la relacion entre profesionales y burécratas. Si
bien los estudios se iniciaron ya en las décadas de 1950 y 1960, Finkel los ubica dentro del
posrevisionismo por que considera que los aportes més importantes en los Ultimos afios
provinieron de la sociologia de las profesiones. Entre ellos se destacan los aportes de Abbott
y Freidson.

Para Abbott existe una “élite administrativa” y una “élite de conocimiento”. La primera
agrupa a los profesionales que se dedican a la gerencia, mientras que la segunda incluye a
los académicos, profesores e investigadores que se encargan de legitimar profesionalmente
el conocimiento cientifico. Estos desempefian el papel de expertos que ayudan a la “élite
administrativa” para poder conducir el trabajo de los profesionales “rasos”, afianzando las
divisiones internas dentro del campo de la profesion y generando un sistema de
estratificacion, donde cada grupo tiene intereses, demandas y relaciones de poder que
resultan dificiles de conciliar.

Para Freidson (1986) la profesion es capaz de mantener el control sobre el conocimiento y
sobre sus cualificaciones como también es capaz de mantener las condiciones de su trabajo.
Lo decisivo de los aportes de estos autores se relaciona con el desafio que hacen a la
perspectiva esencialista, al tener en cuenta las divisiones internas y la posibilidad de
conflictos dentro y fuera del mundo profesional. Al mismo tiempo, permiten establecer
hipétesis méas amplias acerca de las relaciones entre la estratificacion profesional y la
estratificacion social (Finkel, 2000).

Los debates que tuvieron lugar en el seno de la sociologia de las profesiones anglosajona
y francesa centraron sus esfuerzos durante muchos afios en encontrar una definicién. En
este sentido, explica Panaia (2006) los trabajos de Dubar y Tripier (1998) significaron un
aporte superador de esos debates. Para ellos, la profesién no es algo objetivo sino una
relacion dindmica entre las instituciones, la organizacion de la formacion, la gestion de la

actividad y de las trayectorias, los caminos y las biografias individuales donde se construyen y
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se desconstruyen las identidades profesionales, tanto sociales como personales (citado en
Panaia, 2006).

Los autores identifican cuatro sistemas profesionales cerrados que persisten en el tiempo
y que se caracterizan por el cierre de su mercado de trabajo: el mundo de la funcién publica,
qgue incluye a los sistemas de administracion del Estado con un estatuto propio, una
estructura piramidal y una legitimidad fuerte; el mundo de los ingenieros y de los puestos
directivos del sector privado; el mundo de las profesiones independientes y liberales, que
estan reguladas por reglamentaciones publicas sobre el mercado de trabajo y el mundo de los
asalariados regulares, que tienen relacion de dependencia, un contrato de trabajo con
diferentes niveles de precariedad y dependen de las estrategias econdémicas de las
empresas.

Para Dubar y Tripier, la sociologia de las Profesiones tendria un triple objeto: la
organizacion social de las actividades del trabajo, la significacion subjetiva de ellas y los
modos de estructuracion del mercado de trabajo. Asi, esta disciplina tendria una entidad

propia que no se superpondria con otras.

3. Las identidades profesionales

En el marco de los andlisis de la dimension identitaria de las profesiones, Claude Dubar
(2000) aporta reflexiones interesantes para pensar la relacion entre trabajo e identidades
profesionales.

Para Dubar, la identidad tiene dos sentidos posibles: como definicion “de si” (lo que
somos o0 queremos ser) y la definicion “para los otros”. En el caso de la primera se trata de
una definicion individual, aportada por lo que las personas tienen como mas intimo, y la
segunda una definicion colectiva que proviene de las clasificaciones sociales.

Para este autor, las identidades en el trabajo no se dan de manera automatica desde las
definiciones externas a partir de criterios objetivos. Mas bien, éstas dependen de las
relaciones que se mantienen con los otros actores. En este sentido, va a afirmar Dubar, las
identidades van a depender de una situacion “construida y definida subjetivamente”. Al
respecto, Dubar equipara esas relaciones con los otros, con relaciones de poder, pero
entendiendo que poder representa un concepto amplio que incluye la capacidad de influir
sobre las decisiones de trabajo, pero también sobre los otros e involucra, ademas, la
capacidad particular de participar en estrategias de actor.

Las identidades en el trabajo no son una consecuencia de situaciones objetivas.
Representan, en cambio, “modelos culturales de organizacion”, “formas de enfrentarse al
poder” y “definiciones de si y de los otros” (Saimsailien, 1985, citado en Dubar 2000). Todos

estos elementos dependen, a su vez, de los lugares que los sujetos tienen dentro y fuera del

Repositorio Institucional Digital de Acceso Abierto, Universidad Nacional de Quilmes



trabajo, y al mismo tiempo, de los valores, creencias y representaciones que se emplean en la

actividad profesional.

4. Carrera, itinerarios y trayectorias

Los estudios de las profesiones y del trabajo se ocuparon también de los conceptos de
carrera, itinerarios y trayectorias. A principios de la década de 1970 un estudio realizado por
Spilerman (citado en Spinosa, 2009) cuestionaba la naturalizacion de la carrera como algo
progresivo y calificante y como algo propio de los individuos, sin tener en cuenta los aspectos
contextuales, tales como la segmentacién de los mercados de trabajo, la pertenencia a ciertos
grupos étnicos y las caracteristicas de los primeros empleos, entre otros.

Para la corriente interaccionista la relacién entre la estructuracion de las organizaciones
del trabajo y las trayectorias de los trabajadores -con todas las bifurcaciones que ellas
implican-constituye el centro de su andlisis. Otra linea de pensamiento afirma que el concepto
de carrera va a tener variaciones segun la posicion de clase (Braun y Fuhrman, 1970, citados
en Panaia 1999). En este sentido, la clase media concibe a la carrera como una progresion a
través de una jerarquia de puestos reconocida socialmente, mientras que el trabajador
especializado sélo valora el aprendizaje o la destreza técnica. En relacion con esto, Dubar
(1993) agrega que la carrera es aprehendida como un retorno sobre las inversiones de
trabajo que se hicieron con anterioridad.

Hughes, por su parte, incorpora algunos conceptos interesantes al analisis: el de licencia -
autorizacion para ejercer- y el de mandato -mision-. Estos conceptos apelan a la division
moral del trabajo y expresan la distincion juridica en los paises anglosajones entre profesion y
ocupacion (Hughes, 1958, citado en Panaia 1999).

Para Hughes, la licencia y el mandato son objeto de conflictos y de luchas politicas entre
grupos profesionales. La evolucién de esas luchas, junto con la division del trabajo, y las
modificaciones en los criterios de otorgamiento de las licencias y en el contenido de los
mandatos, van a tener una influencia importante en la configuracién de las profesiones. Para
el autor es precisamente en esa dindmica profesional donde se inscribe el concepto de
carrera, como el recorrido de una persona en el curso de su ciclo de vida. Esta dimension
biografica de la carrera esta en directa relaciébn con la ocupacién que los sistemas de
actividad estructuran y organizan. En este sentido, para Hughes la carrera representa una
secuencia de alternativas condicionadas por la division del trabajo, que también va
cambiando.

Para la sociologia del trabajo francesa, representada por Tréanton (1961) y Monchatte
(1998), la carrera es concebida como la respuesta de la sociedad moderna a la cuestion de la

seguridad del destino. Es asi que la carrera puede asegurar la permanencia de un servicio a
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lo largo de toda la vida profesional pero también puede, a veces, convertirse en un proceso
de gran incertidumbre que no permite realizar ninguna gestion del porvenir.

Durante las décadas posteriores a 1970 la discusion sobre el concepto de carrera fue
retomada con nuevas significaciones. Esta discusion se daba, entonces, en un contexto
donde estaba en auge la idea de la planificacion econémica que junto con la economia de la
educacion y las teorias del desarrollo buscaban la construccién de prospectivas vinculadas
con las necesidades de formacion de la fuerza de trabajo (Spinosa, 2009).

Los estudios sobre trayectorias e insercion de las cohortes de graduados del sistema
educativo surgieron también en esa época. Sin embargo, explica Spinosa, todos esos analisis
coinciden en definir a las trayectorias como una “sucesién de situaciones por las que pasan
los individuos en su historia laboral y educativa”’, donde los actores parecieran no tomar
decisiones, o en caso de hacerlo lo hacen en términos de adecuacion o regularidad con lo
gue hace el conjunto de su clase.

Spinosa se inscribe en una perspectiva que distingue itinerarios de trayectorias: mientras
los itinerarios pueden ser definidos como los recorridos de formacion y de experiencia que
proponen las instituciones, las trayectorias representan los recorridos particulares de los
sujetos. Desde esta perspectiva, los itinerarios de profesionalizacién, los recorridos que
propone el sistema educativo, constituyen el material a partir de los cuales los sujetos
construyen sus trayectorias de profesionalizacion. Esa construccién busca ampliar el dominio
sobre una actividad y sus resultados, y es la propia experiencia la que proporciona a los
sujetos las situaciones de aprendizaje. En este sentido, el andlisis se esfuerza en conocer
cuales son los aprendizajes que los sujetos hacen en su formacion.

En el caso de las trayectorias de profesionalizacion de los graduados universitarios,
diferentes estudios realizados en Argentina para carreras tanto sociales como del area de la
ingenieria, identifican una tension entre las situaciones de trabajo a las que las personas se
van confrontando y la reconstruccion del objeto de aprendizaje. Spinosa sostiene que las
tensiones sobre el objeto se establecen, en general, sobre una busqueda de transitar la
profesionalizacion por vias de la profundizacién de un campo particular del saber o la
construccion de saberes referidos al funcionamiento de las organizaciones y que permitiran
una movilizacion jerarquica de las personas.

Un estudio acerca de la incidencia de la formacion universitaria en el desarrollo de
iniciativas emprendedoras de los ingenieros fue realizado por Maria Cecilia Formento, en la
Sede Regional de Gral Pacheco dependiente de la Universidad Tecnoldgica Nacional. Ese
estudio reporta como una constante en los relatos de los egresados la distancia entre los
contenidos de la formacion universitaria y la realidad de trabajo diario. Mientras las
competencias técnicas (saberes especificos) provienen de la universidad, los otros

conocimientos (generales) necesarios para desarrollar capacidades emprendedoras, se
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encuentran solo en experiencias laborales ya sean previas o posteriores al egreso (Formento,
2003).

En ese mismo estudio Formento destaca la influencia que tendré en las trayectorias de los
futuros profesionales, la tendencia de la formacion universitaria a promover un “modelo” de
ingeniero centrado en el éxito asociado a la carrera en una gran empresa. En ese modelo, la
ausencia de espacios y experiencias de aprendizaje que promuevan habilidades
emprendedoras, es notable. A su vez, afirma Formento, esto se relaciona con estructuras de

desarrollo y de innovacion.

5. Las tendencias futuras acerca de las profesiones

Los analisis acerca de las tendencias futuras del profesionalismo se caracterizan por su
vision pesimista. Para algunos autores, como Rothman (1984) se esta produciendo una
tendencia a la “desprofesionalizacion”. Esta tendencia tiene que ver con la pérdida del
monopolio y la autonomia sobre el propio trabajo que, a su vez se deriva del rol cada vez mas
importante que tienen los clientes y los efectos de la tecnologia.

Para otros, tiene lugar un proceso de “proletarizacion” de los profesionales, inspirada en el
analisis de Braverman a cerca del proceso de descualificacion, como pérdida del
conocimiento y control sobre el propio trabajo que se acentla una vez consolidada la
organizacion taylorista-fordista.

Mientras la teoria de la desprofesionalizacién pone el acento en los fenémenos culturales
y politicos, desde una vision weberiana, la teoria de la proletarizacion da relevancia a factores
econdmicos y organizacionales, mas cercana a una posicion marxista. Pero ambas coinciden
en la hipétesis respecto de la pérdida del monopolio sobre el conocimiento y la autonomia de
su trabajo de los profesionales asalariados.

La teoria de la desprofesionalizacion, representada por Haug (1975), considera que tanto
el incremento del nivel educativo de la poblacion, como el efecto del uso de la informética y la
divisiéon del trabajo entre las distintas profesiones, ponen en peligro el monopolio del
conocimiento por parte de los profesionales. Para Haug, esta pérdida del monopolio y el
debilitamiento de los patrones éticos de las profesiones conducen a la pérdida de autonomia
profesional.

Segun explica Finkel, la teoria de la desprofesionalizacion se centra en el protagonismo
del consumidor al aceptar la hipétesis de que al acortarse la distancia entre el conocimiento
de los profesionales y el conocimiento de los clientes como resultado del aumento del nivel
educativo, entonces los profesionales seran controlados de manera mas facil por sus clientes
perdiendo, asi, el monopolio del conocimiento. La debilidad de esta hip6tesis, explica Finkel,

estd en sobreestimar la importancia de los consumidores, quienes si tuvieron protagonismo
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en Estados Unidos en los afios setenta, pero que actualmente ya no cuentan con ese mismo
poder.

Por otra parte, Finkel considera que la visibn que propone Haug acerca de la
informatizacion, resulta un tanto ingenua y no analiza, ademas, el contexto de la organizacién
del trabajo en que se inserta el trabajo profesional.

El enfoque de la proletarizacion fue aplicado también al estudio de grupos profesionales, y
en este caso se llamo6 “tesis de la proletarizacion”, refiriéendose a la descualificacion
profesional. El origen de esta tesis, estuvo en los desarrollos de Oppeneheimer (1973) y
Derber (1982). Estos autores cuestionaban la teoria de los profesionales como una “nueva
clase”. El primero, define al profesional como un trabajador que determina su propio ritmo y
condiciones de trabajo, su produccién y su precio, y cuyo salario no so6lo se regula por la
venta de sus servicios en un mercado libre, sino que va directamente a él sin ningan
intermediario burocratico (citado en Finkel).

Por su parte, Derber cuestiona la definicion de Oppenheimer, por considerar que tiene
poco sustento tedrico. Propone en cambio otra conceptualizacién que define como “hipétesis
débil de la proletarizacién”. El autor diferencia la “proletarizacion técnica” de la “proletarizacion
ideoldgica”. En el caso de la técnica, el profesional pierde el control sobre el conocimiento y el
proceso de trabajo; en la ideoldgica, se pierde el control sobre los objetivos y propdsitos del
propio trabajo. En este sentido, la proletarizacion técnica se da entre los trabajadores del
sector industrial, y la ideoldgica se da entre los profesionales cuando estos pierden el control
sobre la seleccion de los temas de investigacion o sobre la seleccion de sus clientes.

La tesis de la proletarizacién profesional ha sido criticada por su falta de consideracién de
las resistencias que oponen los profesionales y por centrar su foco en la reduccién de los
costes laborales como estrategia de los empleadores, ignorando otras estrategias posibles
para controlar el proceso de trabajo. Pero la critica mas importante es que esta teoria supone
gue los profesionales se proletarizan por trabajar en organizaciones burocréticas.

Finalmente, es posible rescatar aquellos rasgos que comparten ambas teorias: por un
lado, presentan el declive de las profesiones como un proceso inevitable; sus analisis dejan
de lado las situaciones especificas, las diferentes formas de organizacién del trabajo y el
poder relativo que tienen las organizaciones profesionales en relacion con el Estado y la
sociedad civil. Al mismo tiempo, no discriminan entre situaciones de diferentes formas de

control, autonomia y poder dentro de un mismo grupo profesional.

6. Los estudios sobre las profesiones en Argentina

En Argentina los estudios acerca de las profesiones tuvieron auge durante los décadas de

1960 y 1970, enmarcados en el funcionalismo y el interaccionismo americano (Panaia, 2006).
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En un contexto de crecientes procesos de modernizaciébn e industrializacion, las
investigaciones se ocuparon del papel que las profesiones cumplian en un sistema
ocupacional donde los roles se diferenciaban y se especializaban cada vez més. Entonces,
los estudios se ocupaban de mostrar el avance de las profesiones ligadas al desarrollo.

Los trabajos de Suérez (1969), Izaguirre (1969) y Graciarena (1967) abordaron los casos
de ingenieria 0 medicina, consideradas como profesiones tradicionales y las nuevas
profesiones, como la economia o la sociologia, en procesos de institucionalizacion.

En las décadas de 1970 y 1980 fue importante la influencia de la sociologia del trabajo
francesa a partir del andlisis del impacto de la tecnologia en la organizacion del trabajo y en la
aparicion de la precariedad.

Varios estudios se ocuparon de las “carreras en el trabajo”, entendiendo que los cambios
en el mercado de trabajo profesional inciden en las trayectorias de carrera interna de la
empresa (Panaia y Budich, 1999). Por su parte, Sennet (2000) explica que el término
“carrera” se traslado al campo del trabajo para designar el “canal por donde se encauzan las
actividades profesionales de toda una vida". La autora sostiene la hipétesis de que el
capitalismo flexible bloque6 el camino recto de la carrera ya que los trabajadores pasan de un
trabajo a otro.

Una linea de investigacion que abordd los estudios de los grupos directivos, sus
calificaciones y carreras en el trabajo, es la de Pérez Lindo (1985) mas cercano a la escuela
americana, y los estudios de Figari (2001) y Testa (2000) en la linea francesa.

En otro estudio, Panaia (2006) toma tres momentos significativos para los titulados
universitarios en ingenieria: el acceso al empleo con posterioridad al logro del titulo
universitario; el momento en que las trayectorias se quiebran, como estudiante o como
trabajador; el tramo interno en una misma empresa o tipo de empresa que mantiene cierta
continuidad en el tiempo.

Entre los estudios acerca de la incidencia de los cambios tecnol6gicos en las
calificaciones se destacan el de Testa (1993), mostrando como las propuestas
organizacionales favorecen o discriminan la apropiacion de los nuevos saberes en beneficio
de un determinado sector profesional.

Desde la perspectiva de las calificaciones y competencias , los trabajos importantes son
los de Claudia Jacinto, Graciela Riquelme y Maria Antonia Gallart.

Entre los estudios sobre el ejercicio liberal de las profesiones, ligados al tema del prestigio
y de la movilidad, podemos citar a Acosta y Jorrat (2004) y Bukstein (2000) en donde
comparan el prestigio de varias profesiones como la ingenieria y la medicina entre otras.

Susana Torrado (1991) investigd el tema de la clasificacion profesional y en relacion con
las categorias profesionales se destacan los trabajos realizados desde el Indec por Elizalde y
otros (1992).
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Por su parte, un grupo de investigadores abordaron los problemas que las instituciones
universitarias enfrentaron en situaciones econdémicas recesivas, como las ocurridas en la
década de 1990. Estos andlisis pensaron las vinculaciones entre la universidad, el Estado y
las empresas. Entre ellos, Ferndndez Lamarra, Pedro Krotsch, Garcia Raggio, Tenti Fanfani,
Balan, Sigal, Marquiz y Gomez.

En el marco de la construcciébn de la profesionalidad se inscriben los estudios de
seguimiento de egresados llevados a cabo por diferentes programas y 0 proyectos
institucionales de investigacion. Entre ellos, el que desarrolla el area de educacion y trabajo
del Centro de Investigaciones Laborales (CEIL) del CONICET.

También el Laboratorio de Andlisis Ocupacional de la Universidad de Buenos Aires en
colaboracion con la Universidad Nacional de Lujan y la Universidad Tecnoldgica regional
Buenos Aires tienen un programa de investigacion que viene desarrollando estudios acerca
de las trayectorias profesionales de egresados recientes y de las representaciones que tienen
los ingresantes sobre la educacion, el trabajo y la realizacién de estudios superiores.

Julio Testa encabez6 varios estudios orientados a conocer la percepcién de los alumnos
avanzados de diferentes carreras universitarias acerca de los principales aspectos de su
formacion académica y la vinculacién e incidencia de esa percepcion en la futura y actual
insercidn profesional. Las carreras indagadas fueron Sociologia, Ciencias Politicas, Ciencias
de la Comunicacion, Trabajo Social y Relaciones del Trabajo de la Universidad de Buenos
Aires. En la misma linea en el afio 2008, Testa y Spinosa abordaron una investigacion
respecto de las expectativas profesionales de los alumnos préximos al egreso de la carrera
de licenciatura en ciencias de la Educacion de la Universidad Nacional de Lujan.

Por su parte, el grupo de investigacion de demanda laboral, del Centro de investigaciones
de Estadistica Aplicada de la Universidad Nacional de Tres de Febrero, impulsé proyectos de
investigacion en relacién con la problematica de educacion superior y el mercado de trabajo.
Algunos de sus objetivos buscaban describir los procesos de insercion laboral de los
egresados universitarios y caracterizar el contenido de las tareas y las competencias, las
habilidades y las destrezas que son requeridas o valoradas en los puestos de trabajo, como
asi también, determinar la evaluacibn que hacen los propios egresados respecto de la
formacion de grado recibida (Goémez, 2000).

Existen, también, investigaciones realizadas en el marco de los laboratorios de monitoreo
de insercion de graduados que abordaron diferentes temas vinculados con el mercado de
trabajo profesional y desde una articulacién de metodologias cuanti y cualitativas. La directora
del Laboratorio de la Universidad Tecnoldgica Nacional, regional Gral. Pacheco, es Marta
Panaia. Los propdsitos de los estudios que realiza el laboratorio apuntan a recuperar la
experiencia de quienes ya han completado sus afos de formacion y se encuentran en el
proceso de insercion profesional (UTN FRGP, 2008).
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Por otra parte, inscriptas en el Proyecto Interuniversitario en Redes PICT Redes 00013,
Riquelme, Pacenza y Cammarata, realizaron una investigacion durante el afio 2004 respecto
de la transicidn de la educacion al trabajo de los estudiantes avanzados en tres universidades
argentinas: La Universidad de Buenos Aires, La Universidad Nacional de Mar del Plata y la
Universidad Nacional de Misiones. El estudio abordé el inicio de la vida laboral segun la
universidad y el tipo de carreras agrupadas por area de conocimiento. Las dimensiones
indagadas fueron: las caracteristicas sociodemogréficas; la situacién de la vida actual; las
caracteristicas socio- educativas del grupo familiar de origen actual; la historia educacional y

ocupacional de los estudiantes y las estrategias de insercién en la vida profesional.

7. Hacia una definicion de profesionalidad

La referencia a la construccion de la profesionalidad implica aceptar el caracter dindmico
de la profesionalidad y la intervencidon en su configuracion de dispositivos tanto cognitivos
como sociales.

Desde esta perspectiva la profesionalidad se va configurando a través de procesos que
nunca se dan de una vez y para siempre. A la vez, en el caso de los profesionales
universitarios, la obtencion del titulo marca sélo un momento del proceso y consagra, al
mismo tiempo, una trayectoria educativa que se inicia desde muy temprano con los primeros
afios de escolaridad (Testa y Sdnchez, 2003).

Para Testa la profesionalidad se va construyendo de acuerdo con las diferentes instancias
de desempefio que una persona puede tener a lo largo de los afios, y en el contexto de
itinerarios de movilidad profesional en el interior de una empresa o entre empresas.

Por otra parte, el concepto de profesionalidad permite describir el caracter de las
intervenciones que una persona desarrolla para dar cuenta de una determinada actividad, y
en este sentido aporta elementos para el andlisis de lo que un profesional sabe hacer y para
comprender el proceso a través del cual se forma.

Para Carton, el objeto de la profesionalidad reside en el control y la regulacién de los
elementos de incertidumbre que estan presentes en todo sistema de trabajo. Este proceso
puede describirse como el recorrido a través del cual un profesional va adquiriendo la
capacidad de conocer, diagnosticar e intervenir en diferentes situaciones de trabajo y en el
contexto de organizaciones de trabajo concretas y de relaciones laborales determinadas. Por
esto, ademas de los aspectos cognitivos que intervienen en la construccién de la
profesionalidad, importa la dimensién social que sostiene todo proceso de aprendizaje
profesional (Carton, 1985).

Resulta importante entender, también, que el titulo cierra una etapa de certificacion
profesional que es compatible con un sistema de clasificacion social, pero que no se

corresponde de manera directa con la certificacion de una calificacion de saberes necesarios
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para desarrollar una actividad profesional. Desde esta perspectiva, la profesionalidad implica
la busqueda de mayor eficiencia y eficacia en la accion y compromete también la valoracion

social de las profesiones y de quienes las realizan (Spinosa, 2009).

Repositorio Institucional Digital de Acceso Abierto, Universidad Nacional de Quilmes



CAPITULO Il

La universidad profesionalista: conformacion, quiebres y alternativas

1. Universidad, saberes y conocimiento

En el capitulo anterior se desarrollé la relacién entre profesion y conocimientos
destacandose la importancia que diferentes teorias le otorgan a la etapa de acreditacion
formal en el acceso a la profesion. En relacién con esto es posible afirmar que en la lucha por
obtener el monopolio de la formacién de los profesionales las universidades modernas se
confrontaron al poder eclesiastico medieval y lograron imponerse como los centros para la
transmisién de los saberes profesionales. Por esto, antes de abordar la conformacion de la
universidad profesionalista, resulta legitimo analizar algunas posturas respecto de la relacién
que la universidad establecio, histéricamente, con el conocimiento y el saber.

Al respecto, existen posiciones que merecen ser examinadas. Augusto Pérez Lindo (1998)
traslada los efectos que tuvo la colonizacion de América del Norte en relaciéon con la
colonizacion de América del Sur para analizar las actitudes frente al conocimiento, y destaca
la importancia que tuvo esto en la organizacibn de una cultura dogmatica y en la
conformacion de posiciones tanto filoséficas como ideoldgicas que, a lo largo de la historia,
rechazaron la busqueda cientifica de explicaciones objetivas y el pluralismo de las ideas.
Claramente expresa el autor:

“[...] Los “ilustrados” que inspiraron muchos de los movimientos independentistas en el

continente durante el siglo XIX no siguieron estrictamente las tradiciones burguesas

liberales de Europa, sino que se comportaron como elites colonizadoras; retomaron las
formas del Estado autoritario espafiol e hicieron del lema “civilizacion o barbarie” el
equivalente del lema colonial “cristianismo o barbarie”, imponiendo un modelo cultural

rigido y dogmético” (Pérez Lindo, 1998; 33).

Por su parte, Mollis entiende que la historia de las universidades es la historia de las
instituciones que contienen saberes para guardar, saberes para distribuir, saberes para
descubrir, saberes que se producen, se inventan, se censuran, o simplemente se repiten
(Mollis, 2001).

Mollis, cuando se refiere a “saberes”, toma la definicion que da Lyotard, quien diferencia
conocimiento de saber. Para Lyotard, el conocimiento es el conjunto de enunciados que
denotan o describen los objetos, excluyendo cualquier otro enunciado, y son susceptibles de
ser declarados verdaderos o falsos (Lyotard, citado en Mollis, 2001 ). Mientras que el saber
es definido como una “competencia’ que va més alla de la determinacién de criterios de
verdad, se extiende a los criterios de eficiencia, justicia y felicidad.

Una mirada diferente es la aportada por Barbier (Barbier 1996, citado en Spinosa, 2006).
Para este autor el saber hace referencia, por un lado, a los conocimientos (sobre la realidad
natural o social) que se hallan objetivados y que estan organizados en sistemas de conceptos

y teorias. Por otro lado, el saber remite también a los saberes de accion o savoir faire que se
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expresan no en enunciados sino en actos. Estan constituidos por habilidades, destrezas o
acciones que se vinculan con conceptos o enunciados, pero que no quedan limitados a ello.
Por ultimo, el saber da cuenta de saberes de situaciébn o competencia que son validados por
el contexto de intervencion. Es clara la extension que Barbier hace del concepto de saber
incluyendo en su interior al conocimiento, que desde la perspectiva de Lyotard se define
como una categoria diferente.

Resulta oportuno, también, hacer una diferenciacion entre la concepcion que desde la
perspectiva de las actuales formas de gestion del trabajo se tiene de la competencia, y la
competencia como un tipo especifico de saber -concepcién que esté presente en Lyotard-. En
el primer caso, la definicién se inserta en nuevas formas de regulacion del trabajo que buscan
regir la movilizacion de los trabajadores a partir de las disposiciones subjetivas y las actitudes
personales (Spinosa, 2005). En el segundo caso se trata de un esfuerzo conceptual que
busca dar cuenta de los aspectos cognitivos del trabajo. Para Barbier, los diferentes saberes
se encuentran en estrecha relacién y no pueden ser analizados de manera separada.

En concordancia con lo desarrollado en el primer capitulo si se examina el lugar que los
distintos saberes han ocupado histéricamente en la educacion institucionalizada, se evidencia
que se privilegio el saber como conocimiento organizado en corpus de contenido.

En relacién con el lugar de los saberes en la formacion universitaria Burton Clark (1983)
afirma que la materia prima con que trabaja la universidad es el conocimiento. Ese
conocimiento ha sido sistematizado y objetivado a lo largo de los siglos en planes de estudios
como parte de un contenido para ser ensefiado y organizado, a su vez, en disciplinas. La
elaboracion de ese conocimiento especializado se hizo incorporando a quienes se
especializaban y monopolizaban ciertas ocupaciones.

Cuando se produjo la revolucion industrial fue necesario la produccién de saberes
cada vez més especificos. Esto coincidié con una politica explicita por parte de la universidad
para incorporar y desarrollar las disciplinas. Para Clark las disciplinas son empresas
primordiales de los sistemas de educacién superior que actdan en el marco de creencias
fuertemente arraigadas en el tiempo y las tradiciones. Al mismo tiempo, cada disciplina se
relaciona con distintas tradiciones cognitivas que se expresan, también, en practicas
institucionales determinadas.

Por su parte, Testa y Spinosa (2008) destacan que en el &mbito de la formacién
universitaria, cada area profesional interpret6 de diferente manera la relacion entre saberes
implicados en la profesion.

Para Perez Gémez (1992) en la idea de “carrera”, representada a través de las materias,
subyace una concepcidon o una nocién de racionalidad técnica donde la actividad del
profesional es instrumental, dirigida a resolver problemas mediante la aplicacion rigurosa de
teorias y técnicas cientificas. Esta idea, pensada desde las carreras, refuerza la estructura en

materias, contenidos y conocimientos, directamente relacionados con lo que sera el futuro
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profesional donde la posibilidad de una formacion integral como parte de la formacién
especifica parece quedar relegada .

Analia Leite (2006) toma el concepto de campo propuesto por Bourdieu para definir a las
carreras universitarias como grandes “campos” 0 espacios de saberes traducidos en
materias, donde, algunos, aparecen con mas fuerza, mientras que otros ni siquiera se
mencionan.

Otra referencia importante es la distincién que propone Donald Schon (1998) entre el
“mundo de los académicos” y el “mundo de los profesionales”. Los primeros estan regidos por
una racionalidad técnica que exige claridad y precisién en la formulacién de los problemas,
sigue las reglas del método cientifico y dentro de los parametros de cada disciplina. Para los
profesionales, en cambio, los problemas son variados, imprecisos y confusos.

Esa dicotomia entre académicos y profesionales, entre teoria y practica, entre reflexion y
accion, en definitiva entre formacion y experiencia, tiene fuerte presencia en la formacién de
los profesionales, y debe ser analizada considerando esa herencia filosofica que valoraba el
pensamiento sobre la accion. Al respecto explica Carton (1985) la palabra griega empeiria
define, tanto lo que corresponde a la simple experiencia, como lo que se refiere a la
observacion cuantificada y a la experimentacion. En esta linea coinciden autores como Guille
(1980) y Bachelart , al sostener que el conocimiento técnico no es un conocimiento originado
en la experiencia comun, sino en la experimentacion. Asi, el conocimiento técnico y el
cientifico no son opuestos; el pensamiento y la cultura técnica son tan intelectuales y teéricas

como manuales y précticas.

2. Laconformacién de la universidad profesionalista

La prioridad que otorgd el sistema educativo argentino desde su creacion al conocimiento
por sobre los otros saberes se evidencio también en la formacion universitaria a partir del
modelo de universidad profesionalista.

Lo que se conoce como modelo de universidad profesionalista es la universidad inspirada
en el paradigma francés que Napoledn plasmé en la institucionalizacion de la universidad
francesa en 1806. El modelo proponia una estructura que abarcaba desde el nivel bésico
hasta el superior y con una funcidbn eminentemente formadora de profesionales liberales que
luego se convertirian en funcionarios del Estado. En el modelo francés la actividad cientifica
no formaba parte de las funciones de la universidad porque existia un espacio propio para su
desarrollo, la Academia Imperial, espacio externo e independiente del universitario (Giosa,
2003).

En Latinoamérica el modelo profesionalista se consolido a partir de la reforma universitaria
ocurrida en Cérdoba en 1918. Al respecto, los aportes de Marcela Mollis (2001) resultan

interesantes para interpretar las investigaciones que abordaron su estudio.
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La autora reconoce la existencia de dos enfoques cuando se trata de estudiar el
funcionamiento de la educacion superior. Uno es el andlisis organizacional y el otro, el
andlisis historico. El primero otorga prioridad a los procesos micro que tienen lugar al interior
de las instituciones, se pregunta por las relaciones entre las disciplinas y los académicos. El
segundo, en cambio, focaliza los elementos externos (el contexto politico, social y econémico
de cada época) le da prioridad al estudio de las politicas publicas y luego a los actores
involucrados en las instituciones universitarias; se ocupa del sistema y las relaciones de
poder (Mollis, 2001).

Teniendo en cuenta que son los estudios enmarcados en el enfoque histérico social los
gue abundan en América Latina para explicar la Reforma de 1918 es posible ubicar dentro de
este enfoque aquellos andlisis que enfatizan los motivos fundamentalmente politicos y
sociales que desencadenaron la reforma. En esta linea, Ciria y Sanguinetti (1968) destacan
como los conflictos de Cérdoba iniciados a partir de motivos sin importancia aparente, como
la disconformidad de horarios y problemas en el internado de algun hospital, fueron luego
comprendidos por sus protagonistas como conflictos profundos que no tenian tanto (o sélo)
que ver ni con los planteos iniciales, ni con las exigencias pedagogicas.

Desde el punto de vista de las condiciones sociales que gestaron la universidad de la
Reforma de 1918, Rama (2007) explica que ese modelo de universidad se generalizé en toda
Latinoamérica como consecuencia de diferentes factores. En principio, las demandas de las
nuevas capas sociales y después la necesidad de dar respuesta a la nueva insercion
internacional de los paises y a la introduccion de un modelo de industrializacion por
sustitucion de importaciones. Para el autor existia una especie de pacto entre la universidad
publica y el modelo econémico social, ya que las universidades debian ofrecer la formacién
de los profesionales que exigia el modelo de industrializacion y la transformacién social que la
region llevo adelante desde la década de 1930.

Hasta la reforma de 1918 la universidad estaba destinada a las familias tradicionales y, en
ese contexto, las opciones de formacion que ofrecia se organizaban alrededor de las carreras
tradicionales: medicina, abogacia e ingenieria, entre otras. Estas carreras tradicionales, a su
vez, representaban campos de saber integrados en disciplinas bien definidas y con escasas
relaciones entre si.

Carlota Pérez (2000) sintetiza el principal logro de la reforma al expresar que el modelo
permitié y propicié la incorporacion a la Educacion Superior de amplias capas de todos los
estratos econdmicos y contribuyd enormemente a la movilidad social y al desarrollo de las
democracias®

Otra mirada mas centrada en los sucesos propios de la institucidn universitaria, y que se

puede ubicar dentro del enfoque organizacional que propone Mollis, es la que aporta Pablo

* Carlotta Pérez, La reforma educativa ante el cambio de paradigma, Caracas, EUREKA,
Universidad Catolica Andrés Bello, 2000.
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Buchbinder (2000). Este autor reflexiona acerca de la preponderancia que tuvieron los
factores politicos al analizar la reforma, quedando siempre en segundo plano la trascendencia
qgue tuvo la reforma en la propia historia de las instituciones académicas. En este sentido,
Buchbinder diferencia la situacion de la universidad en Coérdoba de la situacion de la
Universidad en Buenos Aires al momento de producirse la reforma.

La Universidad de Cérdoba habia sido creada en 1614 con una fuerte impronta colonial,
de tradicion escolastica y anclada en la mision de evitar el avance del protestantismo en
América. La influencia que los sectores clericales y conservadores lograron afianzar a través
de los siglos, recién pudo comenzar a desarticularse a fines de 1800. Lo que estaba en juego
en las disputas por el control de la institucion universitaria, explica Buchbinder, era
precisamente el dominio del mundo de las profesiones, el acceso a la burocracia y el acceso
a la elite gobernante.

A fines del siglo XIX y principios del XX en Argentina existia un sentido comdn bastante
arraigado que asociaba la condicion universitaria a la posesion de un saber intelectual
superior. Esto era criticado desde algunos sectores que reclamaban una formacion mas
cercana a las actividades productivas relacionadas con el comercio, la industria y la
produccion cientifica.

Emilio Becher, por ejemplo, denunciaba desde sus articulos publicados a principios del
siglo XX en el diario La Nacion, la importancia exagerada que se daba en el pais a la
posesion del titulo universitario. Decia Becher: mientras en la mayoria de los paises, el titulo
era considerado como un simple instrumento para ejercitar una profesion, en Argentina ese
mismo titulo representa una credencial nobiliaria que permite el acceso a la elite gobernante
(Becher, citado en Buchbinder 2000).

En la universidad de Cérdoba la importancia otorgada al titulo doctoral era todavia mucho
més fuerte. Juan Carlos Agulla explica que el mecanismo institucionalizado para el ascenso
social en la provincia pasaba por el mundo de la educacion superior. Para el autor era
comprensible que cualquier reforma de la estructura de poder de la ciudad de Cérdoba se
anclase en una reforma universitaria (Agulla, 1968).

La situacion de la Universidad de Buenos Aires diferia de la de Cérdoba, ya que en
Buenos Aires venian produciéndose cambios en los ambitos académicos desde principios del
siglo XX. En 1896, por ejemplo, se discutieron los planes de estudio en las facultades de
Derecho, y en 1906, la Universidad de Buenos Aires reformé sus estatutos. Estos disponian,
hasta entonces, un sistema de gobierno basado en las llamadas academias, integradas por
profesores y personalidades importantes de la politica o de la actividad profesional o cultural.
El problema era que la pertenencia era vitalicia y los reemplazos eran también designados
por los mismos académicos.

La reforma de 1906 impuso en Buenos Aires una forma de gobierno conformado por los

miembros del profesorado universitario, quienes elegirian en asamblea a los integrantes de
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los organismos de gobierno que, a partir de entonces, se designaron como Consejos
Directivos que ademas se renovarian en forma periddica. En este contexto, se entiende que
la reforma como ruptura profunda para la estructura universitaria y el caracter violento de los
conflictos estudiantiles haya tenido mas que ver con la experiencia de Cérdoba, que con la
experiencia de Buenos Aires.

Otros autores, entre ellos Halperin Dongui, remarcan que el modelo profesionalista logré
disefiar sus itinerarios de formacién con autonomia de las tradiciones curriculares de la
universidad colonial, y al hacerlo, marcé también su relacién distante con la produccién del
conocimiento cientifico. Esto es descrito por Halperin Dongui con excelente claridad:

“[...]Desde antes de su fundacién, entonces, la Universidad de Buenos Aires, ve

amenazado su destino como centro de saber por las urgencias inmediatas de la

sociedad en la que nace, que exige de ella, antes que una actividad cientifica real, el
cumplimiento de ciertas funciones sociales, que el progreso de Buenos Aires hace
ineludibles: el abandono de una tradicion universitaria que se remonta a la Edad Media

y se consolida en la Espafa de la Contrarreforma, no significd, entonces,

necesariamente para la Universidad de Buenos Aires, la adopcién de una actitud mas

moderna frente a los problemas del conocimiento, sino un abandono del interés por el

problema” (Halperin Dongui, 1962: 17) .

Por su parte, Rama describe al modelo de la reforma como un modelo que propenderd a
sistemas universitarios pragméaticos, profesionalizantes, destinados a responder ante las
nuevas demandas sociales, organizadas en términos de facultades y &mbitos especializados
de saberes bajo los paradigmas racionalistas de Kant. (Rama, 2007: 30).

En relacién con las diferencias con Europa es posible decir que mientras en la Europa del
siglo XllI, el nacimiento de las universidades respondia a la necesidad de desarrollar nuevas
funciones socioecondmicas especificas (funciones de organizacion y de gestion y el
desarrollo de funciones médicas) en América Latina, en cambio, las universidades surgieron
como el resultado de lo que Pedro Krotsch (2001) llama una “transferencia unilateral” desde
un mundo europeo que se debatia en medio de conflictos religiosos, luchas por la
conformacion de los Estados y la dominacion de ese mundo recientemente descubierto.

Krotsch habla del caracter “borroso” del origen de las universidades en la regién, ya que la
creacion no tuvo un gesto fundante, en el que pueda reconocerse su creacion desde el
Estado con una clara mision, su conformacién se desarroll6, en cambio, incorporando
elementos de diferentes modelos.

En esta perspectiva, América Latina mostraba para fines del siglo XVII una de sus
paradojas histéricas mas llamativas: frente a escasas escuelas primarias y las casi
inexistentes secundarias, existian siete universidades en la region (Rama, 2007). Cabe
agregar que esas universidades se insertaban en un contexto que mostraba escasa densidad
social y econdmica y una estructura de poder local muy débil.

Sin dejar de reconocer la importancia que tuvo la Reforma de 1918 en la Universidad
argentina, Buchbinder sefiala que para poder valorar los cambios se necesitaria realizar un

estudio profundo acerca de la dinamica interna en las grandes universidades nacionales, y
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esto es algo que aun no se ha realizado. El autor coincide con varios historiadores en rescatar
el caracter democratizante que tuvo la reforma en consonancia con los cambios que se
venian produciendo en el pais desde la reforma politica de 1912. No obstante, el aspecto méas
controvertido de la reforma es juzgar si el cambio pudo modificar sustancialmente el
contenido de la vida académica y si logré6 conformar una nueva cultura universitaria que
superara al profesionalismo y desterrase, de manera definitiva, el doctoralismo.

Buchbinder opina que si bien las actividades cientificas ocuparon un lugar de mayor
importancia en el sistema después de 1918, en general, la universidad no perdi6é su perfil
profesionalista: el acceso a la universidad seguiria siendo motivado por la busqueda de los
titulos profesionales, a la vez que los proyectos de apertura y renovacion se implementarian
de manera muy lenta y gradual.

Otro autor que duda de la verdadera capacidad de la reforma para cuestionar el sentido
de la formacién universitaria es Juan Carlos Tedesco (1986) para él cuando se produjo la
reforma, se cuestiond el caracter autoritario y antidemocratico de la institucidn universitaria,
pero se mantuvo el caracter enciclopedista de sus contenidos. De esta manera, la universidad
se fue consolidando a través del tiempo como una institucion formadora de profesiones
liberales.

Recién a partir de la década del 40 las propias condiciones econdmicas, sociales y
politicas del pais plantearon alternativas al modelo profesionalista y una formacién més ligada
a las actividades productivas. A la vez que se inicio la masificacién del sistema y la entrada de
los sectores populares a la universidad.

Es importante situar la “adopcion” y “adaptacion” que la region hizo de los modelos
europeos en procesos histéricos definidos: mientras las universidades de la colonia
respondian al propésito de la corona espafiola de organizar en América una sociedad
compleja con bases sociales y culturales estables (Weinberg, 1983), a principios del siglo XIX
el modelo napolednico se conformd para consolidar socialmente a determinados grupos en
ascenso que luchaban por dominar lugares de poder. A fines del mismo siglo, fue el
desarrollo de la ciencia, junto con las demandas de la revolucién industrial y la necesidad de
construir los Estados Nacionales, o que permiti6 que se crearan instituciones universitarias
con aspiraciones y perfiles diferentes.

A partir de la segunda mitad del siglo XX, las politicas desarrollistas constituyeron el

escenario para pensar y proyectar universidades ligadas al sector productivo.

3. Las universidades del trabajo como alternativa al modelo

profesionalista

A mediados del siglo XX las repercusiones de la crisis del liberalismo y los intentos de

iniciar politicas de desarrollo industrial generaron en Latinoamérica intensos debates acerca
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del perfil y las finalidades que debia asumir la universidad. Esos debates, sin embargo, no
fueron exclusivos de la region (Pronko, 1997).

A nivel internacional surgieron diversas propuestas que buscaban darle a los estudios de
nivel medio y superior contenidos especificos de formacién técnico-profesional. En ese
marco, se crearon la Universidad du Travail en Bélgica y la Universidad laboral en Espafia.
En la region, se crearon la Universidad del Trabajo en Uruguay, la Universidad del Trabalho
en Brasil y la Universidad Obrera Nacional en Argentina.

Pronko afirma que estas universidades no sélo implicaban una reorientacion curricular y
un nuevo destinatario, sino que pretendian definir una nueva relacion entre universidad y
sociedad y, mas aun, entre universidad y estado. En efecto, esas propuestas representaban
una critica fuerte a la universidad profesionalista liberal y humanista, y frente a ella, se
constituian como una alternativa.

Los debates que se dieron a nivel parlamentario en torno a la creacion de las
universidades del trabajo giraron alrededor de la denominacion que se daria a las nuevas
universidades. Tal como explica Pronko, uno de los ejes probleméticos y que mas debate
originé era el nombre de estas nuevas instituciones. Se tratase de la “universidad del trabajo”,
la “universidad obrera”, o la “universidad laboral”, esas denominaciones pretendian todas
articular dos conceptos que hasta ese entonces parecian irreconciliables: universidad y
trabajo.

Pronko evalla las diferentes propuestas de creacion de universidades alternativas a la
profesionalista en Latinoamérica como “fracasos”. Esto fue asi tanto para Brasil donde nunca
llegbé a materializarse, como para Uruguay donde tuvo una corta vida y para Argentina donde,
a pesar de haberse creado como Universidad obrera, fue resignificada en poco tiempo,
transformandose en Universidad Tecnolégica Nacional. Sin embargo, a esos fracasos
materiales, agrega Pronko, le corresponden cierto éxito simbdlico que podria explicarse por
dos razones: el rédito politico que puede tener el uso de un nombre y la importancia que
adquirié como asignatura social pendiente la entrada del trabajo en la universidad.

Otro investigador que aporta una vision profunda acerca del impacto que tuvo,
especificamente en Argentina, la creacion de la Universidad Obrera Nacional, es Pablo
Pineau (1997). Su vision es profunda porque se inscribe en una interpretaciéon mas amplia
acerca de la relacién que el peronismo estableci6 entre sistema escolar y educacion para el
trabajo y fue, precisamente, en el marco del gobierno liderado por Perén donde la Universidad
obrera fue creada.

Pineau toma la analogia entre “peronismo y carnaval”’, en el sentido que Batjin (1992,
citado en Pineau 1997) le otorga: el lugar donde las reglas estipuladas se rompen, donde las
I6gicas de verdad hegemodnicas no funcionan, donde la subversion de valores se impone.
Desde esta mirada, los debates legislativos que se produjeron sobre la creacion de la

universidad obrera, fueron intensos porque la propuesta era “subversiva”, ya que sugeria una
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ruptura con lo regular y buscaba imponer una I6gica diferente a la l6gica sostenida desde la
matriz cultural hegemonica (Pineau, 1997). Es en este sentido que la creacién de una
universidad obrera adquiere caracteristicas “carnavalescas”.

La pregunta que se hace Pineau es qué era lo profundamente subversivo de la propuesta:
lo subversivo tenia que ver con el huevo sentido que se queria dar al significante universidad,
al subordinarlo al significante obrero légica que escapa a las reglas instituidas. Asi, el nuevo
eje de la universidad seria el trabajo que habia sido expulsado de los curriculos dominantes
desde la propia construccion del sistema educativo.

Pineau destaca que el proyecto de la Universidad Obrera Nacional venia a realizar una
propuesta contraria a la sostenida por los reformistas de 1918: mientras éstos aceptaban el
acceso de la clase obrera a la Universidad, con la condicion previa de que adoptaran las
pautas culturales del estudiante universitario, el proyecto nuevo daba status universitario a la
condicién obrera, a sus pautas y matrices culturales, sin modificarlas subordinando, asi, lo
universitario a lo obrero. Para el autor, el fin de la “fiesta carnavalesca” se produjo con la
resignificacion de la Universidad Obrera Nacional cuando se transform6 en 1958 en
Universidad Tecnoldgica.

En relacion con esto, Krotsch destaca que en Argentina las alternativas a la estructura
tradicional tendian a ser incorporadas a las ya existentes, y fueron las universidades privadas
gue tuvieron su auge entre los afios 1958 y 1966 las que mostraron innovaciones, al menos

desde el nivel organizativo y de la oferta diversificada.

4. Los quiebres en los itinerarios de profesionalizacion

La década de 1960 coincidié en América Latina con la etapa del Estado planificador que
se habia desarrollado también en los paises europeos, pero superando los propésitos que el
proceso planificador tuvo en estos ultimos. Mientras en Europa la planificacion en el ambito
de la Educacion Superior buscaba coherencia entre las diferentes demandas sociales, en los
paises latinoamericanos la condicion dependiente y de desarrollo tardio le adjudicé al Estado
una funciéon que se extendia mucho mas alla: el Estado debia modernizar y desarrollar la
economia, lograr la integracion social incorporando a los diferentes grupos marginales a una
incipiente sociedad industrial y moderna. (Fermoso y Malo, 1996).

En ese contexto desde Estados Unidos y los diferentes organismos internacionales (O.I.T,
UNESCO, UNICEF, O.E.A, CEPAL, etc.) se extendié hacia Latinoamérica un pensamiento
que ligaba la modernizacién de la sociedad al “desarrollo econdmico” que produciria en forma

casi directa el desarrollo social.
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Uno de los ejes sobre los que giraban las ideas desarrollistas era la formacion de recursos
humanos. En este aspecto, la educacion se convirtié en una variable cuya funcién seria la de
hacer posible el “cambio” que requeria el paso de una sociedad tradicional a una moderna®.

En cuanto a las medidas de politica, el esfuerzo mas importante de esta época se puso en
la educacién técnica. Se pensaba que el desarrollo industrial no podria nunca hacerse sin
recursos humanos altamente calificados. En este sentido, Dabat (1999) considera que lo
novedoso de la etapa desarrollista en Argentina no fue tanto su preocupacion por la
educacion técnica, si no que esa preocupacién venia del Estado y se expandia
territorialmente.

Como resultado de las criticas a la universidad de elite y al concepto mismo de
universidad, fue a partir de esta etapa que comenzé a extenderse el uso de la nocion de
“educacion superior”, y se inicid la diferenciacion y complejizacion del sistema y las
instituciones (Krotsh, 2001; Rama, 2006).

Para Rama, este proceso es conceptualizado como una Segunda Reforma de la
Educacion Superior y se caracteriz6 por la diferenciacion entre las instituciones y también al
interior de las mismas, dando lugar a la aparicién de nuevos espacios de trabajo, tales como
las catedras, los departamentos, los centros y los institutos.

En ese marco, diferentes agencias norteamericanas comenzaron a asesorar a los
gobiernos latinoamericanos en lo referente a la planificacion y la transformacion de la
educacion superior. Uno de los expertos que mas influyé fue Rudolph Atcon, quien cuestion6
al modelo napolednico de la universidad y propuso, a cambio, el modelo norteamericano
centrado en la departamentalizacién y la investigacién. Ese modelo implicé, también, el
desarrollo de nuevos métodos administrativos, cambios en los disefios curriculares y en las
fuentes de financiamiento.

Es importante recordar que la introduccion de espacios nuevos no fue homogénea en toda
la regién ya que, en algunos paises, las nuevas propuestas fueron resistidas por las
estructuras tradicionales que habian logrado consolidarse sobre la base del modelo
napolednico. En Argentina, las universidades tradicionales habian alcanzado un alto nivel de
consolidacion, resistiendo la absorcién de las propuestas extranjeras y expandiendo su
matricula. En este sentido, explica Krotsch:

“[...] Las exigencias de expansion en los cincuenta no tenian el caracter masivo que si

tendran, méas adelante, en otras regiones, pues el crecimiento de la matricula

universitaria comenzo6 en Argentina ya en los afios cuarenta dentro de un modelo o

patron académico tradicional” (Krotsch, 2001: 137).

La expansion del sector privado en la década del 60 tuvo que ver con la falta de
alternativas al modelo tradicional. Sin embargo, la opcién, antes que una innovacion

académica representaba una opcion social, dado que el sector privado siguié el modelo

® Juan Carlos Tedesco explica con claridad la funcién de cambio que se le asigna a la educacion
en los procesos de industrializacion
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publico al adoptar sus rasgos mas profesionalistas y con la oferta de carreras que requerian
menos inversion. Rama completa esta idea agregando que la diferenciacién producida por la
segunda reforma, no fue respecto de las opciones profesionales, sino en cuanto a la calidad
de la formacion.

Al mismo tiempo, en la segunda mitad del siglo XX se produjo en Occidente una
fragmentacion del conocimiento en campos especializados y el surgimiento de métodos
modernos de abordaje en el campo de las ciencias sociales. Esto tuvo impacto en la
universidad y se crearon nuevas carreras sociales, tales como Ciencias Econdmicas,
Sociologia, Psicologia, Ciencias de la Educacién, Ciencias Politicas y Ciencias de la
Comunicacion, entre otras. Estos dos sucesos le dieron a las nuevas disciplinas la posibilidad
de enmarcar su actividad en teorias, técnicas y una terminologia cada vez mas especifica
profesionalizdndolas pero presentandolas, al mismo tiempo, como neutrales e independientes

respecto de la politica (Ponza, 2008).

4.1. La etapa desarrollista en la universidad argentina

Para la Argentina la proscripcion del peronismo por casi veinte afios dejo sin solucionar la
participacion de un sector importante de la ciudadania. Este hecho constituyé el ndédulo
central de los problemas politicos argentinos desde 1955 hasta 1973 que torné muy dificil la
estabilidad institucional (Dabat, 1999). En efecto, frente a la ausencia de representacion
politica, los peronistas canalizaban su participacion a través del movimiento obrero, cuya
organizacion poderosa parecia siempre dispuesta a obstaculizar el gobierno de quienes le
negasen participacion.

En ese contexto politico y social signado por las proscripciones, las persecuciones y las
antinomias, la revolucion libertadora con Aramburu a la cabeza se propuso un
reordenamiento, tanto institucional como legislativo, que tuvo sus efectos también en la
universidad. Entre otras medidas, se produjo la reincorporacion de ex docentes que habian
sido desplazados por el peronismo, a la vez que ingresaron intelectuales antiperonistas que
hasta ese momento no habian ocupado cargos publicos.

El propdsito de los representantes de la Revolucion era avanzar méas alla de la simple
restauracion de los claustros anteriores al peronismo, la idea era como explica Ponza
“desarrollar un nuevo proyecto cultural”, centrado en la modernizacién institucional y la
bdsqueda de un nuevo rol social para la universidad (Ponza, 2008).

En ese proyecto el papel del Estado era fundamental para poder expandir en todos los
segmentos de la administracién publica una burocracia tecnificada. El reordenamiento
universitario respondia entonces a dos fines: formar funcionarios y expertos capaces de dar

contenido y mayor competitividad a las estructuras institucionales, y afianzar el recambio de
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funcionarios con el afan de “desperonizar” el Estado (Ponza, 2008; Rodriguez Zoya y Salinas,
2005).

Los andlisis historicos y politicos que se hacen acerca de la etapa desarrollista coinciden
en destacarla como una época de gran apertura para la universidad, cuando, a pesar de los
fuertes conflictos politicos, las universidades publicas lograron una importante presencia y
centralidad como parte del proyecto desarrollista. Se derogaron en ese periodo las hormas y
leyes de regulacion de la actividad universitaria que durante el gobierno de Perdn las regian y
que restringian las libertades académicas dando al poder ejecutivo la facultad para designar
en forma directa a decanos, rectores y profesores titulares.

Al mismo tiempo, significaba un avance del respeto a la autonomia universitaria. Por su
parte, la nueva legislacién significO importantes avances cientificos y organizativos. Se
convocaron a investigadores y cientificos que habian sido desplazados, se firmaron
convenios con agencias externas de investigacion y se decretd en 1958 la conformacion del
Consejo Nacional de Investigaciones Cientificas y Técnicas (CONICET).

En lo organizativo se emprendié un proceso de departamentalizacién de las facultades
gue, como se menciond anteriormente, fue resistido por las grandes universidades publicas.
Aumentaron los cargos con dedicacion exclusiva y se realizaron cambios en los disefios
curriculares de algunas carreras en un intento por modernizarlas.

El proceso de apertura de la universidad se complementé con iniciativas que se
propusieron articular los cambios al interior de la institucion con la participacion de la
sociedad, creadndose, por ejemplo, la editorial Universitaria de Buenos Aires (EUDEBA) que
facilitaba la divulgacion de obras y de material cientifico, y se crearon también las unidades
hospitalarias, las residencias médicas y la Escuela de Salud Publica.

Por su parte, Alejandra Reta, advierte la paradoja que vivié la universidad durante la etapa
desarrollista. Segun explica la autora, cuando comenzaron a discutirse las politicas para la
investigacion cientifica y sus posibilidades de hacerse efectivas, se estaban debatiendo, al
mismo tiempo, los criterios de construccion de ese espacio. Fueron entonces cuestionadas
las relaciones entre la universidad y el pais, la idea de penetracion imperialista, y el propio
concepto de desarrollo. Estas criticas provenian tanto de los integrantes més radicalizados
del movimiento estudiantil, como de los intelectuales que adherian al pensamiento marxista y

catélico humanista (Reta, 2008).
4.2. Launiversidad argentina entre 1966 y 1976

El proyecto de modernizar el pais que emprendié el desarrollismo y la experiencia
reformista que se produjo en la universidad entre los afios 1955-1966, concluyé con el golpe

de Estado de Ongania al presidente Arturo llia. Este habia sido elegido a través de

elecciones constitucionales legitimas. Sin embargo, su representacion apenas habia logrado
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un 23% de los votos, y esto hizo que durante sus casi tres afios de gobierno, tuviese que
enfrentar diferentes demandas: de los trabajadores y de la iglesia, que siempre reproché al
radicalismo su tradicional laicismo, pero también tuvo que afrontar las criticas del movimiento
desarrollista que era liderado por el ex presidente Arturo Frondizi y el economista Eduardo
Frigerio, asi como los ataques de la prensa.

El régimen de Ongania, tal como lo define O’ Donnell, se distinguié de otros gobiernos
militares por su énfasis en el tecnocratismo, la “modernizacion” del pais y el control social (O’
Donnell, 1972).

En lo economico el régimen continué los lineamientos del desarrollismo, incorpor6
capitales extranjeros y fortalecio la obra publica. En politica exterior, estrechd sus vinculos
con Estados Unidos y con los representantes de otras dictaduras en Latinoamérica. A nivel de
la politica interna las acciones se focalizaron a desarticular toda participacién politica. Se
sanciond en ese contexto la ley 17.401 de represion al comunismo. Para Dabat (1999) el
gobierno de la “Revolucion Argentina” representd el mayor intento de despolitizacion y
reculturacion a través de la cultura y la educacion.

Segun explican Rodriguez Zoya y Salinas (2005) el Onganiato marcé de manera abrupta
el fin de una época del sistema universitario. A través del Decreto-ley 16912 se puso fin al
esquema de gobierno tripartito, a la vez que se anunci6 la subordinacién de los decanos de
las universidades nacionales al Ministerio de Educacion. Esto produjo resistencias y protestas
en diversas facultades del pais y a fines de julio de 1966 se produjo la conocida noche de los
“bastones largos”: cuerpos de infanteria del ejército ingresaron en la Facultad de Ciencias
Exactas de la Universidad de Buenos Aires, donde se mantenian asambleas y protestas y los
docentes y estudiantes fueron desalojados de manera violenta. Hecho que marcé el inicio de
las intervenciones en las universidades y el fin de la autonomia.

Junto a la violencia desatada en la noche de los bastones largos lo que logré imponerse a
partir de entonces fue un esquema de control y disciplinamiento del sistema universitario
cuyas consecuencias fueron las restricciones a la libertad académica y de investigacion, la
emigracion masiva de cientificos y violentas persecuciones ideolégicas (Rodriguez Zoya vy
Salinas, 2005).

Segun Pérez Lindo (1985) mientras en otros paises como Brasil y México los gobiernos
militares tuvieron una actitud modernizadora frente a las ciencias y al conocimiento, en
Argentina, las universidades y la ciencia aparecian como elementos no compatibles con las
ideologias y los proyectos politicos de las dictaduras militares que caracterizaron los afios
comprendidos entre 1966 y 1983. A esto se agregaba la propia resistencia de las
comunidades académicas cuyos intereses estaban ligados a estructuras tradicionales
(Krotsch, 2001).

Los sucesos de intervencion a la universidad producidos durante la dictadura de Ongania,

implicaron més que avasallar la autonomia, y en este sentido, explica Dabat, dieron impulso a
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una fuerte resistencia de parte de quienes integraban la comunidad universitaria. Cuando en
1967 las universidades reiniciaron sus actividades bajo un nuevo marco legal, se
profundizaron los estudios sobre historia nacional y sobre sociologia; las agrupaciones
estudiantiles, junto a las clases medias y al propio movimiento obrero, desarrollaron fuertes
sentimientos antiimperialistas y se produjeron diferentes protestas populares, en Rosario,
Cérdoba, La Plata y Corrientes, en las que participaron, también, los grupos universitarios.

Durante el periodo de Lanusse (1971-73) se propuso implementar la descentralizacion
como parte de la politica universitaria. Esa iniciativa puede ser interpretada desde diferentes
lecturas, ya sea como politica clientelar entre militares y caudillos del interior, 0 como intento
de desarticular el movimiento estudiantil universitario (Rodriguez Zoya y Salinas, 2005).

Segun expresa Pérez lindo (1985) el proyecto descentralizador no partié de proyectos de
educacion, por el contrario, cred instituciones y estructuras que repitieron el perfil
profesionalista de las carreras, y tampoco realiz6 un esfuerzo por asentar las nuevas
universidades sobre la base de una comunidad cientifica descentralizada. Las Unicas
universidades que lograron insertarse en su entorno local favoreciendo el desarrollo regional
fueron la Universidad del Comahue, Rio Cuarto y Salta.

El gobierno de Perén en su retorno al pais en 1973 tuvo en relacién con la politica
universitaria, dos gestiones significativas y diferenciadas entre si: la de los ministros Taiana e
Ivanissevich. El primero, en los inicios del gobierno, conformado por cuadros ideolégicamente
mAas cercanos a la izquierda del espectro politico. Llevd adelante la iniciativa de realizar una
“reconstruccion universitaria”. El segundo asumio luego de la muerte de Perdn y estaba mas
cercano a los sectores de derecha del peronismo. A diferencia del proyecto de Taiana, se
propuso reestablecer el orden y la ley.

En 1976, a dos afios de la muerte de Peron, se produjo un nuevo golpe militar
caracterizado por el despliegue de un dispositivo discursivo que colocaba a la junta de
gobierno militar del lado de un “bien” trascendente y ahistérico, frente a un estado impotente y
una sociedad cadtica, enferma y desorganizada que representaba el “mal”. Cristina Godoy y
Vanina Broda (2003) sintetizan la postura liberal que agrupaba a las Fuerzas Armadas y a
cierta parte de la sociedad civil, alrededor de tres “significantes” claves: la subversion,
reconocida como una actitud contestataria que podia irrumpir en cualquier &mbito; el
populismo, encarnado por el peronismo y el Estado tutelar, y la indisciplina, que tenia lugar al
interior de las relaciones sociales del sector industrial.

En este esquema se ubica también la politica educativa en su conjunto y la politica
universitaria en particular sostenidas por el gobierno militar de 1976. Las consecuencias de
las intervenciones de 1976 en la universidad fueron multiples: desde el dictado de leyes que
aseguraban la intervencion, el control y la vigilancia politico-ideolégica; el descenso de la
matricula con la aplicacién de aranceles y cupos de ingreso; la reduccion del financiamiento

universitario; la desvinculacién de la politica cientifica del ambito universitario; la redefinicién
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de curiculums y materias; la cesantia de docentes y expulsion de alumnos; hasta la censura y
depuracion bibliogréfica y la represion, el secuestro y exterminio fisico de alumnos, docentes
y personal no docente.

5. Los debates de fines del siglo XX

A mediados de los afios 70 se inicié un camino de reformas en el sistema universitario de
los paises europeos que atacd, fundamentalmente, el principio de autonomia. En América
Latina este proceso se produjo también pero diez afios mas tarde y en un contexto de crisis
de los Estados y deficiencias en los sistemas fiscales, que se complementaban con un
discurso a favor de la competitividad y la apertura de los mercados nacionales. Al mismo
tiempo, ese proceso se daba en un momento en que los paises de la region recuperaban los
sistemas democraticos de gobierno.

Para Latinoamérica las transformaciones en el paradigma econémico implicaron cambios
en la estructura de las relaciones entre estado y sociedad fundadas en la critica al modelo de
Estado de bienestar y al conjunto de las politicas publicas que ese estado habia desarrollado.
Esos cambios se inspiraron en el conocido “consenso de Washington” donde se sintetizaron
las recomendaciones que a finales de la década de 1980 realiz6 el gobierno de Estados
Unidos a los paises latinoamericanos para combatir dos “males” que, segun sus diagndésticos,
impedian el crecimiento y el desarrollo econémico: uno, el excesivo crecimiento del estado;
otro, el “populismo econémico”.

En el ambito de la educacion superior la politica de la planificacién de los afios anteriores
fue reemplazada por la politica de la evaluacion y el foco ya no estuvo puesto en las
estructuras académicas o en la orientacién de las universidades, sino en la necesidad de
reorientar la educacion hacia la l6gica del mercado.

Se impuso un discurso que reclamaba la necesidad de consolidar un perfil universitario
distinto al que estaba vigente desde principios del siglo XX y que habia sido el resultado de la
reforma de 1918. De igual manera que en los niveles primario y secundario las criticas al
perfil de los graduados universitarios tuvieron sus referentes en el discurso econémico y en
los andlisis de las demandas del mercado de trabajo.

En los propios documentos producidos por la UNESCO aparece esa preocupaciéon por
vincular la ensefianza superior al mundo del trabajo. Esto se explicita en la Declaracién
Mundial sobre la Educacion Superior en el siglo XXI. Pero si el Documento sefiala la
necesidad de reforzar las relaciones entre ensefianza superior y mundo del trabajo, al mismo
tiempo, alerta acerca de la importancia de un equilibrio en esa relacién (UNESCO, 1998).

Para Rama, esta etapa es conceptualizada como una tercera reforma de la educacién

superior marcada por un nuevo papel del Estado, la creacion de sistemas de aseguramiento
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de la calidad, la busqueda de mecanismos para reducir las inequidades en el acceso y la
aparicion de una educacion virtual y transnacional.

Para Ginés Mora (2004) el modelo de educacion superior extendido en América Latina se
habia consolidado en un contexto en que las profesiones estaban bien definidas y con
competencias profesionales claras. En ese marco, la educacién superior se caracterizaba por
una fuerte orientacion a la transmision de conocimientos y del estado del arte de cada
profesién.

Algunos de los indicadores que se tomaron en Europa para dar cuenta de los cambios en
la educacion superior de la década, fueron: el crecimiento del nimero y la proporcion de
estudiantes de ese nivel; la gran diversidad de instituciones con fines y funciones variadas;
los cambios en los perfiles sociodemogréaficos de los estudiantes; la diversidad de exigencias
y de competencias a las que se enfrentan las instituciones®.

Para los paises latinoamericanos cuando se trataba de describir los problemas del
sistema universitario, fueron las ideas desarrolladas por Brunner durante la década de 1990
las que tuvieron un fuerte impacto y muchas de sus propuestas fueron integradas por los
gobiernos de la regién. La descripcion que el autor hacia, evidenciaba la existencia de:

“[...] universidades sobrepobladas e infradotadas, en la préctica, ingobernables. Con

escaso prestigio entre la opinién publica. Que reciben limitado apoyo de sus gobiernos

y de la sociedad. Con profesores mal pagos y muchas veces desmoralizados. Con

estudiantes descontentos y expuestos a un futuro laboral incierto” .( Brunner, 1990)

Al respecto, Garcia Guadilla (1996) observa como los diferentes discursos que resaltaban
la necesidad de articular la universidad con el &mbito de la produccién lo hacian desde una
mirada reduccionista que no analizaba en profundidad la verdadera funcién que tendria el
conocimiento en las transformaciones sociales contemporaneas, y que no permitia repensar
las profesiones en un escenario de aparicion de nuevos perfiles profesionales.

Otro referente para América Latina, Salvador Malo (1996), explica que la variedad de
poblaciones estudiantiles, de objetivos sociales y de misiones educativas, implicé una
diversificacién de instituciones de Educacion Superior y de estructuras de estudio, como asi
también, de formas de organizacion y de perfiles académicos.

En Argentina, en el afo1993 se cred la Secretaria de Politicas Universitarias, decision que
marco el pasaje de una politica declarativa a la instrumentacion de las principales medidas
propuestas, con la puesta en marcha de los “Programas de Reforma de la Educacion
Superior”. Esos programas, si bien tenian objetivos diferenciados’, en conjunto pretendian
instalar una nueva cultura institucional en las universidades. Unos afios mas tarde, en 1995y

en medio de un clima tenso entre el poder ejecutivo, el poder legislativo, la comunidad

® Julio Fermoso y Salvador Malo Mas alla de la autonomia. Documentos Columbus sobre Gestion
Universitaria. CRE- COLUMBUS-UNESCO, 1996.

" Algunos buscaban recuperar informacién acerca de las universidades, las carreras y las
caracteristicas de la matricula; otros tendian a instaurar un sistema de evaluacién de las
universidades; otorgaban becas a estudiantes y otros tenian la finalidad de mejorar la calidad a
través de la inversidn en equipamiento y en la formacién de los docentes.
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universitaria y la opinion publica en general, se sancioné la nueva ley de Educacién Superior,
24.521.

Las politicas implementadas en el periodo analizado fueron, segun Krotsch, politicas
dirigidas a solucionar problemas especificos antes que propuestas para transformar la
universidad. En todo caso, lo que estimularon fue la diferenciacion y la competencia entre
individuos e instituciones. Esas politicas dejaron como resultado las reformas curriculares
tendientes a acortar la duracion de las carreras de grado y el fortalecimiento de las carreras
de posgrado.

Suésnabar (2001) explica que el rasgo principal que caracterizd al periodo fue la
afirmacion del rol del Estado como Estado evaluador y de la evaluacion como eje
estructurante de las politicas universitarias. Asi, por un lado se diversificaron las instancias de
gobierno del sistema creandose diferentes organismos como la Comisién Nacional de
Evaluacién y Acreditacién Universitaria (CONEAU) el Consejo de Universidades y los
Consejos de Planificacion Regional; por otro lado, se configur6 una nueva linea de
conduccién en las universidades y surgieron nuevos actores en la construccion de las
politicas que se caracterizaron por pertenecer a una tecno-burocracia con altas credenciales
académicas.

La entrada al nuevo siglo XXI fue con un gobierno de alianza en cuyo marco se avanzé en
un intento por elaborar una agenda en politica de educacién superior. El resultado fue la
creacion en el afilo 2001 de una comisién que logré elaborar un diagnéstico sobre el sistema
de educacidn superior y esbozar algunas propuestas, tales como: reformar los planes
curriculares con el acortamiento de las carreras de grado a cuatro afios de duracion; buscar
alternativas de financiamiento; fortalecer la educacion continua para que los titulos no sean
habilitantes para toda la vida e implementar un sistema de créditos que permitiria la movilidad
de alumnos, asi como también, el intercambio entre instituciones.

El fin del gobierno de la alianza se produjo como consecuencia de una profunda crisis
social, econémica y politica en el afio 2001. Este momento marcé un camino de gran
inestabilidad que se extendio, incluso, hasta el gobierno que lo reemplaz6 como una etapa de
transicion. En ese periodo, la accion del Estado se concentr6 de manera exclusiva en la
administracion de la crisis social (Suasnabar, 2001).

Después de la crisis del 2001 se inici6 una etapa que realizé diferentes reformas
relacionadas, como se desarroll6 en el capitulo I, a la recuperacion de la responsabilidad del
Estado en el desarrollo econdmico y social del pais y que implic6 también cambios en la
politica educativa. En este contexto, queda aun pendiente la discusién de una nueva Ley de
Educacion Superior, y con ella, un debate acerca de cuales deben ser los fines y misiones de
la universidad para el nuevo siglo. Sin embargo, la certeza de que la educaciéon es una

variable decisiva para el cambio y para el desarrollo econémico se mantuvo con fuerza y con
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su orientacion diferentes sectores externos al Estado impulsaron proyectos de transformacion
claves en las instituciones universitarias.

Esos proyectos partieron de diferentes diagndsticos acerca de las demandas
profesionales del mercado de trabajo. En esta linea, Ginés Mora (2004) acepta la idea de que
los avances cientificos y tecnoldgicos actuales implican modificaciones importantes para el
conocimiento y la universidad debe poner el esfuerzo en el aprendizaje permanente, la sélida
formacion bésica y la capacidad de “aprender a aprender”. Esto es compartido por Tenti
Fanfani (1989) al sostener que en los actuales contextos debe incluirse como parte del
curriculum una “educacion para la incertidumbre”.

A nivel mundial, surgieron investigaciones con el propésito de averiguar cudles son los
aprendizajes necesarios para satisfacer las demandas del mercado actual. Algunas de esas
investigaciones y proyectos se basaron en la controvertida nocién de competencias.

Uno de los pioneros, fue el Proyecto CHEERS?, desarrollado a fines de 1990 por varios
investigadores europeos. En él, se relevé la opinion de mas de treinta y seis mil graduados
universitarios de doce paises diferentes, cuatro afios después de haberse recibido. El estudio
detect6 las principales competencias requeridas por los empleadores, a la vez que indagé
acerca de la opinién de los graduados respecto del ajuste entre lo requerido por los puestos
de trabajo y la formacién recibida.

Algunas de las competencias que los graduados destacan en el estudio como las mas
requeridas por los empleadores son: la habilidad para la comunicacion oral y escrita; para
resolver problemas; la capacidad para trabajar en equipo, de manera independiente y bajo
presién; para asumir responsabilidades y tomar decisiones; la adaptabilidad y la
administracion del tiempo; la capacidad de iniciativa; la predisposicion a involucrarse
personalmente en el trabajo y la habilidad para el aprendizaje (Garcia Montalvo, 2002).

Otro de los proyectos es el Programa ALFA y el Proyecto Tunning para América latina’.
En su marco, un grupo importante de universidades pertenecientes a diecinueve paises
latinoamericanos comenzaron a trabajar desde el afio 2004 en la construccién de un espacio
para el acuerdo de estructuras educativas en cuanto a las titulaciones, para que éstas puedan
ser comprendidas, comparadas y reconocidas en el &rea comun de Latinoamérica, teniendo
en cuenta la necesidad de responder a la formacion de profesionales que se desempefian en
ambitos globalizados, asumen una movilidad intensa y afrontan demandas multidisciplinares.

Al mismo tiempo, el diagndstico que hacen los autores del proyecto Tunning destaca que
el desarrollo econébmico y social actualmente descansa en el conocimiento como factor

productivo, la redefinicién de los perfiles profesionales, la necesidad de profesionales con

8 Careers alter Higher Education — a European Research Survey

° El proyecto Tuning para Américalatina, se inspira en el Tuning Educational Structures in Europe
gue surgié en el afio 2001 con la participacién de ciento setenta y conco universidades europeas
en pos de la creacion de un Espacio Europeo de Educacion Superior.
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pensamiento critico, con conocimiento profundo de la realidad local y mundial, con adaptacién
al cambio y compromiso con la realidad social.

Desde la perspectiva del proyecto Tunning el punto de encuentro o de acuerdo para
definir el contenido de la formacion de los profesionales universitarios son las competencias.
Estas competencias son entendidas como una combinacién de atributos con respecto al
conocer y comprender (conocimiento tedrico de un campo académico); al saber como actuar
(la aplicacion préactica a base del conocimiento); y al saber cémo ser (valores como parte
integrante de la forma de percibir a los otros y vivir en un contexto)™

En relacion con ello, son varios los especialistas que se suman en Argentina a la
propuesta de una formacién por competencias. Tedesco (1995) y Filmus (1998) por ejemplo,
sostienen que las competencias exigidas hoy por los nuevos paradigmas de la produccion
coinciden con las competencias necesarias para la participacién ciudadana.

La cuestion sin resolver pareciera ser cdmo avanzar en una mayor vinculaciéon entre
universidad y trabajo, pero conservando la misién fundamental de la universidad.

Hasta aqui, se puede concluir que tanto las propuestas alternativas al modelo
profesionalista tradicional, como las reformas curriculares implementadas, dejaron sin resolver
las dificultades que histéricamente tuvo el sistema educativo argentino para conceptualizar y
plantear una propuesta unificadora entre teoria y practica, entre experiencia y aprendizaje, y
gueda siempre pendiente la posibilidad de unificar la formacion aportada por el sistema de
ensefianza formal y las situaciones de aprendizaje y experiencia en las que los sujetos
participan de manera cotidiana (Spinosa, 2010).

El debate que se debe la sociedad acerca de la entrada del trabajo en la universidad, y lo
“subversivo” de pensar en una universidad que interpele a otros sujetos y que acepte otros
saberes como parte de sus propuestas académicas, en el fondo, remiten a relaciones de
poder y estas relaciones tienen siempre, o casi siempre que ver con cuestiones de

clasificacién social.

10 Proyecto tunning, cosultado en www.rug.nl/let/tuningal
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CAPITULO IV

Mercado de trabajo y profesiones: conformacion de nuevos perfiles y propuestas de

alternancia
1. Las transformaciones en el trabajo

La década de 1990 protagonizé fuertes debates tanto nacionales como internacionales en
relacion al trabajo. Esos debates tuvieron que ver con la sucesion de diferentes fenébmenos
ocurridos desde mediados del siglo XX.

A fines de 1960 se inici6, a nivel mundial, el agotamiento del régimen de acumulacion del
capital de tipo intensivo conocido como fordismo™. Dicho régimen se caracterizé por
estructurarse a partir de la organizacion cientifica del trabajo, contar con una alta dotacién de
capitales, la mecanizacion y el uso intensivo de tecnologias, mostrar una elevada
productividad aparente del trabajo y tasas de salarios crecientes. Al mismo tiempo, en su
marco los salarios se negociaban de manera colectiva con la intervencion del estado para
regular la relacion salarial, a la vez que los beneficios sociales, las relaciones profesionales y
las condiciones de trabajo, se decidian a nivel de la rama de actividad (Neffa, 1996).

El fordismo se mont6 sobre un sistema fabril de grandes establecimientos productivos y el
desarrollo de técnicas de produccion masiva dando lugar a los esquemas de administracion
profesionalizados que originaron la figura del “manager” y con ella el surgimiento de todo un
aparato administrativo que formalizé el proceso de division del trabajo (Zapata, 2001).

Por otra parte, el régimen fordista contribuy6 a la diferenciacion social con la migracién del
campo a las ciudades y con la aparicion de una clase empresarial. Su resultado fue el paso
de sociedades estamentales a sociedades de clase (Zapata, 2001).

Una mirada interesante respecto del régimen fordista es la aportada por Mounnier (2001).
Segun explica el autor, los empleadores siempre encontraron dificultades para movilizar a la
fuerza de trabajo bajo la forma de trabajo asalariado porque esta movilizacion implicaba la
subordinacion del trabajador en tanto tal. Para revertir esto, explica Mounnier, se han usado
diferentes formas de “fijacion” de los trabajadores al proceso de trabajo. En un primer
momento, la estabilidad de la fuerza de trabajo pudo ser obtenida a través de politicas
coercitivas. Cuando los costos de estas politicas superaron las ventajas y se tornaron
inviables para los empleadores y el Estado, el trabajo dependiente tuvo que ser

recompensado econémicamente. El modelo de trabajo asalariado libre ofrecia esta economia

' Asumiendo, como explica julio Neffa, que desde el enfoque de la regulacién, un régimen de
acumulacion es el resultado del funcionamiento de las regularidades econémicas que tienden a
mantenerse en el largo plazo, y a resolver o posponer en el tiempo las contradicciones que el
mismo régimen de acumulacion ha generado.
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de recursos. En comparacién con otras formas de trabajo dependiente, es novedosa y Unica
en la medida en que contiene el derecho de los trabajadores a buscar un contrato de trabajo.

En esta linea de interpretacion el fordismo despleg6é una amplia, sistematica y efectiva
estrategia para fijar a los trabajadores que consistié en “inmovilizarlo” por las redes del trabajo
asalariado. De esta manera, le otorg6 al trabajador un amplio rango de provisiones dentro de
la empresa (organizando el mercado interno de trabajo) y fuera de él (acuerdos de empresa,
beneficios y protecciones sociales junto con una buena posicion salarial). Estas provisiones le
dieron al trabajo dependiente rasgos atractivos para el trabajador.

A comienzos de la década de 1970 se desencadend una crisis en Estados Unidos con la
gue se iniciaria una importante reestructuracion del sistema capitalista. Esta crisis fue
resultado de dos factores: uno de ellos tuvo que ver con los desequilibrios que la
transnacionalizacién y la globalizacion de la economia provocé y las dificultades de la
economia nacional para instaurar un modo de regulacion propio; el otro factor estuvo
representado por la caida o el estancamiento de las tasas de productividad y de los
excedentes. Se trata de una crisis al mismo tiempo, del régimen de acumulacién y del modo
de regulacién (Neffa, 1996).

La globalizacién representa el segundo embate de mundializacion del capital y tiene un
componente tecnoldgico que reestructura y amplia, al mismo tiempo, al mercado mundial con
la expansion del comercio y la libre movilidad del capital (Godio,2001). Su desarrollo fue
definido como “crecimiento sin empleo” (Godio, 2001) porque, precisamente, se produce
crecimiento a través de la aplicacion de nuevas tecnologias a los procesos de produccion y
gestion de las empresas. Estas, a su vez, adecuan su competitividad a los mercados
globalizados.

Desde el punto de vista de las decisiones politicas la globalizacién fue respaldada en
Europa occidental por ideologias de derecha a través de una campafia medidtica de
desacreditacion de la estructura del Estado de bienestar que concluyd con la critica a los
obstaculos que la socialdemocracia y los sindicatos ponian al progreso econémico y social al
defender las “rigideces” en el mercado de trabajo (Devine, 1992).

El agotamiento del régimen fordista impulsé innovaciones tecnoldgicas y organizacionales
para cambiar tanto los productos, como los procesos productivos. Entre esas innovaciones se
pueden mencionar: la flexibilizacion de la organizacion del trabajo, introduciendo nuevas
tecnologias informatizadas para adaptar la produccion en volumen, variedad y calidad, a las
necesidades expresadas por la demanda y descentralizacion de la produccién, recurriendo a
la subcontratacion; y la flexibilizacion de la fuerza de trabajo, en cuyo marco pasaron a
predominar las formas particulares de empleo en lugar de la relacion salarial fordista.

La concurrencia de las innovaciones tecnolégicas y organizacionales organizaron
experiencias y propuestas de varios modelos alternativos al fordista que tuvieron

caracteristicas propias en cada formacion social y en cada escenario nacional especifico.
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Las nuevas formas de organizar el trabajo implicaron, también, cambios en la gestion de
la fuerza de trabajo. Es decir, modificaron los procesos de seleccion, ingreso y permanencia
de los trabajadores en las organizaciones productivas.

Mientras que en el régimen fordista el mercado de empleo daba preponderancia al trabajo
al interior de las organizaciones (se ingresaba a una organizacién y se permanecia con la
posibilidad de hacer carrera al interior) las actuales formas de gestion del mercado de trabajo
valoran el permanente cambio y la movilidad y funcionan, fundamentalmente, a partir de
referencias que son externas a las organizaciones. Estas referencias estan representadas por
las credenciales educativas que los sujetos obtienen ya sea dentro del sistema formal o a
través de circuitos informales de formacion.

Esas transformaciones en el sistema productivo desencadenaron debates en los que se
lleg6 a pronosticar el “fin del trabajo”. En esta linea, los trabajos de Rifkin (1995) Aronowitz y
Di Fazio (1994) hacian referencia al aumento del desempleo estructural en el nivel global
como consecuencia de la automatizacion de los procesos productivos. Sin embargo, explica
Zapata (2001) esa vision ha sido cuestionada por los hechos, ya que tanto la economia
internacional como los mercados de trabajo han evolucionado y las empresas han
desplegado estrategias para hacer frente a la inestabilidad que provocaba la economia cada
vez mas globalizada.

Al mismo tiempo, Zapata reconoce que el debate acerca del trabajo debe ser reformulado
y antes que diagnosticar su desaparicion , se deberia poder reconceptualizarlo. Es decir, lo
gue esta en crisis no es el trabajo, si no sus modelos de organizacion.

Por otra parte, se comienza a observar un movimiento de rechazo respecto al trabajo que
se caracteriza por el ausentismo, la prolongacién voluntaria de la situacion de desocupado, el
rechazo de la movilidad y cierta preferencia por el trabajo temporario (Carton, 1985).

En los documentos de la 21° Conferencia de la UNESCO se expresaba que tanto en los
paises industrializados como en los en vias de desarrollo, los jovenes obreros aln teniendo
un empleo estable, experimentan la sensacion de ser engafiados por el mundo del trabajo y
por la sociedad (UNESCO, citado en Carton).

Al respecto, Godio (2001) explica que al producirse la desregulacion de las condiciones de
trabajo tradicionales, se generaliz6 la llamada “flexibilidad laboral”. Este concepto implicaba
tanto la necesidad objetiva de producir cambios en el contenido, la organizaciéon y la
reglamentacion del trabajo asalariado, como la finalidad empresaria de aumentar su poder en
la empresa fomentando la competencia entre los trabajadores. De esta manera, la dispersion
estructural que generd el desempleo, junto a la caida del empleo industrial pusieron en
cuestion la vieja “cultura obrera” y originaron una nueva “cultura del trabajo”, basada en la
aceptacion y naturalizacién de la inestabilidad y la movilidad del empleo como un valor
positivo. Idea que se extiende principalmente entre los jévenes como valores que liberan del

peso monotono del trabajo.
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Teniendo en cuenta esto, merece ser examinada, también, la idea en boga acerca de la
pérdida de la “cultura del trabajo”. Siguiendo a Mounnier, los intentos que los empleadores
realizaron para fijar los trabajadores al proceso de trabajo pasaron de ser violentos al principio
a incluir estrategias compensatorias después. Sin embargo, este camino parece ser olvidado
toda vez que se habla de la “cultura del trabajo” y se la concibe como algo inherente al
trabajo. En principio, porque eso que se denomina “cultura del trabajo” constituye el sistema
de valores y creencias que se desarrollaron junto con el trabajo asalariado.

El debate al respecto es practicamente inexistente e, incluso, son las propias leyes de
educacion junto con los educadores y algunos especialistas quienes sostienen la necesidad

de rescatar esa cultura del trabajo, desde una postura acritica que naturaliza el concepto.

2. Los cambios del trabajo en el contexto argentino

En este contexto de cambios internacionales en varios paises de la regién
latinoamericana se inici6 una etapa de gobiernos que adherian a ideologias
neoconservadoras y que implementaron politicas econémicas de corte neoliberal.
Especificamente, en Argentina, a fines de 1989 se emprendi6é un programa de estabilizacion
con reformas profundas de la organizacién y el funcionamiento de la economia y el sistema
de relaciones laborales.

Desde el punto de vista politico, al asumir el gobierno Carlos Menem dio un giro politico
sorpresivo al instaurar una economia que designé como “economia popular de mercado”
basada en el fin del intervencionismo estatal, la privatizacién de empresas publicas, el ajuste
fiscal, la condena al capitalismo protegido y la apertura de la economia (Damill y Frenkel,
1992).

En 1991 se sanciondé la Ley de Convertibilidad que establecia un esquema de
convertibilidad con tipo de cambio fijo entre la moneda local y el délar estadounidense. Al
respecto, muchos expertos en economia, entre ellos algunos que fueron parte del gabinete
econdmico de ese momento, coinciden en sostener que la convertibilidad implicé no s6lo un
instrumento de estabilizacion econdmica sino también, un conjunto de reformas estructurales.
Para algunos fue un modelo, para otros, un régimen de politica econémica y un programa de
estabilizacion y crecimiento econémico (Coiteux, 2003).

En cuanto a la reforma del Estado se desarroll6 un proceso de privatizacion en 1990 de
un importante conjunto de empresas y de actividades del sector publico.

Las politicas econdémicas de los afios 90 y su contexto de aplicacion generaron un
conjunto de sesgos decisivos para el proceso de reestructuracion productiva (Bonvecchi y
Porta, 2003). Por un lado, explican los autores, como resultado de la apertura de las
importaciones y la apreciacion de la moneda hubo un sesgo en contra de la produccién de

bienes internacionalmente transables y a favor de la exportacion de los servicios. En segundo
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lugar, se instal6 un proceso de relativo abaratamiento del capital con respecto al costo
doméstico de la mano de obra local que era gravado en términos internacionales por la
situacién de atraso cambiario.

Ambos sesgos favorecieron el desarrollo de actividades mas intensivas en capital y
relativamente protegidas o cercanas a las ventajas naturales. En ese contexto, el crecimiento
de la economia se dio con fuertes desequilibrios externos e internos, con el aumento de la
desocupacion, la subocupacion, la mortandad de empresas y el déficit publico (Bonvecchi y
Porta, 2003).

En el sector industrial es posible decir que las conductas no fueron homogéneas. Kosacoff
(2007) explica cuédles fueron las tendencias que tuvieron las empresas del sector para
responder a la nueva configuracion del marco competitivo local. Por un lado, las
reestructuraciones ofensivas, que al decir de Kosacoff, se caracterizaron por haber alcanzado
niveles de eficiencia comparables con las mejores préacticas internacionales, estas
reestructuraciones abarcaron a un grupo de 400 empresas aproximadamente. Por otro lado,
el resto del tejido productivo llevé a cabo comportamientos defensivos alejandose de las
fronteras técnica internacional y mantuvieron rasgos de la etapa sustitutiva con una escala de
produccion reducida o escasas economias de especializacion.

En el mismo sentido, Bonvecchi y Porta analizan los problemas que tuvo la politica
industrial de los 90. Para ellos: “la politica industrial, ahi donde existié6 de modo explicito o
implicito, se caracterizé por una combinacion del otorgamiento de incentivos redundantes, la
ausencia del quid pro quo, la ausencia de consideraciones sistémicas y de trama productiva,
la asimetria de oportunidades de acceso para los agentes menos concentrados y, en general,
fuertes déficit de disefio, coordinacion e implementacion”. (Bonvecchiy Porta, 2003. p 2).

En cuanto a las tendencias de especializacion del aparato productivo argentino se
basaron, sobre todo, en la explotacion de las ventajas naturales, el aprovechamiento de
mercados cautivos abastecidos en condiciones monopdlicas y el desarrollo de servicios
orientados al consumo de altos ingresos.

Respecto de las medidas de flexibilizacion de la fuerza de trabajo adoptadas, se inicio la
desarticulacion de la regulaciéon estatal que hasta entonces regia para las relaciones de
trabajo y se impuls6 un proceso de desregulacion de las instituciones y normas de
funcionamiento con las que el Estado habia intervenido tradicionalmente en la economia y en
el sistema productivo argentino (Novick y Catalano, 1996).

En el marco de una tasa alta de desempleo se sancion6 en 1991 la Ley de Empleo, N°
24.013. Su sancion se respaldé en la necesidad de fomentar la creacion de empleo a partir de
la disminucion de los niveles de proteccion del trabajo. Con la nueva ley se modificaron las
condiciones de contratacion, de desempefio de funciones y de estabilidad de los trabajadores
y se pusieron en practica nuevas formas de contratacion -como el empleo por plazo

determinado e indeterminado- y se estimul6 los contratos de formacién-empleo para jovenes,
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respecto de los cuales el Estado debia asumir un nuevo rol en materia de formacion y

reconversién profesional (Novick y Catalano, 1996).

3. Las transformaciones en el mercado de trabajo profesional

La consolidacién de nuevos patrones de especializacion a nivel productivo caracterizados
por los procesos de reconversion, adaptacién y modernizacion del aparato productivo; la
difusion de las tecnologias de la informacion -basadas en el uso de la microelectronica- y los
cambios en las formas de reclutar profesionales al interior de las empresas flexibilizadas,
llevaron a diferentes analistas a pronosticar la constitucién de nuevos perfiles profesionales y
también a reivindicar la vinculacion entre la universidad y la empresa.

Fue la propia Organizacion del Trabajo quien declar6 que los cambios en el sistema
productivo requieren de nuevas competencias y aptitudes hasta el momento desvalorizadas.
En sus documentos, expresaba “para aprovechar las oportunidades los paises, las empresas
y los trabajadores cuentan con la formacién y la educacién como elementos esenciales” (OIT,
2000).

En consonancia con esto, otros andlisis (Tenti Fanfani, 1989) sostienen que el rol del
profesional se hace cada vez mas complejo, ya que se plantean nuevos desafios laborales
donde los problemas son diferentes y superan los limites disciplinares tradicionales.

Para Gallart (1997) la preparacion especifica para el puesto de trabajo debe ser
transformada en una formacion polivalente que permita el reentrenamiento a lo largo de la
vida. Esta idea es compartida por Tokman (1997) al sostener que la demanda de los
empleadores estd cambiando, ya que no es el conocimiento especializado el que se busca, si
no la versatilidad, la creatividad y la generacion de competencias. Al mismo tiempo, para
Tokman se observa una relacion mas estrecha entre los empresarios, los mercados y los
sistemas educacionales con el propdsito de volver relevante la capacitacion y la educacion.

Por otra parte, si se analizan los rasgos que caracterizan el mercado de profesionales en
la actualidad se observa que estos, en parte, reflejan las condiciones y cambios del mercado
de trabajo en general pero muestran, también, algunos atributos que le son propios.

En primer lugar, existe una marcada tendencia del pasaje desde un mercado de empleo
basado en la movilizacién de la fuerza de trabajo a través de la inmovilizacion de las
personas, hacia otro mercado que busca la puesta en valor de la mano de obra, a través de la
movilizacion externa (Mounnier, 2001; Germé, 2000). Esto se hace evidente en las entradas
tardias al mercado de empleo, con la ocupacion de lugares heterogéneos donde son las
empresas las que deciden sus propios criterios de uso de la fuerza de trabajo a partir de la
preeminencia de los convenios colectivos por empresa (Testa y Spinosa, 2008).

Se observa, también, la sobre oferta de titulos y propuestas de educacién de grado y

posgrado donde el valor de esas credenciales va a depender de las reglas y las condiciones

Repositorio Institucional Digital de Acceso Abierto, Universidad Nacional de Quilmes



de un mercado de trabajo que muestra, a su vez, fuertes signos de precarizaciéon (Testa,
2003).

Los otros dos fenbmenos que se evidencian son, por un lado, la subutilizacién de las
cualifaciones (Gomez, 2000) y un proceso de proletarizacion de los profesionales y cuadros.
En relacion con el primero, observa Gomez que mientras en la década del 90 el 81% de los
puestos de trabajo menos calificados eran cubiertos por fuerza de trabajo con mayores
niveles educativos que los necesarios, en la década siguiente esa tendencia se mantuvo y
paso de un 81% a un 83%.

Por otro lado, el proceso de proletarizacion de los profesionales y cuadros se manifiesta
en su incorporacion como asalariados; el relegamiento a funciones de supervision de
procesos; la disminucién de los ingresos y el incremento de formas de contratacion cada vez
mas precarias (Testa y Spinosa, 2008).

GoOmez explica que en los contextos del nuevo paradigma de produccion post fordista, se
valoran los procesos de multiprofesionalidad e interprofesionalidad, ya que se espera que los
profesionales enfoquen los problemas y los proyectos de manera integrada con otras
profesiones. Al mismo tiempo, se observa la inclusion de profesionales en tareas operativas
gue cambian, en cierta forma, el contenidos de las actividades disciplinares. En esta linea se
pueden identificar los procesos de desprofesionalizacion y de proletarizacion de los
profesionales, ya que estos pierden el monopolio sobre la actividad y deben, al mismo tiempo,
estar dispuestos a realizar tareas que los ponen en igualdad con areas que no son
profesionales.

Por otra parte, en el marco de las nuevas regulaciones del trabajo las incumbencias
profesionales tienden a modificarse tornando cada vez mas singulares y especificos las
trayectorias y los itinerarios (Spinosa, 2010).

Las caracteristicas de los nuevos sistemas de produccién valorizan el involucramiento de
la fuerza de trabajo en los procesos productivos. Para lograrlo, implementan los circulos de
calidad y los equipos de trabajo, junto a nuevas formas de remuneracion, como la adquisicion
de conocimientos profesionales, la formacién continua, el aporte a la innovacién, entre otras.
Formas todas que se diferencian, claramente, de las bonificaciones por antigliedad y
presentismo de la estructura tradicional.

En cuanto a las demandas del sector productivo algunos diagndsticos aseguran que estas
son multiples y heterogéneas y que involucran, también, los saberes profesionales de las
carreras universitarias existentes en un momento determinado. A su vez, estas demandas
son procesadas desde las instituciones de formacién de acuerdo al grado de desarrollo de las
profesiones universitarias en relacion con su institucionalizaciéon y su grado de reconocimiento
y legitimacion social (Ferndndez Berdaguer, 2000).

En relacion con los requerimientos profesionales que realmente hizo el mercado a fines

del siglo XX, existen investigaciones que corroboran como las condiciones externas no
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parecen requerir de una formacion diferente a la tradicional. Marcelo Gomez (2000) destaca
como principal hallazgo de un estudio realizado, que a principios de la actual década las
carreras consideradas desde el sentido comun como “profesiones del futuro” -Economia,
Administracion, Comercio Internacional y Comunicaciones- son las que, paraddjicamente,
muestran las tasas méas altas de desocupacion. Esto es el resultado de una estructura
ocupacional que no logra alcanzar un nivel de generacién de empleos altamente calificados
capaz de satisfacer las expectativas de la creciente cantidad de egresados.™

Otro estudio realizado por Pérez Rubio (2002) en la ciudad de Corrientes acerca de los
universitarios y el mercado de trabajo, constaté que los niveles educativos medios y altos han
crecido mas rapidamente que los requisitos de calificacion técnica de los empleos, por lo
tanto, dichos requisitos no pueden explicar la expansién de la educacion formal.

El propio Castells (2002) sefiala que junto a la expansion de trabajos profesionales cada
vez mas especializados se observa también un aumento de las ocupaciones en servicios
inferiores y menos calificados, crecimiento que puede representar una importante proporcion
de la estructura post- industrial en términos absolutos. Como consecuencia, Castells advierte

que las sociedades informacionales son, también, las més polarizadas.
4. La discusion calificaciones- competencias

La conformacion de lo que algunos analistas del trabajo llaman “nueva organizacion
industrial” no puede generalizarse, pero tiene efectos sobre la conceptualizacién de las
calificaciones y esto impacta, a su vez, en el mercado de trabajo profesional.

La calificacion representa un concepto que adquiere diferentes connotaciones segun sea
la perspectiva tedrica que la define. Siguiendo a Tanguy (1984), es posible decir que el
estudio de las calificaciones es el estudio de la relacion entre los sistemas educativos y los
sistemas productivos en la historia del capitalismo. Por su contenido la calificacién incluye las
capacidades adquiridas por los trabajadores, las demandas de capacidades derivadas de los
puestos de trabajo y los sistemas de remuneracion de la fuerza de trabajo.

Desde la perspectiva de Tanguy el concepto de calificacién es un concepto relacional, en
el sentido que depende del tipo de division social del trabajo. Las nuevas calificaciones y
reestructuraciones de tareas generadas por la division del trabajo en la gran industria entre
1870 y 1914, por ejemplo, tuvieron que hacer frente a las fuerzas anticapitalistas asumiendo
la necesidad de dar respuestas sindicales, politicas y técnicas a esa nueva realidad del

mundo del trabajo.

12 Comparando el comportamiento del empleo de las nuevas profesiones, con las carreras mas
tradicionales, afirma Gémez, no puede pensarse que las profesiones modernas hacen mas
empleables a los jévenes graduados.
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Por su parte, Touraine (1960) reconoce el carécter relativo de las calificaciones al afirmar
que aquello que distingue con fuerza al obrero calificado del no calificado, no son los
conocimientos o la experiencia que posee, sino la valoracion que la sociedad hace de ellos.

Drolas (2010) explica que el concepto de calificacion se inscribia en un contexto de
categorias laborales que representaban dispositivos para prever las tareas operativas vy, al
mismo tiempo, evitaba la discrecionalidad de las empresas en relacion a la estabilidad laboral,
las tareas asignadas y el salario. Desde este lugar, las calificaciones representan la
vinculacion entre diferentes experiencias en el campo politico-laboral, que superan el
contenido socio-técnico del trabajo y significan mucho méas que la cristalizacion de la relacién
entre educacion y trabajo.

En el marco de las teorias que postulan la sobrecalificacion, la calificacion es equivalente
al nivel de instruccién de las personas. En esta perspectiva se inscribe la teoria del Capital
humano que entiende a la calificacion como el nivel educativo formal, dejando de lado el
componente de inestabilidad que las calificaciones tienen. Al hacerlo, instalan una suerte de
definicion absoluta.

Otras posturas, adicionan mas elementos a la definicibn alejandose de miradas
absolutistas. Para Rozemblatt (1999), por ejemplo, la calificacion incluye tanto las cualidades
propias del asalariado, como los requerimientos del puesto de trabajo. En este sentido, las
calificaciones representan todas las capacidades y destrezas que los trabajadores ponen en
juego en el proceso de trabajo, y en relacion con ello, tienen que ver con las relaciones
sociales propias de un momento determinado.

Lichstemberg (1992) agrega que las calificaciones son una construccion individual y
social, donde se valora de una determinada forma las cualidades individuales. Esto se
traduce, a su vez, en una clasificacion social.

Godio (2001) observa que el resultado del impacto técnico-econdémico sobre los
contenidos del trabajo, desplaz6 el concepto de calificaciones y puso en el centro la nocion de
competencias para hacer referencia a las variadas capacidades y cualidades que se
requieren para optimizar la productividad en empresas reestructuradas flexibles.

En consonancia con lo anterior, el concepto de competencia laboral se difundié primero en
los paises industrializados a partir de la necesidad de formar personas para responder a los
cambios tecnolégicos, organizacionales y, en general, a la demanda de un nuevo mercado
laboral (Mertens, 2000). A su vez, en los paises en desarrollo su aplicacion estuvo asociada
al mejoramiento de los sistemas de formacion.

La aplicacién del enfoque de competencias laborales se inici6 en el Reino Unido en 1986;
posteriormente fue asumido por Australia (1990) y México (1996) a través de politicas
impulsadas por los respectivos gobiernos centrales para consolidar sistemas nacionales de
elaboracion, formacion y certificacion de competencias con el propdsito de generar

competitividad en todos los sectores de la economia.
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En otros paises, como Alemania, Francia, Espafia, Colombia y Argentina, dichos sistemas
fueron promovidos por la accion de los Ministerios de Educacion, Empleo y Seguridad Social.
En Estados Unidos, Canada, Japon y Brasil, entre otros, los sistemas de certificacion de
competencias surgieron por iniciativa de empresarios y trabajadores para propiciar la
competitividad de algunos sectores econdmicos.

Al mismo tiempo, las organizaciones empresariales comenzaron a incluir dentro de sus
politicas institucionales el desarrollo de sus procesos de gestion de la fuerza de trabajo -
seleccién, formacion, evaluacién, plan de carrera, promocion- con base en competencias
laborales tanto generales como especificas.

Son pocos los académicos que discuten el origen y el contexto de aparicion de las
competencias. Paralelamente, en el &mbito sindical existe un grupo de sindicatos que aceptan
la necesidad de comprometerse con una nueva mirada sobre las calificaciones, los puestos
de trabajo y los procesos de negociacidon colectiva y apoyan, entonces, las politicas de
certificacion de competencias. A la vez, desde el &mbito de la politica se toma como
referencia las competencias para la elaboracion de planes y programas de formacion y de
reconversion profesional.

No obstante, es posible encontrar algunos referentes académicos que problematizan la
nocion de competencia y cuestionan su inclusién en el discurso cientifico como una categoria
natural. Es el caso de la investigadora francesa Lucie Tanguy, para quien, “..en la préctica, la
competencia se identifica con las descripciones y mediciones que las técnicas de evaluacion
realizan. Validada por procedimientos ad hoc como los balances de competencias, se vuelve
una propiedad objetiva que no puede cuestionarse™ .

Por su parte, Marcelle Stroobants observa que cuando los sociélogos se refieren a las
“nuevas competencias”, no renuevan el paradigma de las calificaciones, sino cambian de
criterio de apreciacion. Para Stroobants, los nuevos saberes detectados en los trabajadores
no son producidos de manera directa por las transformaciones de la organizacion del trabajo,
representan, en cambio, el surgimiento de un nuevo interés.*

Drolas (2010) destaca que lejos de ser un concepto consensuado y despojado de
ambigliedades, la nocién de competencias representa un “modismo conceptual” muy utilizado
en el campo laboral en general, pero también en el campo educativo. Este modismo designa
un conjunto de factores asociados al buen desempefio de las personas en el trabajo.

Para Mounnier (2001) las competencias vuelven estatico un proceso que es

histéricamente situado y que se enmarca en una légica necesariamente relacional.

¥ Tanguy, L (2001) De la Evaluacién de los puestos de trabajo a la de las cualidades de los
trabajadores. Definiciones y usos de la nocién de competencias. En Neffa, J.C y De La Garza
Toledo, E. Comp. El trabajo del futuro. El futuro del trabajo. CLACSO. Bs. As.

1 Stroobants, M (1999) Trabajo y Competencias: recapitulacién critica de los enfoques de los
saberes en el trabajo, Calificaciones & Empleo, N° 21. Bs. As.
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5. La alternancia: antecedentes y perspectivas actuales

Las politicas y los programas de alternancia entre formacion y trabajo surgieron a
mediados de 1970 en los paises industrializados en un contexto de transformaciones del
mercado de trabajo y de crisis del modelo de organizacion del trabajo. Sin embargo, la
alternancia tiene sus origenes en practicas antiguas como la Formacion de los Ingenieros de
Trabajos Publicos en Francia, los estudios alternados con trabajo (Sandwichs courses) en el
Reino unido y la educacion cooperativa en los Estados Unidos.

La Escuela de Puentes y Caminos en Francia surgié en 1747 como una oficina
dependiente del rey encargada de formar a los ingenieros en puentes, caminos, puertos y
canales. Funcion6 desde el inicio sobre la base del principio de alternancia, ya que los
alumnos-ingenieros asistian a cursos externos y a talleres de arquitectos. Luego
comunicaban sus conocimientos a sus camaradas, a la vez que realizaban en la Escuela
algunos proyectos que servian para evaluar sus habilidades. Por ultimo, los alumnos debian
hacer cada afio una practica junto a un ingeniero de caminos, puentes y canales del reino. Alli
adquirian informacién que seria utilizada para la formacion de los otros.

En 1794 ese enfoque de alternancia fue criticado por profesores y eruditos que
recomendaron una teorizacién de la formacion, y se creé entonces la Escuela Politécnica. De
esta manera desaparecieron el trabajo en proyecto y las préacticas junto a ingenieros. Se
paso, asi, de un enfoque sintético fundado en proyectos y trabajos reales a un enfoque
analitico, cientifico y técnico concentrado en el objeto, con abstraccion del medio (Carton,
1985).

Hubo que esperar dos siglos, hasta 1971, para que se volviese a introducir en Francia un
sistema de practicas de larga duracién al final del segundo afio de formacion y para que las
practicas en obra retomaran el contacto con el campo de actividad del ingeniero.

El sistema de Estudios alternados con trabajo (sandwichs courses) en el Reino Unido,
tiene sus antecedentes en el Colegio Bristol en 1878 y el Colegio Técnico de Seuderland en
1902. En 1954 el gobierno de Churchill present6 un libro blanco sobre la ensefianza técnica
donde proponia transformar algunos buenos colegios de ensefianza técnica en
establecimientos de ensefianza superior destinados a formar al personal jerarquico de la
industria segun la formula de los estudios alternados con trabajo.

En 1967 se crearon los politécnicos para afrontar la competencia en adelantos
tecnoldgicos de la URSS y Estados Unidos. En ese marco se aplico el sistema “sandwich”
para la formacion de ingenieros. Para el sistema britanico esto permitia incluir, como parte de
la formacion, periodos de cursos practicos pero sin prolongar la duracién de la carrera. Para
Carton, este sistema pone el foco en un terreno pedagogico descuidado: el proceso de
transferencia de ideas, de conceptos y de técnicas del medio cientifico a los campos de la

tecnologia y de la produccién (Carton, p 145).

Repositorio Institucional Digital de Acceso Abierto, Universidad Nacional de Quilmes



El aspecto méas destacado de los cursos sandwich es el de su relacién con los problemas
de empleo. Para los estudiantes y para la universidad representan una forma de encontrar
trabajos, aunque sea de pocos meses de duracién. Mientras que uno de los aspectos mas
controvertido es el de los criterios y puntos para su evaluacion.

Otra experiencia de alternancia es la representada por la Educacién cooperativa en
Estados Unidos. Esta experiencia se desarroll6 a comienzos del siglo XX en un contexto
universitario muy tradicional. En 1906 la Escuela de Cuccinatti fue la primera en aceptar que
un grupo de estudiantes tuviese una formacion de seis afios en lugar de cuatro, de los cuales
cerca de la mitad estarian dedicados a diferentes empleos en colaboracién con empresas de
la region. Esta iniciativa fue tomada de Herman Schneider, en una época en la que se
sostenia la seleccion natural y la supervivencia de los mas aptos en la industria y en los
negocios (Carton, 1985).

En 1909 la Escuela politécnica implementé también la experiencia. A fines de 1960 se
produjo un cambio importante a partir del reconocimiento del estudiante como uno de los
actores principales de la educacién cooperativa.

En lo referente a su organizacion, la educacion cooperativa supone una doble alternancia
a niveles del estudiante y la institucion. Respecto de la valorizacion de la teoria y la practica la
experiencia indica que habria una tendencia en el curso de los primeros afios de la formacion
a privilegiar el aspecto practico del sistema cooperativo, en tanto que hacia el final de la
carrera los estudiantes parecen buscar la profundizacion de los problemas tedricos que
debieron afrontar en los empleos desempefados (Carton, 1985).

Tomando como referencia estos antecedentes a fines de la década de 1960 varios paises
europeos organizaron programas de alternancia destinados a estudiantes de la ensefianza de
nivel secundario, a los jévenes trabajadores sin calificacion o sin empleo y a los estudiantes
del nivel superior. A la vez que en la década siguiente era unanime la reflexion respecto de la
necesidad de una “ruptura pedagdgica’ que permitiese la vinculacion entre la formacién y el
trabajo.

A mediados de 1980 el diagndstico que se hacia sobre la experiencia de la alternancia
aplicada a la educacién superior evidenciaba que la juventud no percibia al trabajo como la
alternativa, mientras que los adultos de los afios 70 aparecian como los propulsores de la
idea de ver en el trabajo el remedio para su pérdida de autoridad. Se observo, también, que la
alternancia se transformaba con frecuencia en un sistema de practicas en una empresa,
funcional al proceso de seleccion de personal de los empleadores. Finalmente, destaca
Carton, de la alternancia como una ruptura que permite la maduracion de los sujetos en
formacion, se paso a la alternancia como estrategia de insercion -muchas veces definitiva- de
los jovenes en una actividad productiva.

En la década del 90 los paises desarrollados intentaron dar diferentes soluciones al

problema generalizado del desempleo juvenil. Una de esas respuestas fue el desarrollo de
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programas activos para ayudar a los jovenes a obtener empleos. Algunos de ellos se
propusieron mejorar la oferta y hacer méas fluido el transito de la educacion al trabajo y
también acciones que promovieron mejoras en los ingresos y oportunidades para los mas
jovenes. También hubo programas de recalificacion de la fuerza de trabajo.

Lynch (1994) distingue cinco alternativas de respuestas al problema del desempleo que
desde el sector empresarial se propusieron en los paises desarrollados:

» el sistema de entrenamiento mediante pasantias obligatorias, como en el caso
de Alemania, R.U y Holanda;

» el de aprendizajes prolongados en las empresas, como es el caso de Japén,
con un entrenamiento estrechamente vinculado al proceso productivo;

= el entrenamiento a través del sistema educativo formal, con financiamiento por
parte del Estado a ciertas ocupaciones requeridas por el sector privado, como
ocurre en Suecia, Noruega y el Reino Unido;

» el entrenamiento financiado por el aporte impositivo de los empresarios, sin
garantizar la capacitacion de los no calificados o de los empleados de pequefias
empresas, sistema que sostienen Francia y Australia;

» el aprendizaje “en el trabajo”, propio de Estados Unidos y Canada, en su marco
no existe casi ninguna calificacion que sea reconocida fuera del sistema escolar
formal. El entrenamiento es especifico de la empresa, hay autonomia individual
para invertir en entrenamiento y existen muchas entidades capacitadoras.

Segun explica Diez de Medina (2001) la experiencia alemana respecto del sistema de
pasantias ha tenido un éxito relativo, ya que, a pesar de ser en ese pais donde se observan
menores tasas de desempleo entre los jévenes con poca calificacidn, el sistema evidencié
signos de agotamiento a la vez que se produjo un aumento de la opcién por la educacion
superior.

Por su parte, los programas implementados en el Reino unido y en Suecia resultaron
insuficientes y poco efectivos. En Francia, uno de los paises que mas programas puso en
practica para intentar resolver o aliviar el problema del desempleo juvenil, las evaluaciones de
los efectos han sido, en general, negativas.

A fines de la década del 90 la Organizacion para la cooperacién y el desarrollo econémico
(OCDE) concluy6 que la resolucion de los problemas de desempleo requiere de decisiones
macroecondémicas que se relacionan con las condiciones de funcionamiento de la economia
en su conjunto.

En América Latina las acciones emprendidas respecto del problema del desempleo,
priorizaron, sobre todo, a los grupos més necesitados considerados como nucleos “duros” de
la realidad laboral. Esta preocupacion junto a la necesidad de llenar “vacios” de capacitacion

para el trabajo que la educcion formal no cubria hizo que después de la década del 40 la
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region comenzara a implementar sistemas de aprendizaje. Ya en los afios 20 casi todos los
paises contaron con Instituciones de Formacion Profesional (IFP).

Al comienzo, esas instituciones buscaron formar sistemas nacionales de aprendizaje con
el apoyo de los Ministerios de Trabajo de cada pais. La formacion se centraba, entonces, casi
exclusivamente en las manufacturas y la construccion.

En las décadas siguientes nuevos requerimientos y necesidades de formacion
cuestionaron los sistemas tradicionales y provocaron cambios en las intervenciones de
capacitacion. En la década del 90 hubo un cambio paradigmatico en lo que a capacitacion de
grupos se refiere. Este cambio tuvo que ver, entre otros aspectos, con los cambios
producidos en la organizacion del trabajo, los procesos de liberalizacion comercial y financiera
y los efectos que la crisis de la deuda externa genero.

En consecuencia, el Estado comenz6 a jugar un rol de financiador, regulador y supervisor
de la calidad de la capacitacién y otorgd un lugar importante a las iniciativas de diferentes
sectores privados. En este contexto, surgieron diferentes programas dirigidos a los jovenes.
En Chile se implementd el programa “Chile Joven” como una adaptacion del Job Training
Partnership Act (JTPA) de los Estados Unidos, con apoyo del Banco Interamericano de
Desarrollo para que se extendiese a otros paises de la region. En Argentina, Pert y Uruguay
se llamo Projoven y en Colombia Red de solidaridad Social.

Las evaluaciones de las diferentes experiencias de capacitacion en la regién, ha sido de
dificil abordaje y por tanto sus resultados deben considerarse como parciales. Lo que
destacan algunos datos obtenidos es su capacidad para incrementar la probabilidad de
insercidn en los beneficiarios de algunos programas pero, a la vez, se observa que esos
beneficiarios no son precisamente los grupos que tienen las mayores desventajas sociales.
En este sentido, Jacinto y Gallart (1997) concluyen que estos programas captan a jovenes
gue presentan una integracion social mayor y, en consecuencia, para sectores marginales se
deberian planificar politicas integrales que involucren una formacion mas amplia y mayor
capacidad de contencién social.

Respecto de las caracteristicas de la oferta los programas evidenciaron una falta de
consolidacion y consistencia. A la vez que la capacitacion disté de ser profunda y capaz de
crear competencias polivalentes en grupos donde incluso las capacidades béasicas resultan
deficientes (Diez de Medina, 2001).

5.1 Las Pasantias
En el marco de las reformas estructurales de los afios 90 los paises de la regién iniciaron

también un proceso de reformas educativas con propuestas que se caracterizaron al decir de

Finkel (1990) por su pretendida validez universal y por ser incorporadas en cada contexto
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especifico con una legitimidad que las “nacionaliza” sin explicitar los supuestos que las
sustentan®®.

Las reformas educativas anclaron sus proclamas en los diagndsticos y en las
descripciones que desde el ambito productivo y econdémico se hacian. Por un lado, la
necesidad de elevar y mejorar la competitividad en una economia globalizada incrementando
las calificaciones de los recursos humanos. Por otro lado, la idea generalizada de que los
nuevos procesos de produccion exigian conocimientos mucho mas complejos que los
tradicionales, y que las nuevas formas de organizacion del trabajo justificaban una mayor
versatilidad de las tareas especificas y la desaparicion de puestos de trabajo fijos y de
ocupaciones estables.

La discusién que se intensificd en la década del 90 implicé cambios importantes en los
itinerarios de profesionalizacién. Por un lado, la flexibilizacion de las fronteras entre los
espacios de trabajo y los espacios de formacion, ya que se integran al trabajo espacios
formativos de capacitacion y de evaluacion; a la vez que desde el sistema formal se
disefaron espacios curriculares de acercamiento de la acciébn a través de précticas
especificas, como talleres, pasantias, contratos de aprendizajes, entre otras.

Estas modificaciones implicaron, al mismo tiempo, la incorporacion de nuevos actores
interesados y tuvieron impacto tanto a nivel estructural, como a nivel subjetivo, ya que
establecen mayor heterogeneidad de experiencias cuyo transito depende de la calidad de las
instituciones donde esas experiencias transcurren. (Spinosa, 2010).

En ese contexto, en Argentina se otorgé entidad como sistema al conjunto de practicas
heterogéneas que constituian las pasantias. Esta iniciativa se anclaba en aquellos programas
que buscaban, por un lado, contrarrestar los problemas de desempleo que afectaban de
manera importante a la poblacion mas joven, y por el otro, dar a los alumnos universitarios
oportunidades de vincular su formacién tedrica con experiencias préacticas que faciliten la
insercion laboral al momento del egreso. Asi, en 1999 se sanciond la ley 25.165 de creacion
del sistema de pasantias educativas.

En el caso de Argentina la pasantia tiene sus antecedentes en los contratos de
aprendizaje. Durante el gobierno de Rivadavia una disposiciobn sometia la inspeccion del
aprendizaje a la policia. (Chavez, 2002). En 1918 la sancion de la primera reglamentacion del
trabajo a domicilio incluyé la figura del aprendiz pero sin darle una orientacion definida y sin
determinar sus obligaciones y responsabilidades.

En la década de 1940 existian decretos que definian al contrato de aprendizaje como un
régimen de trabajo que permitia asegurar la ensefianza de un oficio o trabajo previamente
determinado, con una graduacién que responda al desarrollo de los procesos técnicos en la

actividad u oficio y que considere la edad y capacidad fisica del aprendiz. A la vez, se hacia

> Morgenstern de Finkel, S (1990) Crisis de acumulacién y respuesta educativa de la nueva
derecha. Introduccion. Revista Argentina de Educacion .
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referencia a la ensefianza tedrica como un complemento del trabajo y como un elemento
importante para la formacion cultural, moral y civica (Chavez, 2002).

Durante la década de 1990 coexistieron tres sistemas de pasantias diferentes: el regulado
por el Decreto N° 340/92, destinado a los estudiantes de 16 afios en adelante, que cursaban
estudios en los niveles de la educacion basica y polimodal; el regulado por la Ley N° 25.165
gue se aplicaba a los estudiantes que cursen estudios comprendidos en el nivel de educacién
superior (universitarios o terciarios) y el regulado por el Decreto N° 1227/01, disefiado para
estudiantes desocupados de entre 15 a 26 afios de edad.

Al enmarcarse en leyes flexibilizadoras del trabajo y al adoptar caracteristicas propias de
un contrato laboral, las pasantias se diferencian de otras practicas profesionales que estan
establecidas como requisitos en los planes de estudio de algunas carreras que integran la
Educacion Superior, y cuyos propoésitos son exclusivamente formativos, resultando un lugar
clave para analizar la interseccién entre el sistema educativo y el sistema productivo.

La ley N° 25.165 cre0 el sistema de pasantias educativas en el ambito de la Educacion
Superior en 1999. En su marco se definia a la pasantia como “la extensién organica del
sistema educativo en el &mbito de empresas u organismos publicos o privados, en los cuales
los alumnos realizardn residencias programadas u otras formas de practicas supervisadas
relacionadas con su formacién y especializacion, llevadas a cabo bajo la organizacion y
control de las unidades educativas que lo integran y a las que aquellos pertenecen”.*

Esta ley estuvo vigente durante casi 10 afios y desde su implementacién fue muy
cuestionada. Como consecuencia de esto, un grupo de legisladores sostuvo durante el afio
2006 un debate intenso sobre el régimen de pasantias, logrando que en diciembre de 2008 se
sancionara la nueva Ley de pasantias N° 26.427, cuyo texto introduce varios cambios
respecto de la ley anterior buscando acentuar, segiin explican sus autores'’, el carécter
formativo de la pasantia.

Cabe destacar que en ese debate los especialistas en educacién tuvieron escasa
participacion. El debate se centrd en los vacios y las imprecisiones que la ley dejaba respecto
de aspectos tales como la cobertura social, la carga horaria, la extension de la pasantia y la
relacién que se establecia entre pasante y contratante. Todo esto, fue el resultado de las
diferentes experiencias que denunciaban situaciones de precariedad y de abuso por parte de
las empresas y organizaciones que contrataban pasantes. Sin embargo, desde los aspectos
pedagogicos el debate fue muy débil ya que se concentrd, exclusivamente, en la escasa
vinculacion de algunas pasantias con la carrera que los pasantes cursaban.

En su articulo 2° la nueva ley define a las pasantias educativas como “al conjunto de

actividades formativas que realicen los estudiantes en empresas y organismos publicos, o

'® ey de pasantias universitarias 25.165.

" La senadora que impulsé el proyecto, Blanca Osuna junto a Mariano Recalde, expusieron sus
argumentos en la V Jornada de Reflexion: Educacion y Trabajo —El Sistema de Pasantias
Educativas, organizado por la Direccion de empleo y formacién profesional de la Facultad de
Ciencias Sociales de la Universidad de Buenos Aires, en octubre de 2008.
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empresas privadas con personeria juridica, sustantivamente relacionado con la propuesta
curricular de los estudios cursados en unidades educativas, que se reconoce como
experiencia de alto valor pedagdgico, sin caracter obligatorio™®.

Entre otros aspectos, la ley N° 26.427 se diferencia de la ley anterior por que establece
edad minima; una duracién diferente y se agrega para el organismo contratante la
obligatoriedad de otorgar a los pasantes una cobertura de salud. En los objetivos se resalta el
valor pedagdgico del trabajo como elemento que dignifica y su caracter cultural, a la vez que
se define la pasantia como practica complementaria de la formacion académica. Al mismo
tiempo, se expresa como objetivo que los pasantes puedan incorporar “saberes, habilidades y

actitudes vinculados a situaciones reales del mundo del trabajo”.

5.1.1. Los estudios acerca de las pasantias

En el marco del Centro de Estudios de Sociologia del Trabajo perteneciente a la facultad
de Ciencias econdmicas de la Universidad Nacional de Buenos Aires, se realizd a principios
del afio 2000 un estudio empirico que recogid la opinién de 137 pasantes de universidades
publicas y privadas respecto de las caracteristicas del trabajo que desempefiaban, los
vinculos que mantenian con los miembros de la organizacion y con su tutor académico, asi
como las expectativas y las posibilidades de aprendizaje que la pasantia les brindé.

El proposito de dicho estudio era indagar acerca del valor de las pasantias como recurso
de aprendizaje dentro de las organizaciones. Los resultados de este relevamiento fueron
expuestos por Maria Cristina Acosta y Mirta Vuotto en el 52 Congreso Nacional de Estudios
del Trabajo organizado por la Asociacién Argentina de Especialistas en Estudios del trabajo
(ASET) que se llevo a cabo en Buenos Aires, en agosto de 2001.

Este estudio logr6 una sistematizacion importante acerca de la manera en que las
pasantias se formalizan en el &mbito universitario en el marco de la antigua ley 25.165. Las
conclusiones a las que arrib6 evidencian que, en general, el contenido de las tareas de los
pasantes expresa una correspondencia con la carrera de la que provienen y el nivel de
conocimientos alcanzado; la variedad en cuanto a las compensaciones monetarias y otros
beneficios se establece en el acuerdo individual de pasantias y queda a criterio de la
contraparte, a la vez que todos los pasantes estan sujetos a un entrenamiento ya sea formal o
informal.

Otra conclusion que destaca el estudio es que si bien la pasantia de aprendizaje facilita de
manera efectiva el ingreso del estudiante al mundo laboral, las limitaciones institucionales por
parte de las unidades académicas se reflejan en una escasa jerarquizacion del rol del tutor
académico e impiden producir vinculos adecuados para incentivar verdaderas relaciones de

aprendizaje.

'8 ey de pasantias N° 26.427
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Desde la perspectiva juridica, Chavez (2002) realiz6 un estudio respecto del caracter
laboral de las pasantias y el contrato de aprendizaje. En el, analiza la vision filoséfico- juridica
del entorno en el cual se sancionaron y se aplicaron las normas al respecto. Sus conclusiones
definen a las pasantias y los contratos de aprendizaje como contratos laborales, a pesar de
gue la ley no los considera como tales. Para Chavez, tanto la pasantia como el contrato de
aprendizaje, son “..fieles ejemplos de normas juridicas sancionadas por argumentos politicos
gue no logran imponerse como argumentos de principios, pues llevan en su seno la violacién
a un orden juridico laboral que respetando los derechos individuales del trabajador ha logrado
imponerse como principio rector” (Chavez, 2002, p. 6).

Un informe realizado por Universia durante el afio 2007 revel6 los casos de nueve
universidades que implementan programas de pasantias: la Universidad Nacional del Litoral,
la Universidad Nacional de Cuyo, la Universidad Nacional de Quilmes y la Universidad
Tecnoldgica Nacional. Las privadas del CEMA, Del salvador, UADE, la Universidad de
Belgrano y la Universidad Blas Pascual de Cérdoba.

Ese informe concluyé que todas cuentan con programas puntuales de desarrollo
profesional para que sus alumnos hagan sus primeras experiencias laborales antes de
egresar. Por otro lado, dan cuenta de un aumento del 40% de pasantias entre 2005 y 2007. A
su vez, aunque en distintas proporciones, en todos los casos se registran alzas en la
demanda de pasantias por parte de los empleadores. En su mayoria el pedido proviene de
empresas privadas, aunque el Estado también contrata. Las nueve universidades consultadas
resaltan la alta tasa de alumnos que luego de su pasantia, son efectivizados por las
compafias. Los pasantes mas solicitados provienen de las carreras de economia, ingenieria,
sistemas e informatica.

En un estudio comparativo entre plantas industriales de dos zonas diferentes: una en
General Pacheco en la provincia de Buenos Aires y otra en Rio Cuarto en la provincia de
Cérdoba, Marta Panaia (2005) aborda como uno de los ejes de la investigacion el lugar del
sistema de pasantias como expresion de un posible vinculo entre empresa y universidad.

Las conclusiones de Panaia destacan la tradicibn que tiene la subsede Universidad
Tecnoldgica Nacional, UTN de General Pacheco en la practica de pasantias, donde antes de
legislarse al respecto ya se contaba con antecedentes en el tiempo. Los empresarios tienen
una valoracién muy alta de los estudiantes y graduados de la regional que han realizado
pasantias en la empresa en lo que hace a los aspectos técnicos, pero resaltan algunas
dificultades en los aspectos relacionales y en el conocimiento de idiomas. Renuevan en forma
permanente las pasantias y aprovecharon todas las ventajas flexibilizadoras de las nuevas
formas juridicas y més del 70% de los graduados se encuentran trabajando en empresas de
la region.

Las conclusiones en el caso de Rio Cuarto, son algo diferentes. En términos generales, la

cantidad de estudiantes que hacen pasantias no es muy numerosa, a la vez que algunas
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empresas sefialaron mantener una relacibn muy distante con la universidad porque
consideran que esta dedica mucho tiempo a la teoria y poco a los conocimientos practicos.

Por su parte, aquellos empresarios que si han contratado pasantes coinciden en
reconocer el buen nivel académico de los estudiantes, pero los limitados conocimientos
practicos. A esto se agrega que, en Rio Cuarto, son muchos los pequefios y medianos
empresarios y estos demandan conocimientos que provienen de varias especialidades pero
solo pueden contratar a un ingeniero, y en consecuencia, demandan que los pasantes posean
conocimientos generales y no solo especificos.

Otra linea de investigacion centré su foco en los saberes y competencias adquiridos a
través del sistema de pasantias también en el area de ingenieria. En este marco, Maria
Eugenia San Martin (2005) emprendio el analisis de un estudio de caso en dos universidades:
la facultad de ingenieria de la Universidad de Buenos Aires y el Instituto Tecnoldgico de
Buenos Aires. El trabajo de campo se realiz6 entre los afios 2001 y 2003, a través de 60
entrevistas a graduados que habian realizado pasantias. El proposito era indagar los aportes
de la experiencia tanto para la formacion como para la experiencia profesional posterior al
egreso. Los resultados de las entrevistas, refieren un alto porcentaje de graduados que
perciben la experiencia de pasantes como positiva (82%).

Lo positivo de la experiencia tuvo que ver, por un lado, con la posibilidad de vincularse y
conocer mejor el mundo del trabajo y por otro, con la obtencion de experiencia laboral. Segun
explica San Martin, las pasantias parecen constituir una estrategia de acceso a dispositivos
extraformativos de obtencion de un empleo y de tejido de redes sociales. El porcentaje de
graduados que refieren una experiencia como pasantes que no logré cubrir sus expectativas,
es muy bajo, y son el resultado de irregularidades en la implementacion del sistema. Estas
insatisfacciones tenian que ver con la baja calificacion de las tareas desempefadas, la
escasa vinculacion con los contenidos de la carrera, la falta de la figura de un tutor que las
supervisara, entre otras.

Finalmente, estudiantes avanzados de la carrera de trabajo social de la Facultad de
Ciencias sociales de la Universidad de Buenos Aires, sistematizaron la experiencia de un
grupo de pasantes de la carrera, con el propdsito de analizar el papel que cumple el sistema
de pasantias en la formacién de los estudiantes de trabajo social. El resultado del andlisis
arrojé una vision muy critica del sistema de pasantias. Para los estudiantes, las actividades
qgue desarrollan los pasantes refuerzan la representacion del trabajo social como “ingenieria
social”, cuya especificidad seria saber hacer lo que otros saben pensar (Esquivel y otros,
2009). Cuestionan, ademas, el caracter optativo de la pasantia y su forma de implementacion.

Todos los estudios ubican a las pasantias en un contexto de transformaciones de la
estructura del sistema productivo y de reformas laborales, a la vez que coinciden en dos
aspectos: los estudiantes valoran la experiencia, aun cuando el aporte al proceso de

formacion sea discutible; las empresas las aprovechan y, en este sentido, se la juzga tanto
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desde la investigacion, como desde la opinién publica, como una préctica laboral precaria y
como una instancia de flexibilizacion laboral.

No obstante, se observa una destacada ausencia de un analisis que avance mas alla del
reconocimiento de las fortalezas y puntos débiles de la pasantia y que indague acerca de su
incidencia en el proceso de construccién de la profesionalidad. Es decir, al constituir la
pasantia un espacio de interseccion entre formacién y trabajo, en qué medida el paso por
ellas, permite una reconceptualizacién de la relacién entre teoria y practica diferente al de
otras instancias y como interviene en las proyecciones de los estudiantes avanzados acerca

de su futuro profesional.
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CAPITULO V

Metodologia de la investigacion

1. Enfoque epistemolégico de la investigacion

La investigacién en el campo de las ciencias sociales puede emprenderse desde
diferentes perspectivas, o paradigmas, en términos de Khun. Esas perspectivas se
diferencian respecto de los propdsitos que persiguen, la mirada que tienen acerca de la
realidad a investigar, la relacion que establecen entre sujeto-objeto y la naturaleza del
conocimiento que sus resultados aportan.

Desde este lugar, hablar de paradigmas de investigacién implica reconocer la existencia
de diferentes supuestos, compromisos, métodos y teorias que los definen. Al mismo tiempo,
el concepto de metodologia supone mas que un conjunto de técnicas y métodos, representa
el modo en que el investigador plantea problemas y busca respuestas (Taylor y Bogdan,
1992).

En este sentido, los instrumentos y los procedimientos de investigacion se vinculan a
concepciones epistemoldgicas respecto de la construcciéon del conocimiento social y de la
especificidad de los fendbmenos sociales.

En el marco de la investigacion social existen dos tradiciones epistemoldgicas
diferenciadas, fundamentalmente, por el alcance y el peso que otorgan a los resultados de la
investigacion social.

Desde las epistemologias llamadas naturalistas-explicativas, el objetivo de la ciencia
consiste en explicar los fendmenos sociales, mientras que para las epistemologias
iusnaturalistas o interpretativas, el propdsito de la ciencia es comprender los fenémenos que
ocurren en el ambito de lo social. Algunos autores incluyen una tercera perspectiva
representada por el paradigma critico, cuyos postulados sostienen que el objetivo de la
ciencia debe ser la busqueda del cambio social (Carr y Kemmis, 1988).

En cuanto a su objeto, al ocuparse las ciencias sociales de la accion humana existen
ciertas limitaciones en relacién con las posibilidades de utilizar la medicidbn como sin6nimo de
cuantificacion y con el establecimiento de leyes cientificas.

No obstante lo dicho, ya sea que el investigador social se ubique en uno o en otro
paradigma epistemologico, si pretende construir un conocimiento que sea cientifico tiene que
aportar evidencias empiricas que permitan verificar o rechazar sus hip6tesis; sostener sus
explicaciones y/o interpretaciones; sustentar sus teorias y predicciones. Al mismo tiempo,
para las ciencias sociales esas evidencias tienen siempre que ver con la dimensién humana.

Es asi como la ciencia social se ocupa de “cosas” que hacen o dicen los sujetos o los
grupos sociales. Cuando el proposito es la descripcion y explicacion de aquéllos el

investigador acepta entonces la existencia de ciertas regularidades en el ambito de lo social y
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admite, también, la posibilidad de realizar mediciones. La cuestion es, establecer los alcances
y los limites de esa medicion. En este sentido, Bourdieu (1978) propone la vigilancia
epistemologica que realiza un examen sobre las condiciones, los limites y validez de las
técnicas y los conceptos, como uno de los recursos cientificos para prevenir los problemas de
la medicion en las ciencias sociales.

Si bien los diferentes enfoques abordan sus objetos desde metodologias distintas, en la
actualidad existe consenso en la comunidad cientifica en dar por superada la dicotomia
cuantitativo-cualitativo, considerando posible la combinacién de métodos (Taylor y Bodgan,
1992).

Teniendo en cuenta esto, este estudio se inscribe en un enfoque cuantitativo con un
disefio descriptivo-inferencial, en tanto que, al mismo tiempo que se interroga por las
caracteristicas de los fenébmenos en estudio y los traduce a variables investigativas, acepta la
posibilidad de encontrar regularidades y de establecer relaciones entres las variables. A su
vez, este estudio busca indagar y profundizar aquellos aspectos que sostienen esas
relaciones y esas regularidades. Para hacerlo integra como parte de su disefio métodos
cuantitativos y cualitativos en un enfoque mixto.

En este marco, resulta importante poder reafirmar algunas cuestiones que son centrales
en el proceso de investigacion:

*» En el dominio de la teoria existen algunos conceptos que pueden observarse,
y esto puede hacerse en forma directa, o a través de conceptos observables.

= Los conceptos observables se relacionan con la realidad a través de
indicadores que tienen la propiedad de ser registrados

* las variables solo adquieren sentido, cuando se relacionan con un cuerpo
tedrico.

Al mismo tiempo, Cortés y Rubalca (1993) sostienen una discordancia con la idea
tradicional acerca de que la investigacion empirica se inicia con el desarrollo del marco
tedrico y finaliza con el andlisis de la informacion. Plantean, en cambio, una representacion en
espiral para graficar el proceso de investigacién donde se producen avances y retrocesos y
se suceden momentos mas cercanos a lo empirico y otros momentos mas cercanos a lo

tedrico.

2. Etapas de lainvestigacion

2.1. Trabajo de campo

Los datos para la investigacion fueron recolectados en el segundo cuatrimestre del
afio 2009 y en el primer cuatrimestre del afio 2010, en las universidades Nacional de Buenos
Aires (Facultad de Ingenieria y Facultad de Ciencias Sociales); Nacional de Quilmes

(Departamento de Ciencia y Tecnologia y Departamento de ciencias Sociales) y Catdlica
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Argentina (Instituto de Comunicacién Periodismo y Publicidad y Facultad de Ciencias
Fisicomatematicas e Ingenieria )

Los actores relevantes para la recoleccion de datos fueron los directores de las carreras y
los alumnos que cursaron las materias del dltimo afio de las carreras en estudio durante el

segundo cuatrimestre del afio 2009.

2.1.a. Tiempos asignados a las actividades de campo

Durante los meses de abril a junio de 2009 se realizaron entrevistas con los diferentes
directores de las carreras en cada universidad, para explicar los propésitos de la
investigacion, obtener listados de alumnos inscriptos en las materias del ultimo afio y solicitar
autorizacion para administrar los cuestionarios a los estudiantes.

En el mes de agosto de 2009 se realiz6 una prueba piloto del cuestionario a un grupo de
15 alumnos. Esta prueba permitié realizar ajustes en el instrumento.

Durante los meses de septiembre a noviembre de 2009 se administraron los cuestionarios
a los estudiantes.

De abril a julio de 2010 se realizaron entrevistas a los alumnos seleccionados.

De agosto a diciembre de 2010 se realiz6 el procesamiento de los cuestionarios y el
analisis de las entrevistas.

Durante el afio 2011 se terminé de elaborar el informe final de la tesis.

a.3. Estrategias metodologicas

3. 1. Poblacion y muestra

La poblacién que constituye el objeto de estudio de esta tesis esta representada por los
alumnos proximos al egreso que cursaron durante el segundo cuatrimestre del afio 2009 las
Ultimas materias de las carreras de ingenieria industrial y comunicacién social en las
universidades Nacional de Buenos Aires y Catblica Argentina y las carreras de
automatizaciéon y control industrial y comunicacion social en la Universidad Nacional de
Quilmes.

La eleccion de estos alumnos responde a dos razones fundamentales que suponen una
incidencia particular sobre las proyecciones acerca de la futura profesionalidad: una, la
importancia que el momento proximo al egreso tiene en la construccion de la profesionalidad,
porgue en el se combinan las representaciones del futuro profesional con las experiencias
gue pudo realizar hasta ese momento; otra, la posibilidad que ofrece el momento cercano al
egreso para analizar como se produce la interseccion entre formacion y experiencia.

La delimitacién de los alumnos proximos al egreso se hizo tomando como referencia

aquellos que estuviesen cursando las materias del Ultimo afio de las carreras seleccionadas.
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No obstante, se tuvieron en cuenta las particularidades relacionadas con la estructura
curricular de las carreras y las orientaciones que aportaron los directores de carrera. Asi, por
ejemplo, en la carrera de ingenieria industrial de la Universidad de Buenos Aires se tomé el
total de inscriptos al Trabajo profesional como representativo de la poblacién de esa carrera.
De igual manera en Comunicacion social de esa misma universidad se tomé como total de la

poblacién los inscriptos a los cinco talleres de orientacion especifica.
3.1. a Criterios de determinacién de la muestra

El criterio de seleccién de las universidades y las carreras se basa en una metodologia
intencional, que se caracteriza por un esfuerzo deliberado de obtener muestras
representativas mediante la inclusion de grupos supuestamente tipicos (Gotees y Lecompte,
1988). En este sentido, se responde a criterios intencionales: las universidades representan
diferentes perfiles institucionales, y las carreras diferentes perfiles de profesiones.

Se seleccionaron tres perfiles diferentes de institucion: una universidad publica tradicional
y con una larga trayectoria académica (la Universidad de Buenos Aires); una universidad
publica que se crea en el contexto de los 90 y se autodefine como una institucion innovadora,
que adhiere al proyecto de reformar la universidad argentina™® (la Universidad Nacional de
Quilmes) y una universidad privada que posee también una larga trayectoria (la Universidad
Catolica Argentina).

A su vez, las carreras seleccionadas pretenden representar diferentes perfiles de
profesiones porque las caracteristicas de cada titulacion implican maneras particulares de
articular formacién y experiencia, y esto tendra influencias determinadas en las proyecciones
sobre la profesionalidad. Asi, se seleccionaron dos carreras por cada universidad: una carrera
con un perfil tecnolégico del &rea de ingenieria y una carrera social en proceso de
institucionalizacion®.

En relacién con las decisiones que el investigador adopta para lograr un equilibrio entre lo
que desea investigar y lo que es posible investigar, Kish (1995) describe tres criterios
posibles: un criterio es el realismo de las variables explicativas que se eligen, considerando
que habrd que definirlas y traducirlas a indicadores, con todas las dificultades que esto
supone. Las soluciones que el investigador decida en cada caso, implicardn un compromiso
entre las técnicas ideales y las viables. Otro criterio que sefiala la autora, es la aleatoriedad,

relacionada a quienes seran los sujetos que se constituiran en unidades de andlisis, y

!9 Hacia una reforma Universitaria, Rector de la Universidad Nacional de Quilmes en 1994, Ing.
Julio M. villar

? Testa diferencia las carreras tradicionales, de las gue estan en via de institucionalizacion. Las
primeras, poseen prestigio social, roles precisos y una demanda identificada y estable, ademas
estan consolidadas en grupos corporativos permanentes (consejos y colegios profesionales) que
logran una validacion institucional de sus incumbencias profesionales. En cambio, las carreras en
proceso de institucionalizacién, estan en plena blsqueda de la legitimidad social de sus
incumbencias profesionales y no tienen ambitos de actividad profesional bien limitados.
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finalmente, el tercer criterio, es la representatividad de las unidades de muestreo, tanto en la
eleccion de la poblacién objetivo, como en la seleccién de las unidades de muestreo.

La prioridad de un criterio sobre los otros dos tiende a producir diferentes tipos de disefios
de investigacién. En aquellos disefios experimentales, todas las variables extrafias pueden
ser controladas. En este sentido, su principal ventaja es la de asegurar el criterio de
aleatoriedad; en las encuestas por muestreo, el criterio que se prioriza es de la
representatividad, dado que todos los elementos de una determinada poblacion tienen una
probabilidad positiva conocida de ser incluidos en la muestra. Finalmente, las investigaciones
se acercan mas al criterio de realismo en tanto logran asegurar la recogida de datos

Kish sostiene que, muy raras veces, el investigador puede cumplir con los tres criterios,
por tanto, cuando evalla los fines, costos y medios disponibles debe realizar una eleccién
estratégica de los métodos dejando en claro cuales han sido las decisiones metodologicas
que adoptd y explicitando cudal de los criterios priorizo.

Teniendo en cuenta esto, en el marco de esta tesis de investigacion se buscdé mantener
tanto el criterio de realismo de las variables, tomando la decision de abordar las proyecciones
sobre la profesionalidad desde diferentes dimensiones que permitiesen realizar una
traduccion a indicadores como una aproximacion al concepto. Se pretendid, al mismo tiempo,
conservar el criterio de representatividad de la muestra de estudiantes por carrera y por
universidad. Sin embargo, tal como explica Kish, en el transcurso del proceso de
investigacion el criterio de realismo se impuso y hubo que optar por mantener la
representatividad por carrera pero no por universidad, como consecuencia de no haberse
obtenido para una de ellas una muestra representativa.

Ante las dificultades para contar con un listado oficial de alumnos por materia, para aplicar
el cuestionario se opté por distribuir los formularios en todas las comisiones, turnos y
orientaciones. Se asumié, al mismo tiempo, que la homogeneidad en el nivel educativo de la
poblacién y el transito por afios de formacién compartidos en un contexto institucional comun
y bajo un itinerario de formacidén establecido, actia como amortiguador de las diferencias de
perfiles de entrada a la carrera universitaria.

A partir de estas consideraciones, la poblacién de estudio quedd conformada por los

siguientes grupos de individuos:

Cuadro N° 1:Grupo de individuos que conforman la poblacion

UNIVERSIDAD CARRERA TOTAL DE ALUMNOS DEL ULTIMO ANO (2°
CUATR. 2009)

Nacional de | Ingenieria industrial 523

Buenos Aires Comunicacion social 660

Nacional de | Automatizacion y control | 27

Quilmes industrial
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Comunicacion social 90
Catdlica Argentina | Ingenieria industrial 201
Comunicacion social 261
Total 1762

A partir de esta poblacion se determiné el tamafio de las muestras por carrera con un nivel
de confianza del 95% y un margen de error del 10%. En el cuadro N° 2 se especifica la

conformacién de la muestra:

Cuadro N° 2 Conformacion de la muestra

CARRERA POBLACION MUESTRA (nivel de confianza del 95% y
margen de error del 10%)

Tecnoldgica 751 86

Social 1011 89

Total 175

3.1.b. Variables y categorias en estudio

Las variables que considera la investigacion se agrupan en: independientes y
dependientes.

= Las variables independientes son: universidad; carrera; participacion en el sistema
de pasantias; sexo; edad; estado civil; afio de ingreso a la carrera; situacion laboral;

nucleo de convivencia; nivel de estudios de los padres.

» Las variables dependiente son: proyecciones sobre la profesionalidad.

Las proyecciones sobre la profesionalidad dan cuenta de las expectativas respecto del
futuro profesional de los estudiantes préximos al egreso y se expresan en juicios y acciones
gue se han puesto en marcha o se piensa realizar. A la vez, hacen referencia a un conjunto
de atributos en los que se articulan la formacién y la experiencia. A partir de esta definicion, la
variable proyecciones sobre la profesionalidad se operacionalizé de la siguiente forma:

a) Actividades que en orden de prioridad los estudiantes se consideran capaces de
realizar cuando egresen y que pueden asumen los valores de: académicas; de

docencia; de intervencién profesional.

b) &mbitos concretos donde, en orden de preferencia, los estudiantes se imaginan
desempefiando su profesién: organizaciones publicas; organizaciones privadas;

organizaciones no gubernamentales.
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d)

f)

ambitos concretos donde los estudiantes consideran tener mas posibilidades de
insertarse profesionalmente: empresas y/u organizaciones del sector publico;
empresas y/ u organizaciones del sector privado privadas; organizaciones no

gubernamentales.

estrategias de busqueda laboral que consideran mas eficaces: consultas a

anuncios publicos; contactos personales; consultas en agencias de empleos.

aspectos que valora el mercado a la hora se seleccionar profesionales: la
universidad de procedencia; la posesion de saberes profesionales especificos; la
buena formacién general; la experiencia laboral anterior; los atributos personales

(buena presencia, buen manejo de la entrevista).

Profesionales de otras areas con los que se imaginan trabajando

Evaluacion de la formacién recibida

Esta variable incluye la valoracion respecto de los siguientes aspectos:

la organizacion del plan de estudios

la integracion entre teoria y préactica

la calidad del cuerpo docente

las caracteristicas institucionales de la universidad

Los aspectos de la formacién de grado que dificultan y favorecen la insercion laboral.

Categorias cualitativas

Las categorias globales que abordo la entrevista fueron:

El sentido dado a la practica y su relacién con la teoria

La autopercepcioén de las capacidades profesionales

El conocimiento respecto del mercado de trabajo

El impacto de la formacion en la insercion laboral y profesional

3.1.c. Instrumentos de recoleccién de los datos

Los datos obtenidos en el marco de la investigacién pueden ser caracterizados como

cuantitativos y cualitativos. Los primeros, fueron recolectados a partir de un cuestionario

autoadministrado que contd con 21 preguntas organizadas en diferentes items que

permitieron obtener informacién respecto de las variables en estudio. Los segundos, se

obtuvieron a través de entrevistas semiestructuradas.

La utilizacion del cuestionario como instrumento tuvo que ver con las caracteristicas del

objeto a investigar y la posibilidad que este recurso ofrece para traducir en indicadores

precisos, las variables en estudio. El cuestionario como técnica de recoleccién asume que el
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investigador y los sujetos investigados comparten un elemento comun representado por el
lenguaje y aceptan sus reglas.

Para realizar las entrevistas se seleccionaron dos estudiantes por carrera y por
universidad: uno que hubiese hecho pasantia y el otro que no. El objetivo de las entrevistas
fue acceder al sentido que los sujetos investigados dan a las respuestas obtenidas en el
cuestionario. Desde el punto de vista instrumental, la entrevista tuvo carécter
semiestructurado con un guion establecido a partir de las &reas de interés para la
investigacion.

Las entrevistas partieron de valorar el caracter de los sujetos como actor cargado de
experiencias y capaz de otorgar sentido desde una trayectoria que es, a la vez, particular y
colectiva. En ellas las representaciones fueron abordadas desde un enfoque social. Para la
teoria de las representaciones sociales el objeto de investigacion lo constituye un tipo
especifico de conocimiento que es elaborado socialmente, compartido por el grupo y que
posee, ademas, una orientaciéon hacia la préactica.

Para Moscovicci (1986) ese conocimiento que se construye socialmente orienta los
comportamientos pero también la comunicacion entre los individuos. Por su parte, Jodelet
(1986) agrega que las representaciones sociales tienen caracteristicas especificas a nivel de
la organizacion de los contenidos, las operaciones mentales y la logica, que permiten a los
sujetos tomar posicién frente a situaciones, acontecimientos y objetos.

Al mismo tiempo, el andlisis de las representaciones sociales parte de la participacion de
los individuos en grupos y colectividades donde se elaboran, en la préactica cotidiana, las
reglas, las justificaciones y las razones de las creencias y conductas que son pertinentes para
el grupo. Para Bueno Abad (1990) las representaciones sociales tienen una verdad
“fiduciaria” (legitimada) que es generada por la confianza que los individuos depositan en la
informacién y los juicios compartidos en el grupo. Pero ese consenso, o €s un consenso que
se alcanza a través de la suma de las creencias compartidas, no es un consenso numerico,
es en cambio un consenso funcional que le permite al grupo mantenerse como una unidad
reflexiva con una identidad social.

Teniendo en cuenta estas consideraciones las entrevistas desarrolladas partieron de
reconocer a los estudiantes proximos al egreso, como participantes de un grupo que posee
identidad social, y por tanto, el sentido dado a sus proyecciones es interpretado como el
producto de una trayectoria comUn como estudiantes universitarios que podra diferenciarse

segun sean las experiencias de formacion que las instituciones hayan ofrecido.

3.1.d. Procesamiento y andlisis de los datos

Para el procesamiento y analisis de los datos cuantitativos se utiliz6 el programa

estadistico SPSS. Los datos fueron tratados desde dos fases de analisis:
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a) un andlisis descriptivo, con la caracterizacion exhaustiva de las principales variables de
las que se obtuvo informacion a través del cuestionario.

b) un analisis inferencial, que estimé a partir de la prueba de hipoétesis, si existe relacion
entre las variables dependientes: proyecciones sobre la futura profesionalidad y valoracion
sobre la formacion recibida, y las principales variables independientes: participacién en el
sistema de pasantia y carrera. Esto permitié realizar inferencias por carrera respecto de la
poblacién en estudio, en base a los resultados de la muestra obtenida. Teniendo en cuenta
gue se trata de variables categoricas, se utilizé la prueba de independencia Chi-cuadrado.

El analisis cualitativo consistié en una transformacion interpretativa del discurso de los
sujetos vertido a través de las entrevistas, reconocido como construccion del primer orden de
significado, a las categorias de sentido que son propuestas después de la intervencién del
investigador y que son reconocidas como construcciones de segundo orden del significado.
Es decir, categorizaciones que surgen del primer orden, pero clasificadas y categorizadas por
el proceso de interpretacion del investigador.
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CAPITULO VI

Andlisis e interpretacién de los datos: las proyecciones sobre la futura profesionalidad

La matriz de datos quedd conformada por una muestra representativa de 175 estudiantes.
Con el propdsito de responder a los objetivos de la investigacion se realizaron dos analisis
complementarios: uno estadistico, a partir de los datos construidos con la informacién de los
cuestionarios, y otro cualitativo, en base a las categorias abordadas en las entrevistas.

A su vez, los datos obtenidos de los cuestionarios fueron examinados desde dos tipos de
andlisis estadistico:

a) un andlisis descriptivo, que se centrd en la caracterizacion de las variables a través de su
organizacion y visualizacién mediante tablas de frecuencia, tablas de contingencia y graficos
b) un andlisis inferencial, que permitié poner a prueba la independencia entre las principales

variables que aborda la tesis.

1. Andlisis estadistico

1. a). Andlisis descriptivo:
Caracterizacion socio-demogréafica de los estudiantes préximos al egreso

De los estudiantes que conforman la muestra el 60,5 % proviene de la universidad publica
y el 39,5 de la universidad privada. A su vez, el 87% de los estudiantes que provienen de la
universidad publica, hizo su carrera en la universidad publica tradicional y un 12% la hizo en
la universidad publica innovadora.

El 49% de la muestra cursa una carrera tecnoldgica y el 51% una carrera social. El afio de
ingreso a la carrera muestra que el 46% de los estudiantes lleva mas de 6 afios cursando
mientras que el 54% restante tiene, como minimo, 4 afios de carrera.

La distribucion de estudiantes es homogénea en lo que se refiere al sexo (50% mujeres y
50% varones) y el promedio de edad es de 25 afios. Respecto del nicleo de convivencia de
los estudiantes, se observa que mas de la mitad vive con los padres (55%) y un 18% vive
solo, mientras que el resto vive con pareja, amigos, hijos u otros familiares.

En relacién al nivel de estudios de los padres, el 68% de los padres varones registra
estudios universitarios. Al respecto, el porcentaje de padres que completé sus estudios, es el
76%, mientras el 15% posee estudios universitarios incompletos y el 9% tiene posgrado
completo.

En el caso de las madres, los datos son diferentes: el 50% registra estudios universitarios,
con una distribucién que muestra también diferencias respecto de los padres. Es mayor el
porcentaje de madres que no completd sus estudios universitarios, el 20%, mientras que en
comparacion con los padres, el porcentaje de madres con estudios universitarios completos

es levemente menor, un 73% completé estudios de grado y un 7% completd estudios de
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posgrado. Si se analiza la distribucion respecto de los estudios secundarios, los porcentajes
son préacticamente iguales el 21% registra estudios secundarios, pero es en relacion con los
estudios de nivel terciario, donde se registra una diferencia significativamente alta: mientras
los padres muestran apenas un 3% de estudios terciarios, las madres registran un 24%.

La variable condicion laboral evidencia una distribucion entre un 65% de estudiantes que
tienen un trabajo remunerado y un 30% que no trabajan. Un escaso porcentaje (2%) trabaja
sin recibir remuneracion. Cabe decir que del porcentaje de estudiantes que trabajan, el 15%,
corresponde a estudiantes que realizan una pasantia laboral rentada.

En cuanto a la relacion trabajo que realizan/carrera que cursan, un porcentaje importante
de estudiantes evalla esa relaciébn como alta, ya que el 73% de las respuestas se distribuyd
entre la categoria “se relaciona mucho” (50%) y “se relaciona medianamente”(23%). Para el
27% restante, las respuestas se distribuyeron entre un 11% que considera que existe poca
relacién y un 16% que directamente no encuentra ninguna relacion.

Las tablas de distribucion de frecuencias que corresponden a las variables descriptas

hasta aqui, se encuentran en el Anexo N° 2.

Algunas asociaciones entre variables

A continuacién se presentan algunas asociaciones importantes:

Tabla N° 1 Condicién laboral segun edad

condicién laboral Total
trabajay pasantia
recibe un | trabajay no laboral no
sueldo | recibe sueldo | rentada trabaja

Edad hasta 24 Recuento 27 2 14 33 76
Frecuencia 42,7 1,8 7,6 23,8 76,0
esperada
% de Edad 35,5% 2,6% 18,4% 43,4% | 100,0%
% de
condicion 28,4% 50,0% 82,4% 62,3% 45,0%
laboral

entre 25y 30 Recuento 64 1 3 18 86
Frecuencia 48,3 2,0 8,7 27,0 86,0
esperada
% de Edad 74,4% 1,2% 3,5% 20,9% | 100,0%
% de
condicion 67,4% 25,0% 17,6% 34,0% 50,9%
laboral
mayor de 30 Recuento 4 1 0 2 7

Frecuencia 3.9 2 7 22 70
esperada
% de Edad 57,1% 14,3% ,0% 28,6% | 100,0%
% de
condicion 4,2% 25,0% ,0% 3,8% 4,1%
laboral

Total Recuento 95 4 17 53 169
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Frecuencia
esperada
% de Edad
% de
condicion
laboral

95,0
56,2%

100,0%

4,0 17,0 53,0 169,0
2,4% 10,1% 31,4% | 100,0%
100,0% 100,0% 100,0% | 100,0%

A partir del cuadro anterior es posible afirmar que son los mas jovenes los que se

encuentran en la franja de hasta 24 afios, quienes registran porcentajes mas altos en la

categoria de los que no trabajan (el 43%,) y en la categoria realiza una pasantia laboral

rentada, 82%. A su vez, el 67% de los estudiantes que tienen un trabajo remunerado tiene

entre 25 y 30 afios y no se registran estudiantes mayores a 30 afios que hagan pasantia.

Tabla N°2 Condicién laboral segin sexo

condicion laboral Total
trabajay pasantia
recibe un trabaja 'y no laboral no
sueldo recibe sueldo | rentada trabaja
SEXO Masculino  Recuento 53 2 8 25 88
Frecuencia 497 21 8.8 274 88,0
esperada
0,
% de SEXO 60,2% 2,3% 9,1% 28,4% 1830
% de 51,8
condicion 55,2% 50,0% 47,1% 47.2% %
laboral
Femenino Recuento 43 2 9 28 82
Frecuencia 46,3 1,9 8,2 256 | 82,0
esperada
0,
% de SEXO 52,4% 2,4% 11,0% | 34,1% 18&)
% de 48,2
condicién 44.8% 50,0% 52,9% 52,8% %
laboral
Total Recuento 96 4 17 53| 170
Frecuencia 96.0 4.0 17.0 53.0 170,
esperada 0
0,
% de SEXO 56,5% 2,4% 10,0% 31,2% 1830
% de 100
condicién 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 0%’)
laboral

Si se analiza la condicion laboral segun el sexo, se observa que el 60% de los estudiantes

varones trabajan. Mientras que el porcentaje de mujeres que trabajan es el 52%.

Por otra

parte, entre las mujeres, el 11% realiza una pasantia, y entre los hombres el 9%. A su vez, la

distribucion de los que trabajan y no reciben un sueldo es similar para ambos sexos: el 50%

son varones y el otro 50% mujeres.

Repositorio Institucional Digital de Acceso Abierto, Universidad Nacional de Quilmes




Evaluacion de la formacién recibida.

La evaluacion que los estudiantes hacen de algunos aspectos relacionados con la
formacion evidencia que la organizacion del plan de estudios es calificada como buena por el
49% , mientras que el 38% la califica como regular. A su vez, un porcentaje cercano al 10% la
considera entre mala y muy mala. Solo un 3% indica que la organizacién es muy buena.

Por su parte, la integracion entre teoria y practica, muestra que el 66% de las opiniones
evalla que la integracion es regular, mala y muy mala, en tanto que el 33% restante la
considera entre buena y muy buena.

La calidad del cuerpo docente es calificada de manera positiva por un alto porcentaje: el
74% lo considera entre bueno y muy bueno. El porcentaje restante se distribuye entre un 23%
gue considera la calidad como regular, mientras que un porcentaje pequefio, el 3% la califica
entre malo y muy malo.

Finalmente, las caracteristicas institucionales de la universidad, reporta una distribucién
polarizada entre un 55% de opiniones negativas y un 44% de opiniones positivas que
concentra el 42% en las respuestas que la califican como regular, el 14% como mala y muy
mala y el 44% califica la calidad como buena y muy buena.

El gréafico que sigue sintetiza la distribucion porcentual de la evaluacion acerca de la

formacion.

Gréafico N° 1 Distribucion porcentual de la evaluacion acerca de la formacion

Evaluacion de la formacién recibida (%)

60
50 @ Muy bueno
40 [ | Bueno
30 O Regular
20 O Malo
0 IS0 IS o
0 1 | B Muy malo
Organizacion del plan  Integracion entre Calidad del cuerpo Caracteristicas
de estudios teoria y practica docente institucionales de la
universidad

Participacion en el sistema de pasantias.

En cuanto a la participacion en el sistema de pasantias, en el gréfico N° 2 se observa que
el 61% no realiz6 nunca una pasantia, en tanto que el 39% actualmente es pasante o lo fue
con anterioridad.

Grafico N° 2 Distribucion porcentual de la participacion en el sistema de pasantias
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Participacion en el sistema de pasantias
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Motivos por los que realiza o realizé pasantia

Los motivos por los que los estudiantes decidieron realizar una pasantia se expresan en la
tabla N° 3:

Tabla N° 3 Distribucion de frecuencias de los motivos para hacer pasantia

Frecuenci | Porcentaj | Porcentaje | Porcentaje
a e valido acumulado
Validos practlca 34 19.4 52.3 52.3
Importante
adquisicion 21 12,0 323 84.6
estrategias
Ingreso 6 3,4 9,2 93,8
monetario
mas de un 4 23 6.2 100,0
motivo
Total 65 37,1 100,0
Perdidos Sistema 110 62,9
Total 175 100,0

Los motivos que prevalecen para haber decidido realizar una pasantia tienen que ver con
la importancia que los estudiantes le otorgan como una instancia practica para la formacién

(52%) y con la posibilidad que brinda para adquirir estrategias de insercion laboral (32%).

Proyecciones respecto de la futura profesionalidad

Las proyecciones que los estudiantes hacen acerca de su futuro profesional fueron

abordadas desde diferentes dimensiones. Entre ellas:

» Actividades que los estudiantes se perciben capacitados para realizar al
egreso
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Esta dimensién se construyé tomando como referencia los perfiles de egreso expresados
en los planes de estudio de cada una de las carreras. A partir de ello se seleccionaron tres
actividades que, segun el perfil, los egresados estarian en condiciones de realizar al recibirse
y se las agrupé en actividades de intervencion profesional (especificas de cada campo);
actividades de docencia (ensefianza formal o informal) y actividades de investigacion
(produccion de conocimiento cientifico).

En el cuestionario aplicado los estudiantes debian especificar en qué grado se percibian
capacitados. (ver anexo 1 modelos de cuestionarios). El grafico que sigue sintetiza la

percepcion de los estudiantes para cada grupo de actividades.

Grafico N° 3 Distribucion porcentual de la percepcidon acerca de las capacidades

por grupo de actividades.
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Respecto de las actividades que los estudiantes se consideran capaces de realizar como
futuros profesionales, expresan estar altamente capacitados para realizar actividades de
intervencion profesional propias de su campo en un 34% y capacitados un 51%. Mientras que
el 27% se siente medianamente capacitado y ningun estudiante se autoevalla como poco o
nada capacitado.

Respecto de las actividades de docencia, el 54% se considera capacitado para
desempefarse, y el 15% altamente capacitado. En este caso, existe un 2% que dice estar
poco capacitado. Finalmente, las actividades especificas de investigacion, sigue una
distribucion muy similar al &rea de docencia: el 84% distribuye sus respuestas entre
altamente capacitado (13%) y capacitado (56%) registrandose un 3% que dice estar poco
capacitado.

Sintetizando, podemos decir que es respecto de las actividades de intervencion
especificas del campo profesional, donde se registran los porcentajes mas altos (un 90%) de
respuesta entre las categorias capacitado y altamente capacitado, a la vez que las categorias

poco y nada capacitado no obtuvieron, para estas actividades, respuestas.
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En cuanto a las actividades de docencia y de investigacion, disminuye el porcentaje de
respuestas en las categorias capacitado y altamente capacitado, registrandose un 70% para
docencia y un 69% para investigacion. Para ambas actividades se registra un pequefio
porcentaje de respuestas en la categoria poco capacitado: un 2% para actividades de
docencia y un 3% para actividades de investigacion.

Preferencias y posibilidades de insercion laboral futura

Esta dimensién hace referencia a las proyecciones respecto de la posicion laboral futura,
los &mbitos donde los estudiantes prefieren insertarse y a los &mbitos en los que consideran
que tienen més posibilidades de hacerlo, la relacion laboral con que se identifican y los
medios de bUsqueda laboral que consideran mas eficaces:

El grafico N° 4, muestra la distribucién de respuestas respecto de la proyeccion de la
posicion laboral futura:

Grafico N° 4 Distribucion porcentual de las proyecciones de la posicion laboral

futura.
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Al respecto, se observa que el 19% de los estudiantes se ve como patrén , mientras que
el 34% como asalariado. Un 20% elige la opcién contratado y un 18% auténomo. Es de
destacar que hay porcentaje de los estudiantes que, aun estando préximos a transformarse
en profesionales dicen no saber cuél serd la posicion laboral futura (9%).

La tabla N° 4 muestra la distribucion de respuestas respecto de las preferencias de

ambitos de insercion laboral:

Tabla N° 4 Distribucion de frecuencias de las preferencias de ambitos de insercion
laboral

Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje valido | acumulado
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Validos  sector 26 14,9 15.1 15.1
publico
sector 119 68,0 69,2 84,3
privado
ong 19 10,9 11,0 95,3
no sabe 7 4.0 4.1 99,4
mas de 1 6 6 100,0
una
Total 172 98,3 100,0

Perdid Sistema 3 17

(015

Total 175 100,0

En cuanto a las preferencias de ambitos para insertarse laboralmente, sobresale el
sector privado (69%), mientras un 15% prefiere la insercién en &mbitos publicos, un 11% elige
Organizaciones no gubernamentales (ONG) y un 4% expresa no saber que prefiere.

La tabla N° 5 muestra la distribucion de respuestas respecto de la relacion laboral con

la que se identifican los estudiantes:

Tabla N° 5 Distribucién de frecuencias de la Identificacién con relacion laboral

Frecuenci | Porcentaj | Porcentaje Porcentaje
a e valido acumulado
Validos relacion de_ 76 43,4 43.9 43,9
dependencia
Independiente 87 49,7 50,3 94,2
ninguna de las 10 57 58 100,0
dos
Total 173 98,9 100,0
SPerdldo Sistema > 11
Total 175 100,0

La tabla muestra la prevalencia de los estudiantes que se identifican con un trabajo
independiente (50%), mientras el 44% lo hace con un trabajo en relacion de dependencia.

El grafico N° 5 muestra la distribucién de respuestas respecto de la proyeccion sobre los
ambitos con mayor posibilidades de insercion laboral futura:

Grafico N° 5 Distribucion porcentual de las proyecciones sobre los ambitos con mas

posibilidades de insercién laboral
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Respecto de las posibilidades de insercion laboral, resulta interesante destacar que un
alto porcentaje de estudiantes (77%) considera que de acuerdo a su campo profesional tiene
mayores posibilidades de insertarse en empresas y/u organizaciones del sector privado,
mientras que so6lo un 18% distribuye sus respuestas entre el sector publico (13%) y las
Organizaciones no gubernamentales (5%).

La tabla N° 6 muestra la distribucién de respuestas respecto de los medios que los

estudiantes consideran mas eficaces para buscar trabajo:

Tabla N° 6 Distribucién de frecuencias de medios mas eficaces para buscar trabajo

Porcentaje
Porcentaj Porcentaje acumulad
Frecuencia e valido 0]
Validos Aws_o_s 5 1.1 1,2 1,2
clasificados
bolsas de
trabajo o 77 44,0 44,5 45,7
web
Agencias de 5 29 29 48.6
empleo
contactos 86 49,1 49,7 98,3
personales
Otros 3 1,7 1,7 100,0
Total 173 98,9 100,0
Perdidos Sistema 2 1,1
Total 175 100,0

A partir de la tabla N° 6 es posible afirmar que para los estudiantes prevalecen los
contactos personales como medio mas eficaz a la hora de buscar un trabajo, esta categoria
registra el 50% de las respuestas, luego le sigue en importancia las bolsas de trabajo o
paginas web con un 44%. Se destaca el bajo porcentaje para los avisos clasificados y

agencias de empleo. Ambas suman apenas un 4%.

Proyecciones sobre lo que valora el mercado de trabajo

Las proyecciones sobre lo que valora el mercado de trabajo hacen referencia a la opinién
gue los estudiantes tienen respecto de los aspectos profesionales que valoran los
empleadores al momento de contratar personal en los respectivos campos profesionales.

El gréfico que se presenta a continuacion muestra la distribucién porcentual para cada
uno de ellos.
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Gréfico N° 6 Distribucion porcentual de la percepcién sobre lo que valora el mercado

Percepcion sobre lo que valora el mercado laboral
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Segun la opinion de los estudiantes, los aspectos que los empleadores de los campos
profesionales valoran como mas importantes al momento de seleccionar personal, son: en
primer lugar los atributos personales, ya que para este aspecto las categorias muy
importante e importante suman el 90%, le siguen la buena formacion general con el 88% y los
saberes profesionales especificos con 84%.

Por su parte, la experiencia laboral anterior junto con la universidad de procedencia, son
los aspectos que registran porcentajes menores de respuestas en la categoria muy
importante. A su vez, la universidad de procedencia, es el aspecto que presenta mayor

porcentaje como aspecto poco importante (5%).

Incidencia de la formacidn en la insercién laboral futura

La tabla que sigue sintetiza los aspectos de la formacién que, segun los estudiantes,
pueden favorecer la insercion laboral futura:
Tabla N° 7 Distribucion de frecuencias de los aspectos de la formacion que favorecen la

insercion laboral

Frecuenci | Porcentaj | Porcentaje | Porcentaje
a e valido acumulado
Validos Formacioén 91 52.0 79.1 79.1
general
Formacion 15 8,6 13,0 92,2
especifica
Calidad del
cuerpo 6 3,4 52 97,4
docente
No sabe 3 1,7 2,6 100,0
Total 115 65,7 100,0
Perdidos Sistema 60 34,3
Total 175 100,0
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La tabla indica que para los estudiantes el aspecto de la formacion que puede favorecer la
insercion laboral es la formacién general, categoria que registra el 79% de las respuestas, en
tanto que la formacién especifica aparece en segundo lugar con el 13% vy la calidad del
cuerpo docente apenas registra un 5%.

A continuacién se sintetizan en la tabla de distribucion de frecuencias los aspectos de la

formacién que segun los estudiantes pueden dificultar la insercion laboral futura:

Tabla N° 8 Distribucion de frecuencias de los aspectos de la formacion que dificultan
insercion laboral

a

Frecuenci | Porcentaj | Porcentaje Porcentaje
a e valido acumulado
Validos Poca r,)r_actlca 62 354 56.9 56.9
especifica
Organizacion 32 18,3 29,4 86,2
curricular
Falta de
herramientas 7 40 6,4 92,7
técnicas
Pensamiento 2 11 18 94,5
estructurado
Deﬂuen_glas de la 1 6 9 95.4
evaluacion
Formacién
excesivamente 2 1,1 1,8 97,2
critica
No sabe 3 1,7 2,8 100,0
Total 109 62,3 100,0
cIj;ardld Sistema 66 377
Total 175 100,0

En relacion con los aspectos que pueden dificultar la insercion laboral, las respuestas
se concentraron en un 57% en la poca practica especifica, y en segundo lugar, la
organizacion curricular con un 29%. El 11% restante hace referencia a otros aspectos, tales
como la falta de herramientas técnicas, el pensamiento estructurado, las deficiencias de la

evaluacioén y la formacién excesivamente critica.

Profesionales de otras areas con los que se imaginan trabajando

Una de las preguntas del cuestionario relevaba informacion sobre los grupos de
profesionales con los que se proyectaban trabajando. El total de estudiantes de las carreras
tecnoldgicas que respondieron este item fue de 74 y en el caso de la carrera social fue de 68.

Teniendo en cuenta que este item admitia mas de una respuesta, se observa que el 24%
de las respuestas de los estudiantes del area tecnolégica se distribuyd en el grupo de

administradores de empresas, el 20% en el grupo de contadores y el 12,5% en ingenieros de
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otras areas. El porcentaje restante se dispersa en otras quince profesiones. (Ver cuadros en
Anexo 2).

Mientras que para los estudiantes del area de ingenieria el 50% de las opciones de los
grupos profesionales de referencia se concentran en tres grupos especificos, en el caso de
los estudiantes de la carrera social, se observa una distribucién menos concentrada. Ya que
el 60% de las opciones se distribuyen entre 8 grupos de profesionales.

Al respecto, resulta notable la identificacion que tienen los alumnos del area tecnoldgica
con profesiones que comparten por un lado espacios de intervencion y matrices disciplinares
de base, como es el caso de los ingenieros de otras areas, y por otro lado, comparten
porciones de saberes especificos en areas de gestién y administracién, como pueden ser los
administradores de empresas y los contadores.

Se observa también, para el caso de los estudiantes de comunicacion social, que si bien
las identificaciones estan distribuidas entre diferentes grupos de profesionales, los grupos
elegidos prioritarios son los relacionados con &mbitos de intervencion especifica en el rea de
periodismo, como pueden ser los licenciados en marketing, editores, disefiadores, periodistas,
publicistas y recursos humanos entre otros (44,19%), mientras que con aquellos profesionales
con los que la interaccion los llevaria a compartir objetos de investigacién y abordajes de
problemas, como los politélogos, socidlogos, ciencias de la educacion, la identificacion es

bastante menor (17%).

1.b) Andlisis inferencial

El andlisis inferencial, como procedimiento estadistico, permite extrapolar los resultados
de una muestra representativa a la poblacién en estudio y a partir de esto, habilita las
inferencias respecto de la poblacion.

En el caso especifico de la tesis, el procedimiento elegido es la prueba de hipétesis de
independencia entre variables con el proposito de lograr los siguientes objetivos especificos:

a) Relacionar las proyecciones que hacen los estudiantes proximos al egreso sobre la
futura profesionalidad, con la participacion en el sistema de pasantias.

b) Reconocer la influencia del tipo de carrera en las proyecciones acerca de la futura
profesionalidad.

¢) ldentificar la influencia de la participacion en el sistema de pasantias sobre la
evaluacion de la formacion recibida.

En relacidon con el objetivo a) se estimd, a partir de la prueba de independencia entre
variables Chi cuadrado, si existe relacibn entre las proyecciones sobre la futura
profesionalidad y la participacion en el sistema de pasantia.

En este caso, las hipétesis que se pusieron a prueba fueron:

» HO: las variables son independientes
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» H1: las variables no son independientes.

Se establecié como nivel de significacion 0,05.

Respecto de las actividades que los estudiantes se perciben capacitados para realizar
como futuro profesionales, las pruebas de hipotesis realizadas permiten afirmar con un nivel
de significacion del 5%, que, para la poblacion de analisis, tanto la percepcion acerca del
grado de capacitacion en actividades de intervencion profesional (p 0,976), como la
proyeccion sobre el desempefio en actividades de docencia (p 0,065) y en actividades de

investigacion (p 0,630) son independientes de la participacion en el sistema de pasantias

En relacién con las proyecciones de los estudiantes respecto del futuro laboral, las
pruebas evidencian que las preferencias sobre los ambitos de insercion laboral (p 0,083) y las
proyecciones sobre los &mbitos con mas posibilidades de insercion (p 0,256), para la
poblacién de andlisis, son independientes de la participacion en el sistema de pasantias.

Al mismo tiempo, la prueba de hipétesis permite afirmar la independencia de la proyeccion
sobre los medios mas eficaces para buscar trabajo de la participacion en el sistema de
pasantias. El resultado que arrojo la prueba es p 0,269.

La Unica variable que depende de la participacion en el sistema de pasantias es la
proyeccion sobre la posicion laboral futura, ya el valor de la prueba es p,046. Esto implica que
las variables participacion en el sistema de pasantias y las proyecciones sobre la posicion
laboral futura no son independientes.

En relacidon con el objetivo b) se estimd, a partir de la prueba de independencia entre
variables Chi cuadrado, que, para la poblacion de andlisis, existe relacion entre la carrera y
las proyecciones sobre la futura profesionalidad ya que los resultados arrojaron valores que
permiten sostener una dependencia para las siguientes variables: la proyeccion sobre el
desempefio en actividades de intervencién profesional (p, 000); la preferencias de ambitos de
insercion laboral futura y las proyecciones acerca de los @mbitos con mas posibilidades para
la insercidn laboral futura (p, 000, en ambos casos); las proyecciones sobre la posicion laboral
futura (p, 000) y las proyecciones sobre los medios méas eficaces para la busqueda laboral
(p,000).

Si se analizan las tablas de contingencia presentadas en el Anexo 2, se puede decir que
los estudiantes de la carrera social se perciben mas capacitados para realizar actividades de
intervencion profesional especificas de su campo, que los estudiantes de una carrera
tecnoldgica. En relacion con las preferencias y posibilidades de insercion laboral se observa
qgue aquellos que provienen de una carrera tecnolégica prefieren insertarse en el ambito
privado, mientras que los estudiantes de una carrera social prefieren el ambito publico para
insertarse laboralmente. Esto coincide a la vez, con las proyecciones acerca de las

posibilidades de insercion, ya que quienes provienen de una carrera tecnolégica consideran
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que tienen mas posibilidades de insertarse en el ambito privado, mientras que los estudiantes
de una carrera social ven mas posibilidades de insercién en el @mbito publico.

En cuanto a la posicién laboral futura es posible decir, a través de la lectura de las tablas
de contingencia (Anexo 2) que los estudiantes de una carrera tecnolégica se proyectan como
patrones o empleadores, mientras los estudiantes de una carrera social lo hacen como
contratados o0 autbnomos.

Por su parte, quienes provienen de una carrera tecnolégica consideran como medio mas
eficaz para buscar trabajo, las bolsas de trabajo web, mientras que los estudiantes de una
carrera social consideran que son los contactos personales los mas eficaces.

En relacidon con el objetivo ¢) se estimg, a partir de la prueba de independencia entre
variables Chi cuadrado, si existe relacidn entre la participacién en el sistema de pasantias y la
valoracion de aspectos relacionados con la formacién. Los resultados arrojados por las
pruebas permiten afirmar que, para la poblacion de andlisis, no existe evidencia estadistica
para rechazar la HO, en lo que respecta a la opinidon sobre la organizacién del plan de
estudios (p 0,126), sobre la calidad del cuerpo docente (p 0,112) y sobre las caracteristicas
institucionales de la Universidad (p 0,595), es decir, para la poblacién de andlisis, estas tres
variables son respectivamente independientes de la participacion en el sistema de pasantias.

La Unica variable vinculada a la formacién, que si denota una relacién con la participacion
en el sistema de pasantias es la valoracion sobre la integracion entre teoria y practica, tal lo
demuestra el valor del Chi Cuadrado p, 0,038. Al analizar la tabla de contingencia (Anexo 2)
se evidencia que los estudiantes que no participaron nunca del sistema de pasantias, son
mucho mas criticos respecto de la falta de integracién entre la teoria y la practica en la

formacion.

2. El sentido atribuido a las proyecciones sobre la profesionalidad

Uno de los objetivos de la tesis era indagar las representaciones que sostienen las
proyecciones sobre la futura profesionalidad de los estudiantes préximos al egreso. Para
poder hacerlo se seleccion6 un grupo de estudiantes que conformaron la muestra y se realizé
con ellos una entrevista.

Se buscé que el grupo de entrevistados incluyera estudiantes de cada universidad y de
cada carrera y también estudiantes que hubiesen realizado pasantia y que no la hubiesen
realizado. El objetivo de las entrevistas fue acceder al sentido que los sujetos investigados
dan a sus proyecciones sobre la futura profesionalidad.

Las entrevistas fueron semiestructuradas y con cada entrevistado se parti6 del
cuestionario que previamente habian respondido, pero se focalizé en categorias globales que
constituyeron el nlcleo de interés para la investigacion.

Los estudiantes entrevistados fueron nueve y las categorias construidas las siguientes:
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a) La relacién entre teoria y préactica

b) La autopercepcioén de las capacidades profesionales
C) El conocimiento del mercado de trabajo
d) El impacto de la formacion en la insercién profesional

a) Larelacion entre teoriay préactica

La indagacion de la relacion entre teoria y practica tuvo el propdsito de hacer explicito, a
través de los relatos de los estudiantes, tres aspectos diferentes que se van articulando en la
construccion discursiva: la evaluacion respecto de la forma en que la carrera articula esos dos
ambitos, la propia representacion que cada estudiante tiene acerca de lo que esa relacion
significa y la valoracion que los diferentes campos profesionales construyen al respecto.

Cuando evaltan la integracién entre la teoria y la practica que la formacién universitaria
realiza todos los estudiantes entrevistados coinciden en el caracter regular que esa
integracion tiene. Un estudiante de la carrera de ingenieria expresa al respecto:

“la carrera no tiene buena integracion entre teoria y practica, el programa es viejo,
mejor dicho no es moderno, porque el conocimiento nunca es viejo, y al no ser
moderno, no se adapta bien a las necesidades que hoy tiene la industria argentina. Se
debe buscar un equilibrio entre teoria y practica, hacer mas materias optativas”.

Otro estudiante de la misma carrera en otra universidad decia:

“el 95% de la materias son teodricas,. No vemos nada practico mas que algun ejercicio
matemético. No hay talleres y eso que nuestra carrera es tecnoldgica y necesita
permanente actualizacion. El equipamiento es viejo, el plan de estudios también, Por
supuesto que comparada con alguna universidad que se quedo en el tiempo la nuestra
todavia tiene algin contacto con la realidad”.

A estos relatos se puede agregar otro, de un estudiante de la carrera social :

“la integracidon entre teoria y préactica es regular porque hay mucha repeticion de
contenidos. La carrera podria estar mucho mas focalizada. Podria haber un equilibrio.
Faltan mas talleres y vinculacion con medios. Habria que encontrarle una vuelta para
profundizar méas lo que tiene que ver con lo periodistico”.

Para otro estudiante de ingenieria:

“nos dan toda la teoria, todos los ensayos, sus caracteristicas y las de los materiales

pero no realizamos ningun ensayo que clarifique el concepto y te forme mejor como

profesional. Otro aspecto es que en la universidad no se cuenta con un taller, por lo

cual no se puede estar en contacto con maquinas, tales como torno, algo muy clave si

uno decidiese ser ingeniero de planta”

Sin embargo, a los juicios emitidos les sigue una necesidad evidente en el relato de
justificacién y de comprension acerca de las razones que, cuanto menos, dificultan a la
universidad una integracion entre teoria y practica. Asi, lo expresa un estudiante de

ingenieria:
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“para mi la integracion entre teoria y practica en la universidad esta dentro de todo bien,
porque la universidad da una formacion basica, un marco, pero luego cada uno tiene
gue seguir aprendiendo y haciendo”.

Otra estudiante de la misma carrera coincide y afirma:

“la mayoria contesta que no a la teoria, pero en mi caso, me di cuenta que al saber la
teoria en cualquier momento podia incorporarla en la practica. Podés practicar pero si
no sabes teoria solo te limitds a los campos que viste.”.

Otro estudiante justifica asi la inercia de la universidad:

“el tema del programa yo entiendo que se debe en parte a falta de presupuesto porque
no es lo mismo estar en un universidad que tiene recursos informéaticos para cada
estudiante, que estar en una universidad donde se hace complicado encontrar un
laboratorio para poder usar un programa informético... pero en lineas generales, eso no
se puede criticar tanto, porque uno sabe que esta en una universidad publica que tiene
escaso presupuesto y en ese sentido puedo ser critico pero hasta ahi, no accedo a
tecnologia, pero es la Uba y asi debe ser”.

En relacion con las representaciones que los estudiantes han construido respecto de la
relacion entre teoria y practica subyace, en los diferentes relatos, la idea de la practica como
ambito de aplicacion de la teoria. Idea que los estudiantes han incorporado como integrantes
de una cultura y un sistema educativo que, en consonancia con lo desarrollado en el primer
capitulo, ha tenido y aun tiene dificultades para pensar una articulacién que le otorgue a la
practica un lugar como generadora de conocimiento. Tampoco el paso por experiencias
pedagdgicas de alternancia parece favorecer otro tipo de representaciones. En este sentido,

un estudiante de ingenieria que realizé una pasantia explicaba:

“Desde el punto de vista profesional, no me toco hacer una pasantia que aporte a nivel
técnico, si seguro en cuanto al crecimiento personal, hay cosas que alguien que no tuvo
ese primer aprendizaje no hace, como por ejemplo no copia al jefe en los mails, se
refiere a los compafieros de manera informal, no puede justificar el trabajo que esta
haciendo, detalles de forma, pero que ayudan y cuando uno es pasante se entiende
gue debe ser de esa manera, porque no tiene experiencia, es pasante, pero cuando
uno entra a una empresa como efectivo, no quiere pasar por eso de no saber como
dirigirse a un gerente por ejemplo, esa formacién de pasante es importante, siempre y
cuando no tenga una carga emocional muy negativa, sé de pasantes que la pasan muy
mal, porque los tratan mal, por ser de un escalafon inferior, y eso por supuesto que no,
pero si me parece importante como formacién personal y como futuro integrante de una
organizacion.”

Desde una mirada diferente pero que no deja de escindir los &mbitos tedricos de los
ambitos préacticos, y de considerar a la practica como complemento de la teoria, una
estudiante de la carrera de comunicacion social contaba acerca de su experiencia como
pasante, lo siguiente:

“ yo entré a trabajar como pasante en una pagina web, que dentro del periodismo es un
formato que es el que estd tomando méas gente. Entonces la web es como una
herramienta que el periodismo todavia esta aprendiendo a usar, y esta pagina lo que
tiene de interesante es que no tiene un soporte papel, es solo web, y a mi me sirvio
mucho por que yo veo que la carrera esta planteada muy hacia lo que son las formas
clasicas del periodismo, en la facultad vimos mucho de impreso, diarios, revistas y de
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tele y radio, y tuvimos algunas materias de periodismo digital. A mi por eso me sirvié
mucho estar trabajando porque desde adentro pude complementar mucho lo tedrico. Y
bueno ademas conocer el mundo real, por que en la teoria todo es divino, pero en la
realidad te movés en una linea confusa”.

Es posible decir que los relatos de los estudiantes son similares para los dos perfiles de
carreras: la préactica es el lugar de los talleres y los ensayos, el contacto con la realidad, el
saber accionar, el manejo de maquinas, la aplicacién o el complemento de la teoria. A su vez,

la teoria es el concepto, el saber que se incorpora a la practica, una herramienta general.

b) Laautopercepcidn de las capacidades profesionales

Teniendo en cuenta que los resultados del andlisis estadistico mostraron que los
estudiantes se perciben altamente capacitados para realizar actividades de intervencién
profesional de sus campos especificos por sobre las actividades de docencia y de
investigacion, a través de las entrevistas se focalizdé en la comprension de los aspectos que
llevan a los estudiantes a proyectarse realizando, como futuros profesionales, determinadas
actividades sobre otras.

Los relatos de los estudiantes entrevistados se enmarcan en un contexto de formacion
universitaria que, independientemente de la carrera y las experiencias de articulacién entre
teoria y préactica, sigue teniendo un perfil profesionalista cuya misién fundamental es la de
otorgar los titulos profesionales desde una formacion que tiene, a su vez, muchas limitaciones
para pensar una integracion de saberes diferentes. En este sentido, un estudiante de la
carrera tecnoldgica de la universidad publica tradicional cuenta lo siguiente:

“me siento capacitado para trabajar como docente en el sistema formal y no para dar
capacitacion especifica en la empresa porque creo que yo asocio la capacitacion en la
empresa a una instancia practica al maximo exponente, y en cambio a nivel docente,
tiene que ver con la teoria , y a nivel tedrico estoy 100% capacitado. De hecho estoy
como ayudante en una materia aca en la facultad. En la empresa se necesita tener
mucha experiencia para poder contar como reaccionar frente a ciertos eventos, en
cambio en la facultad, al menos en esta, en la mayoria de las materias, sacando dos o
tres de organizacion, dominando la teoria, estoy casi seguro que se puede dar una
buena clase”.

En otros casos, la dificultad para desarrollar actividades de docencia, estan relacionadas a
la escasa formacion pedagdgica, asi lo expresa una estudiante de comunicacion social :

“ahi me siento floja, no en los conocimientos que creo que los tengo, si en tener que
explicar algo a otro que no sabe nada del tema, no tengo las herramientas de docencia,
igual no dejaria de ser periodista para ser docente” .

Otra estudiante de la carrera de ingenieria agregaba:

“actividades de docencia no podria porque no tengo la pedagogia y la facultad es muy
estricta en relacion con las universidades privadas, para dar clases tenés que conocer
lo dltimo y yo por tiempo y dinero no siempre puedo estar con lo Ultimo del mercado”.
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Respecto de las actividades de investigacion, resulta interesante destacar que, si bien el
analisis estadistico evidencia que son los estudiantes de la carrera social los que se perciben
mas capacitados para realizar actividades relacionadas con la investigacion, son también
quienes expresan sus deficiencias de formacion y algo més aln, que tal vez resulta
caracteristico del campo de la carrera de Comunicacién Social y que tiene que ver con la
imprecisién del objeto propio del que se ocupa. Al respecto dice un estudiante:

“ yo creo que lo que nos da la base para la investigacion cientifica, son todos los
trabajos practicos que hacemos a lo largo de la carrera, pero llegds a Comunicacién |l
con dificultades para discernir cuél es el objeto de investigacion en la comunicacion. Y
la formacion en general no apunta a esto, solo Comunicacién Il y al llegar a esta
materia uno estd como desnudo en muchos aspectos y la tenemos recién en el Ultimo
afo”.

Otro estudiante también coincidia:

“Creo que tiene que ver con falencias en la formacion, tenemos una sola materia de 20
créditos que nos sumerge en el mundo de la investigacion, pero de ahi a elaborar
proyectos por fuera del &mbito universitario hay una gran brecha”.

c) El conocimiento del mercado de trabajo

El conocimiento que tienen los estudiantes préximos al egreso respecto del mercado de
trabajo involucra, tanto sus preferencias respecto de lo que ellos imaginan como futuro
profesional, como la informaciéon que recogen al participar de circuitos compartidos con sus
compafieros de carrera y las decisiones que, a partir de las experiencias presentes, proyectan
tomar en el futuro. Es importante destacar que es respecto de esta categoria donde se
encuentran diferencias importantes respecto de las respuestas que los estudiantes habian
dado en los cuestionarios y la resignificacion que hicieron al momento de la entrevista. Esto
tiene que ver con que, en algunos casos, la entrevista se hizo algunos meses después del
cuestionario y las situaciones relacionadas con la condicion laboral, la situacion de la pasantia
para los que estaban haciendo una al momento del cuestionario e incluso con el momento de
la carrera en que estaban, se habian modificado.

En este sentido, quienes habian concluido su pasantia, habian encontrado trabajo o
habian terminado de cursar y presentaron el trabajo final para obtener el titulo, encontraron
en las entrevistas el espacio para volver a pensar sobre sus respuestas pero teniendo en
cuenta las los cambios ocurridos.

En lo referente a los &mbitos de inserciéon laboral los estudiantes saben que sus
preferencias pueden no coincidir con lo que actualmente ocurre en el mercado de trabajo. Por
esto, los relatos expresan esa tension y evidencian que los estudiantes estan al tanto de
cuales son las demandas laborales que existen en los respectivos campos profesionales y
gué ambitos ofrecen mayores posibilidades de insercion. Un estudiante de la carrera de

ingenieria en la Universidad de Buenos Aires explica al respecto:
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“Sé que hay mayor oferta en el sector privado, las capacidades no tienen porqué variar,
simplemente tengo conocimiento de que la oferta es mucho mayor a nivel privado, al
menos aca en capital y gran Buenos aires”.

En esto coincide otro estudiante de la Carrera de Automatizacion y Control Industrial de la
Universidad de Quilmes:

“Prefiero trabajar en el ambito publico pero te aseguro que las mayores posibilidades de
insercion se dan en el ambito privado. Lo sé porque todos mis compafieros estan
trabajando en empresas privadas”.

Los estudiantes de la carrera de comunicacion social comparten ese conocimiento:

“la vinculacion con el sector privado no es porque a uno le encanta el sector privado por
sobre el sector publico, yo al menos no tengo nada contra el sector publico, el tema es
gue en general, el laburo en ese sector o en ONG estid asociado a un laburo Ad
honorem o cuasi Ad honorem, y la verdad es que uno llega un momento en que quiere
dejar el tema de las pasantias y trabajos ad honorem de lado, y empezar a obtener el
beneficio econdmico ademas de estar haciendo lo que a uno le gusta, y eso hoy te lo
da el sector privado mas que nada. Y yo creo que esto es asi en todos los campos
profesionales en general, pero lo veo mas claramente en el campo de la comunicacion.
Si uno quiere insertarse en el medio, sabemos que lo que te da el sector privado, no te
lo da el sector publico y que son dos mercados totalmente diferentes. Te dan cosas
totalmente diferentes”.

En sus relatos los estudiantes explicitan también su concepcién acerca de lo que significa
trabajar en un ambito privado y los valores que se asocian a lo publico y lo privado. En cierta
forma, son los estudiantes de la carrera tecnolégica quienes hacen una diferencia clara:

“Nuestra carrera nos habilita a una diversidad de trabajos, desde bancos, plantas,
disefio, propio emprendimiento, pero depende de uno. Somos valorados por nuestro
conocimiento, y la diferencia notoria que tenemos con un técnico: metédicos, recursos -
valor agregado - apuntar a ganancias, eficiente,- eficiencia, que es justamente lo que el
sector quiere, y el mismo es dindmico, a comparacién del estatal En Argentina, no me
parece que el estado apunta a ello. Hay otra mentalidad y para mi ese motor no existe .
Es por eso mi inclinacién a lo privado, para mi hay mas control. Si hacés algo mal o no
cumplis, te escalan... hay alguien siempre chequeando si hacés bien las cosas”.

En cuanto a los medios de busqueda laboral los relatos de los estudiantes avalan lo
observado en las correlaciones estadisticas. Son los estudiantes que provienen de la carrera
social quienes consideran como medio més eficaz para la blsqueda laboral los contactos

personales. Asi lo expresa un estudiante de la carrera de comunicacion social de la Uba:

“..Siempre es mucho mas facil insertarse en el medio teniendo algunos contactos que
te den el pie para entrar, que no tenerlo. De hecho las dos experiencias de trabajo que
tuve en medios, una en radio y la otra en television, fueron por contactos. Porque por
cualquier otro medio de busqueda se hace muy dificil encontrar trabajo y cuanto mas
grande es el medio mas dificil todavia”.

Otra estudiante de la misma carrera en la Universidad de Quilmes comenta:

“Pienso que asi funciona en mi campo profesional, es muy dificil ingresar a trabajar en
un medio. No hay o hay muy pocas instancias de blsquedas abiertas”.
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En el caso de los estudiantes del area tecnoldgica son las bolsas de trabajo de las
paginas web las que resultan definitorias para el acceso a un trabajo. Al respecto dicen los
estudiantes:

“Por un lado, la bolsa de trabajo de la facultad, donde figuran las pasantias que estan
arregladas con la facultad, y por otro lado, los sitios de Internet, como bumeran,
zonajobs y otras de ese estilo que agrupan las ofertas para carreras como ingenieria,
economia y creo que también derecho. Esta es sin duda, la méas practica. La alternativa
de la bolsa de trabajo es buena, porque la facultad hace de intermediaria y de alguna
manera se asegura de que la propuesta tenga seriedad, pero creo que el 90% de las
busquedas se hace por la otra via”.

En otro caso, resulta interesante la utilizacion estratégica que se hace de las bolsas web,

como una forma de indagar qué pide el mercado. Asi lo expresa una estudiante de ingenieria:

“Al tener bases de datos, y vos cargar datos que te puedan ayudar a hacer una
blusqueda puntual de lo que vos querés o acorde a tu necesidad. Las consultoras tienen
un perfil, vos vas viendo que quieren y demas, entonces te ayuda a enfocarte en lo que
te falta 0 como encarar el mercado para venderte. Y a pesar que no busco trabajo, me
llegan los maisl, entonces chequeo qué se esta buscando, para saber si debo hacer un
curso y sobre todo cuanto se estd pagando”.

También se evidencia la amplitud de la perspectiva que el transcurso del tiempo permite
para algunos estudiantes. Es el caso de una estudiante de ingenieria de la Uca:

“Todo lo que consegui fue por paginas web, tales como bumeran zona jobs y la bolsa

de trabajo de la UCA. Hoy también agregaria recomendaciones de amigos”.

Respecto de aquello que valora el mercado de trabajo profesional, los estudiantes
construyen sus explicaciones a partir de las propias experiencias y la de otros compafieros
gue comparten el mismo campo profesional, pero también se animan a extender, en algunos
casos, ese conocimiento al resto de los campos profesionales. Son los atributos personales
junto a la formacion general y especifica los aspectos que explicitan los relatos como los mas
valorados por los empleadores al momento de contratar personal. Al respecto un estudiante
de ingenieria de Uba, comenta:

“Creo que esta viciado en todas las profesiones. En las entrevistas de trabajo hay un
componente importante que tiene que ver con la primera impresion, no se puede decir
gue leyendo una hoja de un CV y charlando media hora se pueda definir cual de las
personas es apta para desarrollar una tarea, creo que hay un gran componente de
imagen que uno tiene que convencer al empleador, me parecen claves los atributos
personales, no hay manera de tener un trabajo si no le caés bien a la persona que te
esta entrevistando, por lo menos es asi en los sistemas de entrevistas en los que yo
participé.”

Otro estudiante de la Uba, pero de la carrera de Comunicacion social expresa:

“... los atributos personales son muy importantes porque es en lo que més se fijan los
responsables de las areas de recursos humanos en cualquier trabajo, en la quimica
gue hay en la entrevista, como te escuchan hablar y desenvolverte, y por supuesto las
experiencias anteriores y las recomendaciones. Todo eso es un combo que si lo tenés a
favor, es imbatible.”

A su vez, quienes piensan que lo méas valorado es la formacion general y los saberes
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especificos, como el caso de una estudiante de ingenieria que habia dado igual peso a
ambas formaciones, cuando se le pidié6 que hablara al respecto, justificaba sus respuestas
diciendo:

“Porque te podes acomodar. No es bueno encasillarte en una sola cosa, y el hecho de
nuevas metas, desafios, me parece que es importante. Y mas cuando tenes el Skill o lo
podes desarrollar, porque ya en algin momento lo estudiaste, la experiencia en
distintas areas suma al todo. Y justamente somos versatiles, pero también depende de
tu personalidad y tus metas propias. A veces podes haber trabajado en una PYME, que
no tiene renombre, y es mas dificil decir tus tareas, porque no son especificas. Haces
de todo, las areas o el organigrama no estan definidas como en otro tipo de empresa,
y hay cosas que se hacen sin un porque establecido que a veces no es el correcto y/o
el que deberia ser, porque obviamente no se hizo el estudio respectivo, pero era asi, y
para otras empresas puede estar mal, entonces te puede condicionar que digas que no
sabes del tema”

Nuevamente es respecto de este punto cuando encontramos cambios en la perspectiva.
Una estudiante de ingenieria de la Uca que en el cuestionario habia indicado que los
empleadores valoran la formacion general sobre los saberes especificos, decia:

“En esto ya disiento un poco, a lo que me referia es que como ingeniera industrial tengo
una formacion general de todo. Sé administrar una empresa, tengo aptitudes para
realizar procedimientos de trabajos, sé implementar procesos, etc (esto es una
formacion general), pero también algo que estoy tratando de hacer, y es buscar
especificarme en algo que me daria una formacion més especifica en la administracion,
pero eso no quita que si la empresa necesita algo con urgencia de otra materia, al tener
una formacion general, se le pueda dar una opinion ya que conocimientos basicos
tengo. Respecto a la experiencia laboral anterior, cambié de opinién creo que es muy
importante, a mi me fue ayudando mucho. Eso no quita seguir perfeccionandose, lo
ideal es seguir estudiando, aprendiendo a la vez que uno adquiere experiencia en los
diferentes trabajos”.

Otra estudiante de la Uca, pero de la carrera de comunicacion social, describe lo que
valora el mercado:

“Yo creo que al menos en el campo del periodismo la buena formacion general y la
especifica estdn al mismo nivel, porque si vos sos un capo del periodismo pero no
tenés idea de lo que est4 pasando en el mundo, vas a hacer agua, de echo en la
entrevista de la pasantia, como quien no quiere la cosa me iban haciendo pasar por
distintos temas de actualidad, como por ejemplo si hubo una eleccion y quién la gand y
porqué es importante que haya ganado esa persona, después ya no cuando te
especializas en un area ya no. Por eso yo creo que es importante la formacién en las
herramientas periodisticas pero también tener conocimientos generales y eso en
nuestra facultad es algo que tuvimos mucho, materias generales, tuvimos tres historias
y otras que aportaban una formacién de cultura general.”

Es posible decir que los relatos de los estudiantes esbozan las tendencias generales de
un mercado de trabajo profesional que busca la puesta en valor de la mano de obra, a través
de la movilizacién externa que define Mounnier (2001) donde las empresas deciden sus
propios criterios de uso de la fuerza de trabajo y valoran la polivalencia y capacidad para
ocupar puestos heterogéneos. A su vez, en consonancia con Leticia Fernandez Berdaguer

(2000) ese mercado utiliza los saberes profesionales de las diferentes carreras universitarias,
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en un contexto en que las instituciones de formacién procesan las demandas del mercado en
funcién del grado de institucionalizacion y de reconocimiento y legitimacion social que esas
carreras tengan. En este sentido, los estudiantes muestran tener la capacidad de acomodarse
a esas nuevas tendencias.

A su vez, la formacién general y la especifica adquieren diferentes significados segun sea
el campo profesional. Mientras los estudiantes de una carrera tecnologica definen la
formacion general desde una perspectiva que tiene rasgos instrumentalistas, como esa
capacidad de pasar por diferentes puestos y de realizar diferentes tareas, para el campo
social esa formacion general tiene que ver con conocimientos generales sobre la realidad y

con una formacién en cultura general.

d) Elimpacto de laformacion en lainsercion laboral

En este punto se buscé indagar a través de las entrevistas cuél es el sentido que tienen
para los estudiantes proximos al egreso, las diferentes experiencias de formacién que la
carrera les brindd, y de qué manera vinculan esas experiencias con las posibilidades de
insercion profesional.

Entre esas experiencias de formacién se ubican tanto los conocimientos teéricos como las
pasantias y también las exigencias curriculares que cada carrera establece para la obtencién
del titulo profesional.

En principio, se destaca la valoracion que los estudiantes hacen de la formacion general y
especifica que la carrera les dio como facilitadores para emprender el futuro profesional, sin
embargo, las percepciones al respecto muestran una tensién entre la amplitud de
conocimientos y la necesidad de contar con una formacion que focalice en aspectos
determinados que varian segun el campo profesional. Asi lo expresa, por ejemplo, un
estudiante de automatizacion y control de la universidad de Quilmes:

“Para mi el conocimiento de lenguajes de programacién es la puerta de entrada al
trabajo, lo mas fuerte de la formacion en mi carrera. Pero al haber dispersion de
contenidos en distintos campos, se pierde la especializacién en cada uno. Se conoce
un poco de todos, pero no se profundiza en ninguno.”

Otro estudiante de ingenieria en la Uba expresa:

“Por empezar, lo que critico a nivel practico es la extension de la carrera: yo estoy todo
un afio entero estudiando con todos, o casi todos, los otros ingenieros, quimicos,
navales, civiles, electrénicos, etc. Y tal vez eso es demasiado para los industriales en
un sentido, demasiado para los quimicos en otro sentido y asi... habria que generar una
especie de reacondicionamiento de esas materias y visualizar que el objetivo se esta
perdiendo, que es formar profesionales, pero que ademas sean capaces de abastecer
la demanda del mercado de trabajo argentino , que se esté perdiendo hoy con la Uba
como institucién.”

Para los estudiantes de Comunicacion social, la tension se expresa con mas fuerza aun a

la vez que explicita claramente las distancias entre lo que se aprende como alumno
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universitario y el desempefio en &mbitos profesionales. Dice un alumno de la Uba:

“hay mucha distancia entre lo que es cursar una materia, dar un examen y tener que ir a
trabajar a cualquier medio o a algun lugar relacionado con la comunicacién y no tan
relacionado con la comunicacion, porgue el campo es muy amplio. Pero me parece que
ahi estaria la clave, en tratar de equilibrar un poco més lo teérico con lo practico, para
gue cuando te encuentres en el campo laboral, sepas de donde agarrarte. Un
comunicador social se recibe y probablemente muchos no sepan para donde encarar
en un laburo, simplemente lo hacen como les sale o alguna que otra experiencia han
tenido, aunque sea amateur, y uno se va nutriendo més de esas experiencias que tal
vez no tengan tanto que ver con el laburo en los medios, porque antes de recibirse uno
consigue el laburo que puede y no el que quiere, pero se aprende mas laburando,
aungue sea de cualquier cosa, que lo que se puede aprender en la Uba estudiando. La
Uba sirve m&s como incorporacion de saber tedrico que como aprendizaje para saber
cOmo manejarse en un laburo.”

Agrega otro estudiante de la misma carrera en la Universidad de Quilmes:

“Valoro que la universidad sea un lugar que te ensefie a pensar, ese es un valor
importante para salir al mundo y desarrollarte en la vida y lo profesional, con
conocimientos puramente tecnicistas siempre vas a trabajar en relacién de dependencia
y tu progreso en una empresa va a ser mas dificil. Se hace muy dificil la insercion
laboral con los conocimientos que tenemos una vez que salimos de la universidad y lo
cierto es que es muy complicado comenzar siendo jefe o con tu proyecto personal. La
amplitud te dificulta el ingreso al mercado laboral y te puede ayudar una vez que
adquiriste las herramientas necesarias en el trabajo mismo”.

Cuando hablan acerca de los aspectos de la formacién que dificultan la insercion laboral,
los estudiantes mencionan dos aspectos que estan intimamente relacionados, pero que
aparecen escindidos en sus relatos. Se trata de la falta de integracion entre la teoria y la
practica por un lado y de la organizacion curricular o el plan de estudios por el otro. Esto es
claro cuando un estudiante de ingenieria de la Uba cuenta:

“Fundamentalmente el plan de estudios, yo tardo 3 afios en ver materias que son
especificas de mi formacion, uno pasa dos afios estudiando cosas que no va utilizar en
su campo profesional, y mucha gente llega al final de la carrera en la Uba y si no tuvo
oportunidad de charlar con algln ingeniero, no tiene idea de lo que va a hacer”.

Otro estudiante de Automatizacién y control industrial de Quilmes, expresa:

“Lo que pasa es que el plan de estudio es un poco viejo, hay materias que tienen un
nombre muy lindo pero no llegan a tener que ver con lo que hoy se trabaja, y al ser esta
una carrera tecnoldgica necesita mucha actualizacion una actualizacion constante o
casi constante, yo sé que dentro del plan de estudio uno tiene que tener algo mas o
menos fijo y no se puede salir mucho de esos margenes, pero le falta un poco de
flexibilidad como para poder ir incorporando temas nuevos, materias nuevas, muchas
de las cosas que tenemos aca, el equipamiento es viejo, sirve para tener una nocién
pero la verdad que no sirve para salir a trabajar... no hay laboratorios donde puedan
anotarse los estudiantes para hacer mas cosas, ni hay casi investigacion, hay un
monton de cosas que le faltan, mas pensando que es una carrera tecnolégica”.

Para los estudiantes de comunicacion social, el plan de estudios también tiene sus
deficiencias. Asi lo expresa una estudiante de la Uca:

. el plan de estudios de la facultad tiene un montdn de materias optativas, pero
después te ofrecen dos o tres 0 siempre las mismas y en horarios que no podes elegir.
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Yo por ejemplo tuve que cursar como optativa una que ya habia cursado como
curricular porgue no tenia otra y sio si tenia que cubrir horas, Yo pediria que si se
ofrecen las optativas, den la posibilidad de hacer algunas y variadas en los horarios. Y
otra cosa también, yo agregaria como materia fija y no optativa comunicacion
institucional, porque la realidad es que la mitad de mis compafieros estan trabajando en
empresas y la otra mitad en medios web hoy son los ambitos que mas gente estan
tomando.”

En la Uba también los estudiantes coinciden:

“Pienso que el plan de estudios tiene callejones sin salida por la cantidad de

correlatividades que hay. Es bueno que la carrera permita flexibilidad para elegir la

materia que cursar, dado que es una universidad publica, la mayor cantidad de alumnos
trabaja y las posibilidades de carga horaria deben ajustarse a esas condiciones. Sin

embargo, creo que no hay una sugerencia del “mejor camino a tomar”. Por ejemplo, a

mi me quedaron las materias mas dificiles ( 0 mas densas tedricamente) para el final de

la carrera. Las materias practicas, son muy précticas y las teéricas muy teéricas. Pocas

materias articulan las dos cosas. En general las tedricas te piden un trabajo al estilo
monografico que de nada me sirve para después. Siento que sSoy una experta en
monografias porque muchas materias no me implicaron la necesidad de hacer un
trabajo mas de campo. Hay excepciones de materias que si lograron consolidar bien los

conocimientos tedricos en los trabajos practicos, como Comunicacion III”.

Por otra parte, las experiencias curriculares que integradas a la formacion se suponen
como espacios de articulacion de diferentes saberes y de integracion entre teoria y practica, a
manera de ese enfoque sintético que define Carton (1985) como un aprendizaje basado en
proyectos y trabajos reales, son resignificadas por los estudiantes de acuerdo a sus
trayectorias particulares y el valor que le otorgan, va a depender de los recursos individuales
gue cada uno tenga para afrontarlas y de los esfuerzos que, como sujetos sociales, hacen
para dar sentido y tomar posicion frente a situaciones, acontecimientos y objetos (Jodelet,
1996).

Al mismo tiempo, esas experiencias forman parte de itinerarios que, con escasas
diferencias, adoptan una estructura regular y comun en cada universidad. Es decir, tanto las
pasantias como los trabajos profesionales y las tesis que las carreras exigen a los estudiantes
para recibirse, se organizan y se implementan de manera muy similar en todas las carreras.

En el caso de las pasantias la Ley habilita a las Universidades a celebrar convenios de
pasantias con Empresas y organizaciones publicas o privadas. A partir de esto, las
universidades tienen la obligacion de disefiar un proyecto pedagogico integral de la pasantia y
de reglamentar las condiciones de convocatoria, seleccion y admision de alumnos pasantes.
Deben nombrar, adema@s, un profesor guia que, junto a un tutor designado por el lugar donde
se realiza la pasantia, son los encargados de realizar un plan de trabajo para que el pasante
logre los objetivos pedagdgicos propuestos. Es también responsabilidad del profesor guia y el
tutor de acompaiiar, evaluar y hacer informes periddicos y finales del plan de la pasantia de
los alumnos que tienen a cargo.

Teniendo presente esto, resulta significativo el relato de los estudiantes que han realizado

pasantia para comprender el sentido que tienen como espacios de interseccion entre
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formacion y trabajo.

Un estudiante de ingenieria de la Uba que hizo dos pasantias diferenciadas, una
enmarcada en la antigua ley y la otra en el momento de la transicion entre la vieja y la nueva
ley de pasantias, describe asi su experiencia:

“ Estaba enmarcada en la ley porque se obliga a la Facultad a firmar un convenio marco
con la empresa. La primera pasantia estaba menos reglamentada, si bien habia un
acuerdo entre el estudiante, la empresa y la facultad, era flexible y en general, ese
acuerdo no se cumplia. Las tareas eran reiterativas, no aportaban nada, y en los casos
en que si se cumplia el convenio, los estudiantes no estaban conformes y la terminaban
dejando. Esa primera pasantia se enmarcaba en la vieja ley. En cambio la de General
Motors, estaba enmarcada en la nueva ley. En la primera pasantia, tenia una
asignacioén estimulo de $800, y si bien era poco, yo almorzaba ahi y tenia claro que no
estaba ahi por la plata. Con la nueva ley se pasé de un maximo de 4 horas por dia y
creo que hasta un afio y medio. En 2009 creo que se sanciona la nueva ley, y por eso
no me pudieron renovar en Tresems, por que la universidad tenia que firmar un nuevo
convenio, por que el que tenia vencié, y tardd mucho en hacerlo”.

Cuando se le pregunté por la figura del docente tutor, ese mismo estudiante hace
extensiva su experiencia al resto de los pasantes:

“Esas son las cosas que estan en el contrato, pero que no se cumplen. Se supone que
la facultad tiene que poner un tutor que guie al pasante, que el pasante debe presentar
un informe cuando termina la pasantia donde describe todo lo que hizo, pero ni en mi
caso ni en el de ninguno se hace asi. Nunca hay tutores”.

Un balance general de sus pasantias es:

“ Desde el punto de vista profesional, no me toc6 hacer una pasantia que aporte a nivel
técnico, si seguro en cuanto al crecimiento personal, hay cosas que alguien que no tuvo
ese primer aprendizaje no hace, como por ejemplo no copia al jefe en los mails, se
refiere a los compafieros de manera informal, no puede justificar el trabajo que esta
haciendo, detalles de forma, pero que ayudan y cuando uno es pasante se entiende
gue debe ser de esa manera, porque no tiene experiencia, es pasante, pero cuando
uno entra a una empresa como efectivo, no quiere pasar por eso de no saber como
dirigirse a un gerente por ejemplo, esa formacion de pasante es importante, siempre y
cuando no tenga una carga emocional muy negativa. Sé de pasantes que la pasan
muy mal, porque los tratan mal, por ser de un escalafén inferior, y eso por supuesto que
no, pero si me parece importante como formacion personal y como futuro integrante de
una organizacion”.

Otra experiencia es la de una estudiante de ingenieria en la Uca:

“La pasantia la consegui mediante la bolsa de trabajo de la UCA.. La experiencia no fue
muy buena porque el trabajo no resulté tal cual me comentaron en la entrevista. El
trabajo consistia en ventas de equipos médicos de alta tecnologia. La tarea consistia en
ir por hospitales asignados y clinicas ofreciéndolos (al estilo de visitador médico).
Buscaban perfiles de ingenieros industriales y electronicos para hacer las tareas de un
visitador médico. Se trabajaba 4 veces por semana 5 horas para respetar las 20
semanales que en aquel momento se debia cumplir por pasantia. Estuve 2 meses, justo
coincidia con el mes de diciembre asi que me dediqué a dar finales ese mes y febrero y
en marzo del 2010 comencé a trabajar de forma efectiva en Tecna”.

La pasantia para otro estudiante de automatizacién y control en Quilmes fue:
“la hice en la Universidad, en la sede de Varela. La hice por que me permitia estudiar,

ya que debia cumplir solo 20 hs. semanales, otro trabajo no me hubiese permitido
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estudiar, ademas me daba la posibilidad de estar un poco mas involucrado en el ambito
académico”.

Cuando se le pregunta si esa experiencia logré ser una instancia practica para su
formacion, motivo que segln destaca en el cuestionario lo llevé a hacer una pasantia, el
estudiante dice:

“Si, la experiencia estuvo bien. No més que eso puedo decir...me ayudd a aplicar los
conocimientos adquiridos en algunas materias”.

En el caso de las experiencias de pasantia en la carrera social, también los relatos
resultan interesantes de analizar. Asi relata su experiencia, una estudiante de periodismo de
la Uca:

“En mi caso me contactaron a través de la facultad, habia un profesor que era el
encargado de las pasantias y él a las personas que le pedian les mandaba por malil
cada tanto las propuestas laborales o en un tiempo hubo un blog, no sé si ahora sigue
estando. En ese blog se publicaban todas las ofertas y novedades de actualidad.
Entonces yo le respondi a una de las ofertas que él mand6 y después ya empecé a
contactarme directamente con los empleadores, pero una vez que tuve todos los
papeles de pasantia se los volvi a presentar a este profesor que me ayudo a gestionar
gue me reconocieran las dos pasantias que requeria la carrera”.

En su caso, al finalizar la pasantia la efectivizaron y respecto de la experiencia de trabajo,
comenta:

“Ahora avancé bastante, porque al principio yo lo que hacia era copiar y subir los cables
de noticias que mandan las agencias, escuchar y subir los discursos por ejemplo de la
presidenta y ahora avancé a la edicién de home que es cuando decidis en qué lugar
van las notas y bueno ahora esto de la seccién nueva fue una idea que se me habia
ocurrido, se la propuse a mi jefe y le parecié que estaba bueno, que podia andar y asi
lo fuimos gestionando desde el principio y ahora ya estoy a cargo de eso, que es algo
gue antes no existia. Avancé bastante y también ellos me fueron formando bastante,
en lo que es el estilo del lugar”.

Respecto de la figura del tutor o docente guia describe:

“Cuando entré a mi trabajo habia una editora de la tarde que era la que iba llevando
como el couching y al finalizar los meses de la pasantia en la facultad nos hacian
rellenar un formulario como una ficha de evaluacion que también fue ella la que lo llen6
y después yo se lo llevé a la facultad, pero ella fue la que estuvo trabajando mas de
cerca conmigo, digamos me fue ensefiando el sistema, las cuestiones del estilo, del
sitio, después cuando empecé a manejar la pagina principal fue ella la que me orientd
en los estilos de la home, los criterios de cuél nota si y cual no, toda esa parte la fui
trabajando con ella”.

En relacién a la manera en que resolvia en lo cotidiano de su pasantia su inexperiencia al

inicio, la estudiante decia:

“Por interés personal, empecé a leer libros que todavia estdn en inglés, pero ademas
también un poco fue pensarme a mi como usuaria de Internet, qué me gustaria ver y
también ir mezclando todo lo que aprendi de otros formatos como tele, radio, gréafica y
las herramientas que habia aprendido en distintas materias para mezclarlas en una sola
y entonces si era una noticia que yo sabia que debia haber un video o una foto, trataba
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de conseguirlo, o si en la nota hay términos complicados, hacer un link con alguna
definicion para no tener que alargar innecesariamente. También la instantaneidad que
tiene Internet la tomé de lo que aprendi cuando vimos tele y radio por que si estas en
un noticiero, ya sea de tele o radio, cuando pasa algo importante, aunque sea en breve
lo tenés que sacar, y en internet es lo mismo, por ahi sacéds un alerta o un titulo cortito y
lo vas extendiendo a medida que vas dando informacion. Entonces yo para cubrir ese
bache por un lado fui leyendo lo que encontraba y por otro lado haciendo ese mix entre
las herramientas de otras materias que me podian servir para la web”. “ yo creo que la
capacidad de escritura, de sintesis y resumen de lo importante, reconocer qué es
noticia y que no, o sea lo que es la formacion bésica del periodismo mas alla del campo
en gque te muevas, estuvo muy bueno, por que tengo muchas herramientas que me da
la mirada periodistica. Y la formacion basica por supuesto que me sirvid, més alla de las
herramientas especificas que estoy aprendiendo ahora, siendo autodidacta, pero en
realidad la base si fue muy importante y yo no desmerezco eso...”

Otra experiencia de pasantia, es la de una estudiante de comunicacion social en la Uba:

“La pasantia fue en Distribuciones del futuro, un grupo editorial espafiol. Era rentada y

mi trabajo era el de asistente de marketing y comunicacion. Entre mis tareas redactaba

gacetillas de prensa, realizaba alguna tarea de disefio, asistia en la organizacion de

eventos y me mantenia en contacto con periodistas informando las novedades de los
libros. La experiencia cumplié mis expectativas. No, sin embargo, el acompafiamiento
de la Universidad, que fue nulo. Hubo una reunion Unicamente, en la facultad y fue sélo

a titulo informativo y para conocer a nuestro respectivo tutor. La pasantia, sin embargo,

me dio una idea clara de lo que realiza un asistente en comunicacion y marketing”.

Estos relatos describen experiencias que tienen diferente valor para los sujetos y que
dependen, incluso en los casos en que se las evalla como un aporte para la formacion, del
esfuerzo que los estudiantes hagan por encontrar sentido a su transito por esas experiencias.
Al mismo tiempo, vuelve a hacerse explicita esa concepcion de la teoria y la practica como
espacios escindidos y la imposibilidad de las instituciones formadoras para intervenir mas alla
de la formalidad y la firma de un convenio.

En este sentido las experiencias de los estudiantes entrevistados, coinciden con los
estudios que rescatan el valor que tiene para los estudiantes la pasantia como una estrategia
de acceso a dispositivos extraformativos de obtencién de un empleo y de tejido de redes
sociales. A la vez que se corrobora lo sostenido por Carton (1985) respecto de un proceso en
el que se pasa de la alternancia como una ruptura que permite la maduracién de los sujetos
en formacidn, a la alternancia como estrategia de insercién laboral .

Finalmente, en lo que hace a las exigencias curriculares para terminar la carrera, las
universidades implementan instancias que implican, para el caso de los estudiantes del area
de ingenieria una ruptura, un momento en el que se enfrentan al desafio de articular saberes.
En ingenieria Industrial de la Uba, por ejemplo, la exigencia es la presentacion de un trabajo
profesional que puede adoptar la forma de un trabajo académico o de un trabajo real. Al
respecto explica un estudiante :

“Hay dos formas de recibirse, una es haciendo una tesis, mas académica, y la otra
haciendo un trabajo profesional. La gente que hace tesis tiene un perfil mas académico,
el trabajo profesional en cambio, tiene una estructura de trabajo real en una empresa.
La idea es aplicar todas las herramientas que uno vio en la carrera pasando por todas
las etapas de un trabajo en una empresa. Ese trabajo tiene tres partes: un estudio de
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mercado, un estudio técnico y una conclusion. Es un salto muy grande, de repente
tenés que hacer cosas que hasta entonces no habias hecho. Y en general los criterios
varian segun los dias y los jefes de trabajo practico que te toquen, algunos consideran
gue el trabajo profesional tiene que durar un afio, otros que tiene que durar lo que dure,
y otros lo ven como un trabajo practico mas y mientras algunos tutores exigen y
presionan a los estudiantes para que lo hagan y se reciban, otros le quitan carga
porque en definitiva lo que quieren es que el estudiante se reciba.”

Otra estudiante de la misma carrera y en la misma universidad tuvo una experiencia
diferente con el Trabajo Profesional y asi lo expresa:

“El docente te ayuda mucho, en mi caso, mi tutor. Mi Trabajo Profesional esta
demorado porque me esté haciendo incorporar todas las herramientas y andlisis que vi
en todas las materias. Desde estudio de mercado, como, donde, porqué, para queé, y
los respectivos graficos explicativos, informacion, costos, valores, etc. depende de él, si
me exige 0 me pide cosas rapidas para zafar y recibirme y terminar antes. Actualmente
me cuesta mucho, pero al mismo tiempo estoy orgullosa de mi trabajo; sé que no es
cualquier cosa y la verdad me sirve para refrescar conceptos y demas, el dia que tenga
gue hacer algo parecido en algun trabajo no me va a costar. De hecho, una parte esto”.

En el caso de automatizacion y control industrial en Quilmes, el trabajo exigido es

parecido:

“hay tres formas para recibirse: haciendo una pasantia calificada, donde el alumno
realiza un informe sobre algun proyecto en particular que haya realizado en su trabajo,
obviamente el trabajo debe estar relacionado con la formacion académica. Presentando
una magueta, el alumno confecciona una maqueta donde vuelca los conocimientos
obtenidos en la carrera y presenta un informe y un trabajo teérico, donde el alumno
presenta un trabajo de investigacion sobre algin tema especifico de interés en la
carrera’”.

En el caso de comunicacién social en la Uba, deben presentar una tesina, al respecto
opinan los estudiantes:

“Para recibirnos tenemos que hacer una tesina, un poco mas corta que una tesis.
Nosotros tenemos muchas instancias de trabajos que podrian tranquilamente
acreditarse y zafar de la tesina. Pero hay que hacerla. Yo ya tengo el tema mas o
menos definido, pero todavia no busqué tutor, porque primero quiero dar los dos finales
gue me faltan. Tenemos un tiempo Creo que es a partir de que terminds el taller de la
orientacion, tres afios y creo que ahora lo extendieron a cuatro. Es un trabajo tedrico y
practico, depende de lo que vos elijas, algunas son mas monograficas o algo méas
practico, presentar un laburo de archivo de audio, o un video tipo documental, se puede
elegir. Tenés que elegir un tutor alguien para que te supervise, te oriente, etc”.

Podria afirmarse que mientras los itinerarios de formacion se tornan muy regulares en las
carreras y en las universidades estudiadas, las trayectorias de los sujetos y su transito por las
diferentes experiencias de formacion se vuelven cada més singulares y especificas. A su vez,
la experiencia de alternancia que la pasantia representa permite a los estudiantes ingresar en
ese espacio de interseccion entre el mundo de la educacion y el mundo del trabajo, pero
segun se desprende de los relatos, son los aprendizajes que las organizaciones de trabajo
favorecen los que priman en las pasantias.

Asi, los estudiantes aprenden a manejarse en una organizacion productiva, aprenden a

tratar a un jefe y a reconocer jerarquias; aprenden a comprender los estilos de los lugares de
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trabajo, a resolver la tensién entre la realidad y la teoria, entre las exigencias que las
instituciones y los empleadores hacen y las propias convicciones. Pero esos aprendizajes se
producen sin que exista una intervencion pedagdégica capaz de mediar y de guiar hacia esa
madurez y esa experticia que supone el desempefio profesional, y entonces se confirma para
los estudiantes la idea compartida e incorporada desde las primeras experiencias educativas
formales, acerca de la universidad como el lugar de la teoria, del saber como herramienta
general, un lugar que ensefia a pensar y aporta a la formacion general pero que mantiene los

rasgos profesionalistas que caracterizaron su conformacion.
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APARTADO FINAL

Conclusiones

El objetivo general de esta tesis fue conocer la incidencia que el paso por experiencias
de pasantia tiene sobre las proyecciones de los estudiantes préximos al egreso acerca de
la futura profesionalidad. En esta linea, se parti6 de un concepto dinamico de
profesionalidad que, antes de asumirla como un estado que se logra de una vez y para
siempre, la concibe como un proceso de construccion que las diferentes experiencias de
formacion y de trabajo van consolidando.

En el caso especifico de los estudiantes de las carreras de ingenieria industrial,
automatizacion y control industrial y comunicacion social en las universidades estudiadas,
los datos obtenidos permiten concluir que las proyecciones de los estudiantes sobre la
futura profesionalidad no dependen de la participacién en el sistema de pasantias. En
cambio resulta significativa la incidencia de la carrera que se cursa, ya que tanto las
proyecciones sobre el desempefio en actividades de intervencion profesional, como las
preferencias y proyecciones de los &mbitos de insercion, de la posicién laboral futura y de
los medios que consideran mas eficaces para buscar trabajo, estidn asociadas con la
carrera.

Podria sostenerse que la pasantia no llega a constituir una experiencia de alternancia
capaz de modificar las proyecciones sobre la profesionalidad que la formacion
universitaria de cada campo profesional conforma en sus estudiantes. A su vez, los
diferentes campos profesionales actian como marcos referenciales que, segun sea su
grado de institucionalizacion y sus configuraciones epistemoldgicas, van a definir los
saberes que distinguen la actividad profesional, las areas habilitadas para desarrollar la
profesionalidad y los grupos profesionales de identificacion.

Por su parte, el sentido que sostienen las proyecciones de los estudiantes evidencia
una construcciéon colectiva, como estudiantes a punto de recibirse y como futuros
profesionales, donde se reafirma la escision entre teoria y préctica y se asume la
prevalencia de la intervencion profesional sobre la intervencion en otros &mbitos que, aun
siendo parte de las incumbencias profesionales, no parecen ocupar un lugar importante
en la formacién de grado.

Al mismo tiempo, el conocimiento del mercado de trabajo y las anticipaciones al
respecto que realizan los estudiantes avalan las teorias que postulan cambios importantes
en el mercado de trabajo profesional. Estos cambios hacen referencia por un lado, a la
demanda de roles profesionales que se tornan cada vez mas complejos y al surgimiento
de nuevos desafios laborales donde los problemas son diferentes a los tradicionales y los

campos de intervencion se amplian. Por otro lado, la valoracion de la polivalencia y las
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aptitudes personales, la capacidad de adaptacién y la configuracion de limites cada vez
mas borrosos entre los saberes generales y los especificos de cada profesion.

En relacion al impacto de la formacion en la insercion laboral los estudiantes proximos
al egreso expresan varias tensiones que se ponen de manifiesto en diferentes
dimensiones: la tension entre la formacion general y la formacion especializada; entre los
conocimientos tedricos y los saberes practicos y entre la regularidad de los itinerarios de
formacion y la particularidad de las trayectorias educativas.

A su vez, las proyecciones que los estudiantes hacen y la valoracion que otorgan a las
diferentes experiencias de formacion son el resultado de un esfuerzo que, como sujetos
sociales, hacen para encontrar sentido a los acontecimientos y situaciones por las que
transitan y frente a las que deben posicionarse y tomar decisiones.

Se observa, también, que las tensiones antes mencionadas son resignificadas por los
sujetos en un intento de resolucion parcial que les permita seguir adelante a partir de sus
esfuerzos particulares para discernir qué recursos seleccionar entre aquellos que las
instituciones de formacion ofrecen a sus futuros egresados, confiando en su capacidad
para saber cémo, cudndo y de qué manera utilizarlos.

Desde esta perspectiva, los itinerarios de profesionalizacion, a manera de recorridos
preestablecidos por el sistema educativo, constituyen la arena sobre la cual y a partir de la
cual los estudiantes construyen sus trayectorias de profesionalizacion en la busqueda
inicial y siempre inconclusa, de dominio sobre sus intervenciones profesionales.

Los resultados obtenidos respecto de la poblacion de estudio de esta tesis, permiten
concluir que los estudiantes proximos al egreso proyectan colectivamente su futura
profesionalidad, articulando tensiones, preguntas e incertidumbres que son
independientes de las experiencias de formacion transitadas. Al mismo tiempo, los
estudiantes reflejan en sus proyecciones, un proceso de naturalizacién que les impide
imaginar estructuras de formacion diferentes, donde las intervenciones profesionales
reales puedan ir de la mano de procesos reflexivos que tengan capacidad para
acompafar practicas con poder transformador.

A partir de estas conclusiones parciales se pueden esbozar varias lineas para iniciar

futuras investigaciones. Entre ellas, las siguientes:

» La articulacién entre formacién y alternancia en el marco de la nueva ley de pasantias.

» Los procesos que en la formacién de grado posibilitan una intervencion pedagdgica
frente a las experiencias de alternancia.

» La naturalizacion de las representaciones acerca de la relaciéon entre la teoria y la
practica.

» La relacion entre configuraciones epistemoldgicas de los campos profesionales y

procesos de construccion de la profesionalidad.
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Estas pueden constituir potenciales lineas de investigacion que permitan realizar nuevos
aportes a la comprensién de un fendmeno complejo como es la construccién de la
profesionalidad. Complejidad que se inscribe, a su vez, en las dificultades propias para

abordar la relacion entre educacion y trabajo.
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Anexo 1.

Modelo del cuestionario

Estimado/a estudiante:

El presente cuestionario tiene el objetivo de recolectar informacién para mi tesis de maestria,
cuyo tema de investigacion es la relacion entre educacion y trabajo. Especificamente, la tesis
busca conocer las proyecciones de los estudiantes universitarios avanzados, respecto de su futuro

profesional. Por este motivo, te solicito que colabores respondiendo las preguntas que a
continuacion se presentan, garantizandote el secreto de tus respuestas bajo las leyes sobre secreto
estadistico y proteccion de datos personales.

Muchas gracias por tu colaboracion
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Aspectos relacionados con la formacién

6. A continuacion te presentaré algunos aspectos relacionados con tu formacion. Te
pido que evallues cada uno de ellos, segun lo consideres: Muy bueno (5) Bueno (4)
Regular (3) Malo (2) Muy malo (1):

a) La organizacion del plan de estudios

b) Laintegracion entre teoria y practica

c) La calidad del cuerpo docente

d) Las caracteristicas institucionales de la universidad
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Relacién con el sistema de pasantias

7 . Respecto de tu participaciéon en el sistema de pasantias que la universidad ofrece,
te pido que indiques si:

o Actualmente estas haciendo una pasantia
¢ La hiciste en algin momento, pero ahora no.
¢ No la hiciste nunca
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8. Si en la pregunta 7 contestaste que nunca realizaste una pasantia, sefiala el principal
motivo por el cual no la hiciste, y luego pasa a las preguntas acerca de “Expectativas
respecto del futuro profesional”:

No tenias informacién acerca de su existencia
Te presentaste a una convocatoria, pero no fuiste seleccionado
No te interesoé hacerla

9. Si en la pregunta 7 respondiste que actualmente realizas una pasantia , 0 que en
algin momento la hiciste, te pido que indiques:

a) Esa pasantia se enmarcaba en b) El motivo principal (marcar sélo uno) por el
un convenio dentro de la ley de que decidiste hacerlafue:

pasantias: _
o Si e La consideras una instancia préactica
importante para tu formacion . |
e No e Te va a permitir adquirir estrategias para
tu futura insercion laboral. ||
e No se. e Te ofrece un ingreso monetario .
LI 1 o L

Expectativas respecto del futuro profesional

10. A continuacion se listan una serie de actividades que se relacionan con tu campo de
intervencion profesional. Te solicito que indiques, para cada una de ellas, si consideras
que al momento de egresar estards: altamente capacitado (5), capacitado (4),
medianamente capacitado (3), poco capacitado (2) o nada capacitado (1).

Este item fue diferenciado para cada carrera en cada universidad tomando como
referencia el perfil de egreso plasmado en los planes de estudio. (Ver anexos 1.1, 1.2;
1.3;14;15y 1.6)

11. Como futuro profesional ¢ Cudél crees que seria tu posicion laboral? (marcar solo
una)

¢ Patrén o empleador (empresario/duefio/contratista)
Asalariado (en relacion de dependencia)
Contratado (en sector publico o privado)

e Auténomo (cuenta propia)

e Nosé

12. Si pudieras elegir, ¢en qué ambito de trabajo preferirias insertarte? (marcar solo
una)

Sector publico
e Sector privado
e ONG
e Nosé

13. ¢ Con cual de las siguientes relaciones laborales te sentis mas identificado?
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¢ Trabajo con relacion de dependencia
¢ Trabajo en forma independiente
¢ Ninguna de las dos

14. Segun tu experiencia y el conocimiento que tenés acerca de la insercién en tu campo
profesional, ¢cual es el ambito donde consideras que tendrias mas posibilidades de
insertarte como futuro profesional?

e Empresas y/u organizaciones del sector privado
e Empresas y/u organizaciones del sector publico
¢ Organizaciones no gubernamentales

e Nosé

Proyecciones sobre la insercion laboral

15. ¢ Cuél de los medios de busqueda de empleo que se mencionan a continuacion,
consideras méas eficaz al momento de buscar un trabajo en tu campo profesional?
(marcar so6lo uno)

e Consultar los avisos clasificados de los diarios

Explorar bolsas de trabajo u ofertas de empleo en paginas web
Inscribirse en agencias de empleo

Recurrir a contactos personales

16. Te pido que indiques aquellos aspectos de la formacién de grado que, segun tu
opinién:
a. favorecen la insercién laboral b. dificultan la insercién laboral

17. A continuacion te presentaré una serie factores que tienen incidencia en la obtencion
de un empleo. Te pido que indiques la importancia que, segun tu opinion, le otorgan los
empleadores en tu campo profesional a cada uno de ellos al momento de seleccionar
personal: Muy importante (5), Importante (4), medianamente importante (3), poco
importante (2) o nada importante (1).

¢ La universidad de procedencia

e La posesion de saberes profesionales especificos
¢ La buena formacién general

o La experiencia laboral anterior

Atributos personales (buena presencia, buen manejo de Ia
entrevista, recomendaciones)
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18. ¢Con qué profesionales, de otras areas, crees que tendrds que interactuar en tu
futuro desempefio profesional?
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Para finalizar, te pido que contestes algunas ultimas preguntas:

19. Actualmente:

Estas trabajando y recibis un sueldo por ello
Estés trabajando y no recibis un sueldo a cambio.
Estés haciendo una pasantia laboral rentada.

No trabajas.

19. a. Si en la pregunta 19 respondiste que estas trabajando (sea que recibas o no un
sueldo o estés haciendo una pasantia) te pido que me indiques si ese trabajo:

Se relaciona mucho con la carrera que estas terminando

Se relaciona medianamente con la carrera que estas terminando
Se relaciona poco con la carrera que estas terminando

No se relaciona con la carrera que estas terminando

No sabés si se relaciona

20. Actualmente, vivis :

e Con tus padres e Con amigos

e Contu conyuge e Compartis con dos o mas familias
e Con tu pareja e Sola/o

e Con tu hijo/s e Con tu pareja e hijo/s

21 .;Cuales son los estudios de mas alto nivel que alcanzaron tus padres? No importa
gue no lo hayan concluido, si este es el caso, por favor indicarme cuando lo interrumpio
(por ejempilo, si curso hasta 2do. afio de bachillerato en la antigua secundaria, 6to grado
del nivel primario, 1er afio de la carrera de abogacia , etc.)

a. Estudios de la madre

Te agradezco tu buena disposicion y el tiempo que cediste para responder el cuestionario
gue me permitira realizar mi trabajo de tesis.

¢ Te importaria darme algun dato para contactarme con vos en el futuro para completar con
una entrevista la informacién brindada en este cuestionario y ofrecerte una sintesis de las
conclusiones de la tesis?

Nombre:
Direccion de correo electrénico:
NUmero de teléfono:

Muchas gracias por tu colaboracion!
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Anexo 1.1

item 10. Carrera de Ingenieria Industrial. Universidad de Buenos Aires

10. A continuacion se listan una serie de actividades que se relacionan con tu campo de
intervencion profesional. Te solicito que indiques, para cada una de ellas, si consideras
que al momento de egresar estards: altamente capacitado (5), capacitado (4),
medianamente capacitado (3), poco capacitado (2) o nada capacitado (1).

a) Planificar, disefiar, mantener y manejar sistemas , equipos y componentes |5 |4 | 3 | 2
dedicados a controlar y optimizar procesos industriales.

b) Establecer los requerimientos de capacitacion y efectuar la capacitacion |5 |4 | 3 | 2
necesaria en los distintos niveles de las Empresas que producen bienes y
servicios industrializados.

c) Detectar &reas de investigacion en el campo Profesional. 514132

d) Interpretar, analizar , modelizar y simular cualquier proceso fisico teniendo |5 |4 | 3 | 2
como objetivo su posterior control u optimizacién.

e) Elaborar proyectos de investigacion y de innovacion tecnoldgica. 514132

f) Desarrollar tareas de docencia en &mbitos formales (niveles del sistema |5 |4 | 3 | 2
educativo)

g) Participar en asuntos de ingenieria legal, financiera y econémica |5 |4 |3 |2
relacionados con el control y la automatizacion industrial.

h) Detectar necesidades de formacién en el &rea de la ingenieria. 514132

i) Realizar tareas de investigacion en el campo de la ingenieria e interpretar | 5 |4 | 3 | 2

resultados de trabajos empiricos.
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Anexo 1.2

item 10. Carrera de Ingenieria Industrial. Universidad Catélica Argentina

10. A continuacion se listan una serie de actividades que se relacionan con tu campo de
intervencion profesional. Te solicito que indiques, para cada una de ellas, si consideras
que al momento de egresar estards: altamente capacitado (5), capacitado (4),
medianamente capacitado (3), poco capacitado (2) o nada capacitado (1).

a) Realizar estudios de factibilidad, proyectar, dirigir e implementar procesos |5 |4 | 3 | 2
de produccion de bienes industrializados y servicios.

b) Establecer los requerimientos de capacitacion y efectuar la capacitacion |5 |4 | 3 | 2
necesaria en los distintos niveles de las Empresas que producen bienes y
servicios industrializados.

c) Detectar areas de investigacion en el campo Profesional. 514]13]|2

d) Planificar y organizar plantas industriales y plantas de transformacion de |5 |4 | 3 | 2
recursos naturales.

e) Elaborar proyectos de investigacion. 51413 ]|2

f) Desarrollar tareas de docencia en ambitos formales (niveles del sistema |5 |4 |3 | 2
educativo)

g) Determinar la calidad y cantidad de recursos humanos y financieros parala |5 |4 | 3 | 2
implementacion y funcionamiento del conjunto de las operaciones de
produccién.

h) Detectar necesidades de formacién en el &rea de la ingenieria. 514]13|2

i) Realizar tareas de investigacion en el campo de la ingenieria e interpretar | 5 |4 | 3 | 2

resultados de trabajos empiricos.
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Anexo 1.3

de Quilmes

ftem 10. Carrera de Automatizacién y Control Industrial. Universidad Nacional

10. A continuacion se listan una serie de actividades que se relacionan con tu campo de
intervencion profesional. Te solicito que indiques, para cada una de ellas, si consideras
que al momento de egresar estards: altamente capacitado (5), capacitado (4),
medianamente capacitado (3), poco capacitado (2) o nada capacitado (1).

a)

b)

Planificar, disefar, mantener y manejar sistemas , equipos y componentes
dedicados a controlar y optimizar procesos industriales.

Establecer los requerimientos de capacitacion y efectuar la capacitacion
necesaria en los distintos niveles de las Empresas que producen bienes y
servicios industrializados.

Detectar areas de investigacion en el campo Profesional.

Interpretar, analizar , modelizar y simular cualquier proceso fisico teniendo
como objetivo su posterior control u optimizacién.

Elaborar proyectos de investigacion y de innovacion tecnolégica.
Desarrollar tareas de docencia en ambitos formales (niveles del sistema
educativo)

Participar en asuntos de ingenieria legal, financiera y econdmica
relacionados con el control y la automatizacion industrial.

Detectar necesidades de formacion en el area de la ingenieria.

Realizar tareas de investigacion en el campo de la ingenieria e interpretar
resultados de trabajos empiricos.

51432 |1
51432 |1
514132 ]|1
51432 |1
514132 ]1
51432 |1
54|32 |1
514132 ]|1
51432 |1
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Anexo 1.4

ftem 10. Carrera de comunicaciéon Social. Universidad de Buenos Aires

10. A continuacion se listan una serie de actividades que se relacionan con tu campo de
intervencion profesional. Te solicito que indiques, para cada una de ellas, si consideras que al
momento de egresar estaras: altamente capacitado (5), capacitado (4), medianamente
capacitado (3), poco capacitado (2) o nada capacitado (1).

Asesorar acerca de los sistemas, modelos y procesos comunicacionales, los |5 |4 (3|2 |1
medios de comunicacién social, y la estructura, organizacioén y significado de
los diversos mensajes.
b Desarrollar tareas de docencia en ambitos formales (niveles del sistema |5 |4 (3|2 |1
educativo)
¢ Detectar &reas de investigacion en el campo Profesional. 5[4]3]2]|1
d Disefiar modelos de comunicacion social vy planificar, implementar y evaluar |5 |4 3|2 |1
sistemas comunicacionales .
e Desarrollar tareas de docencia y capacitacion en &mbitos no formales. 5[4]3]2]|1
f Elaborar proyectos de investigacion. 5[14]3]2]|1
g Producir, elaborar, interpretar y evaluar mensajes y discursos. 5[14]3]2]|1
h Detectar necesidades de formacién en el &rea de la comunicacion. 5(4(3|2|1
i Realizar estudios e investigaciones sobre problematicas especificas del |5 |4 (3|2 |1
campo
profesional
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Anexo 1.5

ftem 10. Carrera de comunicacion periodistica. Universidad Nacional de Quilmes

10. A continuacion se listan una serie de actividades que se relacionan con tu campo de
intervencion profesional. Te solicito que indiques, para cada una de ellas, si consideras que al
momento de egresar estaras: altamente capacitado (5), capacitado (4), medianamente
capacitado (3), poco capacitado (2) o nada capacitado (1).

a)

b)

Elaborar y producir informacién en los diversos formatos y lenguajes de
medios.

Desarrollar tareas de docencia en ambitos formales (niveles del sistema
educativo)

Detectar areas de investigacion vacantes en el campo Profesional.

Producir material digital, grafico y audiovisual para diversos objetivos.
Desarrollar tareas de docencia y capacitacion en ambitos no formales.
Elaborar proyectos de investigacion.

Implementar y evaluar campafas comunicacionales y efectuar diagnosticos
en medios masivos, grupos e instituciones.

Detectar necesidades de formacion en el area de la comunicacion.

Realizar estudios de investigacion sobre los fendmenos y procesos
comunicacionales.

514 |3 |2|1
514 |3 |2|1
54 |3 |2]|1
5/4 |3 |2]|1
514 |3 |2]|1
54 |3 |2]|1
514 |3 |2|1
54 |3 |2]|1
514 |3 |2|1
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Anexo 1.6

ftem 10. Carrera de comunicacion periodistica. Universidad Catdlica Argentina

10. A continuacion se listan una serie de actividades que se relacionan con tu campo de
intervencion profesional. Te solicito que indiques, para cada una de ellas, si consideras
que al momento de egresar estards: altamente capacitado (5), capacitado (4),
medianamente capacitado (3), poco capacitado (2) o nada capacitado (1).

a) Analizar y evaluar la calidad de los productos informativos, y los|5]|4
efectos de los
mensajes periodisticos en los publicos.

b) Desarrollar tareas de docencia en &mbitos formales (niveles del sistema | 5| 4
educativo)

c) Detectar areas de investigacion en el campo Profesional.

d) Elaborar mensajes periodisticos adecuados en tono y forma a los cédigos y
técnicas de redaccion requeridos en distintos medios de comunicacion .

e) Desarrollar tareas de docencia y capacitacion en dmbitos no formales.

f)  Elaborar proyectos de investigacion.

g) Disefiary producir programas periodisticos para gréfica, radio y television.

h) Detectar necesidades de formacion en el area de la comunicacion.

i)  Realizar tareas de investigacion en comunicacién , sondeos de opinion
publica e
interpretar resultados de trabajos empiricos.

312 |1

312 |1
54 |32 |1
5/4 |32 |1
54 |32 |1
54 |32 |1
54 |32 |1
54 |32 |1
5/4 |32 |1
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Anexo 2.

2.1. TABLA DE FRECUENCIAS DE LAS VARIABLES INDEPENDIENTES

UNIVERSIDAD DE PROCEDENCIA

Frecuenci | Porcentaj | Porcentaje | Porcentaje
a e valido acumulado
Vélidos publica 93 53,1 53,1 53,1
tradicional
publica 13 7.4 7.4 60,6
innovadora
privada 69 39,4 39,4 100,0
Total 175 100,0 100,0
CARRERA
Frecuenci | Porcentaj | Porcentaje | Porcentaje
a e valido acumulado
Vaélidos chnolog 86 491 491 49,1
Social 89 50,9 50,9 100,0
Total 175 100,0 100,0
SEXO
Frecuenci | Porcentaj | Porcentaje | Porcentaje
a e valido acumulado
Vélidos lc\)/lasculln 88 503 503 50,3
Eeme”'” 87 49,7 49,7 100,0
Total 175 100,0 100,0
ANO DE INGRESO A LA CARRERA
Frecuenci | Porcentaj | Porcentaje | Porcentaje
a e valido acumulado
Validos Hasta 1999 11 6,3 6,3 6,3
Entre 2000 y
2003 69 39,4 39,7 46,0
De 2004 en 94 53,7 54,0 100,0
adelante
Total 174 99,4 100,0
Perdidos Sistema 1 ,6
Total 175 100,0
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EDAD

Frecuenci | Porcentaj | Porcentaje | Porcentaje
a e valido acumulado
Validos hasta 24 78 44,6 44.8 44.8
e 25y 88 50,3 50,6 95,4
gnoayor de 8 4,6 4,6 100,0
Total 174 99,4 100,0
Perdidos Sistema 1 ,6
Total 175 100,0
CONDICION LABORAL
Frecuenci | Porcentaj | Porcentaje | Porcentaje
a e valido acumulado
Vélidos trabaja y recibe 9% 54.9 565 56,5
un sueldo
trabaja y no 4 23 2.4 58,8
recibe sueldo ' ' ’
pasantia laboral 17 97 10.0 68.8
rentada ' ’ ’
no trabaja 53 30,3 31,2 100,0
Total 170 97,1 100,0
Perdidos Sistema 5 2,9
Total 175 100,0

RELACION DEL TRABAJO CON LA CARRERA

Frecuenci | Porcentaj | Porcentaje | Porcentaje
a e valido acumulado
Validos se relaciona 60 34.3 50.0 50,0
mucho
se relaciona
medianament 28 16,0 23,3 73,3
e
se relaciona 13 7.4 108 84,2
poco
no se 19 10,9 15,8 100,0
relaciona
Total 120 68,6 100,0
Perdidos Sistema 55 31,4
Total 175 100,0

Repositorio Institucional Digital de Acceso Abierto, Universidad Nacional de Quilmes



NUCLEO DE CONVIVENCIA

Frecuenci | Porcentaj | Porcentaje | Porcentaje
a e valido acumulado
Validos padres 96 54,9 55,8 55,8
coényuge 5 29 2,9 58,7
pareja 12 6,9 7,0 65,7
hijo/s 1 ,6 ,6 66,3
amigos 13 7.4 7,6 73,8
solo/a 32 18,3 18,6 92,4
pareja e 3 1,7 1,7 94,2
hijos
otros 10 57 5.8 100,0
familiares
Total 172 98,3 100,0
Perdidos Sistema 3 1,7
Total 175 100,0
ESTUDIOS DEL PADRE
Frecuenci | Porcentaj | Porcentaje | Porcentaje
a e valido acumulado
Vaélidos primario 4 23 24 24
incompleto
primario 9 5,1 5,3 7.6
completo ’ ’ ’
secundario 5 2,9 2,9 10,6
incompleto
secundario 30 17,1 17,6 28,2
completo
_terCIarlo 1 6 6 28.8
incompleto
terciario 5 2.9 29 318
completo
universitario 17 9.7 10,0 41,8
incompleto
universitario 88 503 518 935
completo
posgrado 11 6,3 6,5 100,0
completo
Total 170 97,1 100,0
Perdidos Sistema 5 2,9
Total 175 100,0
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ESTUDIOS DE LA MADRE

Frecuenci | Porcentaj | Porcentaje | Porcentaje
a e valido acumulado
Validos primario 5 11 192 192
incompleto ' ' ’
primario 4 2,3 2,4 3,5
completo ' ' ’
secundario 6 34 35 71
incompleto ' ' ’
secundario 31 17,7 18,2 25,3
completo
terciario 3 1,7 1,8 27,1
incompleto ’ ’ '
terciario 38 21,7 22,4 49,4
completo
universitario 17 9.7 10,0 59.4
incompleto
universitario 63 36,0 371 96,5
completo
posgrado 6 3,4 3,5 100,0
completo
Total 170 97,1 100,0
Perdidos Sistema 5 2,9
Total 175 100,0
PARTICIPACION EN EL SISTEMA DE PASANTIAS
Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje | valido [acumulado
Vélidos actualmente
hace
pasantia 21 12 12 12
la hizo en
algun
momento 48 27,4 27,4 39,4
no la hizo
nunca 106 60,6 60,6 100
Total 175 100 100
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2.2. PROYECCIONES SOBRE LA POSICION LABORAL FUTURA

Frecuenci | Porcentaj Porcentaje Porcentaje
a e valido acumulado
Vélidos patrén o 33 18.9 19.1 191
empleador
asalariado 57 32,6 32,9 52,0
contratado 35 20,0 20,2 72,3
auténomo 32 18,3 18,5 90,8
no sabe 16 9,1 9,2 100,0
Total 173 98,9 100,0
SPerdldo Sistema > 1.1
Total 175 100,0

2.3. PROFESIONALES CON LOS QUE SE IMAGINAN TRABAJANDO (ESTUDIANTES DE

CARRERAS TECNOLOGICAS)

Profesionales Fr Porcentaje
Arquitectos 7 4%
administrador de empresas 46 24%
Recursos Humanos 13 7%
Abogados 16 8%
Operarios 1 0,5
Accionista 1 0,5
Contadores 38 20%
ingenieros de otras areas 24 12,5
Lic en marketing 13 7%
analistas de sistemas 2 1%
Economistas 15 8%
Licenciados en comercio exterior 3 1,6
Médicos 1 0,5
relaciones internacionales 1 0,5
Psicélogos 1 0,5
Cientificos 1 0,5
Todos 4 2%
Programadores de produccion 1 0,5
Total 191
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2.4. PROFESIONALES CON LOS QUE SE IMAGINAN TRABAJANDO (ESTUDIANTES DE

LA CARRERA SOCIAL)

Profesionales Fr | Porcentaje
Periodistas 9 | 10,22%
administradores 5 |57
Recursos Humanos 6 | 6,8%
Abogados 2 122
Politicos 3 |34
Politélogos 2 22
Disefiadores 6 | 6,8%
Editores 2 122
Lic en marketing 9 |10,22%
Gerentes 3 |34
Economistas 3 |34
licenciados en comercializacion 1 (1,13
Meédicos 1 ]1,13
Publicistas 7 | 7,95
Psicélogos 4 145
Autoridades de otros ambitos 111,13
Todos los de las ciencias sociales 7 | 7,95
Sociélogos 3 |34
Técnicos audiovisuales 111,13
Empresarios medidticos 1 113
Programadores web 111,13
Ciencias de la educacion 1 ]1,13
Filosofia y letras 11113
Trabajadores sociales 111,13
Psicélogos sociales 11113
Salud y medio ambiente 11113
Productores de cine y Tv. 11113
Fotdgrafos 11113
Directores 3 |34
Profesores 1 (1,13
Total 88
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2.5. TABLA DE FRECUENCIAS DE PROYECCIONES SOBRE PERCEPCION DEL
DESEMPENO EN ACTIVIDADES DE INVESTIGACION

Frecuenci | Porcentaj | Porcentaje | Porcentaje
a e valido acumulado
Validos poco 5 29 29 29
capacitado
medianament
e capacitado 47 26,9 27,3 30,2
capacitado 97 55,4 56,4 86,6
altamente 23 13,1 13,4 100,0
capacitado
Total 172 98,3 100,0
Perdidos Sistema 3 1,7
Total 175 100,0

2.6. TABLA DE FRECUENCIAS DE PROYECCIONES SOBRE PERCEPCION DEL
DESEMPERNO EN ACTIVIDADES DE DOCENCIA

Frecuenci | Porcentaj | Porcentaje | Porcentaje
a e valido acumulado
Vélidos poco 4 2.3 23 23
capacitado
medianament
e capacitado 47 26,9 27,3 29,7
capacitado 95 54,3 55,2 84,9
altamente 26 14,9 15,1 100,0
capacitado
Total 172 98,3 100,0
Perdidos Sistema 3 1,7
Total 175 100,0

2.7. TABLA DE FRECUENCIAS DE PROYECCIONES SOBRE PERCEPCION DEL

DESEMPERNO EN ACTIVIDADES DE INTERVENCION PROFESIONAL

Frecuenci | Porcentaj | Porcentaje | Porcentaje
a e valido acumulado
Validos medianament
e capacitado 24 13,7 14,0 14,0
capacitado 89 50,9 51,7 65,7
altamente 59 337 343 100,0
capacitado
Total 172 98,3 100,0
Perdidos Sistema 3 1,7
Total 175 100,0
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2.8. TABLA DE FRECUENCIAS DE PROYECCIONES SOBRE POSICION LABORAL
FUTURA

Frecuenci | Porcentaj | Porcentaje | Porcentaje
a e valido acumulado
Vélidos patrén o 33 18.9 19.1 191
empleador
asalariado 57 32,6 32,9 52,0
contratado 35 20,0 20,2 72,3
auténomo 32 18,3 18,5 90,8
no sabe 16 9,1 9,2 100,0
Total 173 98,9 100,0
Perdidos Sistema 2 1,1
Total 175 100,0
2.9. TABLA DE FRECU[ENCIAS DE PROYECCIONES SOBRE AMBITOS DE
PREFERENCIA DE INSERCION LABORAL
Frecuenci | Porcentaj | Porcentaje | Porcentaje
a e valido acumulado
Validos  sector 26 14,9 15,1 15,1
publico
sector 119 68,0 69,2 84,3
privado
ong 19 10,9 11,0 95,3
no sabe 7 4.0 4,1 99,4
mas de 1 6 6 100,0
una
Total 172 98,3 100,0
Perdidos Sistema 3 1,7
Total 175 100,0

2.10. TABLA DE FRECUENCIAS DE IDENTIFICACION CON RELACION LABORAL

Frecuenci | Porcentaj | Porcentaje | Porcentaje
a e valido acumulado
Vélidos relacion de_ 76 43,4 43.9 43,9
dependencia
independiente 87 49,7 50,3 94,2
ninguna de las 10 57 58 100,0
dos
Total 173 98,9 100,0
Perdidos Sistema 2 1,1
Total 175 100,0
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2.11. TABLA DE FRECUENCIAS DE PROYECCIONES SOBRE AMBITOS
POSIBILIDADES DE INSERCION LABORAL
Frecuenci | Porcentaj | Porcentaje | Porcentaje
a e valido acumulado
Vélidos empresas u
org sector 131 74,9 76,6 76,6
privado
empresas u
org sector 22 12,6 12,9 89,5
publico
org no gub 9 51 5,3 94,7
no sabe 9 51 5,3 100,0
Total 171 97,7 100,0
Perdidos Sistema 4 2,3
Total 175 100,0

CON MAS

2.12.TABLAS DE CONTINGENCIAS SOBRE ASPECTOS QUE VALORA EL MERCADO

UNIVERSIDAD DE PROCEDENCIA

Frecuenci | Porcentaj | Porcentaje | Porcentaje
a e valido acumulado
Validos poco 9 51 52 52
Importante
medianame
nte 36 20,6 20,8 26,0
importante
importante 89 50,9 51,4 77,5
muy 39 22,3 22,5 100,0
Importante
Total 173 98,9 100,0
Perdidos Sistema 2 1,1
Total 175 100,0
SABERES PROFESIONALES ESPECIFICOS
Frecuenci | Porcentaj | Porcentaje | Porcentaje
a e valido acumulado
Validos poco 4 23 23 23
Importante
medianame
nte 23 13,1 13,3 15,6
importante
importante 72 41,1 41,6 57,2
muy 74 42,3 42,8 100,0
Importante
Total 173 98,9 100,0
Perdidos Sistema 2 1,1
Total 175 100,0
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BUENA FORMACION GENERAL

Frecuenci | Porcentaj | Porcentaje | Porcentaje
a e valido acumulado
Validos poco 3 17 17 17
Importante
medianame
nte 18 10,3 10,4 12,1
importante
importante 81 46,3 46,8 59,0
muy 71 40,6 41,0 100,0
Importante
Total 173 98,9 100,0
Perdidos Sistema 2 1,1
Total 175 100,0
EXPERIENCIA LABORAL ANTERIOR
Frecuenci | Porcentaj | Porcentaje | Porcentaje
a e valido acumulado
Validos poco 5 29 29 29
Importante
medianame
nte 30 17,1 17,3 20,2
importante
importante 74 42,3 42,8 63,0
muy 64 36,6 37,0 100,0
Importante
Total 173 98,9 100,0
Perdidos Sistema 2 1,1
Total 175 100,0
ATRIBUTOS PERSONALES
Frecuenci | Porcentaj | Porcentaje | Porcentaje
a e valido acumulado
Validos poco 3 17 17 17
Importante
medianame
nte 15 8,6 8,7 10,4
importante
importante 74 42,3 42,8 53,2
muy 81 46,3 46,8 100,0
Importante
Total 173 98,9 100,0
Perdidos Sistema 2 1,1
Total 175 100,0

Repositorio Institucional Digital de Acceso Abierto, Universidad Nacional de Quilmes




2.13. RESULTADOS DE LAS PRUEBAS DE CHI CUADRADO

Participacion en el sistema de pasantias y proyeccion sobre el desempefio en actividades de
intervencion profesional:

Sig.
asintotica

Valor gl (bilateral)

ICD:hl—cuadrado de 048(a) 976
earson

Razoén de verosimilitud ,048 ,976
Asouauon lineal por 040 842
lineal
N de casos validos 172

Participacion en el sistema de pasantias y proyeccion sobre el desempefio en actividades de

docencia.
Sig.
asintotica
Valor Gl (bilateral)
Chi-cuadrado de 9,767(a) 065
Pearson
Razoén de verosimilitud 11,961 ,018
f\souauon lineal por 3,558 059
ineal
N de casos validos 172

Participacion en el sistema de pasantias y proyeccion sobre el desempefio en actividades de

investigacion:

Sig.
asintética

Valor gl (bilateral)
Chi-cuadrado de 2,584(a) 630
Pearson
Razon de verosimilitud 3,632 473
Asociacion lineal por 156 693
lineal
N de casos validos 172

Participacion en el sistema de pasantias y proyeccién sobre posicion laboral futura

Sig.
asintotica

Valor gl (bilateral)

ICD:hl—cuadrado de 9,705(a) 046
earson

Razoén de verosimilitud 9,663 ,046
Asociacion lineal por 2771 096
lineal
N de casos validos 173
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Participacion en el sistema de pasantias y preferencias de &mbitos de insercion laboral

futura

Sig. asintética

Valor gl (bilateral)
Chi-cuadrado de 13.966% .083
Pearson
Razon de verosimilitud 15.054 .058
Asociacion lineal por 604 437
lineal
N de casos validos 172

Participacién en el sistema de pasantias y proyecciones sobre &ambitos con més

posibilidades de insercién laboral futura

Sig. asintética

Valor gl (bilateral)
Chi-cuadrado de 7.7622 .256
Pearson
Razoén de verosimilitud 8.521 .202
Asociacion lineal por 3.134 .077
lineal
N de casos validos 171

Participacion en el sistema de pasantias y medios de insercion laboral que consideran mas

eficaces:
Sig.
asintotica
Valor gl (bilateral)
Chi-cuadrado de 2,623(a) 269
Pearson
Razoén de verosimilitud 2,630 ,268
Asociacion lineal por 864 353
lineal
N de casos validos 173

Carrera y proyeccion sobre el desempefio en actividades de intervencion profesional

Sig. asintética

Valor gl (bilateral)
Chi-cuadrado de 22,659(b 000
Pearson ) '
Correccion por
continuidad(a) 21,155 ,000
Razon de verosimilitud 23,556 ,000
Estadistico exacto de
Fisher
Asociacion lineal por 22,527 ,000
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lineal
N de casos validos

172

Carrera y proyeccion sobre el desempefio en actividades de docencia

Sig. asintética

Valor gl (bilateral)
Chi-cuadrado de 1,320(a) 517
Pearson
Razoén de verosimilitud 1,332 ,514
Asociacion lineal por 772 379
lineal
N de casos validos 172

Carrera y proyeccion sobre el desempefio en actividades de investigacion:

Sig. asintética

Valor gl (bilateral)
Chi-cuadrado de 1,195(a) 550
Pearson
Razo6n de verosimilitud 1,204 ,548
Asouauon lineal por 1,062 303
lineal
N de casos validos 172

Carrera y preferencias de &mbitos de insercion laboral futura

Sig. asintética
Valor gl (bilateral)

Chi-cuadrado de 31,210(a

,000
Pearson )
Razoén de verosimilitud 34,281 ,000
Asociacion lineal por 219 640
lineal
N de casos validos 172

Carrera y proyecciones sobre la posicion laboral futura

Sig. asintética
Valor gl (bilateral)

Chi-cuadrado de 23,044(a

,000
Pearson )
Razoén de verosimilitud 24,248 ,000
Asouauon lineal por 10,162 001
lineal
N de casos validos 173

Carrera y proyeccion sobre ambitos con mas posibilidades de insercién laboral futura

Valor

gl

Sig.
asintotica
(bilateral)
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Chi-cuadrado de
Pearson

Razoén de verosimilitud
Asociacion lineal por
lineal

N de casos validos

37,480(a

)
44,166
28,256

171

,000
,000
,000

Carreray medios de insercion laboral que consideran mas eficaces

Sig. asintdtica
Valor gl (bilateral)
Chi-cuadrado de 36,417(a
,000
Pearson )
Razoén de verosimilitud 39,479 ,000
Asociacion lineal por 29013 000
lineal
N de casos validos 173

Participacion en el sistema de pasantias y la opinion sobre la organizacion del plan de

estudios.

Sig. asintética

Valor gl (bilateral)
Chi-cuadrado de 4,135(a) 126
Pearson
Razoén de verosimilitud 4,198 , 123
Asociacion lineal por 3,576 059
lineal
N de casos validos 22

Participacion en el sistema de pasantias y la opinién sobre la calidad del cuerpo docentes.

Sig. asintética

Valor gl (bilateral)
Chi-cuadrado de 4,379(a) 112
Pearson
Razoén de verosimilitud 3,508 173
Asouauon lineal por 4.293 038
lineal
N de casos validos 54

Participacion en el sistema de pasantias y la opinién sobre la integracion entre teoria'y

practica.
Sig.

asintotica

Valor gl (bilateral)
ICD:hl—cuadrado de 6,532(a) 038

earson

Razo6n de verosimilitud 6,475 ,039
Asociacion lineal por 4,880 ,027
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lineal

N de casos validos |

172

Participacion en el sistema de pasantias y la opinidn sobre las caracteristicas institucionales
de la universidad

Sig.
asintotica

Valor gl (bilateral)
Chi-cuadrado de 6,472(a) 595
Pearson
Razoén de verosimilitud 8,306 ,404
Asouauon lineal por 1,580 209
lineal
N de casos validos 172

2.14. TABLA DE CONTINGENCIAS

Relacion carrera y percepcion del grado de capacitacion para realizar actividades de

intervencion profesional

correlacion en

intervencion Total
capacitad | altamente
0 capacitado
CARRERA tecnoldgica Recuento 70 14 84
% de 0 0, 0,
CARRERA 83,3% 16,7% 100,0%
% de
g?]”e'ac'on 61,9% 23,7% 48,8%
intervencion
% del totall 40,7% 8,1% 48,8%
social Recuento 43 45 88
% de 0 0, 0,
CARRERA 48,9% 51,1% 100,0%
% de
g?]”e'ac'on 38,1% 76,3% 51,2%
intervencion
% del total 25,0% 26,2% 51,2%
Total Recuento 113 59 172
% de 0 0 0
CARRERA 65,7% 34,3% 100,0%
% de
g?]”e'ac'on 100,0% 100,0% 100,0%
intervencion
% del total 65,7% 34,3% 100,0%
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Relacion entre la carrera y las preferencias de &mbitos de insercion laboral

correlacion preferencia laboral Total
ongy
sector sector mas de
privado publico no sabe una
CAR tecnolégi Recuento
RER ca 74 8 1 1 84
A
% de CARRERA 88,1% 9,5% 1,2% 1,2% | 100,0%
% de correlacion
preferencia 62,2% 17,8% 14,3% 100,0% 48,8%
laboral
% del totall 43,0% 4,7% ,6% ,6% 48,8%
social Recuento 45 37 6 0 88
% de CARRERA 51,1% 42,0% 6,8% ,0% | 100,0%
% de correlacion
preferencia 37,8% 82,2% 85,7% ,0% 51,2%
laboral
% del totall 26,2% 21,5% 3,5% ,0% 51,2%
Total Recuento 119 45 7 1 172
% de CARRERA 69,2% 26,2% 4,1% ,6% | 100,0%
% de correlacion
preferencia 100,0% 100,09% | 100,0% 100,0% | 100,0%
laboral
% del totall 69,2% 26,2% 4,1% ,6% | 100,0%

Relacion entre carrera y ambitos con més posibilidades de insercién laboral futura

posibilidad de insercién laboral Total
empresas u | empresas u
org sector | org sector org no
privado publico gub no sabe
CARRERA tecnoldgica 82 2 0 1 85
65,1 10,9 45 45 85,0
96,5% 2,4% ,0% 1,2% | 100,0%
62,6% 9,1% ,0% 11,1% 49,7%
social 49 20 9 8 86
65,9 111 45 45 86,0
57,0% 23,3% 10,5% 9,3% | 100,0%
37,4% 90,9% 100,0% 88,9% 50,3%
Total 131 22 9 9 171
131,0 22,0 9,0 9,0 171,0
76,6% 12,9% 5,3% 53% | 100,0%
100,0% 100,0% 100,090 | 100,0% | 100,0%
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Relacion entre carrera y posicién laboral futura

osicion laboral futura Total
p
patrén o asalariad | contratad | autbnom no
empleador 0 0 0 sabe
CARR tecnolégic Recuento 24 23 7 16 5 85
ERA a
% de 100,0
CARRERA 28,2% 38,8% 8,2% 18,8% 5,9% %
% de
f;%sc')f;?” 72,7% 57,9% 20,0% | 50,0% | 31,3% | 49,1%
futura
% del total 13,9% 19,1% 4,0% 9,2% 2,9% | 49,1%
social Recuento 9 24 28 16 11 88
% de 100,0
CARRERA 10,2% 27,3% 31,8% 18,2% | 12,5% %
% de
f;%sc')f;?” 27.3% 42,1% 80,0%  50,0% | 68,8% 50,9%
futura
% del total 5,2% 13,9% 16,2% 9,2% 6,4% | 50,9%
Total Recuento 33 57 35 32 16 173
% de 100,0
CARRERA 19,1% 32,9% 20,2% 18,5% 9,2% %
% de
posicion 100,0% | 100,0%| 100,0% | 100,0% | 100,0% | 900
laboral %
futura
0,
% del total 191% 32,9% | 202%  185% | 9,2% 100;2
Relacion entre carrera'y medios mas eficaces para la busqueda laboral
correlacion medios Total
bolsas de
trabajo, avisos | contactos
y agencias personales
CARRERA tczcnologl Recuento 60 26 86
0,
C/:OAdF?RERA 69,8% 30,2% 100,0%
% de
correlacion 71,4% 29,2% 49,7%
medios
% del total 34,7% 15,0% 49,7%
social Recuento 24 63 87
0,
é’AdF‘;RER A 27.6% 72.4% 100,0%
% de
correlacion 28,6% 70,8% 50,3%
medios
% del total 13,9% 36,4% 50,3%
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Total

Recuento

% de
CARRERA
% de
correlacion
medios

% del total

84
48,6%

100,0%

48,6%

89 173
51,4% 100,0%
100,0% 100,0%
51,4% 100,0%

Relacion entre participacion en el sistema de pasantias y opinién sobre la integracion entre

teoria y practica

Integracion
recodificada para
pasantia Total
regular bueno
Part en el sistemade  actualmente hace Recuento 12 9 21
pasantia pasantia
% de relacion con
el sistema de 57,1% 42,9% | 100,0%
pasantia
% de Integracion
recodificada para 10,5% 15,5% 12,2%
pasantia
% del total 7,0% 5,2% 12,2%
la hizo en algun Recuento 26 29 48
momento
% de relacion con
el sistema de 54,2% 45,8% | 100,0%
pasantia
% de Integracion
recodificada para 22,8% 37,9% 27,9%
pasantia
% del total 15,1% 12,8% 27,9%
no la hizo nunca Recuento 76 27 103
% de relacion con
el sistema de 73,8% 26,2% | 100,0%
pasantia
% de Integracion
recodificada para 66,7% 46,6% 59,9%
pasantia
% del total 44.2% 15,7% 59,9%
Total Recuento 114 58 172
% de relacion con
el sistema de 66,3% 33,7% | 100,0%
pasantia
% de Integracion
recodificada para 100,0% | 100,0% @ 100,0%
pasantia
% del total 66,3% 33,7% | 100,0%
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Anexo 3.

Entrevistas realizadas

Entrevista N° 1:

Estudiante de carrera de ingenieria UBA

1. Lo qué me interes6 de tu caso es que cuando respondiste el cuestionario estabas
haciendo una pasantia. Me podrias hablar de esa experiencia, es decir, donde la
hiciste, cdmo fue, qué hacias, si la seguis haciendo, etc.

La pasantia la hice en la empresa General Motors, en las oficinas de Catalinas.  Ya
no la sigo haciendo. Fue la segunda pasantia que hice estudiando en la facultad. La
primera la habia hecho en Tresems, desde agosto de 2008 hasta febrero de 2009. La
segunda, la empecé en agosto de 2009 y la terminé en julio de este afio.

2. Tenias algun contrato, firmaste algo, porque segun me decias en el cuestionario,
estaba enmarcada en la ley de pasantias.

Estaba enmarcada en la ley porque se obliga a la Facultad a firmar un convenio
marco con la empresa. La primera pasantia estaba menos reglamentada, si bien
habia un acuerdo entre el estudiante, la empresa y la facultad, era flexible y en eral,
ese acuerdo no se cumplia. Las tareas eran reiterativas, no aportaban nada, y en los
casos en que si se cumplia el convenio, los estudiantes no estaban conformes y la
terminaban dejando. Esa primera pasantia se enmarcaba en la vieja ley. En cambio la
de General Motors, estaba enmarcada en la nueva ley. En la primera pasantia, tenia
una asignacion estimulo de $800, y si bien era poco, yo almorzaba ahi y tenia claro
gue no estaba ahi por la plata. Con la nueva ley se pasé de un maximo de 4 horas por
dia y creo que hasta un afio y medio. En 2009 creo que se sanciona la nueva ley, y
por eso no me pudieron renovar en Tresems, por que la universidad tenia que firmar
un nuevo convenio, por que el que tenia vencid, y tardo mucho en hacerlo.

3. ¢Y vos individualmente, tuviste que firmar algun contrato en la dltima pasantia que
hiciste?

En los dos casos fue igual, yo firmé un contrato con la empresa y ese contrato se llevo
creo que al departamento de extension de la facultad, alli se encargaban de revisar
las condiciones y legalizar ese contrato. Tengo entendido que no cualquier empresa
puede contratar un pasante, porque tiene que dejarle un importe a la facultad, la
empresa accede a los beneficios de tener un empleado en las condiciones de
pasante, pero sabe que un porcentaje le corresponde a la facultad.

4. En el caso de ingenieria, ¢quien se encarga de las pasantias, es extensién o hay un
departamento de pasantias?

Es la Secretaria de Extension, se encarga de gestionar, pero no se si de seleccionar,
€S0 No creo.

5. Y entu caso, ¢como fuiste seleccionado, como te enganchaste a hacer la pasantia?

En realidad, hay varias vias para acceder a una pasantia, pero son bastante
reiterativas. Por un lado, la bolsa de trabajo de la facultad, donde figuran las pasantias
gue estan arregladas con la facultad, y por otro lado, los sitios de Internet, como
bumerang, zona shop, y otras de ese estilo que agrupan las ofertas para carreras
como ingenieria, economia y creo que también derecho. Esta es sin duda, la més
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10.

11.

12.

13.

practica. La alternativa de la bolsa de trabajo es buena, porque la facultad hace de
intermediaria y de alguna manera se asegura de que la propuesta tenga seriedad,
pero creo que el 90% de las busquedas se hace por la otra via.

Y vos ¢ entraste por la bolsa de trabajo de la facultad?

En la primera yo vi en la bolsa de trabajo de la facultad el anuncio, pero como yo no
habia cargado mi CV en la bolsa de la facultad, entré directamente a la empresa
“puenteando” por decirlo asi, a la facultad. Por que ya no tenia tiempo para cargar el
Cv porque la oferta vencia ese dia. En el segundo caso, General Motors puso un
aviso en Zona Shop y asi entré.

¢Y qué hacias, cudl era tu trabajo?

En General Motors era analista de precios en marketing, estudiaba la evolucion de los
precios de los autos de la empresa y de la competencia. Lo que yo hacia eran tareas
de seguimiento estadistico, relevaba las variaciones de precios a lo largo del tiempo,
graficos, analisis de evoluciones, volumen de patentamientos, etc. Y tenia una parte
de ayuda al area de promociones a veces, cuando lo necesitaban por que estaban
cargados de trabajo.

¢ Y cuantas horas cumplias?

Iba de lunes a viernes de 8. 30 a 12.00, y tenia una asignacion estimulo de $1200.
¢ Tenias alguna cobertura médica?

Si tenia cobertura, pero nunca la usé, porgque yo tenia mi obra social y la mantuve.

¢ Tenias algun tutor que acompafara tu pasantia, ya sea de la universidad o de la
empresa?

Esas son las cosas que estan en el contrato, pero que no se cumplen. Se supone que
la facultad tiene que poner un tutor que guie al pasante, que el pasante debe
presentar un informe cuando termina la pasantia donde describe todo lo que hizo..

éen tu caso no fue asi?
No, ni en mi caso ni en ninguno. Nunca hay tutores.

¢ Y la facultad tenia alguna idea de lo que vos estabas haciendo? Alguna vez alguien
te pregunté algo, aunque no fuese un tutor?

Y hay un contrato que lo tiene extension, pero yo no se si hay apertura, no hay vinculo
en absoluto. No, no para nada, y no soy un caso excepcional, si tu muestra no es
representativa, yo te la hago representativa, porque a todos los pasantes que conozco
(que son muchos) les pasa lo mismo.

¢Hay requisitos para acceder a la pasantia, por ejemplo, tener cierto porcentaje de
materias aprobadas?

No que yo sepa. En Tresems me pidieron el analitico, pero en General motors no. Yo
no sé si extensién comparte la informacion académica con la empresa, yo podria
haber suido un estudiante de primer afio con una materia aprobada y hubiese sido lo
mismo. A mi en ese momento eso no me importd, porque en definitiva, la empresa lo
gue busca es que el empleado le sirva, y eso se comprueba en el trabajo, no con las
cantidad de materias aprobadas.
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15.

16.

17.

18.

19.

¢ Y tu relacion con el resto de los empleados cuando entraste cédmo era?

Cuando entré era como un empelado de medio tiempo, no tenia participacion en todas
las areas.

¢Los empleados sabian que vos estabas haciendo una pasantia?
Si por su puesto, es una cosa muy comun y todos los empleados estan alertas a eso.
Es una cosa muy frecuente para las empresas..

No solo es frecuente, sino que de eso se desprenden las responsabilidades que cada
uno tiene en la empresa, el empleado tiene que saber cuando se esta dirigiendo a un
pasante y cuando a un efectivo, no es lo mismo que un efectivo que ya tiene otra
experiencia.

¢ Y la pasantia terminé o vos decidiste dejarla?

Si yo decidi dejarla, por que tuve, no un problema, si una diferencia de criterios acerca
de la forma de asignar periodos de receso y vacaciones, y decidi irme, la terminé
poco tiempo antes de que venciera el contrato. Yo la dejé en julio y el contrato
terminaba en octubre. Igual no tenia posibilidades de renovarla, y en la empresa no
me habian dado ninguna alternativa. General motors tuvo bastantes problemas en ese
periodo, porque las pasantias no estan muy bien implementadas, tienen poco
contenido, no son demasiado atractivas, tienen mucha rotacién de pasantes, no pasa
gue se encuentren muchos pasantes encantados con el trabajo o que quieran
guedarse porque les dan tareas interesantes. Realmente yo la pasé muy bien en el
trabajo por que lo mejor de la empresa me parece la gente, pero la organizacion de
las pasantias no es buena, no la recomiendo como empresa para aprender y formarse
profesionalmente, si es para tener un ambiente muy bueno que a mi me sorprendid,
muy buena onda, que ayuda a formarse desde lo valorativo, siempre es mejor tener
experiencia que no tenerla, no es que yo haya aplicado conocimientos o alguna
pericia que haya adquirido en la carrera, el conocimiento yo ya lo tenia de antes,
como conocimientos de informatica o de matematicas y en ese sentido el balance de
la pasantia es pobre, pero siempre es importante tener la experiencia de trabajar en
una empresa y poder relacionarse con gente ,tener ese rose que si me parece
importante. Conozco compaferos mios que se lanzan en su primer trabajo fulltime en
relacion de dependencia y la experiencia es bastante salvaje, a mi en ese sentido, la
pasantia me jugé a favor.

¢La pasantia fue tu primer experiencia laboral, o ya habias trabajado antes?

No, ya habia trabajado pero poco tiempo, las pasantias fueron las dos experiencias
Mas importantes en cuanto a tiempo y experiencia.

Si bien algo ya me adelantaste, vos en el cuestionario decias que habias decidido
hacer la pasantia porque la considerabas una practica importante para tu formacion,
¢podemos decir que lo fue?

Desde el punto de vista profesional, no me tocé hacer una pasantia que aporte a nivel
técnico, si seguro en cuanto al crecimiento personal, hay cosas que alguien que no
tuvo ese primer aprendizaje, no hace, como por ejemplo no copia al jefe en los mails,
se refiere a los compafieros de manera informal, no puede justificar el trabajo que esta
haciendo, detalles de forma, pero que ayudan y cuando uno es pasante se entiende
gue debe ser de esa manera, porgue no tiene experiencia, es pasante, pero cuando
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uno entra a una empresa como efectivo, no quiere pasar por eso de no saber como
dirigirse a un gerente por ejemplo, esa formacién de pasante es importante, siempre y
cuando no tenga una carga emocional muy negativa, se de pasantes que la pasan
muy mal, porque los tratan mal, por ser de un escalafon inferior, y eso por supuesto
gue no, pero si me parece importante como formacion personal y como futuro
integrante de una organizacion.

¢y todo ese aprendizaje que se logra en la empresa, vos crees que la universidad no
te permite aprender?, tal vez esto se relaciona con otra respuesta que habias dado
respecto de la integracion entre teoria y préactica, a la que vos calificabas como
regular.

La Uba no tiene buena integracion entre teoria y practica en la mayoria de las
materias.

¢Y qué seria para vos una buena integracion entre teoria y practica?

Son muchos aspectos que deberian modificarse; para empezar, el programa es viejo,
mejor dicho no es moderno, porque el conocimiento nunca es viejo, y al no ser
moderno, no se adapta bien a las necesidades que hoy tiene la industria argentina. En
ese sentido, la universidad privada tiene una capacidad de reaccibn mayor, y va
haciendo modificaciones en el plan de estudios que le sirven mucho mas a las
empresas. En eso veo que nos sacan una ventaja, y puede ser que un egresado de
una universidad privada no sepa tanto de termodindmica o mecénica de fluidos, es
decir de materias bases que tiene esta facultad, pero empiezan su carrera como
ingenieros un afio antes como minimo. Por empezar, lo que critico a nivel practico es
la extension de la carrera: yo estoy todo un afio entero estudiando con todos, o casi
todos, los otros ingenieros, quimicos, navales, civiles, electronicos, etc. Y tal vez eso
es demasiado para los industriales en un sentido, demasiado para los quimicos en
otro sentido y asi... habria que generar una especie de reacondicionamiento de esas
materias y visualizar que el objetivo se esta perdiendo, que es formar profesionales,
pero que ademas sean capaces de abastecer la demanda del mercado de trabajo
argentino , que se estd perdiendo hoy con la Uba como institucion. El tema del
programa yo entiendo que se debe en parte a falta de presupuesto, porque no es lo
mismo estar en una universidad que tiene recursos informaticos para cada estudiante,
gue estar en una universidad donde se hace complicado encontrar un laboratorio para
poder usar un programa informatico. Eso puede marcar una diferencia importante, por
qgue vos vez, por ejemplo, programacién en papel, en hoja, pero es muy antiguo, yo la
Unica materia obligatoria que tengo de programacion es en papel, esa es una
programacion muy de base, pero que nunca se va a usar en ninguna institucion,
forma, por su puesto que forma, porque hace a la légica, pero no sirve. Pero en lineas
generales, eso no se puede criticar tanto, porque uno sabe que estd en una
universidad publica donde no paga un arancel, si la paga a través de los impuestos,
pero bueno, uno estd en una universidad publica que tiene escaso presupuesto y en
ese sentido puedo ser critico pero hasta ahi, no accedo a tecnologia, pero es la Uba y
asi debe ser. Pero en cuanto al tema del plan de estudios, es mas criticable, si se
podrian hacer cosas porque la gente es muy capaz, pero bueno por distintas
cuestiones no se hace, hay muchas trabas burocraticas. Es como muy complejo,
porque es meterse en lo politico y termina siendo tal vez una opinién que no
comparten otras agrupaciones que son las encargadas de validar el plan de estudios.

Claro, hay muchos intereses a la hora de pensar un cambio de plan de estudios..
Si, el principal dilema es que los que critican dicen que quieren acortar el plan para
bajar el nivel de la educaciéon y meter posgrados pagos. Eso lo entiendo, se baja el

nivel por que se sabe menos, pero podriamos estar 50 afios estudiando y ser super
eruditos, pero no puede ser que un ingeniero no comprenda que debe encontrar un
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punto de equilibrio, quien no admite hoy que en el mercado de trabajo la Uba esta
perdiendo en ventaja comparativa, estd ciego. Hoy se ve en la entrevista de trabajo
gque no dicen Uca o Uade abstenerse, por mas que la gente sepa que esas
universidades tienen menos jerarquia que la Uba, sin embargo hay algunos que te
dicen es excluyente estar recibido, y eso teniendo acceso a una universidad privada,
no te pasa, sin meterme en el tema de que hay muchas universidades privadas que
tienen un nivel muy parecido a la Uba. No es un tema de tecnologia, y en la carrera
gue estudio, es un tema de organizacion del plan de estudios, eso es lo que nos deja
muy afuera a nivel practico.

¢ Vos crees que puede haber otra organizacion del plan que facilite tener instancias
practicas?

Creo que se mezclan varias cosas, como te dije el plan de estudios es viejo, creo que
es del 83, el tema politico hace que haya una burocracia muy fuerte y no permite una
dindmica necesaria para modificar y actualizar, en ese sentido siempre se esta varios
pasos atras de la demanda de trabajo. Por ejemplo, hoy la demanda no requiere
saber analisis Il y sin embargo en la facultad se sigue dando y con toda la rigurosidad
de siempre., no digo que eso esté mal, pero habria que encontrar un punto de
equilibrio, pensar la forma de hacer una carrera mas corta, darle importancia a lo que
de verdad importa, valga la redundancia. Y eso si es politico, porque a pesar de que
esta a la vista de todos, hay muchos escollos politicos que sortear, se mezcla el
interés de hacer un plan de estudio méas eficaz, con la idea de hacer un plan de
estudio para cobrar un posgrado, entonces la gente dice “te van a sacar
automatizacion y te lo van a pasar a psogrado”, mi respuesta a eso seria que habria
gue hacer mas materias optativas, tal vez la mitad del plan deberian ser materias
optativas. Otra seria que los posgrados no sean pagos, o al menos no lo sean para
los estudiantes de la Uba sin duda el argumento no puede ser convincente, en
general la derecha se opone o la izquierda se opone, en esto la izquierda es mucho
mas conservadora porque se oponen a todo cambio de plan de estudio, porque
suponen que detras de toda idea de cambio de plan hay una intencion de ir
privatizando la ensefianza, por eso es complicado, no es facil.

Cambiando de tema, me habias dicho en el cuestionario, que consideras que en tu
campo profesional hay mas posibilidades de insertarse en el sector privado, esto ¢ por
qué lo decis?

Por que hay mayor oferta en el sector privado, las capacidades no tienen por que
variar, simplemente tengo conocimiento de que la oferta es mucho mayor a nivel
privado, al menos acé en capital y gran Buenos aires.

Otra de las preguntas que yo hacia en el cuestionario, tenia que ver con las
actividades que te sentias capacitado para realizar al momento del egreso, y me llamo
la atencidn que en lo que hace a la capacidad de docencia, vos te sentias capacitado
para trabajar como docente en el sistema formal, pero no para hacer capacitacion
especifica en la empresa, ¢ esto por qué es asi?

Creo que asocio la capacitacién en la empresa a una instancia practica al maximo
exponente, ye en cambio a nivel docente, tiene que ver con la teoria, y a nivel teérico
estoy 100% capacitado..

Dirias que te sentis mas capacitado para dar clases acé en la universidad que si
tendrias que hacerlo en una empresa..

Si claro, de hecho estoy como ayudante en una materia aca en la facultad. En la

empresa se necesita tener mucha experiencia para poder contar como reaccionar
frente a ciertos eventos, en cambio en la facultad, al menos en esta, en la mayoria de
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las materias, sacando dos o tres de organizacion, dominando la teoria, estoy casi
seguro que se puede dar una buena clase. Siempre es bueno, claro, tener un punto
de vista de alguien que domine la préctica, pero no creo que honestamente, ninguna
universidad pueda formar en esas capacidades. Gran parte de los problemas que
debe afrontar el ingeniero industrial es ingeniarse para resolver problemas con
recursos escasos, y en ese caso, no tiene las herramientas para afrontar esos
problemas, hay muchas personas que salen de aca y no saben que hacer...

27. En cuanto a los aspectos que valoran los empleados en tu campo profesional a la
hora de seleccionar personal, vos decias que lo mas valorado es la universidad de
procedenciay ...

Como veras ahora ya no pienso lo mismo, le pondria mucho menor puntaje a la
universidad de procedencia, pero sigo manteniendo los atributos personales.

28. ¢Pensas que los atributos personales pesan fuerte solo en tu campo profesional o lo
extenderias también a otros?

Creo que estd viciado en todas las profesiones. En las entrevistas de trabajo hay un
componente importante que tiene que ver con la primera impresion, no se puede decir
gue leyendo una hoja de un CV y charlando media hora se pueda definir cual de las
personas es apta para desarrollar una tarea, creo que hay un gran componente de
imagen que uno tiene que convencer al empleador, me parecen claves los atributos
personales, no hay manera de tener un trabajo si no le caes bien a la persona que te
esta entrevistando, por lo menos es asi en los sistemas de entrevistas en los que yo
participé.

29. Y si pudieras cambiar algo de tu formacién ¢ qué seria?

Fundamentalmente el plan de estudios, yo tardo 3 afios en ver materias que son
especificas de mi formacion, uno pasa dos afios estudiando cosas no va utilizar en su
campo profesional, y mucha gente llega al final de la carrera en la Uba y si no tuvo
oportunidad de charlar con algun ingeniero, no tiene idea de lo que va a hacer.

30. Para terminar, me gustaria que me cuentes en qué consiste ese trabajo final que
ustedes tienen que hacer para recibirse.

Hay dos formas de recibirse, una es haciendo una tesis, mas académica, y la ora
haciendo un trabajo profesional. La gente que hace tesis tiene un perfil mas
académico, el trabajo profesional en cambio, tiene una estructura de trabajo real en
una empresa. trabajo profesional. La idea es aplicar todas las herramientas que uno
vio en la carrera pasando por todas las etapas de un trabajo en una empresa. Ese
trabajo tiene tres partes: un estudio de mercado, un estudio técnico y una conclusion.
Es un salto muy grande, de repente tenés que hacer cosas que hasta entonces no
habias hecho. Y en general los criterios varian segin los dias y los jefes de trabajo
practico que te toquen, algunos consideran que el trabajo profesional tiene que durar
un afo, otros que tiene que durar lo que dure, y otros lo ven como un trabajo préactico
mas y mientras algunos tutores exigen y presionan a los estudiantes para que lo
hagan y se reciban, otros le quitan carga porque en definitiva lo que quieren es que el
estudiante se reciba.

Entrevista N° 2:

Estudiante de carrera de Automatizacién y control industrial UNQ
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1. Vos en el cuestionario decias que nunca habias hecho una pasantia y el motivo era
gue no habian buenas propuestas, ¢a qué te referis con esto?

Yo estaba en una lista de correos donde me llegaba informacion y ofertas, y todas las
gue me llegaban, al menos las de mi carrera, no eran pasantias para un estudiante,
era trabajar por ejemplo en La Plata de 08.00 de la mafiana a 6 de la tarde, nueve
horas, eso no es pasantia, me llegaban ofertas de un repositor de mercaderia 12
horas por dia, de aca de la universidad, por lo cual no hay un filtro de las pasantias.

2. Y quién maneja el tema de las pasantias acd en la universidad, hay algun
departamento?

No tengo idea, debe haber porque ya te digo la cuenta esta de la que me mandan
ofertas es una cuenta de la universidad.

3. ¢Pero las ofertas eran indiscriminadas para todas las carreras o habia algo orientado
para el area de tecnologia?

Algunas eran orientadas, pero otras no, quiza por desconocimiento de la persona que
se encarga de recibir los pedidos laborales pero habian ofertas que no tenian nada
gue ver con lo mio e igual la mandaban. Es como si fuese un buzén que reciben
ofertas de trabajo y dicen bueno a ver a dénde las mando.

4. Respecto de la formacién yo te habia hecho en el cuestionario un par de preguntas,
donde vos tenias que calificar algunos aspectos y vos habias marcado como
regulares de la organizacion del plan de estudios y la integracidon entre teoria y
practica, ¢por qué las calificas de esa manera?

Lo que pasa es que el plan de estudio es un poco viejo, hay materias que tienen un
nombre muy lindo pero no llegan a tener que ver con lo que hoy se trabaja, y al ser
esta una carrera tecnolégica necesita mucha actualizacion una actualizacién
constante o casi constante, yo sé que dentro del plan de estudio uno tiene que tener
algo mas o menos fijo y no se puede salir mucho de esos margenes, pero le falta un
poco de flexibilidad como para poder ir incorporando temas nuevos, materias nuevas,
muchas de las cosa que tenemos aca, el equipamiento es viejo, sirve para tener una
nocion pero la verdad que no sirve para salir a trabajar, y en relacion con lo préctico,
el 95% de las materias es tedrico, no vemos nada préactico, mas que algun ejercicio
matemético, una simulacién por computadora, pero, hay muchas materias que tiene
gue ver con comunicaciones o electronica, donde no hay talleres, ahora creo que
estan empezando a haber mas, pero cuando yo las cursé no habia nada de taller, y
entonces, si es una carrera que tiene mucha parte practica, deberia haber mas
talleres, no hay laboratorios donde puedan anotarse los estudiantes para hacer mas
cosas, ni hay casi investigacion, hay un monton de cosas que le faltan, mas pensando
gue es una carrera tecnoldgica no.

5. Claro, y ese trabajo final que ustedes hacen para recibirse, en algin punto es
practico?
Si, vos tenes la opcion de hacerlo tedrico o de hacerlo méas préactico. Pero también
utilizando el equipo que tenes en la universidad, o sea que es practico pero no tan

actualizado.

6. Entiendo que esta carrera en la universidad habia sido innovadora no en su
momento?
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Si en realidad la innovacion parti6 de que cuando se crean las carreras en la
universidad, se crean carreras que no existen en otras universidades, por ejemplo
automatizacion sigue sin existir como carrera de grado en otras universidades, si de
posgrado. En su momento cuando se creé la carrera hubo una adquisicion grande de
equipos de Ultima generacion, pero pasa que si no hay una actualizacion los equipos
hoy son obsoletos. Si salis con un conocimiento de programar un montén de cosas,
pero cuando vas a trabajar e n la industria te das cuenta de que ahora se usan otras
cosas, ese es el problema que yo veo, falta inversion o decision.

Y en cuanto a los aspectos que pueden favorecer y dificultar la insercion laboral, ¢ que
podés decir?

Que la carrera sea 100% automatizacion , ayuda, pero el estar desactualizado, a nivel
universidad lo que pasa es que hay poca gente recibida, y entonces la universidad no
esta tan reconocida como puede estarlo la Universidad de Buenos Aires.

Y en cuanto a las instancias practicas que vos mencionads como facilitadoras de la
insercion laboral, vos lo decis como algo que pasa en la carrera o es algo ideal que
deberia pasar, pero no pasa?

No no pasa, o mejor dicho, pasa poco, no es que no hay nada, pero, si comparamos
con otra carrera de alguna universidad que se quedé més en el tiempo, la nuestra al
ser relativamente nueva, todavia tiene un poco de contacto con la realidad.

Me podes contar en qué consiste el trabajo final

Se puede hacer una pasantia calificada, es decir tu paso por alguna experiencia de
trabajo tiene que estar documentada después en un informe. Ese trabajo tiene que
tener relacion con la formacién académica. También se puede presentar una
magueta que integre los conocimientos de la carrera y presenta opcién Ultima es un
Trabajo tedrico, un trabajo de investigacion sobre algin tema de interés..

Entrevista N° 3;

Estudiante de la carrera de Periodismo UCA

Lo qué me interes6 de vos es que cuando respondiste el cuestionario estabas
haciendo una pasantia. Me podrias hablar de esa experiencia, es decir, donde la
hiciste, cdémo fue, qué hacias, si la seguis haciendo, etc.

En realidad cuando terminaba la pasantia me efectivizaron en el mismo lugar. Ya
desde febrero o marzo del 2009 ya estoy como efectiva.

¢ Y de qué se trata, donde es?

Es un sitio web, es f professional.com, que yo habia entrado a través de una pasantia
gue me ofrecid la facultad, entré en la parte que era el seguimiento del dia a dia en la
parte general y ahora hace una semana, lanzamos una seccién nueva asi que estoy
como editora de esa seccién y si bien sigo con el seguimiento del dia a dia, ahora
estoy balanceando entre la nueva seccién y un poco en la actualidad.

Cuéando vos empezaste la pasantia fue por la facultad, me habias dicho
Si en la facultad nos exigian cubrir unas determinadas horas de pasantia, ellos te

exigian dos, pero si vos estabas trabajando en algun lugar efectiva, te reconocian las
dos en una, asi que a mi me las reconocieron, pero igual yo estaba buscando hacer
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algo més alla de la facultad, porque tenia compaferos que ya estaban trabajando y
tener una experiencia es bueno porque la practica no es lo mismo que en los libros y
gueria balancear un poco esas dos cosas.

¢ Y la facultad te ayudo a gestionarla o vos lo hiciste por tu cuenta?

En mi caso me contactaron a través de la facultad, habia un profesor que era el
encargado de las pasantias y el a las personas que le pedian les mandaba por meil
cada tanto las propuestas laborales o en un tiempo hubo un blog, no se si ahora sigue
estando, en ese blog se publicaban todas las ofertas y novedades de actualidad.
Entonces yo le respondi a una de las ofertas que el mand6 y después ya empecé a
contactarme directamente con los empleadores, pero una vez que ya tuve todos los
papeles de pasantia se los volvi a presentar a este profesor que me ayudo a gestionar
gue me reconocieran las dos pasantias que requeria la carrera.

Cuando empezaste tuviste que firmar algin convenio o algo asi?

Si habia un convenio de pasantia de la facultad, que es el mismo que tenias que
presentar después.

¢Y en ese momento cuantas horas hacias por semana?

Seis horas por dia, y después cuando me efectivizaron , como me quedaba todavia el
ultimo afo por cursar, arreglamos que no iba a hacer las ocho horas por una cuestion
de que no llegaba, entonces todo el primer afio que me efectivizaron hice las seis
horas, y después una vez que terminé de cursar si empecé a cumplir las ocho horas.

Y las tareas que hacias, ¢eran iguales cundo eras pasante que cuando te
efectivizaron, o se complejizaron?

Ahora avancé bastante, porque al principio yo lo que hacia era copiar y subir los
cables de noticias que mandan las agencias, escuchar y subir los discursos por
ejemplo de la presidenta y ahora avancé a la edicién de home que es cuando decidis
en qué lugar van las notas y bueno ahora esto de la seccién nueva fue una idea que
se me habia ocurrido, se la propuse a mi jefe y le parecié que estaba bueno que
podia andar y asi lo fuimos gestionando desde el principio y ahora ya estoy a cargo
de eso, que es algo que antes no existia, avancé bastante y también ellos me fueron
formando bastante, en lo que es el estilo del lugar.

¢ Tenias algun tutor en ese momento, ya sea como nexo de la universidad o de la
empresa?

Si yo cuando entré a mi trabajo habia una editora de la tarde que era la que iba
llevando como el couching y al finalizar los meses de la pasantia en la facultad nos
hacian rellenar un formulario como una ficha de evaluacién que también fue ella la
que lo llené y después yo se lo llevé a la facultad, pero ella fue la que estuvo
trabajando mas de cerca conmigo, digamos me fue ensefiando el sistema las
cuestiones del estilo del sitio, después cuando empecé a manejar la pagina principal
fue ella la que me oriento en los estilos de la home, los criterios de cual nota siy cual
no, toda esa parte la fui trabajando con ella.

En el cuestionario vos respondiste que el motivo por el cual habias decidido hacer una

pasantia era porque la considerabas una instancia practica importante para tu
formacion, ¢.crees que lo fue?
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Si, yo entré a trabajar en una pagina web, que dentro del periodismo es un formato
gue es el que estd tomando mas gente, por ahi entrar en los medios mas
tradicionales es més dificil, por ahi en la tele es méas féacil, pero te vuelven mas loca.
Entonces la web es como una herramienta que el periodismo todavia esta
aprendiendo a usar, y esta pagina lo que tiene de interesante es que no tiene un
soporte papel, es solo web, y a mi me sirvié mucho por que yo veo que la carrera esta
planteada muy hacia lo que son las formas clasicas del periodismo, en la facultad
vimos mucho de impreso, diarios, revistas y de tele y radio, y tuvimos algunas
materias de periodismo digital, pero yo creo que realmente lo que es la préactica y el
uso del periodismo digital y la aprendi ahora, trabajando en este lugar, ademéas de
tener la posibilidad de mezclar las distintas herramientas que tiene la web, yo no tuve
ninguna materia que nos ensefiaran todas las herramientas que la web puede tener
para el periodismo. Y todas esas cosas que son muy incipientes y que por ahi no
encontraron todavia un lugar en lo que es la teoria por ahi va metiéndose pero muy de
a poquito, y entonces yo al estar en un medio digital, por ahi hay muchas opciones de
rapidez de estilos de escribir para el lector digital, un montén de otras posibilidades de
agregar audios, que en el periodismo clasico no existian, y en la facultad habian un
par de materias que apuntaban a eso, pero no se si terminaban de lograr el objetivo. A
mi por eso me sirvid mucho estar trabajando porque desde adentro pude
complementar mucho lo tedrico. Y bueno ademas conocer el mundo real, por que n la
teoria todo es divino, pero en la realidad te movés en una linea confusa, por que por
ahi te encontras que hay algo que querés publicar y tu jefe te dice que no, y tenés
gue encontar la manera de seguir fiel a vos pero también cumplir con lo que te piden
porque en definitiva el es el empleador.

Y en la préctica ¢vos cdmo resolvias esta falta de formacién por decirlo asi, en un
campo en el que justamente te tocé trabajar?

Yo por interés personal, empecé a leer libros que todavia muchos estan en inglés,
pero ademas también un poco fue pensar a mi como usuaria de Internet que me
gustaria ver y también ir mezclando todo lo que aprendi de otros formatos como tele,
radio, gréfica y las herramientas que habia aprendido en distintas materias para
mezclarlas en una sola y entonces si era una noticia que yo sabia que debia haber un
video o una foto, trataba de conseguirlo, o si en la nota hay términos complicados,
hacer un link con alguna definicibn para no tener que alargar innecesariamente.
También la instantaneidad que tiene Internet la tomé de lo que aprendi cuando vimos
tele y radio por que si estas en un noticiero, ya sea de tele o radio, cuando pasa algo
importante, aungue sea en breve lo tenés que sacar, y en internet es lo mismo, por
ahi sacas un alerta o un titulo cortito y lo vas extendiendo a medida que vas dando
informacién. Entonces yo para cubrir ese bache por un lado fui leyendo lo que
encontraba y por otro lado haciendo ese mix entre las herramientas de otras materias
gue me podian servir para la web, y bueno también teniendo en cuenta yo como
usuario de web si lo veria o no lo veria.

Podriamos decir que en algun punto la formacién basica te la dio la facultad.

Si yo creo que si, la capacidad de escritura, de sintesis y resumen de lo importante
,reconocer qué es noticia y que no, o sea lo que es la formacién béasica del
periodismo mas all4 del campo en que te muevas, estuvo muy bueno, por que tengo
muchas herramientas que me da la mirada periodistica. Y la formacion basica por su
puesto que me sirvid, més alla de las herramientas especificas que estoy aprendiendo
ahora, siendo autodidacta, pero en realidad la base si fue muy importante y yo no
desmerezco eso, pero como mejora le agregaria lo otro.
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12.

13.

14.

En cuanto a la evaluacion que hacias de la formacién en general, vos calificaste como
regular la interaccién entre teoria y practica y las caracteristicas institucionales de la
universidad. Me podrias hablar un poco de esto.

Si las caracteristicas institucionales tenian que ver con las trabas para todo, los
trdmites que tenias que hacer para todo. Nosotros siempre deciamos que estamos en
una facultad de comunicacién y lo que mas falla es la comunicacion. Por ejemplo yo
tuve que esperar para que me reconocieran las pasantias mas de medio afio, porque
nunca cargaban los papeles que les dejé al sistema, y hasta que no me enojé no me
cargaron en el sistema. Otra cosa era la falta de comunicacion, muchas facultades
organizaban charlas con invitados que podian interesar a otras facultades pero no las
difundian y nunca nos enterdbamos. Eran esas cosas que como organizacion me
ponian nerviosa.

En cuanto a la integracion teoria-practica, podria decir que en gréfica si tuvimos
mucha préctica, en tele también, pero habia problemas de que por ahi no habian
suficientes camaras o nos dividiamos por dia y si el grupo anterior te entregaba medio
tarde la camara por ahi te daba la camara sin bateria y entonces no teniamos tiempo
para hacer nuestro trabajo. En radio habian dos estudios y estaba bien, ahora en lo
gue es web era lo més flojo. Si tuviera que calificar la integracion en forma categérica
seria en grafica muy buena, en tele y radio buena y en lo que es Internet si regular, y
si bien habia una pégina en la facultad ni si quiera la organizdbamos nosotros,
tuvimos que presentar un trabajo dos veces en el cuatrimestre y subirlo a la web del
sitio , pero nunca estaba actualizada y tampoco podiamos actualizarla nosotros.

Decime vos habias leido la ley de pasantias, sabias que hubo un cambio de ley,
estabas al tanto.

Si habia leido, y sabia del cambio, de echo lo que se discutia era llevar las pasantias
a cuatro horas, y entonces donde yo estaba haciendo la pasantia no les convenia
gue siguiese como pasante por eso me efectivizaron. Justo a fines del 2008 yo la
inicié y a los tres meses se vencia pero como cambiaba la ley, no podian renovarla y
entonces me efectivizaron.

De la ley anterior mucho, mucho no sabia pero de la actual si sabia por que hubo
mucho debate acerca de si a las empresas les iba a convenir o no tomar pasantes por
gue se reducia la jornada, la asignacion tenia que ser la mitad del salario minimo.

Si tuvieras que hacer una evaluacién de esa experiencia como pasante ¢ que dirias?

Si, si yo volveria a hacerla, porque todos esos meses que estuve como pasante, esas
cosas que te dicen de pagar derecho de piso, a mi no me paso, por ejemplo que te
hagan servir el café o sacar fotocopias, si obvio tuve que agarrar las notas mas
aburridas por que el resto no las queria agarrar, pero desde que entré estuve
trabajando en lo relacionado a mi carrera y en esos tres meses aprendi un montén,
por eso cuando me ofrecieron quedarme acepté, porque desde el principio me dieron
un lugar, me plantearon que yo iba a poder llegar hasta donde mi esfuerzo me llevara,
0 sea si yo me disponia bien no les importaba que fuese la més chica o recién estaba
por recibirme, si vos trabajas bien y si te esforzas vas poder llegar hasta donde vos
quieras. Desde el principio estuve en periodismo, no es que me tenian, por ejemplo
haciendo los llamados telefénicos para que otros escriban las notas, es mas al poco
tiempo de entrar sali6 una de las primeras notas que escribi y que firmé, porque para
el periodista es importante cuando firma, porque tiene un poco mas de trabajo y
elaboracién. Una vez, ayudé a alguien a hacer unos llamados para que pudiera hacer
una nota y después yo le habia ayudado a armar péarrafos con lo que yo habia
conseguido y demas, y esa persona al momento de subir la nota no es que se apropio
de lo que yo habia echo, sino que me reconocidé cuando publicé la nota y puso el
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16.

17.

18.

nombre de las dos, entonces yo pensaba cuando ayudo a otro me reconocen y
cuando me dan la oportunidad de hacer algo sola, lo hago.

Al principio me costo, pensé que no iba a poder con todo junto, como hacer para en
15 minutos sacar una nota, pero ahora ya es algo en piloto automatico, y yo a todos
los que estan estudiando les recomiendo hacer una pasantia, porque al menos a mi
me fue superpractico poder hacerlo, y a la mayoria de la gente que conozco también,
otras amigas que no habian echo nada antes de recibirse, les cost6 mucho conseguir
trabajo, por eso como experiencia, tal vez yo tuve una buena experiencia, pero
aungue no hubiese sido buena, yo creo que te ayuda mucho a tener contacto con el
mundo real y a la hora de buscar trabajo también te facilita mucho.

¢Eratu primera experiencia laboral la pasantia o ya habias trabajado?

Cuando estuve en el secundario habia ido a hacer una pasantia en el diario de
Pergamino de donde soy, pero fue un mes, los ayudaba a subir cosas y vi bastante,
pero era la primera vez que tenia experiencia en el area. Pero también estuve un
tiempo trabajando en una encuestadora, hacia encuestas telefonicas.

En el cuestionario vos habias evidenciado que te sentias poco capacitada para
realizar tareas de docencia en tu campo y en el area de investigacion. Me podrias
decir por qué.

La investigacion no es algo que me interese, ahora me importa mas la practica de
periodista, en cuanto a la docencia, puede ser, de echo ahora me contacté con un
profesor que me ofrecié ayudarlo en la catedra de Etica, y asi que creo que voy a
empezar con el, cuando te contesté en ese momento por ahi me daba miedo
imaginarme frente a un curso y que me pregunten ocho mil cosas, pero ahora cuando
este profesor me ofrecid, lo pensé y dije probando no pierdo nada, y ademés el
profesor es un profesor con el que me llevaba bien y se que voy a poder estar a la par
y que me va ayudar y no me va abandonar sola en un aula, ya que nunca hice nada
que tuviera que ver con lo psicopedagdégico ni nada. Me da un poco de temor, pero
buen, ahi me siento un poco floja no en los conocimientos que creo los tengo, si en
tener que explicar algo a otro que no sabe nada del tema, no tengo las herramientas
de docencia, pero bueno, voy a estar con un profesor que estuvo muchos afios y se
gué me va aconsejar y decir por donde ir. Igual lo haria como algo complementario
pero no dejaria de ser periodista para ser docente..

¢ Por que decias que te identificas con un trabajo en relacion de dependencia?

Si por lo menos ahora en este momento, yo no me siento capaz de emprender algo
sola, prefiero insertarme en una estructura de un medio y después mas adelante veré,
pero lo que si hay en Internet hoy muchas posibilidades para el periodista que antes
no existian, por ejemplo muchos se lanzan a crear sus propios blogs gratuitos y
después lo empiezan a monetizar, pero yo en este momento siento que puedo
aprovechar mucho mas una estructura que ya esta funcionando y que la tienen reclara
por que es un grupo multimedia y con mucho tiempo de funcionamiento, que si me
lanzo sola y por mi cuenta, no sé si lo lograria. Siento que tengo mucho para explotar
en el ambito en el que estoy. Ademéas es mucho més dificil conseguir fuentes en
forma individual que si lo haces dentro de un medio es un respaldo que al principio
necesitas y vas creando tu propia agenda y mas adelante ya quizs no necesitas mas
ese respaldo

Si tuvieras que cambiar algo de tu formacién ¢ que seria?
Le agregaria eso de lo digital que te decia y otra cosa, es que el plan de estudio s de

la facultad tiene un monton de materias optativas, pero después te ofrecednos o tres
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o siempre las mismas y en horarios que no podes elegir. Yo por ejemplo tuve que
cursar como optativa una que ya habia cursado como curricular porque no tenia otra 'y
si 0 si tenia que cubrir horas, Yo pediria que si se ofrecen las optativas, que te den la
posibilidad de hacer algunas y variadas en los horarios. Y otra cosa también ya
agregaria como materia fija y no optativa comunicacion institucional, que aborda
porque la realidad es que la mitad de mis compafieros estan trabajando en empresas
y la otra mitad en medios web hoy son los &mbitos que més gente estan tomando.

La ultima pregunta es acerca de que consideras vos que valoran los empleadores al
momento de tomar empleados en tu campo profesional, vos decias que tanto la buena
formacion general como la posesion de saberes especificos son muy importantes,
¢porqué pensas esto?

Si yo creo que al menos en el campo del periodismo la buena formacién general y la
especifica estan a | mismo nivel, porque si vos sos un capo del periodismo pero no
tenés idea de lo que estd pasando en el mundo, vas a hacer agua, de echo en la
entrevista de la pasantia, como quien no quiere la cosa me iban haciendo pasar por
distintos temas de actualidad, como por ejemplo si hubo una eleccién y quién la gané
y porqgue es importante que haya ganado esa persona, después ya no cuando te
especializas en un &rea ya no. Por eso yo creo que si es importante la formacion en
las herramientas periodisticas pero también tener conocimientos generales y eso en
nuestra facultad es algo que tuvimos mucho, materias generales, tuvimos tres
historias y otras que aportaban una formacion de cultura general.

Entrevista N° 4:

Estudiante de carrera de Automatizacién y control industrial UNQ

1.

Lo qué me interes6 de vos es que cuando respondiste el cuestionario estabas
haciendo una pasantia. Me podrias hablar de esa experiencia, es decir, donde la
hiciste, codmo fue, qué hacias, si la seguis haciendo, etc.

Fue en la Universidad en la sede de Varela. La hice por que me permitia estudiar, ya

que debia cumplir solo 20 hs. semanales, otro trabajo no me hubiese permitido

estudiar ademéas, me daba la posibilidad de estar un poco mas involucrado en el

ambito académico.

¢,Como fue el inicio, es decir cdmo te conectaste con la pasantia?

La universidad publicaba ofertas en la cartelera, creo que fue asi.

¢, Cuando empezaste tuviste que firmar algtn convenio o algo asi?

Si tuve que firmar algo, pero no era muy serio lo que firmé, no llegaba a ser un
contrato, creo que en el inicio de cada cuatrimestre tuve que firmar un

contrato.

En el cuestionario vos respondiste que el motivo por el cual habias decidido hacer una

pasantia era porque la considerabas una instancia practica importante para tu

formacion, ¢.crees que lo fue?

Si, la experiencia estuvo bien. No mas que eso puedo decir. La experiencia me
ayudod a aplicar los conocimientos adquiridos en algunas materias

En cuanto a la evaluacion que hacias de la formacion en general, vos calificaste como
regular la calidad del cuerpo docente y las caracteristicas institucionales de la
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universidad y como buena la interaccion entre teoria y practica. Me podrias hablar un
poco de esto.

Me referia al tipo de contratacion de docentes que tiene la Universidad de Quilmes.
Ya que los docentes al menos mientras yo fui alumno debian facturar y entonces es
todo un tema. Ademas de las dificultades que hay para conseguir docentes para
algunas materias especificas. Por lo general se trata de ingenieros que estan
trabajando y la docencia es un adicional que no todos pueden ni quieren hacer. En
cuanto a la integracién entre teoria y practica, me parece que esta bien porque la
universidad da una formacion basica, un marco, pero luego cada uno tiene que seguir
aprendiendo y haciendo.

En el cuestionario habias dicho que preferias insertarte en un ambito de trabajo
publico, pero que en tu campo profesional habia més posibilidades de insercién en el
ambito privado. Me hablas un poco de esto.

No sé porque te habré contestado lo del &mbito puablico, porque la verdad es que no
es asi. Prefiero trabajar en el &mbito privado y ademas te aseguro que las mayores
posibilidades de insercién se dan en ese ambito. Lo sé porque todos mis comparferos
estan trabajando en empresas privadas.

Respecto de los medios de busqueda de empleo que consideras mas eficaces a la
hora de buscar trabajo en tu campo profesional, vos decias los contactos personales.
¢Porqué crees esto?

Por que en mi campo al menos, los contactos personales son los que mas influyen a
hora de obtener un empleo. Todos los casos que conozco son asi.

Respecto de aquello que valoran los empleadores al momento de tomar personal en
tu campo profesional, vos decias que los aspectos mas valorados son la formacion
especifica y la general, mientras que la universidad de procedencia y los atributos
personales no tienen tanto peso. Me contas porqué estas respuestas.

Porque en mi campo al menos, los atributos personales no cuentan. Las entrevistas

de trabajo no son extensas, van al grano, a ver qué sabes hacer y que
experiencia tenés. Si pueden importar las recomendaciones, pero nada méas. No
hay test, ni evaluaciones, ni nada de todo eso que si puede haber en la seleccion
de otras profesiones. Tampoco importa de qué universidad venis, no esperan
egresados de una universidad en particular.

En cuanto a los aspectos de la formacion, que favorecen y que dificultan la insercion
laboral, vos hablaste de el manejo de programas especificos como factor positivo y la
dispersién de contenidos como factor de dificultad, podés profundizar al respecto.

Para mi el conocimiento de lenguajes de programacion es la puerta de entrada al
trabajo, lo mas fuerte de la formacién en mi carrera. Pero al haber dispersion de
contenidos en distintos campos, se pierde la especializacién en cada uno. Se conoce
un poco de todos, pero no se profundiza en ninguno. La carrera se centra bastante en
el control automatico de procesos; esa se podria decir que es nuestra especializacion.
El tema es que en el pais no hay mucho lugar para aplicar esos conocimientos.

Me podés hablar del trabajo que estas haciendo ahora, de qué se trata.
Trabajo en una empresa de software manteniendo sistemas y desarrollando software
en una empresa que brinda servicios a las loterias provinciales. Pude acceder a este

trabajo gracias a los conocimientos en el lenguaje de programacién visto en la
universidad.
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11. Me interesaria que me cuentes en qué consiste el trabajo profesional que tiene que
hacer en tu carrera para poder recibirse.

Son tres opciones: una pasantia calificada, donde el alumno realiza un informe sobre
algun proyecto en particular que haya realizado en su trabajo. Obviamente, el trabajo
debe estar relacionado ampliamente con la formacién académica. Otra es hacer una
Maqueta: el alumno confecciona una maqueta donde vuelca los conocimientos
obtenidos en la carrera y presenta un informe y la otra opcion es un Trabajo teérico:
el alumno presenta un trabajo de investigacion sobre algin tema especifico de interés
en la carrera.

12. Finalmente, me podrias decir que cosas cambiarias, agregarias, quitarias o
fortalecerias de la formacion en tu carrera, y qué cosas de esa formacion valoras.

Creo que en general la carrera esta bien armada. En particular, su especialidad
principal, el control automatico, tiene una formacion fuerte y estricta. Como dije en la
entrevista, un punto que genera consecuencias ambiguas es que la variedad de
materias amplia bastante los campos de conocimiento, pero sin especializarse en
ninguno de ellos. Si bien esto permite acceder a distintos puestos laborales, no ayuda
al momento de ser especialista en alguno de ellos. Tal vez lo mejor seria reemplazar
algunas materias opcionales por otras que permitan ahondar la formacion en los
campos principales: control automatico y automacion industrial. Mientras cursé la
carrera (2005) veia como negativa la forma de contratacion del docente, ya que no
eran miembros de planta permanente, algo que brinda mayor seguridad, pertenencia y
compromiso.

Entrevista N° 5:

Estudiante de la carrera de Comunicacion Social UBA (orientacion Periodismo)

1. Lo qué me interes6 de tu caso es que cuando respondiste el cuestionario estabas
haciendo una pasantia. Me podrias hablar de esa experiencia, es decir, donde la
hiciste, como fue, qué hacias, si la seguis haciendo, etc.

La pasantia la hice en el marco de la carrera de locucion que hice en paralelo
Comunicacion social. No por la Universidad. Una compafera me ofrecié
reemplazarla en sus vacaciones, y entonces tenia que hacer locucion en una

radio, y a mi me sirvié como practica para que me dieran el titulo habilitante en
el Iser. No era una pasantia rentada, pero me pagaban los viaticos. Firmé algo, un
papel que acreditaba como un convenio de pasantia de la radio, pero no sé que validez

tenia. Era un mero tramite.
2. Y en el marco de la universidad, ¢nunca la hiciste?

No, la verdad es que las pasantias de la bolsa de trabajo de nuestra universidad, no
eran de mi agrado las ofertas que aparecian. Preferi rumbear para otro lado.

3. En cuanto a la evaluacion que hacias de la formacion en general, vos calificaste como
regular la organizacion del plan de estudio y la integracion entre teoria y préctica tanto
como las caracteristicas institucionales de la universidad. Me podrias hablar un poco
de esto.

La organizacion del plan de estudios es regular, porque hay mucha repeticion de los
mismos contenidos, creo que podria haber algunas materias menos o contenidos que se
repitan menos, o tratar de dividir un poco. Porque hemos visto muchos autores y a
veces los mismos textos en mas de una materia, y eso dilata, alarga y est4d como sobra.
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Me parece que la carrera podria estar mucho mas focalizada ,y por eso esta dando
vueltas hace muchos afos el tema de la reforma del plan de estudios. En cuanto ala
integracion entre teoria y practica, justamente yo tuve que hacer otra carrera mas
practica, como locucion, ojo yo sé que en la Uba, en casi todas las carreras, predomina la
teoria sobre la practica, y eso no es malo, pero en una carrera como comunicacion social,
gue esta enfocada, al periodismo, a la comunicacion, a la publicidad, e parece que
podrian haber mas materias practicas, que podria ser un poco méas equilibrado, para tener
una base también més del campo practico, de la comunicacién social y no irse tanto a los
contenidos tedricos, porgue la comunicacion social si bien se puede interpretar de muchas
formas y es muy amplia, y de echo nosotros tenemos contenidos sociolégicos,
psicolégicos, antropoldgicos, econdémicos y demds, porque involucra todo eso, me parece
que es ya demasiado amplio y también se deberia tener en cuneta el tema de la
practica. Y poder hacer mas talleres y tener un poco de vinculacion con los medios, si
bien hay tres talleres anuales, mas el de al orientacién y otro taller de radio cuatrimestral,
llega un momento en que la carrera se vuelve muy tedrica y a medida que vas avanzando
te vas dando cuenta de esto que te decia de la repeticion de contenido Y es como un
poco molesto y a la vez sentis que te falta practica.

4. Y para vos ¢cOmo seria una buena integracion entre lo teorico y lo préactico?

Y como primera medida, tendria que haber una materia mas referida a los medios, que de
echo la hay pero tendria que encontrarle una vuelta para que uno pueda profundizar mas
en lo que tiene que ver o con lo periodistico o con los medios, o con lo publicitario, que de
echo hay mucho por ver, mas referido al campo mediético, a la radio, la television,
ahondar mas en eso, que en lo que pudo haber dicho un socidlogo, un psicélogo o un
semiblogo, que eso por ahi le suma mas a otras carreras que a comunicacion, suma, no
es gue no, porque el saber no ocupa lugar, pero en una carrera como comunicacion
habria que darle mas importancia a esas cosas que te decia antes. Después, en cuanto a
lo institucional, yo me referia sobre todo a las caracteristicas burocraticas de la Uba, los
gue estamos en la Uba o en cualquier universidad publica, sabemos que todo es
burocrético, que todo cuesta muchisimo, pero a su vez yo supongo que a pesar de todo
seguimos eligiendo la Uba por el prestigio porque la Uba es la Uba o la universidad
publica es la universidad publica, y el prestigio que tiene no lo tiene otra institucion y eso
no se compra con nada. El reconocimiento que tiene a eso no hay con que darle.

5. Otra de las preguntas que yo hacia en el cuestionario, tenia que ver con las actividades
gue te sentias capacitado para realizar al momento del egreso, y me llamo la atencién que
en lo que hace a la capacidad de investigacion, te sentias capacitado para desarrollar
proyectos de investigacion pero no para detectar areas de investigacion, y por otro lado
vos te sentias capacitado para trabajar como docente en ambitos no formales, pero no
para hacer docencia en el &mbito formal ¢ esto por qué es asi?

Yo a esa altura del cuestionario no habia cursado todavia Comunicacion lll, que aporta
mucho en ese sentido, pero igual yo creo que lo que nos da la base para la investigaciéon
cientifica, son todos los trabajos practicos que hacemos a lo largo de la carrera, pero
llegas a Comunicacion Ill con dificultades para discernir cual es el objeto de investigaciéon
en la comunicacion. Y la formacién en general no apunta a esto, solo Comunicacion Il 'y
al llegar a esta materia uno esta como desnudo en muchos aspectos y la tenemos recién
en el ultimo afio. En realidad tiene que ver con mis gustos, tal vez me siento capacitado,
no puedo decir que no, pero no me interesa desarrollarme en el Campo de la docencia.
Es algo que no me atrae. Pero si tengo que hacerlo puedo hacerlo, por su puesto mas en
el ambito informal que dentro del sistema educativo formal.

6. En el cuestionario habias dicho que preferias insertarte en un @mbito de trabajo privado

y que en tu campo profesional ademas habia més posibilidades de insercion en el ambito
privado. Me hablas un poco de esto.
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Si sé que es asi, digamos si también hay medios del sector publico, en general, es como
gue uno no tiene la retribucibn econdmica en esos medios, que uno quisiera tener.
También hay que pesarlo en términos econémicos. Es decir la vinculacion con el sector
privado no es porque a uno le encanta el sector privado por sobre el sector publico, no yo
al menos no tengo nada contra el sector publico, el tema es que en general, el laburo en
ese sector o en ONG esté asociado a un laburo Ad honorem o cuasi Ad honorem, y la
verdad es que uno llega un momento en que quiere dejar el tema de las pasantias y
trabajos ad honorem de lado, y empezar a obtener el beneficio econémico ademéas de
estar haciendo lo que a uno le gusta,, y eso hoy te lo da el sector privado mas que nada.
Y yo creo que esto es asi en todos los campos profesionales en general, pero lo veo mas
claramente en el campo de la comunicacion. Si uno quiere insertarse en el medio,
sabemos que lo que te da el sector privado, no te lo da el sector publico y que son dos
mercados totalmente diferentes. Te dan cosas totalmente diferentes.

7. Después, en cuanto a los medios de busqueda de empleo que consideras mas eficaces
a la hora de buscar trabajo en tu campo profesional, vos decias recurrir a los contactos
personales.¢Porqué crees esto?

Si seguro, en el campo de los medios también es muy clara esa cuestion. Siempre es
mucho mas facil insertarse en el medio teniendo algunos contactos que te den el pie para
entrar, que no tenerlo. De hecho las dos experiencias de trabajo que tuve en medios, una
en radio y la otra en televisién, fueron por contactos. Por que por cualquier otro medio de
busqueda se hace muy dificil encontrar trabajo y cuanto més grande es el medio mas
dificil todavia.

8. En cuanto a los aspectos de la formacion, que favorecen y que dificultan la insercion
laboral, vos hablaste de los talleres de orientacion, la capacidad interpretativa y la
capacidad investigativa, como factores positivos, mientras que la falta de informacion
sobre el campo laboral actual en el campo de los medios de comunicacién, como factor
de dificultad, podes profundizar al respecto.

Si la poca préactica que tenemos la tomo como buena, es un punto a favor y te da un poco
de experiencia que antecede al momento del desarrollo de la profesién y me parece que
la carrera deberia apuntar un poco mas a eso, y la capacidad investigativa también aporta
para quines le interesan hacer la carrera de investigadores.

En cuanto a lo que dificulta, yo digo falta de informacion, pero podria también decirse que
ocurre que mucha gente se enfrenta con lo que es el campo laboral recién cuando va a
una entrevista y eso la universidad no te lo ensefia, hay cosa que la universidad no te
ensefia, y vos te encontras con el campo laboral que es totalmente diferente al campo
estudiantil universitario, es otra cosa, otra légica, otra conducta, y me parece que deberia
haber una relacién mas estrecha entre lo que es al fomeaicon y lo que se apunta que es
el trabajo que uno quiere estar. Y en la carrera nuestra es ahi donde falta vincuaicién. En
la carrera de comunicacion, al menos en la Uba, salvo algun que otro taller, no tiene nada
que ver con lo que significa trabajar en el campo de la comunicaién, te sirve como
informacién de evolucién intelectual tuya propia, como incorpotraicén de sabe, pero no
tiene nada que ver con lo que es la experiencia practica de ser comunicador social.

9. Y vos crees que eso se podria incorporar en la formacion.

Y de alguna manera se podria, encontrando la vuelta para incorporarlo, yo no sé como
porque no soy quien deberia hacerlo, pero me parece que habria que dar ahi una vuelta
de tuerca para incorporar eso, porque hay mucha distancia entre lo que es ir cursar una
materia, dar un examen y tener que ir a trabajar a cualquier medio o a algun lugar
realacioando con la comunicacién y no tan relacionado con la comunicacion, porque como
te dije antes, el campo es muy amplio. Pero me parece que ahi estaria la calve tratar de
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equilibrara un poco mas lo tedrico con lo préctico, para que cuando te encuentres en el
campo laboral, sepas de donde agarrarte, como sabe un poco mas un locutor, un
periodista ir a un lugar y saber qué hacer y qué te espera. Un comunicador social se
recibe y probablemente muchos no sepan para donde encarar en un laburo, simplemente
lo hacen como les sale o alguna que otra expericnia han tendido, aunque sea amateur, y
uno se va nutriendo mas de esas expericnias que tal vez no tengan tanto que ver con el
laburo en los medios, porque antes de recibirse un oconsigue el laburo que puede y no el
gue quiere, pero se aprende mas laburando, aunque sea de cualquier cosa, que | oque se
puede aprender en la Uba estudiando. La Uba sirve m&s como incorporacién de saber
tedrico que como aprendizaje para saber como manejarse en un laburo.

10. Respecto de aquello que valoran los empleadores al momento de tomar personal en
tu campo profesional, vos decias que los aspectos méas valorados son la formacion
especifica y la general, mientras que la universidad de procedencia y los atributos
personales no tienen tanto peso. Me cantas porqué estas respuestas.

Yo siempre pensé que la universidad es medianamente importante cuando se tarta de
elegir entre una universidad publica o privada, pero cuando esta de por medio la Uba ahi
si es tomada en cuneta mucho méas que otras. Esta la Uba por un lado, y por el otra todas
las demds. En mi carrera y creo que en todas, pero en comunicacion si bien es importante
ser de la Uba, es menos importante que en otras profesiones, como medicina y abogacia
por ejemplo. Y creo después que los atributos personales son muy importantes porque es
en lo que més se fijan los responsables de las &reas de recursos humanos en cualquier
trabajo, en la quimica que hay en la entrevista, como te escuchan hablar y desenvolverte,
y posu puesto las experiencias anteriores y las recomendaciones. Todo eso es un combo
que si lo tenés a favor, es imbatible. Lo dificil es siendo joven y estudiando como adquiris
la experiencia, en algun lado la tenés que adquirir por eso uno siempre debe empezar de
abajo, aunque sea haciendo pasantias, porque es una linea mas en CV, y hoy te lo van a
decir todos los pibes que tienen de 25 afios para abajo te lo van a decir todos. Incluso hoy
a los 18, yo conozco gente que les pasa lo que a mi no me pasaba cuando tenia esa
edad. Los pibes salen del secundario y quieren empezar a laburar de algo, por distintas
razones, pero lo hacen. Pero una de esas razones es que saben que hoy los que
contratan piden experiencia. Me parece que a las generaciones més jovenes les cuesta
mucho menos fijar esa idea, ya la tienen incorporada. Te digo mas me parece que hoy los
gue salen del secundario tienen mucha mas expectativa puesta en conseguir un trabajo,
gue en seguir estudiando. Lo cual creo es equivocado, porque si no tenés una carrera
universitaria, podes tener ambiciones muy bajas. Solo con el secundario no haces nada.
Yo hasta cierta edad siempre le di mas importancia al estudio que al trabajo, claro que
con el consejo de mis viejos, porque para laburar uno siempre tiene tiempo, siempre y
cuando tengas la posibilidad de tener unos viejos que medianamente te mantengan. Por
eso depende de cada estructura social y familiar que te toque en suerte. Con las
urgencias de cada contexto.

11. Vos penséas que la posesion del titulo en tu campo profesional es valorado por los
empleadores.

Si bien el titulo, siempre es valorado, y més si estudias en la Uba, yo opino que en la
carrera de comunicacién social el titulo en mano, tiene mucho menos peso que para una
bogado, un médico o un ingeniero, porque, bueno es medio obvio, un médico o un
abogado no puede ejercer no estando recibido, o si lo hace no va a tener tantos paciente
o clientes, en cambio en el &mbito de la comunicacién social, esto es mucho mas flexible,
no vas a hacer un mala praxis siendo periodista, podes ser un mal periodista, pero,
también podes ser un muy buen periodista no estando recibido, y de echo hay muchos
periodistas que son muy buenos laburando en el medio y hay profesionales recibidos que
son espantosos. Es mas yo lo veo en las entrevistas, que no hay mucha presion en que
un comunicador termine su carrera para ejercer. Igualmente, una vez recibido eso tiene
una valoracién que te da un derecho, a exigir también otras cosas y el ser licenciado te da
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un prestigio que no es el mismo que ser estudiante. Ahora también pienso que vos podes
tener un buen trabajo dentro de esta profesién y estar reconocido econémicamente y
hasta tener éxito sin estar recibido, cosa que en otras carreras me parece que es mucho
mas dificil. Pero esto te lo permite una carrera como Comunicacion social, o sociologia o
ciencias politicas, porque no le vas a hacer dafio a nadie, si tenés una minima ética
profesional, no vas a estar matando a nadie.

Si uno si trabaja en medios tiene que tratar con empresarios mediaticos, no estar a la par,
pero si tener alguna relacion. Y con los jefes siempre hay que tener una buena relacién,
o al menos caretearla un poco. Si uno va a interactuar con pares, con comunicadores, 0
al menos con gente de las ciencias sociales, no me veo para nada trabajando con
ingenieros, o quimicos o fisicos, son dos cosas totalmente incompatibles.

12. Actualmente ¢ estas trabajando?

Estoy trabajando desde abril en una editorial ara abogados y contadores que saca
publicaciones graficas y online, yo soy corrector de textos. Hacia bastante estaba
buscando laburo, pero uno en serio, donde te paguen y sea en blanco, no una pasantia.
Por las paginas de Internet, durante mucho tiempo busqué, pero se hizo dificil. Lo hago
en la editorial.

13. Me podes contar si para recibirse en tu carrera existe alguna instancia que deban
acreditar como un Trabajo final, una tesis, etc.?

Para recibirnos tenemos que hacer una tesina, un poco mas corta que una tesis. Nosotros
tenemos muchas instancias de trabajos que podrian tranquilamente acreditarse y zafar de
la tesina. Pero hay que hacerla. Yo ya tengo el tema mas o menos definido, pero todavia
no busqué tutor, porque primero quiero dar los dos finales que me faltan. Tenemos un
tiempo Creo que es a partir de que terminas el taller de la orientacion, tres afios y creo
gue ahora lo extendieron a cuatro. Es un trabajo tedrico y practico, depende de | oque
vos elijas, algunas son mas monogréficas o algo mas practico, presentar un laburo de
archivo de audio, o un video tipo documental, se puede elegir. Tenés que elegir un tutor
alguien para que te supervise, te oriente, etc.

14. Finalmente, te pido me cuentes, qué cambiarias de tu formacién de grado si pudieses
hacerlo

Yo agregaria mas instancias practicas. Yo las tuve que ir a buscar en otro lado, fui y
estudié locucion en otro lugar. Pero si no hubiera estudiado eso, no tendria la base
practica que tengo. Eso es lo que mas le reprocho a la Uba, mucho mas que la cuestién
burocrética, La superposicion de contenidos, tiene que ver con la falta de equilibrio entre
lo tedrico y lo practico. Creo que la clave estd en esa bendita reforma que espero alguna
vez se haga y sea para bien Hay cosas que se tendrian que sacar y otras que agregar. Y
lo que més valoro es el reconocimiento que te da la Uba, aln antes de haberte recibido,
me parece que ya el echo de ir a una entrevista de trabajo y ser de la Uba ya hace
diferencia. Otra cosa que valoro es la calidad de los docentes, por mas que te pueda
gustar alguno mas que otro, la calidad del plantel docente en general es muy buena.
Saben, tienen conocimientos. Pero también esto tiene un punto negativo, porque en la
Uba es muy complicado aprobar materias, yo a lo largo de todos estos afios me di cuenta
de que te la hacen muy complicada, para cualquier carrera. Pasar por instancias
comprometidas de evaluacion es muy complicado, muy exigente y ya me parece
demasiado, por lo menos para mi carrera. Hay materias o profesores que complican
demasiado todo, yo no digo que puedas ir a un examen y decir dos ideas locas y que te
aprueben, pero tampoco irse del otro lado y ser tan rigurosos con algunas cosas. Esa
exigencia esta a la altura de lo que se brinda, las clases y las intervenciones de los
docentes preparan para eso y en ese sentido, es coherente pero en alguna que otra
instancia se hace demasiado denso para el estudiante, en una carrera en la que insisto,
tanta rigurosidad en el conocimiento de algunas cosas que tampoco tiene tanto que ver
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con el fin dltimo de la comunicacién social, esta como que sobran. Agregan solo para la
formacién de cultura general. Se exige demasiado para lo que después uno hace en el
campo.

Entrevista N° 6:

Estudiante de carrerade ingenieria UBA

1. Me interesaria saber si ya te recibiste. Cuando respondiste el cuestionario estabas
cursando las ultimas materias.

Si correcto tenia finales, y estoy cursando la materia con la que me quiero recibir: Trabajo
Profesional.

2. En el cuestionario respondiste que nunca habias hecho una pasantia y el motivo que
indicaste fue haberte presentado a una convocatoria pero no fuiste seleccionada. Me
podrias hablar de esto, es decir, de qué manera en tu carrera se hacen las convocatorias,
quién las supervisa, quién selecciona a los alumnos pasantes, etc.

Las pasantia se caracterizan por ser trabajos de 4 hs, actualmente son de 6hs creo,
porque se modifico la ley, y te dan obra social, que antes no. Los sueldos son bajos pero
estan relacionados con la responsabilidad y tarea que te asignan. Son convenios que
tienen las empresas con la Facultad, no se bien como se maneja, pero los alumnos lo
utilizan como bolsa de trabajo, ya que algunas ofertas no se publican en otros lados, y
porque te permite presentar un certificado que te ayuda a bajar tu prioridad a la hora de
inscribirte a cursar materias del cuatrimestre, permitiéndote tomar vacantes de las
mejores catedras, o las mas demandadas, y los dias de estudio.

No con todas las empresas tenes ese privilegio.

También para entrar a empresas de renombre como Ej. Techint, que aporta a tu CV.

3. Cuando yo te preguntaba acerca de diferentes aspectos de tu formacion, vos calificaste
como buenas a la organizacion del plan de estudios, la integracién entre teoria y practica
y las caracteristicas de la universidad. Me interesaria que profundices tu visién positiva
respecto de la integracion entre teoria y practica, por qué pensas que fue buena, qué es
para vos, y en el marco de tu profesion, una buena integracién entre teoria y practica.

A ver.... la mayoria contesta que no a la teoria... en mi caso... al saber la teoria me di
cuenta que en cualquier momento podia incorporarla en la practica, actualmente en mi
trabajo que esta relacionado a gestion.

Podes practicar pero si no sabes teoria, solo te limitas a los campos que viste. La teoria
te permite ver todos, y vos luego aplicarlos; una herramienta general.Y todo depende de
uno, en mi caso tengo todos los libros de las materias que cursé, estudié de ahi, no me
limite a un apunte... si bien mi promedio no es alto. Es mas complicado llegar al examen.
Si vos lees solo lo que sabes que te toman es mas facil creo. En la facu hay muchos
apuntes. Y no me molestaba hacer los trabajos préacticos, de hecho en la mayoria era la
team leader y estan los vagos de siempre.

Si bien me falta una materia para ser ingeniera industrial, si bien la carrera esta enfocada
al trabajo en plantas... ahora estoy en una empresa de tecnologia internacional, y
tranquilamente estoy haciendo uso de los temas y herramientas aprendidos, en vez de
usarlas en un producto fisico, estoy con un servicio.

4. En el cuestionario respondiste que te veias siendo patron o empleador en el futuro y
que elegirias el &mbito privado para insertarte, me podrias explicar por qué.
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Debido a mi forma de ser, lamentablemente conozco gente que trabaja en y para el
estado, no todos, pero la gran mayoria, y no trabajan las cosas no se hacen en tiempo y
forma, el ahorro no existe, la mejora continua, crear proyectos, gestionar mediar el nivel
de trabajo, etc., no existe. Productividad- eficiencia. Y es el estado es la respuesta.

Solo me hablan de comodidad, jugar al solitario, llegar tarde, poder tener descuentos. Y
los que quieren cambiar las cosas son vistos mal y ademas le dicen si vos no firmas otro
lo va ha hacer, politica... no el subsidio va a este porque es asi...Para mi seria perder el
tiempo, sin ofender a nadie.

5. También decias que en tu campo profesional hay mas posibilidades de insertarse en el
sector privado, esto, ¢ por qué lo decis?

Nuestra carrera nos habilita a una diversidad de trabajos, desde bancos, plantas, disefio,
propio emprendimiento, pero depende de uno. Somos valorados por nuestro
conocimiento, y la diferencia notoria que tenemos con un técnico: metddicos. Recursos -
valor agregado - apuntar a ganancias, eficientes- eficiencia, que es justamente lo que el
sector quiere, y el mismo es dindmico, a comparacion del estatal. En Argentina, no me
parece que el estado apunta a ello. Hay otra mentalidad y para mi ese motor no existe.
Podes presentar el gran proyecto al estado y demas. Pero se implementara y demas, sin
perdidas, coimas, etc., etc. Es por eso mi inclinacion a lo privado, para mi hay mas
control. Si haces algo mal o no cumplis, te escalan... hay alguien siempre chequeando si
haces bien las cosas. Podes equivocarte, hay procedimientos y demds, y a tiempo
recurris a alguien que sabe mas que vos para ayudarte, hay compromiso. Obviamente
tiene también su contratara, nada es perfecto.

6. Otra de las preguntas que yo hacia en el cuestionario, tenia que ver con las actividades
gue te sentias capacitada para realizar al momento del egreso, y me llamé la atencién que
te sentias capacitada para realizar actividades de docencia y de investigacion, pero
medianamente capacitada para detectar tanto necesidades de formacién, como areas de
investigacion en tu campo profesional, me podrias explicar porqué decis esto.

Porque si bien, al cursar algebra y andlisis 1 y 2, puedo dar matematicas en secundarios
por ejemplo. También en exactas o ingenieria. Y obviamente en econdémicas donde no es
tan estricta. Solo que bueno, no tengo la pedagogia. Si bien doy clases, compafiero de
trabajo y demas. Me doy cuenta que la UBA es estricta y dificil, exigente en cuanto a las
universidades privadas, lo puedo corroborar. Y detectar es complicado para mi, ya que no
siempre estoy con lo Ultimo del mercado y demés, enfocado por ejemplo a tecnologias,
no uso todas, ya sea por dinero, trabajo. Y sobre todo tiempo. Entonces no se que
herramientas 0 que se necesita saber para poder acceder o usar las mismas. Ejemplo:
software no se programar y demas, porque no es mi especialidad pero bueno algo tenes
que saber, por si queres por ejemplo automatizar una planta, que esta relacionado a mi
especialidad. Es por eso que se necesita los trabajos en equipo, y es complicado.

7. Como medio més eficaz para la basqueda de empleo en tu campo profesional vos
sefialaste “explorar bolsas de trabajo u ofertas de empleo en paginas web”, ¢porqué?

Al tener bases de datos, y vos cargar datos que te puedan ayudar a hacer una busqueda
puntual de lo que vos queres o0 acorde a tu necesidad. Las consultoras tienen un perfil,
VoS vas viendo que quieren y demas, entonces te ayuda a enfocarte en lo que te falta o
como encarar el mercado para “venderte”.Y a pesar que no busco trabajo, me llegan los
mail, entonces chequeo que se esta buscando, para saber si debo hacer un curso y
demas y sobre todo cuanto se esta pagando.

8. En cuanto a los aspectos que valoran los empleados en tu campo profesional a la hora
de seleccionar personal, vos marcaste como muy valorados todos los que yo te daba
como opciones (la universidad de procedencia; la posesion de saberes profesionales
especificos; la buena formacion general y los atributos personales) mientras que
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sefialaste como importante “la experiencia laboral anterior”. Me interesa que me cuentes
porqué pensas que los empleadores valoran de la misma manera, tanto la formacion
general como la formacion especifica y porqué, segln tu percepcion, no es tan valorada
la experiencia laboral anterior.

Porque te podes acomodar. No es bueno encasillarte en una sola cosa, y el hecho de
nuevas metas, desafios, me parece que es importante. Y mas cuando tenes el Skill o lo
podes desarrollar, porque ya en algiin momento lo estudiaste, la experiencia en distintas
areas suma al todo. Y justamente somos versatiles, pero también depende de tu
personalidad y tus metas propias. A veces podes haber trabajado en una PYME, que no
tiene renombre, y es mas dificil decir tus tareas, porque no son especificas. Haces de
todo, las areas o el organigrama no estan definidas como en otro tipo de empresa, y hay
cosas que se hacen sin un porque establecido que a veces no es el correcto y/o el que
deberia ser, porque obviamente no se hizo el estudio respectivo, pero era asi, y para otras
empresas puede estar mal, entonces te puede condicionar a que digas que no sabes del
tema.

9. Respecto de los aspectos de la formacion que podrian facilitar tu futura insercion
laboral, vos sefalaste la experiencia y la exigencia por parte de los docentes del trabajo
profesional y como aspectos que dificultarian la insercién, indicaste programas de
computacion, podrias explayarte un poco en estas dos respuestas.

El docente te ayuda mucho, en mi caso mi tutor. Mi Trabajo Profesional est4d demorado
porque me esta haciendo incorporar todas las herramientas y andlisis que vi en todas las
materias. Desde estudio de mercado, cémo, dénde, porqué, para qué, y los respectivos
graficos explicativos, informacion, costos, valores, etc. depende de él, si me exige o me
pide cosas rapidas para zafar y recibirme y terminar antes. Actualmente me cuesta
mucho, pero al mismo tiempo estoy orgullosa de mi trabajo se que no es cualquier cosa y
la verdad me sirve para refrescar conceptos y demas, el dia que tenga que hacer algo
parecido en algun trabajo no me va a costar. De hecho una parte estoy viendo como
usarlo en unas métricas en mi trabajo actual. Son pautas que el te las marca. El trabajo en
Mercedes (autos de alta gama), marketing, me dijo como era ese negocio y demas, ahora
esta en una aerolinea privada, servicios y demas. Te habla de cosas que por ahi uno las
tiene presente, y te abre a otras posibilidades y te ayuda a corregir otras. Que analizar,
gue tener presente experiencias propias de él, que seria un senior a comparacién mia que
no llego al junior.

Vi y lei trabajos profesionales, que para mi eran nada, basicos, como un tp mas. Lo mio
es la ingenieria industrial, métodos y tiempo hasta costos. Y para poder hacer un andlisis
ylo cuantificar los indices, graficos y demas, es necesario usar software. SAP: es lo mejor
del mercado, es carisima la licencia como la certificacion. No se usar sap, por ejemplo.
Esto seria una dificultad para la insercion, programacion de la produccién, caminos
criticos, simulacion: riesgo, etc. Planos: ACad, manejo basico. Y hay mucho méas. Pero
bueno, no los aprendes a usar en la facu, no tenes materias donde aprender sabes
porque sabes que existen y te facilitan la tarea, entonces te pones y tratas de usarlos y no
es lo mismo. La presentacion cambia mucho. Y en un CV, poner que sabes usar ese
software, vale mucho.

10. Te pedia que menciones con que profesionales de otras areas pensabas que tendrias
que interactuar en tu futuro desempefio profesional y vos indicaste solo “marketing” me
explicas porqué.

Marketing: saben que necesidades tiene la gente: el mercado, oferta y demanda, que se
quiere o necesita. (futuras ventas). Nosotros: como y donde producirlos o brindarlo. No se
produce algo que no se va a vender. O gastar mucho dinero en esfuerzo y en perfeccion
gue nadie quiere. No es bueno y aparte son lo que mas ganan.

Repositorio Institucional Digital de Acceso Abierto, Universidad Nacional de Quilmes



11. En el momento del cuestionario, no estabas trabajando, me podrias contar si ahora si
trabajas y durante la carrera si tuviste algunos trabajos.

Si estoy trabajando, la verdad no me costd entrar en la empresa, es una multinacional,
solo una llamada telefénica testeando mi ingles y la entrevista con el team leader. Y no
mande muchos CV. Me postule a algunas busquedas. Antes no trabajé, quizds fue un
error, no lo sé. Solo estudiaba y la verdad la carrera me cost6, vengo del sur, provincia
de Santa Cruz, y muchas cosas han pasado: desde vivir sola y dejar los afectos, hasta
aprender a cocinar.

Pensé que si solo estudiaba me recibiria antes, pero no fue asi, todo lo contrario y la UBA
fue dura conmigo, pero también queria vivir.

12. Finalmente, te pido me cuentes, qué cambiarias de tu formacién de grado si pudieses
hacerlo.

De grado nada. O mas acceso a pc, ahora es el bum, antes no. Y no se si se compraron
equipos y demas, mas licencia de software, libros actuales, idiomas. Porque se hace
dificil competir en el mercad. Mejorar los profes: algunos lo hacen por amor a la facu y/o
carrera, no esperan que les paguen, tienen la camiseta, pero no todos. Y que los
capaciten, que no estén por acomodos y demas. Que no lucren con la facu y tareas de
investigacion para terceros. O que si lo hacen, también inviertan en Utiles y cursos y
demas en los alumnos y en las instalaciones. Quizas si modificar el secundario sea dificil
hacerlo en la universidad. Sali de un perito mercantil, no tenia base de nada, creo estan
muy mal los chicos, y por eso se abandona el cbc, donde ya empezas con algebra,
andlisis, fisicay quimica de una...Y me costd, fui a un colegio secundario publico.

Entrevista N° 7:

Estudiante de carrera de Comunicacion Social UNQ

1. Me interesaria saber si ya te recibiste. Cuando respondiste el cuestionario estabas
cursando las ultimas materias.

Si ya me recibi a fines del afio pasado, ahora el titulo se encuentra en tramite

2. En el cuestionario respondiste que nunca habias hecho una pasantia y el motivo que
indicaste fue que las pasantias no tenian relacion con la carrera y no se pagaban. Me
podrias hablar de esto, es decir, estds al tanto de cédmo se manejan las convocatorias
para pasantias en tu carrera, quién las selecciona y supervisa, quién selecciona a los
alumnos pasantes, etc.

En el momento en que me hubiera servido una pasantia, o sea a principios de la carrera
no habia una oferta para comunicadores que resultard interesante o afin a la carrera, no
sé en qué estado se encuentra eso actualmente. No puedo decirte mucho mas al respecto
porque no lo sé

3. Cuando yo te preguntaba acerca de diferentes aspectos de tu formacion, vos calificaste
como buenas la calidad del cuerpo docente y las caracteristicas institucionales de la
universidad, luego indicaste como regular la organizacion del plan de estudios y como
mala la integracion entre teoria y practica. Me interesaria que profundices tu vision
negativa respecto de la integracion entre teoria y practica y respecto del plan de estudios.
Es decir, porqué las calificaste de esa manera y que seria para vos y en el marco de tu
carrera una buena integracién entre la teoria y la practica.

Bésicamente porque al pasar al plano laboral, me di cuenta que me faltaban muchisimas
herramientas laborales que me hubieran sido de gran utilidad. No hay una medida justa
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entre teoria y practica, en TEA no les ensefian a pensar, en las carreras de comunicacion
social no nos prepararan para accionar, si tuviera que quedarme con una de las dos
elegiria comunicacion; las herramientas se pueden adquirir en el trabajo. Pero entre tanto
divague tedrico faltan orientaciones practicas de toda clase. Estamos atravesando un
mundo virtual y en informética todavia dan Excel, Word y Acces. Las supuestas materias
practicas también se pierden en un marco muy teorico. Creo que los estudiantes deben
tener opciones. Me encanté aprender sobre Marxismo, estudios culturales etc... Pero si
una materia trata el tema web, no puede ser la mitad teoria y la otra mitad practica, si
tenés informética que se adecue a las necesidades del mercado.

4. En el cuestionario respondiste que preferias insertarte en el ambito publico, pero que
en tu campo profesional hay mas posibilidades de insertarse en el sector privado, esto
épor qué lo decis?

Por la experiencia personal en cuanto a la busqueda laboral y la oferta con la que me
encontré, simplemente por eso, por haber buscado laburo mucho tiempo y encontrarte
gue el sector privado te ofrece mas laburo.

5. La relaciéon laboral con la que te sentias identificado es el trabajo en forma
independiente y a la vez decias que te veias trabajando como contratado. Me podrias
hablar de estas preferencias.

Me encantaria trabajar de manera independiente en un sistema jerarquico que no sea
piramidal. Tener un jefe te termina hartando, por mejor relacion que tengas es dificil
asumir ese proyecto como tuyo cuando en realidad no es tuyo y en algin punto sos
dispensable.

6. Otra de las preguntas que yo hacia en el cuestionario tenia que ver con las actividades
gue te sentias capacitado para realizar al momento del egreso, esas actividades fueron
tomadas del perfil de egreso de tu carrera. Me llamo la atencion que te sentias capacitado
para realizar actividades de docencia en ambitos no formales y para realizar diferentes
intervenciones que tienen que ver con la investigacién (elaborar proyectos, realizar
estudios sobre fendmenos y procesos comunicacionales, entre otras) pero medianamente
capacitado para otras intervenciones profesionales especificas de tu campo, como
asesorar respecto de los procesos comunicacionales y culturales contemporaneos,
elaborar y ejecutar proyectos culturales y detectar areas de investigacion vacantes en tu
campo profesional. Me podrias hablar un poco de esto, si tiene que ver con falencias de
formacion o con preferencias tuyas personales.

Creo que tiene que ver con falencias en la formacion, tenemos una sola materia de 20
créditos que nos sumerge en el mundo de la investigacién, pero de ahi a elaborar
proyectos por fuera del ambito universitario hay una gran brecha. Tampoco creo que nos
remarguen los docentes como y de qué manera nos podemos insertar laboralmente,
cuales son las cosas que podemos ofrecerle al mundo ahi afuera. Por eso siento que nos
ahogamos en un marco teorico. No todo tiene que ser aplicable, a veces es bueno el
conocimiento porque te forma como persona y te hace mejor ciudadano por ejemplo, Si
estudiaste comunicacion en la UNQ y votaste a Macri no entendiste nada. Pero bueno si
estudias marketing y comunicacion, veamos cuales son las herramientas que
necesitamos para aplicar esos conocimientos en un mercado laboral post universidad

7. Como medio mas eficaz para la busqueda de empleo en tu campo profesional vos

sefialaste “recurrir a contactos profesionales”, ¢porqué? ¢pensas que esto funciona asi
solo en tu campo profesional o en todos?
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No podria hablarte de otros campos profesionales, en el mio funcioné asi. Esto cuando no
tenés experiencia. Es raro que en el ambito privado quieran tomar un pasante.

8. En cuanto a los aspectos que valoran los empleadores en tu campo profesional a la
hora de seleccionar personal, vos marcaste como muy valorado solamente la experiencia
laboral anterior, mientras que sefialaste como importantes la posesion de saberes
profesionales especificos y los atributos personales (buena presencia, buen manejo de
entrevistas, recomendaciones) y como poco importantes para el mercado laboral la
universidad de procedencia y la buena formacién general. Me interesa que me cuentes
porgqué pensas esto, si contas con datos al respecto o es tu impresion.

Esto es en al &mbito privado, quisiera creer que en lo publico importa la universidad de
procedencia y el trayecto que tuviste en tu carrera. A mi en las entrevistas que tuve jamas
me preguntaron sobre la universidad ni el promedio.

9. Respecto de los aspectos de la formacion que podrian facilitar tu futura insercion
laboral, vos sefialaste la capacidad para comunicarse, l0s conocimientos que tienen que
ver con el pensamiento no técnico y la amplitud de posibilidades que ofrece una carrera
como comunicacion. Al mismo tiempo, como aspectos que dificultarian la insercion,
indicaste que los conocimientos son tan amplios y tan poco especificos que puede jugar
en contra a la hora de adquirir un trabajo, ademéas de que la oferta es poca y mucha la
gente que se recibe. Podrias explayarte un poco en estas respuestas que son, en algun
punto, contradictorias, ya que valoras la amplitud de la carrera, pero a la vez esto puede
convertirse en una dificultad para la insercion laboral.

Valoro que la universidad sea un lugar que te ensefie a pensar, ese es un valor
importante para salir al mundo y desarrollarte en la vida y lo profesional, con
conocimientos puramente tecnicistas siempre vas a trabajar en relacion de dependencia y
tu progreso en una empresa va a ser mas dificil. Pero es lo que decia antes sobre la justa
medida entre conocimientos tedricos y practicos. Se hace muy dificil la insercion laboral
con los conocimientos que tenemos una vez que salimos de la universidad y lo cierto es
gue es muy complicado comenzar siendo jefe o con tu proyecto personal. La amplitud te
dificulta el ingreso al mercado laboral y te puede ayudar una vez que adquiriste las
herramientas necesarias en el trabajo mismo

10. En el momento en que respondiste el cuestionario, estabas trabajando y me decias
gue ese trabajo se relacionaba mucho con tu carrera, me podrias contar si seguis en el
mismo trabajo, de qué se trata y si durante la carrera tuviste varios trabajo.

Sigo en el mismo trabajo y con un proyecto independiente que saldra en septiembre. El
trabajo es para una productora de contenidos llamad Mundo Zero. Aqui soy el coordinador
de Gravedad Zero Mag una revista de deportes de accion, ecologia, arte, musica, nuevas
tecnologias. Mis funciones son las de redactor, productor, corrector de la Mag y de
coordinador me encargo de que se cumplan los plazos de salida, soy el nexo entre los
proveedores y administracion y soy el que se relaciona con la imprenta. También estoy
como editor web de www.gravedadzero.tv y administro las redes sociales facebook y
twitter. Escribo guiones de algunos proyectos. El proyecto individual estéa relacionado a los
medios graficos y la cultura y muasica. Trabajé de varias cosas, siempre laburé durante la
carrera. Vendedor en un local, en el depésito de una multimarca, instructor en la escuela
de circo de mi hermano en Quilmes y aci empecé con distribucion y cobranzas

11. Finalmente, te pido me cuentes qué cambiarias de tu formacion de grado si pudieses
hacerlo.

Trabajaria mas sobre el disefio multimedia y grafico. Saber utilizar herramientas como

photoshop, illustrator y también herramientas audiovisuales como premier. Eso es lo que
me interesa a mi, imagino que al que le interesa radio quisiera tener mas préactica.
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Entrevista N° 8

Estudiante de la carrera de Ingenieria UCA

1. Me interesaria saber si ya te recibiste. Cuando respondiste el cuestionario estabas
cursando las ultimas materias.

Actualmente me restan 6 finales (ya tengo aprobadas todas las cursadas).

2. En el cuestionario respondiste que estabas en ese momento haciendo una pasantia.
Me podrias hablar de esa experiencia, es decir, donde la hiciste, como fue, de qué
manera accediste a ella, qué tareas hacias, cudntas horas semanales, si la seguis
haciendo, etc.

La pasantia la consegui mediante la bolsa de trabajo de la UCA. La experiencia no fue
muy buena porgue el trabajo no resulté tal cual me comentaron en la entrevista. El trabajo
consistia en ventas de equipos médicos de alta tecnologia. La tarea consistia en ir por
hospitales asignados y/p clinicas ofreciéndolos (al estilo de visitador médico). Se
trabajaba 4 veces por semanas 5 horas para respetar las 20 semanales que en aquel
momento se debia cumplir por pasantia. Estuve 2 meses, justo coincidia con el mes de
diciembre asi que me dediqué a dar finales ese mes y febrero y en Marzo del 2010
comencé a trabajar de forma efectiva en Tecna.

3. Esa pasantia se enmarcaba en la ley de pasantias?, tuviste que firmar algun convenio
cuando la hiciste? Conocias algo de lo que la ley regulaba acerca de las pasantias?.

Conocia acerca de las 20 hs semanales. El tema del convenio, con la facultad y eso no lo
logré firmar porque en 2 meses todavia no habian iniciado el tramite.

4. Vos respondiste que el motivo por el cudl habias decidido hacer una pasantia era
porgue te iba a permitir adquirir estrategias para tu futura insercién laboral. ¢ crees que lo
fue?

La verdad que esa pasantia no me sirvio de mucho. Buscaban perfiles de ingenieros
industriales y electronicos para hacer las tareas de un visitador médico. El proximo trabajo
no lo consegui gracias a esa pasantia.

5. Cuando yo te preguntaba acerca de diferentes aspectos de tu formacion, vos calificaste
como buenas a la organizacion del plan de estudios y la calidad del cuerpo docente, pero
como regulares la integracion entre teoria y practica y las caracteristicas de la
universidad. Me interesaria que profundices esto, y que puedas decirme qué es para vos,
y en el marco de tu profesién, una buena integracion entre teoria y préctica.

Una buena integracion entre teoria y practica me refiero a por ejemplo, materias como
estudio y ensayos de materiales. Nos dan toda la teoria, todos los ensayos, sus
caracteristicas, la de los materiales, etc. Pero tal vez realizando algun ensayo se clarifique
mejor el concepto y te forma mas como profesional. Otro aspecto es que no se cuenta con
un taller en la Universidad, por lo cual no se puede estar tan en contacto con maquinas,
tales como torno, algo muy clave si uno decidiese ser ingeniero de planta.

6. En el cuestionario respondiste que como profesional te veias trabajando en forma
auténoma, me podrias explicar por qué.

Porque me interesa conseguir experiencia, aprender en empresas, capacitarme, pero mas

hacia el futuro me gustaria tener mi propia empresa o en todo caso, realizar trabajos de
consultoria. Algo que yo pueda adaptar los horarios. En un futuro me gustaria tener una
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familia y me gustaria dedicarle tiempo, con lo cual, si se pudiera dar la posibilidad de
trabajar de forma autbnoma y esto me diera mas flexibilidad, optaria por eso.

7. También decias que preferias insertarte laboralmente en el sector privado y que en tu
campo profesional hay méas posibilidades de insertarse en ese sector, esto ¢por qué lo
decis?

Porque es donde me quiero desarrollar algunos afos. Prefiero el dmbito privado al
publico. Creo ademas, que es mas dificil insertarse en el ambito publico...

8. Otra de las preguntas que yo hacia en el cuestionario, tenia que ver con las actividades
gue te sentias capacitada para realizar al momento del egreso, y me llamo la atenciéon que
te sentias medianamente capacitada para “realizar estudios de factibilidad, proyectar,
dirigir e implementar procesos de produccién de bienes industrializados y servicios” algo
gue esta en el perfil de egreso de tu carrera, también medianamente capacitada para
realizar tareas de docencia en ambitos formales y elaborar proyectos de investigacion.
Me podrias explicar porqué decis esto.

Lo de medianamente capacitada, seguramente lo decia porque me faltaba terminar de
cursar alguna materia y porgue no habia tenido la posibilidad de trabajar en algo que
tuviera que ver con mi carrera. Ahora que ya estuve en trabajos implementando procesos,
etc, me considero capacitada para ello. Pero creo que hoy me siento asi por los trabajos
gue estuve haciendo y no tanto por la formacion académica, porque las situaciones y
complicaciones diarias que surgen en lo laboral, las va resolviendo uno, con ayuda y
propuestas de los grupos de trabajo. La facultad brinda herramientas pero uno se va
desarrollando con la experiencia.

9. Como medio més eficaz para la busqueda de empleo en tu campo profesional vos
sefialaste “explorar bolsas de trabajo u ofertas de empleo en paginas web”, ¢porqué?

Porque es el medio que mas utilizo y el que més éxito me dio. Todo lo que consegui fue
por paginas web, tales como bumeran zonajobs,y la bolsa de trabajo de la UCA. Hoy
también agregaria recomendaciones de amigos...

10. En cuanto a los aspectos que valoran los empleados en tu campo profesional a la
hora de seleccionar personal, vos marcaste como muy valorados tanto la posesioén de
saberes profesionales especificos como la buena formacion general, mientras que
sefialaste como menos importante “la experiencia laboral anterior”. Me interesa que me
cuentes porqué pensas que los empleadores valoran de la misma manera, tanto la
formacion general como la formacion especifica y porqué, segun tu percepcién, no es tan
valorada la experiencia laboral anterior.

En esto ya disiento un poco, a lo que me referia es que como ingeniera industrial tengo
una formacion general de todo. Sé administrar una empresa, tengo aptitudes para realizar
procedimientos de trabajos, sé implementar procesos...etc (esto es una formacién
general), pero también algo que estoy tratando de hacer es buscar especificarme en algo
como un MBA, con lo cual me daria una formacion méas especifica en la administracion,
pero eso no quita que si la empresa necesita algo con urgencia de otra materia, al tener
una formacion general, se le pueda dar una opinién ya que conocimientos bésicos tengo.
Respecto a la experiencia laboral anterior, cambié de opinidn creo que es muy importante,
a mi me fue ayudando mucho. Eso no quita seguir perfeccionandose, lo ideal es seguir
estudiando, aprendiendo a la vez que uno adquiere experiencia en los diferentes trabajos.

11. Respecto de los aspectos de la formacion que podrian facilitar tu futura insercion

laboral, vos sefalaste “managment” y como aspectos que dificultarian la insercion,
indicaste “los aspectos técnicos”, podrias explayarte un poco en estas dos respuestas.

Repositorio Institucional Digital de Acceso Abierto, Universidad Nacional de Quilmes



Claro, porque en la UCA, se dio mas importancia a la parte de administracién que a la
técnica por lo que te sefialaba anteriormente, de la falta de talleres y practicas con
equipos, etc. Por eso es mas facil insertarte en lo administrativo que en lo técnico.

12. Te pedia que menciones con que profesionales de otras areas pensabas que tendrias
que interactuar en tu futuro desempefio profesional y vos indicaste administradores,
contadores, abogados, técnicos. Me explicas porqué te identificas trabajando con estos
profesionales y no otros.

Porque es hacia donde quiero llevar mi carrera, quiero poder hacer un MBA y proponer
técnicas estratégicas para una empresa y para ello, es indispensable contar con estos
profesionales. Para realizar una estrategia se involucran muchos aspectos y partes
intervinientes.

13. Me podrias contar si actualmente trabajas y si durante la carrera, ademéas de la
pasantia que hiciste, tuviste diferentes trabajos o no trabajaste.

Si, estuve en TECNA y ahora en ALL. La primera una empresa de ingenieria y
construccion y la otra, una de logistica.

14. Me podrias contar de qué manera se reciben en tu carrera: presentando un trabajo
final, una tesis, etc.

Se presenta un trabajo final, se elige un tema que lo aprueba el tutor que es ademas
quien te va corrigiendo y luego, se lo expone ante un tribunal de profesores.

15. Finalmente, te pido me cuentes qué cambiarias de tu formacion de grado si pudieses
hacerlo.

Lo que cambiaria basicamente es la posibilidad de realizar experiencias, ensayos, estar
en contacto con las maquinas y equipos, desarrollar un taller y también seria buena que
hubieran materias optativas. Mi plan de estudios no las tenia el plan nuevo (2006) ya
contaba con optativas. Yo ingresé en el 2005 y no contaba con ellas.

Entrevista N° 9:

Estudiante de la carrera de Comunicacion Social UBA

1. Me interesaria saber si ya te recibiste. Cuando respondiste el cuestionario  estabas
cursando las ultimas materias.

No, me quedan 5 exdmenes finales.

2. En el cuestionario respondiste que en algin momento habias hecho una pasantia me
podrias contar cuando fue, donde la hiciste, cuantas horas por semana cumplias, si era
rentada y qué tipo de trabajo hacias.

No recuerdo el afio, me parece que fue en el 2008. La pasantia fue en Distribuciones del
futuro, un grupo editorial espafol. Era rentada y mi trabajo era el de asistente de
marketing y comunicacion. Entre mis tareas redactaba gacetillas de prensa, realizaba
alguna tarea de disefio, asistia en la organizacion de eventos y me mantenia en contacto
con periodistas informando las novedades de los libros.

3. En el cuestionario respondiste que es pasantia se enmarcaba en un convenio dentro de
la ley de pasantias, te acordas si tuviste que firmar algo y en qué condiciones.

Si, tuve que firmar una especie de contrato.
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4. Dos cosas Ultimas relacionadas con la experiencia de la pasantia: una si existia alguna
instancia de evaluacion y/o seguimiento de esa pasantia ya sea de parte de la empresa
gue te contratd, como de la Universidad. Otra, vos decias que habias decidido hacer la
pasantia por que iba a permitirte adquirir estrategias para tu futura insercion laboral, en
ese sentido, cumplio tus expectativas, si tuvieras que evaluar la experiencia en general
qué dirias.

Si, la experiencia cumplié mis expectativas. No, sin embargo, el acompafamiento de la
Universidad, que fue nulo. Hubo una reunién Unicamente, en la facultad y fue sélo a titulo
informativo y para conocer a nuestro respectivo tutor. La pasantia, sin embargo, me dio
una idea clara de lo que realiza un asistente en comunicacién y marketing.

5. Cuando yo te preguntaba acerca de diferentes aspectos de tu formacion, vos calificaste
como muy buena la calidad del cuerpo docente, mientras que tanto las caracteristicas
institucionales de la universidad como la organizacion del plan de estudios evaluaste
como regulares y como mala la integracion entre teoria y practica. Me interesaria que
profundices tu visidn negativa respecto de la organizacion del plan estudios y las
caracteristicas institucionales de la universidad, como también acerca de la integracion
entre teoria y practica, es decir porqué las calificaste de esa manera y que seria para vos
y en el marco de tu carrera una buena integracion entre la teoria y la practica.

Pienso que el plan de estudios tiene “callejones sin salida” por la cantidad de
correlatividades que hay. Es bueno que la carrera permita flexibilidad para elegir la
materia que cursar, dado que es una universidad publica, la mayor cantidad de alumnos
trabaja y las posibilidades de carga horaria deben ajustarse a esas condiciones. Sin
embargo, creo que no hay una sugerencia del “mejor camino a tomar”. Por ejemplo, a mi
me quedaron las materias mas dificiles ( 0 mas densas tedricamente) para el final de la
carrera. Las materias précticas, son muy practicas y las teéricas muy teoricas. Pocas
materias articulan las dos cosas. En general las tedricas te piden un trabajo al estilo
monografico que de nada me sirve para después. Siento que soy una experta en
monografias porque muchas materias no me implicaron la necesidad de hacer un trabajo
mas de campo. Hay excepciones de materias que si lograron consolidar bien los
conocimientos tedricos en los trabajos practicos, como Comunicacion ll.

6. En el cuestionario respondiste que preferias insertarte en el ambito de las
organizaciones no gubernamentales y que en tu campo profesional hay més posibilidades
de insertarse en ese sector, esto ¢ por qué lo decis?

No recuerdo porque lo dije, quizads porgue cuando trabajé como voluntaria en una ONG
detecté la necesidad y la importancia de que las ONGS puedan comunicar lo que estan
realizando para involucrar a la sociedad civil en sus actividades y ganar en eco social.

7. La relaciéon laboral con la que te sentias identificado es el trabajo en forma
independiente y a la vez decias que te veias trabajando en forma auténoma. Me podrias
hablar de estas preferencias.

Me gusta poder manejar mis propios tiempos y tener mayor libertad de accion en lo
referido a con quién trabajar, qué tipo de trabajo ofrecer y qué tipos de clientes aceptar.

8. Otra de las preguntas que yo hacia en el cuestionario tenia que ver con las actividades
gue te sentias capacitada para realizar al momento del egreso, esas actividades fueron
tomadas del perfil de egreso de tu carrera. Segun tus respuestas te sentis altamente
capacitada para realizar actividades de intervencion profesional especificas de tu campo,
lo cual es coherente con el perfil propuesto, pero medianamente capacitada para hacer
docencia en sistemas formales y realizar estudios e investigaciones en tu campo
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profesional. Me podrias hablar un poco de esto, si tiene que ver con falencias de
formacion o con preferencias tuyas personales.

Tiene que ver con preferencias mias, méas volcadas a la expresion (Redaccion, fotografia,
disefio, etc)

9. Como medio més eficaz para la busqueda de empleo en tu campo profesional vos
sefialaste “recurrir a contactos profesionales”, ¢ porqué esta respuesta? ¢pensas que esto
funciona asi solo en tu campo profesional o en todos?

Pienso que asi funciona en mi campo profesional, es muy dificil ingresar a trabajar en un
medio. No hay o hay muy pocas instancias de busquedas abiertas.

10. En cuanto a los aspectos que valoran los empleadores en tu campo profesional a la
hora de seleccionar personal, vos marcaste como muy valorados tanto la buena
formacion general como la posesion de saberes profesionales especificos y los atributos
personales (buena presencia, buen manejo de entrevistas, recomendaciones) como
menos importantes para el mercado laboral indicaste la universidad de procedencia y la
experiencia laboral anterior. Me interesa que me cuentes porqué pensas esto, si contas
con datos al respecto o es tu impresion y que me expliques porque, para vos, los
empleadores otorgarian el mismo valor a la formacién general que a la especifica.

En este punto cambio totalmente de parecer. La causa fue el desconocimiento del campo.
En la actualidad me encuentro ante un mercado laboral que me exige tener una
experiencia minima a 2 afios o similar para conseguir un tipo de trabajo acorde a mi perfil.

11. Respecto de los aspectos de la formacion que podrian facilitar tu futura insercion
laboral, vos sefialaste mucha formacién teorica , independencia en el estudio y
programacién de la carrera. Al mismo tiempo, como aspectos que dificultarian la
insercidn, indicaste la desvinculacion de la facultad de las practicas pre profesionales.
Podrias explayarte un poco en estas respuestas.

La carrera me dio exigi6 mucho orden y disciplina para poder lidiar con los avatares de la
facultad: tedricos superpoblados, ausencias de docentes, todo tipo de paros, etc. Ademas,
me encontré con que si yo no me informaba sobre la programacion de la cursada, las
condiciones de los teéricos o sino lo consultaba con los compafieros, muchas veces
podria hacerme perder la cursada.

12. Respecto de los profesionales de otras areas con los que te verias trabajando,
indicaste disefiadores gréaficos, programadores web, marketing y publicistas, me podrias
contar porqué te proyectabas trabajando con estos profesionales y no con otros.

Porque me interesa mucho la parte visual de la comunicacion, ya sea audiovisual,
editorial-gréfica o web y esos profesionales estan estrechamente vinculados a esta rama
especifica de la comunicacion.

13. En el momento en que respondiste el cuestionario, estabas trabajando y me decias
que ese trabajo no se relacionaba con tu carrera, me podrias contar si seguis en el
mismo trabajo, de qué se trata y si durante la carrera tuviste varios trabajos.

Durante la carrera tuve varios trabajos, algunos relacionados y otros no. El ultimo trabajo
que tuve fue como ejecutiva de cuentas en una consultora de comunicacién y prensa
especializada en temas de desarrollo sustentable. Manejo la comunicacion a distintos
clientes (comunicados de prensa, contacto con periodistas, desarrollo de contenido web,
community manager, entre otras relacionadas).

14. Finalmente, te pido me cuentes qué cambiarias de tu formacion de grado si pudieses
hacerlo.
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Me gustaria sumar mas actividades practicas para desarrollar habilidades técnicas
vinculadas a la comunicacién, como por ejemplo la fotografia.
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