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Departamento de Ciencias Sociales
Programa Regular — Curso Presencial

Carrera: Licenciatura en Comunicacion Social
Aiio: 2013

Curso: Sociedad de la Informacion y TICs
Profesor: Martin A. Becerra

Carga horaria semanal: 4 horas aulicas y 1 hora extra aulica

Horas de consulta extra clase: Martes y viernes 16 a 18 hs.

Créditos: 10 créditos
Nicleo al que pertenece: Electivo
Tipo de Asignatura: Teorica

Presentaciéon y Objetivos:

La propuesta del curso se asienta en la necesidad de presentar y comprender los
principales aportes sobre las tecnologias de la informacién y la comunicacion y el
proceso de convergencia que protagonizan, insertando dicho proceso en el marco de la
mutacion socioecondémica de las sociedades contemporaneas y sus consecuentes
impactos productivos y culturales.

El campo disciplinar de referencia es el de los estudios de economia politica de la
comunicacion y las tecnologias en el marco del proceso de transformacion de las
principales actividades info-comunicacionales. Este proceso de transformacion es de
caracter estructural y global y se corresponde con la concentracion de la produccion, la
centralizacion de capitales, la incorporacion y desarrollo de tecnologias, la modificacion
de los centros geograficos productores de contenidos, y la metamorfosis de las rutinas
productivas.

Asimismo, se presentara un analisis que responda a la singular materializacion de las
diferentes ramas y soportes de produccion (multimedia, redes, audiovisual, graficos) y a
la comparacion entre ellos, relacionando el cambio de logica divergente, propia de su
estructuracion historica, hacia el proceso de convergencia que se profundiza en las
ultimas tres décadas.

La dimension concentrada, centralizada, global y comercial del salto tecnologico digital
en las actividades info-comunicacionales replantea los supuestos de analisis de las
industrias del sector y subrayan la necesidad de contar con un enfoque superador del
abordaje tecnologista como matriz de comprension critica en uno de los sectores clave
para la estructuracion de las sociedades a partir del afio 1980. En particular, el impacto
de este marco contextual en las rutinas productivas informacionales y comunicacionales
seran objeto de trabajo y reflexion en la asignatura.

Como ejes de abordaje conceptual en el curso, se propone la introduccién a la
comprension de los procesos productivos de las actividades info-comunicacionales; la
centralidad de los dispositivos informacionales y comunicacionales en la estructuracion
de las sociedades contemporaneas y la formulacion de proyectos concomitantes
(Sociedad de la Informacion); el salto tecnoloégico convergente de los afios setenta y




ochenta; las principales tendencias de constitucion de los mercados globales

informacioén y comunicacion; la actividad de concentraciones horizontales, integracionsg

verticales y fusiones de los principales grupos de las industrias de las
telecomunicaciones, multimedia, informatica, audiovisual y grafica en tanto logicas
fundamentales en el funcionamiento actual de las actividades de comunicacion y cultura.

Objetivos:

e Proveer elementos de reflexion sobre el concepto de técnica y tecnologias,
aplicandolo a la evolucioén las actividades info-comunicacionales, sus soportes y
sus ejes de modificacion en el Gltimo medio siglo.

e Analizar el desarrollo de las actividades info-comunicacionales en relacion con
su impacto productivo y estrategias de valorizacion desde su constitucion en
procesos divergentes hasta su mutacion provocada por el salto tecnoldgico
convergente de los afios setenta. Examinar el proceso de convergencia
tecnologica.

e Comprender el desarrollo de aplicaciones tecnologicas digitales en el marco de
las logicas de los procesos de innovacion social de 1a tecnologia.

e Proveer categorias y conceptos clave de functonamiento de las actividades info-
comunicacionales, la evolucion de hardware y software, modelos de negocio y
de licenciamiento.

e Aplicar el marco conceptual a la produccion y difusion de contenidos info-
comunicacionales.

e Asociar el desarrollo histéorico convergente de las industrias info-
comunicacionales con la formulacion del proyecto de Sociedad de la
Informacion / autopistas globales de la informacion.

e Elucidar las condiciones de acceso y transformacion actuales de las actividades
info-comunicacionales a partir de la articulacion entre causas de tipo
tecnologico, socioecondémico y cultural.

e Analizar la evolucidon de la reglamentacion y de la agenda internacional de
organizaciOn de las politicas relacionadas con los sectores info-comunicacionales
en las ultimas décadas.

Contenidos minimos:

Estructura de las tecnologias de la informacion en su evolucion historica. Analisis de las
tecnologias de la informaciéon y comunicacion (TICs) en relacion a sus formas de
apropiacion social, politica y econémica. Proceso de convergencia tecnologica: los
medios de comunicacion y otras industrias info-comunicacionales. Proyecto de Sociedad
de la Informacion, brechas digitales y accesos diferenciales a bienes y servicios de
informacién y comunicacion.

Contenides Temdticos o Unidades:

El curso tendra una constitucion cetitrada en el debate conceptual, en la elaboracion de
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trabajos practicos y, por consiguiente, una metodologia tedrico-practica

Las unidades de la asignatura seran:

Unidad 1:

Concepto de técnica y tecnologia. Cualidades: de la divergencia a la convergencia.
Telecomunicaciones, Medios Audiovisuales e Informatica en perspectiva historica.
Ordenamiento de estas industrias en funcion de su caracter distintivo, organizacion de
mercados divergentes y logicas disociadas. El circuito productivo de la informacion:
produccidn, procesamiento, almacenamiento, transmision, distribucion, difusion,
consumo/recepcion y reproduccion. El valor de la informacion.

Unidad 2:

La informatizacion de la sociedad, la sociedad red, la sociedad digital: el proceso de
convergencia tecnologica entre las distintas ramas, segmentos e industrias de la
informacion y la comunicacion. Niveles analiticos de desagregacion de dicho proceso.
Conmutacion de circuitos y conmutacion de paquetes. Los impactos sociales. Los
impactos productivos. Lo novedoso y lo heredado de las “nuevas” tecnologias de la
informacion y la comunicacién: innovacion y aplicaciones a partir de la década del
ochenta en las diferentes industrias (CDs, bases de datos, Internet, telefonia celular).

Unidad 3:

Principales conceptos técnicos. Espectro radioeléctrico y comunicaciones inalambricas.
Radio, frecuencias, television, sistemas de radio y television digital. Normas y
estandares. Redes e Internet. Audiovisual y digitalizacion. Banda Ancha. Acceso
inalambrico y satelital. Hardware y software. Historia de la informatica. Modelos de
negocios y modelos de desarrollo en el campo del software. Modelos de licenciamiento:
libre, privativo.

Unidad 4:

Nueva economia, nueva tecnologia y vieja regulacion: los actores del proceso de la
convergencia: empresas operadoras, proveedores de tecnologias, entes reguladores,
organismos politicos, organismos internacionales publicos y privados (ITU, OMC,
ADPIC, OMPI, UNCTAD, ICANN, TLCs, CEPAL), sociedad civil, grandes
consumidores y usuarios. El proyecto de la Sociedad de la Informaciéon y de las
autopistas globales de la informacion como programa de aliento al desarrollo
tecnologico. La Cumbre Mundial de la Sociedad de la Informacion, Foro de Gobernanza
de Internet y Plan Regional de Sociedad de la Informacion para América Latina y Caribe
eLAC 2010. Apropiacion social, usos y niveles de acceso, con especial atencion al caso
latinoamericano. Deslocalizacion de la produccion y patentamiento. Legislacion (delitos
informaticos, correo electronico, censura y privacidad). El problema del “triple play” y
de la ultima milla para los bienes y servicios info-comunicacionales. Derechos de autor
en el mundo digital. Modelos de negocios y modelos de desarrollo en el campo del
software. Licenciamiento de software y obras digitales (musica, textos, video, etc).
Modelos de licenciamiento: libre, privativo. Sistemas de gestion digital de derechos de
autor. Regulaciones técnicas.

Bibliografia Obligatoria:

Becerra, Martin, Santiago Marino y Guillermo Mastrini (2012), Mapping Digital Media:
Argentina, mimeo, Open  Society Foundations, disponible en
http://www.gpensocietyfoundations.org/sites/default/files/mapping-digital-media-




argentina-20121107.pdf

Becerra, Martin y Sebastian Lacunza (2012), Wiki Media Leaks: La relacion en
medios y gobiernos de América Latina bajo el prisma de WikiLeaks, Ediciones
B, Buenos Aires, 295 p. Parte 1 (p. 17-40).

Becerra, Martin (2010), “Mutaciones en la superficie y mudanzas estructurales: América
Latina en el Parnaso informacional”, en Denis de Moraes (ed.) Mutaciones de lo
visible: de la comunicacion de masas a la comunicacion en red, Paid6s, Buenos
Aires.

Becerra, Martin (2000), “De la divergencia a la convergencia en la sociedad
informacional: fortalezas y debilidades de un proceso social inconcluso”, en Zer
n°8, Facultad de Ciencias Sociales y de Comunicacion, Universidad del Pais
Vasco, Bilbao, p. 93-112.

Busaniche, Beatriz (2005), “Las ideas y las cosas: la riqueza de las ideas y los peligros
de su monopolizacion”, en: ;Un mundo patentado? La privatizacion de la vida y
del conocimiento, Fundacion Heinrich Boll, El Salvador, p. 68-82. Disponible en
http://anuestromodo.files wordpress.com/2008/10/busaniche-las-ideas-y-las-
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reestructuracion economica y el proceso urbano-regional, Alianza Editorial,
Madrid, 504 p (fundamentalmente Introduccion y Capitulo 1).

Cumbre Mundial sobre la Sociedad de la Informacion (CMSI) (2004), Declaracion de
Principios: Construir la Sociedad de la Informacion: un desafio global para e
nuevo milenio, Ginebra, mimeo, documento WSIS-03/GENEVA/4-S, 10 p
Disponible en http://www.itu.int/wsis/docs/geneva/official/dop-es.html
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Conversaciones, Pre-textos, Valencia, disponible el
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2010-10-03 html

Jenkins, Henry (2006) “Introduccion: Adoracion en el altar de la convergencia”
“Comprando American Idol”, en Convergence Culture. La cultura de I
convergencia de los medios de comunicacion. Barcelona, Paidos.

Katz, Claudio (1998), “El enredo de las redes”, en Voces y Culturas n°14, Voces y
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Malta, 160 p. Disponibie
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Lessig, Lawrence (1998), Las leyes del ciberespacio”, conferencia Taiwan Net '98,
mimeo, Taipei, publicado en
http://www.uned.es/ntedu/espanol/master/segundo/modulos/audiencias-y-nuevos-
medios/ciberesp.htm.

Maldonado, Tomas (1998), Critica de la razon informatica, Paidés, Barcelona, 239 p.
Capitulo 1.

Mastrini, Guillermo y Carolina Aguerre (2007), “Muchos problemas para pocas voces.
La regulacion de la comunicacion en el siglo XXI”, en Didlogo Politico Afio
XXIV - N° 3, Konrad-Adenauer-Stitung A. C., disponible en
http://www kas de/wf/doc/kas_12400-544-4-30.pdf

Mastrini, Guillermo, Martin Becerra, Ana Bizberge y Fernando Krakowiak (2012), “El
despliegue de la Television Digital Terrestre en la Argentina: razones geopoliticas
y perspectivas econOmicas”’, Cuadernos de Informacion n°31, Universidad
Catdlica de Chile, Santiago (ISSN 0716-162x), p. 69-78. Diciembre de 2012.
Version electronica: http://cuadernos.uc.cl/uc/index. php/CDV article/view/455

Mattelart, Armand (2002), Historia de la Sociedad de la Informacion, Paidos, Buenos
Aires, 193 p.

Smiers, Joost (2006), Un mundo sin copyright: artes y medios en la globalizacion,
Gedisa, Barcelona, 383 p. Capitulo 7, “Una reglamentacion a favor de la diversidad
cultural”.

Sociedad Civil en la CMSI (2003), “Construir sociedades de la informacion que
atiendan a las mecesidades humanas”, Declaracion de la sociedad civil a la
Cumbre Mundial sobre la Sociedad de la Informacion, Ginebra, mimeo, 27 p.

Virilio, Paul (2010), “Siempre se infunde miedo en nombre del bien”, entrevista
realizada por Eduardo Febbro en Pagina 12, 20/11/2010, Buenos Aires, disponible
en http://www.paginal2.com.ar/diario/especiales/18-157228-2010-11-20.html.

Williams, Raymond (ed) (1992), Historia de la comunicacion, editorial Bosch,
Barcelona. Capitulo “Tecnologias de la informacion e instituciones sociales”, p.
182-210. Disponible en http.//d.scribd. com/docs/s9g2sdfilex10219¢ggs. pdf.

Zukerfeld, Mariano (2011), La expansion de la propiedad intelectual,
mimeo,Hipercritico, disponible en
http://comunidad.uba ar/view/artefact. php?artefact=34497& view=2179
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167-206.
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privada, Gustavo Gili, Barcelona, 260 p.

Garcia Canclini, Néstor (2004), Diferentes, desiguales y desconectados: mapas de la
interculturalidad, Gedisa, Barcelona, 223 p.
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sobre Bienes Intangibles, Buenos Aires, Fundacion Via Libre. Disponible online er
- http://www vialibre.org. ar/wp-content/uploads/2007/03/mabi.pdf

Maldonado, Tomas (2007), Memoria y conocimiento: sobre los destinos del saber en la
perspectiva digial, Gedisa, Barcelona, 311 p. Capitulo 2: Hablar, escribir, leer.
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Barcelona, 193 p. Capitulo 6: La sociedad global de la informacion: un envite
geopolitico.

Miguel de Bustos, Juan (2004), “Industrias culturales: internet, financiacion, gratuidad,
precios” en Crovi Druetta, Delia (coord.), Sociedad de la informacion y el
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Nora, Simon y Alain Minc (1980), La informatizacion de la sociedad, Fondo de Cultura
Econdmica, México, 244 p. Seleccion de la cdtedra.

Mosco, Vincent. (1986), Fantasias electronicas, Paidos, Barcelona, 253 p.

Palomino, Héctor (2000), “Trabajo y teoria social: conceptos clasicos y tendencias
contemporaneas”, Documento presentado al congreso de ALAST, mimeo, Buenos
Aires, 30 p.

Punie, Yves, Jean-Claude Burgelman y Marc Bogdanowicz (2002), “El futuro de las
industrias de medios informativos: factores de cambio y escenarios posibles para
2005 y después”, en revista Telos n 53, octubre diciembre, Fundacién Telefonica,
Madrid, p. 101-111.

UNESCO (1980), Un solo mundo, voces multiples. Comunicacion e informacion er
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Zweig, Stefan (2002), Momentos estelares de la humanidad, Acantilado, Barcelona.

Modalidad de dictado:

En el dictado se impartiran clases teoricas y clases teorico-practicas.

Actividades extra-aulicas obligatorias:

Los alumnos realizaran trabajos practicos y guias de lecturas como actividades extra
aulicas.

Evaluacion:

El sistema de evaluacion incluye los siguientes factores: Se administraran dos eximenes
parciales y se ponderara la exposicion de lecturas por parte de los alumnos y la respuesta
a cuestionarios sobre los textos. Las condiciones de aprobacion son las estipuladas en el

Régimen de Estudios de la Universidad.

Inicializar cada hoja y firma completa con aclamclon en la ultima pdagina
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