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Resumen

En un contexto de transformaciones sociales, politicas, econdémicas y culturales, la
educacion argentina inicia el siglo XXI atravesada por la fragmentacién y la desigualdad.
Debiendo asumir nuevos interrogantes y replantear problemas tradicionales, la educacion
publica enfrenta los embates de una retdrica estigmatizante de lo publico que realza la
supuesta eficacia del sector privado (Feldfeber, Puiggrés, Robertson y Duhalde, 2018). En
este sentido, la evidencia disponible indica cierta congruencia entre los discursos
hegemonicos y los modos en que los medios de comunicacion construyen los hechos, los
actores y los espacios escolares (Tedesco y Morduchowicz, 2003). En atencién a ello, la
presente investigacion busca explorar como la educacion publica en la Ciudad de Buenos
Aires tiende a ser representada discursivamente en la prensa digital, reparando en posibles
representaciones diferenciales respecto de la educacion privada. El corpus esta compuesto
por 40 notas periodisticas informativas publicadas en ediciones digitales de los diarios
Clarin, Infobae, La Nacion, La Prensa y Pagina/12 entre agosto de 2017 y junio de 2018, un
periodo donde se visibilizd especialmente la protesta estudiantil en escuelas secundarias y
profesorados publicos en rechazo a proyectos de reforma anunciados por las autoridades
educativas de la Ciudad. En el marco del Andlisis Critico del Discurso (ACD), se aplicaron
conceptos de la propuesta de Norman Fairclough (1989, 1992), categorias analiticas del
modelo de Teun A. van Dijk (2005, 2009), y las teorias de la jerarquizacion de la informacion
y la tonalizacion de Maria Laura Pardo (1996, 2011).

Fundamentalmente, los resultados del analisis permiten corroborar que, en su mayoria, las
practicas textuales examinadas se imbrican en un entramado de procesos sociales y

estrategias politico-discursivas dominantes. De esta manera, la prensa en general construye
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representaciones que acometen simbdlicamente contra la escuela publica, sus docentes y

sus estudiantes.

Abstract

In a context of social, political, economic and cultural transformations, the start of the 21st
century in Argentina sees education undergoing conditions of fragmentation and inequality.
In face of new questions and traditional problems to be reshaped, public education is battered
by a rhetoric that stigmatizes what is public and enhances what is private (Feldfeber,
Puiggrés, Robertson & Duhalde, 2018). In this regard, available evidence indicates some
consistency between hegemonic discourses and the ways in which school events, actors
and environments are constructed by the media (Tedesco & Morduchowicz, 2003). In light
of this, the present research seeks to explore how public education in the City of Buenos
Aires tends to be represented in the digital press, thus tracing possible differential
representations in relation to private education. The corpus includes 40 informative news
articles published in online editions of newspapers Clarin, Infobae, La Nacion, La Prensa
and Pagina/12 between August 2017 and June 2018, a period in which student protest
against reform projects announced by the City’s educational authorities for secondary
schools and teaching training institutions received considerable media coverage. Within the
framework of Critical Discourse Analysis (CDA), this study was conducted by applying
concepts from Norman Fairclough’s approach (1989, 1992), analytical categories from Teun
A. van Dijk’'s model (2005, 2009), and Maria Laura Pardo’s theory of the hierarchical
structuring of the information and the theory of tonalization (1996, 2011). Ultimately, the data
collected show that, for the most part, the textual practices examined are intertwined with
social processes and prevailing political-discursive strategies. Hence, the press at large
constructs representations that symbolically undermine public school, its teachers and its

students.
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Al empernio de aquellos/as docentes argentinos/as
que con espiritu critico y constructivo buscan
preservar el potencial transformador de la
educacion publica.
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Ademas de la desigualdad de acceso y de control sobre los recursos materiales, 1os
grupos dominantes también tienen acceso y control privilegiados sobre los recursos
simbolicos, tales como el conocimiento, la especializacion, la cultura, el estatus vy,
sobre todo, el discurso publico. [...] Quienes controlan el discurso publico controlan
ampliamente la mentalidad social, e indirectamente la accion publica; y, por
consiguiente, controlan también la estructura social, a despecho de los desafios, de la
oposicion y de la disidencia.

(Van Dijk — El anélisis critico del discurso — 1999)
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CAPITULO 1. Introduccién

1.1. Definicion del problema

En un contexto social de creciente demanda por mas y mejor educacion, el sistema
educativo argentino ha iniciado el siglo XXI inmerso en una crisis cuyas marcas mas
notables son la fragmentacion y la desigualdad. Investigaciones recientes sefialan que
la desarticulacion entre las politicas de transformacion educativa y la dimension social
de las estrategias de desarrollo y crecimiento econémico durante los afios 90
profundizé notablemente la disparidad en las experiencias escolares de nifios y
jévenes. Particularmente, la aparicion de nuevas tendencias estructurales relacionadas
con el uso intensivo de las tecnologias de la informacion, la globalizaciéon y la
desregulacién de los servicios sociales tuvieron un fuerte impacto en la sociedad,
interceptando consecuentemente los designios de las reformas educativas

implementadas (Tedesco, 2005).

Frente a este escenario, comienzan a formularse nuevos interrogantes y a redefinirse
algunos de los problemas tradicionales de la educacion. Asi, por ejemplo, la clésica
distincion entre establecimientos publicos y privados parece ya no agotar las formas
que reviste la desigualdad en educacion, puesto que los procesos de segregacion en el
acceso a los recursos educativos ocurren tanto al interior de la escuela publica como
de la privada (Tufidn y Halperin, 2010). Sin embargo, la evidencia existente en torno
a las representaciones sociales sobre la educacion publica sugiere que lo publico se
asocia a lo desprestigiado, a la baja calidad, aun en los estratos sociales bajos (Tufién
y Halperin, 2010). Se trata de una “estrategia de polarizacion que lleva a asociar la
administracion estatal con déficit y la privada con eficiencia”, y que puede
considerarse como la marca mas contundente de las politicas neoliberales aplicadas en
educacion durante la década del 90 (Pini, 2008:65).

En esta vertiente, la educacion publica de gestion estatal se implico conceptualmente

con la burocracia, la ausencia de innovacion y la escasa racionalidad en la utilizacion
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de los recursos; las percepciones sobre su mala calidad tendieron a establecerse en la
consciencia colectiva como una condicion inherente a lo publico (Feldfeber, Puiggros,
Robertson y Duhalde, 2018). La de gestion privada, en cambio, fue caracterizada como
un espacio de mayor autonomia y potencial de innovacion, ademas de ofrecer a las
familias la posibilidad de elegir el tipo de educacion para sus hijos (Feldfeber et al,
2018). A tales representaciones sobre la oferta privada se adhiere la idea de un
calendario escolar mucho maés previsible que el de las escuelas estatales, asi como una
mayor eficacia en la tarea de proteccion frente a las amenazas del mundo externo
(Gamallo, 2010).

La construccién social de estos sentidos ha sido el foco de interés de trabajos que
exploran el papel de los medios de comunicacion en la composicidn de la agenda social
sobre educacion. Los datos relevados confirman que, si bien los medios no pueden
decidir cdmo pensara el publico sobre ciertos temas, éstos tienen una amplia capacidad
para incidir en la determinacién de aquello sobre lo cual se habla y se piensa (Tedesco
y Morduchowicz, 2003). En esta linea, el consenso existente en la literatura parece
sugerir que las representaciones sociales en materia de educacion podrian guardar
cierta relacion con los modos en que los medios de comunicacion construyen las
cuestiones educativas, es decir, qué jerarquia les asignan y qué miradas suscitan sobre

los hechos, los actores y los espacios escolares.

Al respecto de esta discusion, Carli (2000) observa que en el marco de la reforma
educativa los medios masivos “incorporaron como nunca antes el tema educacion,
convirtiéndose en espacio de denuncias, polémicas, circulacion de informacion y
produccion de opinion publica” (p. 17). Las ultimas décadas han registrado una
presencia creciente de los temas educativos en la prensa, avanzando desde el editorial
o columna al suplemento, a la profusion de noticias y a la multiplicacion de editoriales
(Carli, 2000). Para Saez (2017), en muchas de estas coberturas se construyen sentidos
implicitos mediante los que se viabiliza la configuracién de ciertos espacios como

amenazantes, distinguiendo la escuela secundaria publica como un lugar donde acecha
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el peligro. En tanto, sus actores se representan de modo indiferenciado y las

caracteristicas institucionales generalmente son invisibilizadas.

Los medios masivos de comunicacion, y en especial los periodicos, tienden a construir
representaciones discursivas alrededor de acontecimientos, actores sociales y espacios
con los que la audiencia no posee contacto directo. De esta forma, el discurso de las
noticias produce y reproduce posibles construcciones de la realidad atravesadas por
variables politicas, econdmicas e ideoldgicas (van Dijk, 1985). Por tanto, el estudio de
las relaciones entre discurso y educacion busca desentrafiar la ideologia y las
relaciones de poder imbricadas en las construcciones discursivas neoliberales, que
tienden a transformarse en sentido comun colectivo. Concretamente, uno de los
propdsitos de estas indagaciones radica en explorar las dimensiones politicas de los
discursos educacionales con respecto a los sentidos de la escuela publica, y sopesar su
impacto en la construccion de una escuela y una sociedad mas democrética (Pini,
2013).

Desde este angulo, intentando ampliar los conocimientos acerca del campo educativo,
los estudios del discurso en educacion integran herramientas teérico-analiticas de
diferentes disciplinas. Asi, la aplicacion del Analisis Critico del Discurso (ACD) en
investigaciones sobre el discurso de la noticia en la prensa diaria permite acceder a las
diversas propiedades de la produccion de la informacion, los valores e ideologias de
los periodistas y de los periodicos. En particular, este abordaje critico posibilita la
exploracién de los modos en que los lectores comprenderan, memorizaran y usaran la
informacidn de la noticia para elaborar su conocimiento y opiniones sobre la realidad
(van Dijk, 1985).

Si bien los resultados de algunas busquedas ponen de relieve cierto correlato entre la
informacidn educativa que producen los medios de comunicacién y las percepciones
sociales acerca de los hechos, actores y espacios escolares, es escasa la evidencia
disponible sobre el proceso de representacion mediatica en cuestion. De esta manera,
la presente investigacion, que se inscribe en el campo transdisciplinario de la
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comunicacion y la educacién, puede aportar algun grado de visibilidad sobre las
construcciones discursivas que los medios digitales de la Ciudad de Buenos Aires
utilizan en su representacion de la educacion publica y, en efecto, sobre las

perspectivas ideoldgicas con las que se alinean en ese discurso.

1.2. Objetivo general

El objetivo general de este trabajo consiste en analizar como la educacion publica en
la Ciudad de Buenos Aires tiende a ser representada discursivamente en la prensa
digital.

1.3. Objetivos especificos

1. Identificar actores sociales que problematizan la educacion publica en la
prensa y cOmo se construyen sus vVoces.

2. Examinar la representacion del docente y del estudiante de escuela pablica
en la construccion de los problemas educativos.

3. Explorar posibles convergencias y/o divergencias en la representacion de la
escuela estatal y la escuela privada.

4. Especificar si las estrategias discursivas identificadas son similares o si

difieren segin el medio en que se construyen.

1.4. Metodologia

En virtud de su adecuacion a los objetivos que persigue este estudio, la metodologia
elegida es principalmente cualitativa. En esencia, la investigacion cualitativa busca
desentrafiar el sentido, entendiendo el tipo de fendmeno estudiado como una
construccidn social. Este modo de indagacion permite centrarse en la practica real in
situ y contemplar el desarrollo rutinario de las interacciones, sosteniendo la idea de
que “el analisis de como las personas 'ven' las cosas no puede ignorar la importancia
de como ‘'hacen' las cosas” (Vasilachis, 2006:26). Desde esta perspectiva
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metodoldgica, el trabajo asume un caracter exploratorio-descriptivo, puesto que
pretende explorar criticamente las estrategias discursivas empleadas por el periodismo
digital en la construccion de la educacion publica en la Ciudad de Buenos Aires, y
conjuntamente describir ciertos procesos sociohistoricos que contextualizan esas

configuraciones.

El analisis linguistico, entendido como estrategia de reconocimiento e interpretacion
de practicas textuales, constituye una forma de investigacion cualitativa que
proporciona una variedad de categorias tedrico-analiticas. En esta direccion, Ninnes
(2004) sefiala que el ACD ofrece un conjunto de herramientas conceptuales y
metodoldgicas que pueden iluminar temas como los contextos de la educacion, las
politicas educativas, la circulacion de ideas educacionales dentro y a través de las
fronteras nacionales, y algunas de las preocupaciones politicas de los educadores tales
como justicia social y emancipacion. Esta investigacion adopta el ACD como enfoque
tedrico-metodoldgico, haciendo uso de categorias y dimensiones analiticas
correspondientes a las propuestas tedricas de Teun A. van Dijk (1985, 1997), Norman
Fairclough (1992, 1995) y Maria Laura Pardo (2010, 2011).

El corpus estd compuesto por 40 notas periodisticas informativas sobre
acontecimientos, actores y espacios educativos en el ambito de la Ciudad de Buenos
Aires. Las notas fueron publicadas entre agosto de 2017 y junio de 2018 en las
ediciones digitales de Clarin, Infobae, La Nacion, La Prensa y Pagina/12, cinco
periodicos que son reconocidos como medios influyentes en la prensa tanto grafica
como digital y que pertenecen a diferentes duenos. Durante el periodo sefialado se
registré una clara visibilizacion del pronunciamiento estudiantil en el nivel medio y
superior (profesorados) de la educacion publica en rechazo a proyectos de reforma
anunciados por las autoridades educativas portefias: la Secundaria del Futuro (SF) y la
UniCABA (Universidad de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires).

Por un lado, la SF propone la incorporacién y uso pedagogico de las nuevas

tecnologias de la informacion y la comunicacion como dispositivo vital en la
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preparacion de los/as estudiantes secundarios para el futuro. El proyecto fue elaborado
de forma inconsulta y presentado intempestivamente sin ley mediante (Di Napoli,
2018), lo que generd el enérgico repudio de la comunidad educativa. Por otro lado, la
UniCABA supone el reemplazo de los 29 profesorados portefios por una unica
universidad de formacion docente. Entre los aspectos més cuestionados de la iniciativa
puede citarse el argumento del “plan de estudios comin”, esto es, un sistema unificado
de contenidos para la ensefianza superior no universitaria tendiente a una formacién
general y areal centrada en las capacidades. En este punto, los rectores de los institutos
superiores ratificaron que una formacion solida en capacidades para el nivel
secundario y superior que no contemple las l6gicas disciplinarias es completamente
inviable (Rozanski, 2018).

El anélisis del corpus parti6 de la contextualizacion sociohistorica del discurso
mediatico en discusion, utilizando conceptos medulares del modelo de Norman
Fairclough (1989, 1992) sobre las dimensiones del evento discursivo. Se desarroll6 a
continuacion el examen linglistico, articulando categorias propuestas por Teun A. van
Dijk (2005, 2009) -en referencia a la perspectiva ideoldgica, el significado, la formay
la accién e interaccién en el discurso- con el principio de jerarquizacion de la
informacién y la teoria de la tonalizacion de Maria Laura Pardo (1996, 2011). De este
modo, el analisis avanzo desde la exploracion del discurso en su dimensidn social hacia
el abordaje de la practica textual, describiendo e interpretando las representaciones
discursivas identificadas.

1.5. Organizacion de capitulos

La presente tesis estd organizada en seis capitulos principales. El primero de ellos es
introductorio e intenta presentar una definicion del problema de investigacion,
establecer el objetivo general del estudio, asi como los especificos, y delinear la
metodologia empleada en el proceso de indagacion. El segundo capitulo discute
conceptos y abordajes tedrico-metodoldgicos que conforman el marco referencial del

trabajo. De este modo, se introduce la perspectiva del Analisis Critico del Discurso
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(ACD), el principio de la jerarquizacion de la informacion y la teoria de la tonalizacion.
Asimismo, se explora la nocion de representaciones discursivas y algunos rasgos del
discurso de la noticia periodistica. Finalmente, se presenta una caracterizacion del

corpus y los procedimientos de analisis utilizados.

El capitulo 3 ofrece una resefa de los antecedentes relevantes en la investigacion del
problema que este trabajo busca abordar. Se recorren indagaciones sobre la
desigualdad educativa en Argentina, los procesos de desinstitucionalizacion y
segmentacion, las reformas de los afios 90, y las transformaciones sociales y
econdmicas que atravesaron su implementacion. Se integra también el debate sobre la
redefinicion de lo publico en la educacion publica, la configuracion de los problemas
de la educacion en la agenda social y la retorica predominante sobre el funcionamiento
de lo publico. En este sentido, se examina el papel de los medios de comunicacioén en
la construccion de opinion publica en educacion y se explora la articulacion de la
investigacion educativa con los estudios del discurso, especialmente la vertiente del

ACD.

En el cuarto capitulo se ensaya una aproximacién al discurso socialmente circulante
sobre la educacion publica y sus actores. Se trazan las actuales tendencias hacia la
privatizacion educativa en Argentina, el ingreso y el rol de ciertos actores privados en
el terreno de la educacion publica, los embates neoliberales al trabajo y la formacion
de los/as docentes, y la noticiabilidad del conflicto en educacidon. A partir de esta
contextualizacion socio-historica de las practicas textuales de los medios de
comunicacion, el quinto capitulo se consagra al andlisis y la descripcion lingiiistica del
corpus. Se analiza el relevamiento de focos senalando qué eventos, actores y espacios
tienden a ganar o perder énfasis en las notas de cada periddico. Se identifican y
examinan recursos reforzadores y mitigadores que pueden funcionar como estrategias
del discurso y asi configurar representaciones discursivas de actores y hechos

educativos.
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El capitulo 6 expone algunas reflexiones sobre la relacion entre los datos lingiiisticos
obtenidos a partir del andlisis textual y el discurso predominante sobre la educacion
publica. Se analiza la construccion mediatica de la educacion en cuanto problema
publico, asi como la representacion de los/as docentes y los/as estudiantes en el
contexto de las transformaciones educativas propuestas, explorando cémo se
(in)visibiliza la vida escolar cotidiana en esta trama. Adicionalmente, se plantean
posibles lineas exploratorias sobre la produccién de representaciones diferenciales
entre la educacion publica y la privada en el seno de estos procesos discursivos. A
continuacion de este capitulo, con el que se cierra el cuerpo principal de esta tesis, se
afiade un Anexo cuyo proposito es presentar de manera exhaustiva el relevamiento de

focos con los respectivos porcentajes de su distribucion parcial y total en el corpus.
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CAPITULO 2. Marco tebrico-metodolégico

2.1. Introduccion

En este capitulo se exploran conceptos y abordajes tedrico-metodologicos que
constituyen el marco referencial del presente trabajo. La primera seccion tiene como
objetivo introducir, en el marco de los estudios del discurso, la perspectiva del Analisis
Critico del Discurso (ACD), integrandola con el principio de la jerarquizacion de la
informacion y la teoria de la tonalizacion. En el segundo apartado, se discute el
concepto de representacion social y propone una aproximacion a la nocidon de
representaciones discursivas. A continuacion, la tercera seccion se propone introducir
algunos rasgos estructurales especificos del discurso de la noticia periodistica.
Finalmente, sobre la base de los conceptos teoricos expuestos, el propdsito de la cuarta
seccion es dar cuenta de como se desarrolld el presente trabajo en términos de la
metodologia empleada. A tales efectos, se incluye: (a) una breve introduccion a los
periddicos incluidos en el corpus, (b) la especificacion de los criterios de seleccion, (c)
la enumeracion de las notas que lo conforman, y (d) los procedimientos utilizados en
el abordaje de las practicas textuales, discursivas y sociales -y de su interdependencia-

en el marco del analisis textualmente orientado que propone el ACD.

2.2. El Analisis Critico del Discurso

Estudiar el discurso implica observar dos funciones fundamentales del lenguaje: el
pensamiento y la comunicacion. El pensamiento se estructura a partir del lenguaje, y
a través de éste se construyen visiones del mundo que se comunican mediante la
interaccion social (Rogers, 2004). En estos procesos, los discursos juegan un papel
vital, pues “presentan versiones especificas de la realidad, formulan las caracteristicas
de los actores y grupos sociales y de esa manera sostienen y refuerzan las ideologias y
los valores sociales” (Martin Rojo y van Dijk, 1998: 226-7). Por consiguiente, el
analisis del discurso no puede restringirse a la descripcion de las formas lingiiisticas
independientemente de los propositos o funciones que esas formas cumplen en la
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comunicacion humana (Brown & Yule, 1983). Se percibe, entonces, al lenguaje como
un elemento interdependiente de la vida social, que interacttia con los significados, las
actividades y otros sistemas que no le son propios. En congruencia con esta
perspectiva, dentro del campo en que se desarrollan los estudios del discurso, la
presente investigacion asume un enfoque especifico: el Andlisis Critico del Discurso

(ACD) (Fairclough, 1992, 1995; van Dijk, 1985, 1997; Pardo, 2010, 2011).

El ACD estudia principalmente los modos en que los textos y el habla en el contexto
social y politico ejercen, reproducen, y ocasionalmente combaten, el abuso del poder
social, el dominio y la desigualdad (van Dijk, 1999). La orientacion caracteristica hacia
el lenguaje y el discurso en este tipo de investigacion analitica se inicid con la
Lingtiistica Critica (en el Reino Unido y Australia, principalmente) hacia finales de los
afios setenta, y también tiene sus correspondientes equivalencias en los desarrollos
criticos de la psicologia y de las ciencias sociales a partir de los primeros setenta. En
efecto, al igual que estas disciplinas vecinas, el ACD se consolida como una reaccion
contra los paradigmas formales acriticos dominantes de la época (van Dijk, 1999).
Esencialmente, van Dijk (1999) diferencia al ACD de las numerosas aproximaciones
restantes en los estudios del discurso entendiéndolo como un intento de ofrecer una
perspectiva distinta de teorizacion, analisis y aplicacion transversal a todo este campo

de investigacion.

La critica a la que se refiere el adjetivo critico en el ACD no implica necesariamente
la vigilancia y autocritica profesionales de los investigadores, sino su aspiracion a
producir conocimiento y opiniones, y a comprometerse en practicas que “puedan ser
utiles en general dentro de procesos de cambio politico y social, y que apoyen en
particular a la resistencia contra el dominio social y la desigualdad” (van Dijk,
1999:24). Los investigadores criticos, sugiere van Dijk (1999), se solidarizan con los
distintos grupos dominados en el mundo, de manera que el abuso de poder de los
grupos e instituciones dominantes tiende a ser analizado “criticamente” desde una
perspectiva coherente con la de los primeros. Al respecto de esto, Rogers (2004)
analiza:
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El ACD no lee las ideologias politicas y sociales dentro de los textos. Mas
bien, la tarea del analista es entender todas las posibles configuraciones
entre los textos, las formas de representacion y las formas de ser y descubrir
las relaciones entre los textos y las formas de ser y por qué ciertas personas

toman ciertas posiciones respecto a usos especificos de la lengua. (p. 7)

Van Dijk (1999) subraya que el uso del lenguaje, los discursos y la comunicacion entre
personas reales poseen dimensiones intrinsecamente cognitivas, emocionales,
sociales, politicas, culturales e histdricas, por lo que un enfoque apropiado no puede
ser sino multidisciplinar. En tanto, la perspectiva del ACD supone una aproximacion
funcional que va mas alla de los limites de la frase para intentar explicar el uso del
lenguaje y del discurso “en los términos mas extensos de estructuras, procesos y

constrefiimientos sociales, politicos, culturales e historicos” (p. 24).

2.2.1. Tres dimensiones para el ACD

Para Fairclough (1992, 1995), los textos son espacios sociales donde convergen dos
procesos sociales fundamentales: conocimiento y representacion del mundo, e
interaccion social. Desde la perspectiva de la Lingiiistica Sistémica®, Fairclough

(1995) examina que

el lenguaje siempre funciona en el texto simultdneamente de forma ideacional
en la representacion de la experiencia y del mundo, de forma interpersonal en
la constitucion de la interaccion social entre los participantes del discurso, y de
forma textual en la unidon de las partes del texto en un todo coherente
(precisamente un texto) y en la union de los textos con los contextos

situacionales (p. 11).

La multifuncionalidad textual del lenguaje permite sistematizar las propuestas tedricas

1 Ver Halliday, 1978.
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sobre las propiedades socialmente constitutivas del discurso. Esto es, mientras que en
su funcionamiento ideacional los textos constituyen sistemas de creencias y
conocimiento, en su funcionamiento interpersonal constituyen sujetos sociales y
relaciones sociales entre (categorias de) sujetos (Fairclough, 1992, 1995).
Particularmente, los enfoques criticos del discurso con una tendencia ideacional,
advierte Fairclough (1995), excluyen el analisis del juego entre el conocimiento y la
interaccion, una caracteristica singular de la practica textual. Tal es asi que el sistema
de toma de turnos de habla o las convenciones pragmaticas de cortesia en entrevistas
médicas, por ejemplo, tienden a ser ideolégicamente mas potentes en las sociedades

modernas que los aspectos relacionados con el significado ideacional.

El analisis textual exige una diversidad de frentes exploratorios, no s6lo en cuanto a
las funciones sino también a los niveles de indagacion. Fairclough (1995:13) sostiene
que “el 'discurso' es el uso del lenguaje en tanto una forma de préctica social, y que el
analisis del discurso es el andlisis de como los textos operan dentro de las practicas
socioculturales”. Para Fairclough (1995), cualquier nivel de organizacion (forma,
estructura y organizacion textuales en el plano fonoldgico, gramatical y 1éxico;
sistemas de intercambio; estructuras de argumentacion; estructuras genéricas) puede

ser relevante para el analisis critico e ideoldgico.

Fairclough (1992, 1995) postula que el abordaje de los textos no deberia estar aislado
de la observacion de las practicas discursivas en las cuales éstos se insertan. Una de
las aristas de las practicas del discurso concierne a la produccion del texto, donde se
observan convenciones de dos tipos: un lenguaje y un orden del discurso. En relacion
con ello, Martin Rojo (1996) analiza la interseccion entre el ambito discursivo y el
orden social. Con sus desigualdades y conflictos, el orden social no s6lo explica por
qué ciertos discursos se constituyen como dominantes sino también por qué existen
maniobras de intervencion en el orden discursivo (Martin Rojo, 1996). Es decir, se
ponen en practica “procedimientos de exclusion y silenciamiento, de normas de
produccion y circulacion, que contribuyen al mantenimiento y reforzamiento del status
quo”’ (Martin Rojo, 1996:32).
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De igual forma, Fairclough (1992) marca la importancia de contemplar los eventos
discursivos como instancias de practicas socioculturales: la situacion inmediata, que
involucra a los participantes en un contexto especifico; el contexto institucional, y el
contexto social. Como practica politica, el discurso contribuye a establecer, sostener y
modificar las relaciones de poder y las entidades colectivas (clases, comunidades,
grupos) en las que se obtienen dichas relaciones. Como practica ideologica, en cambio,
el discurso tiende a (re)producir y transformar los significados del mundo desde
diferentes posiciones en las relaciones de poder. Por consiguiente, en el marco analitico
de las tres dimensiones (texto, practicas discursivas y practicas socioculturales), el
ACD intenta desentrafiar tales sistemas de representaciones ideologicas, visibilizando
su configuracion en un orden social mas amplio. El siguiente esquema muestra los

principales elementos del modelo:

Dimensiones del discurso

Practica discursiva

Texto

Produccidn, Interpretacion, Consumo

Practica sociocultural

Figura 2.1. Modelo de analisis tridimensional (Fairclough, 1989)

2.2.2. Cognicion, discurso y sociedad

En consonancia con las nociones discutidas, el discurso puede conceptualizarse como

“una practica pluridimensional que se explica simultdneamente como producto

24
Universidad Nacional de Quilmes
Maestria en Ciencias Sociales y Humanidades — Menciéon Comunicacion
Tesis: Educacion, medios y representaciones discursivas: una aproximacion critica al tratamiento
mediatico de la educacion publica en la Ciudad de Buenos Aires.
Lic. Cristian Nufiez - 2020



sociocomunicativo, es decir, como acto social y discursivo que vive en una situacion
concreta, y como practica cognitiva que estructura y construye formas de saber
individual y colectivo” (Pardo Abril, 2003:64). Dado un contexto especifico, ciertos
significados y formas del discurso pueden ejercer mas influencia sobre las mentes? de
las personas que otros (van Dijk, 1999). Por tanto, con una amplia mirada
interdisciplinaria en la que se integran lo cognitivo, lo social, lo cultural, lo lingiiistico
y lo comunicativo, el ACD se centra en los modos en que se abusa del control sobre el
discurso para controlar las creencias y acciones de la gente en interés de los grupos

dominantes.

En su aproximacion al control discursivo de la mente, van Dijk (1999) establece una
distinciéon entre la memoria episddica y la semdntica, a las cuales llama
respectivamente memoria personal (subjetiva) y social (intersubjetiva). La memoria
personal consiste en la totalidad de las creencias personales (conocimiento y
opiniones), es ampliamente autobiogréfica y ha sido acumulada durante la vida a través
de experiencias, incluyendo los acontecimientos comunicativos en los que los
individuos han participado. Ademas de conocimiento personal sobre si mismos, sobre
otras personas, objetos o lugares, la memoria personal también presenta creencias
sobre hechos especificos en los que se ha participado o sobre los que se ha leido,

incluyendo las opiniones personales que se tienen sobre ellos (van Dijk, 1999).

Van Dijk y Kintsch (1983) refieren a las representaciones memoristicas subjetivas de
acontecimientos especificos como modelos mentales. Por ejemplo, al leer o mirar
noticias se construyen o actualizan modelos (personales) sobre los sucesos. Del mismo
modo, se construye un modelo de la propia situacion comunicativa, como la lectura de
un periodico, que incluye conocimiento sobre la fuente o un periodista determinado.
Van Dijk (1999:30) define este modelo mental como el contexto: “la construccion

subjetiva de las propiedades de la situacion social que son relevantes para el discurso

2 Van Dijk (1999) advierte que la nocion de control de la mente es vaga pues con frecuencia se
utiliza sin explicar con exactitud lo que “mente” significa. Por consiguiente, vale aclarar que en su
desarrollo tedrico sobre como el discurso influencia la mente, el autor se refiere basicamente a la
memoria o cognicion.
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en marcha.” La credibilidad concedida al periodista autor de la nota leida seria, por

ejemplo, una de las propiedades de dicho contexto.

La memoria social -0 semantica- consiste en las creencias que las personas poseen en
comun con otros miembros del mismo grupo o cultura, y que son presupuestas
habitualmente en el discurso o ensefadas por el discurso pedagdgico (van Dijk, 1999).
Al igual que la memoria personal, las creencias sociales pueden ser de tipo mas
especifico o mas general y abstracto. De esta manera, la gente puede compartir
conocimiento sobre hechos histéricos concretos, como guerras, a partir de lo que
aprenden en los libros de texto o de los medios de masas. Sin embargo, gran parte de
su conocimiento socialmente compartido es general y abstracto, por ejemplo, el

relativo a las guerras en general (van Dijk, 1999).

En relacion con estos planteamientos, van Dijk (1998) también distingue el
conocimiento social de las opiniones sociales. El conocimiento social lo componen
aquellas creencias que los miembros de un grupo o cultura consideran verdaderas, de
acuerdo con los criterios de verdad (histéricamente cambiantes) y se presuponen
habitualmente en el discurso sin ser necesariamente afirmadas. Las opiniones son, en
cambio, creencias evaluativas, es decir, creencias que estdn basadas en normas y
valores, y que pueden diferir de un grupo social a otro dependiendo de sus respectivas

ideologias.

En el marco de la interrelacion entre cognicion, discurso y sociedad, las ideologias se
entienden como sistemas de creencias, pertenecientes al campo simbolico y del
pensamiento, con lo cual son del nivel cognitivo (Pardo Abril, 2003). Revistiendo un
caracter social y siendo comunmente asociadas a los intereses, conflictos o luchas de

un determinado grupo,

las ideologias legitiman o posibilitan oponerse al poder y al dominio,
desempefiando funciones de manipulacion, legitimacidon, ocultamiento y

oposicién o resistencia, que se expresan privilegiadamente como practicas
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sociales discursivas, por lo que el discurso cumple un importante papel en el

proceso de su reproduccion. (pp. 64-66)

Las creencias sociales son, en términos de van Dijk (1999:30), “patrimonio de la
mayoria de los miembros individuales de grupos y culturas”, y por tanto también
inciden en sus creencias personales (modelos) sobre los acontecimientos del mundo.
De ahi que, careciendo de un conocimiento social abstracto y general, los individuos
son incapaces de construir un modelo para entender un acontecimiento especifico y
comprender un discurso. Mientras tanto, es posible adquirir conocimiento social
general por abstraccion de los modelos personales, aprendiendo desde experiencias
tales como lecturas de textos especificos, comparando y normalizando tales creencias
generales con las de otros miembros del grupo o cultura. En virtud de ello, el ACD
estudia como el discurso puede influenciar las creencias sociales de un grupo y
controlar indirectamente las acciones de sus miembros, pues alli se halla el “nucleo de

la reproduccion del poder y la base de la definicion de la hegemonia” (van Dijk,

1999:31).

2.2.3. Estructuras del discurso

Los usuarios del lenguaje -escrito y hablado- usan sus informaciones y estructuras para
construir modelos mentales personales de los acontecimientos e inferir creencias
sociales compartidas mas generales en el marco de la representacion del contexto.
Entre los diversos niveles de discurso en los que tales creencias pueden manifestarse,
cobra especial importancia el nivel de significado y referencia. Las representaciones
cognitivas de las actitudes y modelos pueden solaparse en otro significado mas
superficial y afectado por la ideologia, como lo son la sintaxis, la fonologia o las
estructuras graficas (Kress & Hodge, 1993). En esta direccion, van Dijk (1977, 1980,
2008) examina cOmo ciertas estructuras semanticas del discurso son capaces de ejercer
control sobre las representaciones. A continuacion, se resefian algunas ideas

fundamentales de su propuesta.
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Proposiciones

Los significados de las oraciones y el discurso se presentan normalmente en términos
de proposiciones, cuyas estructuras se presuponen controladas por modelos de
esquemas mentales. Como sucede en el caso de éstos ultimos, las estructuras

proposicionales pueden estar controladas ideoldgicamente:

* Las modalidades de necesidad y probabilidad pueden depender de la definicion de la

situacion por un determinado grupo (van Dijk, 2008).

* Los roles semanticos de los argumentos proposicionales (tales como agente, paciente
u objeto) pueden ser designados segun los roles atribuidos ideoldégicamente en un
modelo. De este modo, en el contexto de un conflicto social, los actores de un mismo
grupo seran seleccionados prototipicamente como Agentes responsables de actos
positivos, Pacientes de actos negativos de Otros, y viceversa por los miembros

externos al grupo (van Dijk, 2008).

* Estas propiedades de proposiciones cargadas de “prejuicios” pueden resumirse con
las nociones de perspectiva, punto de opinidn o posicidn, puesto que las proposiciones
tienden a construirse a partir de modelos mentales y creencias controladas

ideoldgicamente (van Dijk, 2008).

Lexicalizacion

Un discurso controlado por la ideologia alcanza su mayor grado de significado por

medio de la lexicalizacion (seleccion ideologicamente marcada del vocabulario).

Estructuras proposicionales

Si un grupo social es descripto consistentemente como agente responsable de una

accion negativa, o bien un “ente involucrado” en tal accion, se podria asumir que el
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marco proposicional afiade una representacion negativa del grupo, y por lo tanto tiene
una base ideoldgica. Por el contrario, si un mismo grupo es representado
consistentemente en un rol no activo o no responsable y de pronto se convierten en
agentes de acciones positivas (como cuando muchos medios cubren las noticias de
jovenes negros), entonces la estructura semantica se convierte significativamente en

ideologica (van Dijk, 2008).

Implicacion

Los significados pueden estar implicados semanticamente, o mediatizados por otras
expresiones explicitas y sus significados. Si al expresar el significado A, los usuarios
del lenguaje se refieren a B, esta implicacion s6lo puede ser reconstruida por los
destinatarios sobre la base de las inferencias que proporciona el conocimiento de la
lengua compartido culturalmente o el conocimiento compartido con el hablante
particularmente. Por ejemplo, cuando se sefala que alguien es “soltero”, se implica
que no esta casado, de modo que sobre los modelos especificos se proyectan reglas de

significado de los componentes de una cognicion social (van Dijk, 2008).

Presuposicion

Un caso especifico de implicacion semantica es la presuposicion. Desde el angulo
cognitivo, las presuposiciones constituyen un conjunto de conocimientos culturales

tacitos que dan significado al discurso.

Nivel de descripcion y nivel de abstraccion

Generalmente, cuando las personas o los hechos adquieren relevancia tienden a ser
descriptos con mayor detalle y en un nivel mucho mas especifico (menos abstracto).
La nociodn de relevancia textual resulta ser un criterio clave en la utilizacion de esta
figura semantica: la informacion es méas o menos relevante en la medida que se
requiera para la interpretacion o la comprension del texto. Por ejemplo, las
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implicaciones ideoldgicas se asocian a descripciones completas o especificas (van

Dijk, 2008).

Coherencia local

La coherencia referencial se basa en las relaciones condicionales, causales, espaciales
o temporales entre “hechos” en un mundo posible. En un marco cognitivo, se considera
que las proposiciones se relacionan entre si con respecto a su representacion en un
modelo mental del lenguaje (subjetivo) de los usuarios. En este sentido, una
proposicion puede relacionarse coherentemente con una proposicion previa, si
funciona como generalizacion, especificacion, contraste o ejemplo de esta Gltima (van

Dijk, 2008).

Jugadas semdnticas locales

Las relaciones entre las proposiciones en un discurso pueden darse por medio de
“jugadas” o estrategias especificas: la autopresentacion positiva, la persuasion o la
autodefensa (van Dijk, 2008:247). Se trata de una negacidon aparente, pues se
presupone que a continuacion del pero se dirdn cosas negativas de Otros,
contradiciendo la negacion inicial. Basicamente, se busca evitar causar una mala

impresion en la audiencia (van Dijk, 2008).

Temas

La coherencia global de los discursos se materializa en los temas, entendiéndose como
macroestructuras semanticas derivadas de las proposiciones expresadas en el texto. De
este modo, los titulares de las notas periodisticas expresan las macroproposiciones
tematicas en las que se basan las macroestructuras discursivas. Asi como ocurre a nivel
local, la coherencia global exige conocimientos socioculturales y de los modelos de
representacion mental acerca de hechos especificos. Dado que expresan la informacion
mas importante de un discurso, las macroproposiciones tematicas suelen estar
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controladas ideologicamente (van Dijk, 2008).

Tema, comentario y focalizacion

Otra posible aproximacion al significado proposicional atafie a la distribucion de la
informacion y el énfasis, asi como las relaciones funcionales entre los elementos
proposicionales. La distincion entre tema y comentario tradicionalmente se ha
asociado a informacidn conocida e informacion nueva, lo que constituye un concepto
mas cognitivo-semantico que sintactico (van Dijk, 1980). La informacion conocida de
una proposicion se expresa o implica a través de oraciones previas en el texto o el
habla, por lo que una aproximacion discursiva a estas nociones puede revelar las
relaciones entre el significado y la informacioén cognitiva. Del mismo modo, puede
advertirse como la informacion, las proposiciones o partes de las proposiciones se
emplazan dentro o fuera de la zona de focalizacion (van Dijk, 2008), una nocion que

sera abordada en el apartado subsiguiente.

2.2.4. Principio de la jerarquizacion de la informacion y teoria de la tonalizacion

En los parrafos precedentes, se han expuesto una serie de categorias tedrico-analiticas
sobre la organizacion local y global (micro y macro) del significado del discurso. En
estrecha relacion con el control de los temas (macroestructuras semanticas), resulta
pertinente referir al principio de la jerarquizacion de la informacion: “todo en la
lengua, o sea en el decir, estd organizado jerarquicamente” (Pardo 2011: 32). El
principio de la jerarquizacidbn permite analizar cémo el hablante prioriza
obligatoriamente cierta informacion por sobre otra. Esto puede observarse en un plano
macro del texto, en el que se utilizan nociones como las de tema y rema (Pardo, 1992,
1996) (o tdpico y comento, siguiendo a van Dijk, 1980), o bien en un plano micro, es

decir al interior de las emisiones,® identificando elementos como tema, rema y foco de

3 La emision es una unidad minima del lenguaje hablado y escrito. Forma parte de un texto, tiene
un punto de partida y un objetivo de discurso, lo que en espafiol se denomina tema y rema
respectivamente (Pardo, 2011).
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las emisiones.

En cada emision, lo que esta tematizado se supone menos relevante que aquello que se
constituye en la informacion nueva o rematica. En la lengua espafola, el tema se
emplaza generalmente en posicion inicial, mientras que el rema ocupa la posicion final
y contiene la informacién mas nueva y con mayor carga semantica. De este modo, el
foco (énfasis) de cada emision se coloca normalmente en la informacion contenida en
su rema. Como senala Pardo (2011), la nocion de foco esta relacionada con procesos
cognitivos que conciernen a la capacidad del lector u oyente para retener la
informacion, lo cual explica por qué las palabras en posicion final suelen presentar la

informacion semantica y cognitivamente mas relevante de la emision.

Asimismo, como parte del principio de la jerarquizacion de la informacion tanto a
nivel macro como micro, la teoria de la tonalizacion se ocupa de los recursos que sirven
para mitigar o reforzar aspectos evaluativos en el discurso. La tonalizacion, en cuanto
principio del lenguaje, indica que “todas las lenguas manejan grados de jerarquizacion
iguales o menores al concepto de Tema y Rema, Tema y Rema textual, Topico-
Comento y es dependiente del género discursivo y del cotexto” (Pardo, 2010:115).
Esta caracteristica del discurso, que puede metaforizarse como “un sube y baja en el
que siempre que algo se mitiga algo se refuerza necesariamente y viceversa” (Pardo,
2010:115-116), aparece generalmente realizada mediante recursos lingiiisticos
mitigadores y reforzadores. Los primeros, precisamente, mitigan o debilitan un
argumento, y los ultimos lo enfatizan. De este modo, los conceptos binarios de tema y
rema de las emisiones, entre otros, conllevan per se una valoraciéon que puede estar

reforzada o mitigada por el uso de otros recursos lingiiisticos que coocurren con estos.

Siguiendo a Lavandera (1986), entre los recursos mitigadores que operan en la
tonalizacion del discurso pueden mencionarse, a modo de ejemplo, la construccién
verbal pasiva y agente no nombrado, el empleo de la forma impersonal se, o el uso de
nominalizaciones verbales en las que el complemento preposicional agente aparece
elidido. En todos estos casos, se elude la designacion explicita y clara del agente de
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una accion especifica. Adicionalmente, Pardo (2010) explora como algunos items
lexicales y morfosintacticos pueden contribuir al refuerzo de ciertas ideas. Entre éstos
ultimos, es posible sefialar el uso contrastivo entre las personas verbales (primeras
versus terceras), el modo (indicativo versus subjuntivo), o las voces (activas versus
pasivas). No obstante, aclara Pardo (2010), la tonalizacién es una nocion relacional:
cada recurso debe ser interpretado en atencion a su cotexto y contexto. En suma, la
jerarquizacion de la informacion y la tonalizacion son teorias que permiten desentrafiar
la configuracion socialmente situada de estrategias especificas del discurso (Pardo,
2011).

2.3. Las representaciones sociales desde una perspectiva discursiva

En torno al concepto de representacion social o colectiva, la lingiiistica y otras ciencias
sociales han mostrado considerable interés en explorar como se construyen diferentes
visiones del mundo a partir de creencias compartidas (Moscovici, 2001). La
representacion social constituye, siguiendo a Moscovici (1979:27), una de las vias para
captar el mundo concreto, y necesita ser abordada como “una textura psicoldgica
auténoma y a la vez como propia de nuestra sociedad, de nuestra cultura.” Desde la
perspectiva del ACD, Pardo Abril (2003) relaciona el concepto de representacion
social con el de ideologia. Las ideologias organizan y regulan las representaciones
conceptuales sobre como son los grupos y las comunidades, los sistemas axiologicos
y los modos en que ciertos grupos se relacionan con otros en funcion de los intereses
grupales. Las ideologias controlan, de manera indirecta, las representaciones mentales
(modelos) que estan en la base de identificacion de grupos, comunidades y culturas, y
que constituyen el contexto introducido en el discurso y en sus estructuras (Pardo

Abril, 2003).

En el plano textual, las representaciones sociales subyacentes se materializan en lo que
el ACD denomina representaciones discursivas, y su estudio posibilita el acceso a los
modos en que las personas simbolizan el mundo que las rodea a partir del sistema

lingtiistico (Molina, Pérez y de la Vega, 2014). De esta manera, el analista del discurso
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centra su interés en examinar coOmo se representan las creencias de lo que la gente dice

o hace. En tal direccion, la teoria lingiiistica establece:

una creencia puede ser representada como una proposicion, o redes
proposicionales; también pueden adoptarse descripciones estructurales mas
dindmicas como guiones* o esquemas a partir de los cuales es posible hacer
explicitos acontecimientos y acciones y, de acuerdo con el fendmeno
sociocognitivo representado, formular guiones o esquemas de objeto de

personas, de rol, de interaccion, entre otros. (Pardo Abril, 2003:69)

Recuperando el concepto de modelo mental, en cuanto ‘“representacion de los
acontecimientos que se establecen en la memoria, el cual puede ser un modelo
subjetivo e individual, o intersubjetivo y colectivo” (p. 69), Pardo Abril (2003)
argumenta que el discurso se interpreta en términos del modelo de experiencia que
construye. Algunas de las categorias analiticas que permiten explorar los modos en
que los modelos mentales se articulan con las estructuras lingiiisticas y discursivas
incluyen: las clausulas locativas (espacio/tiempo), las circunstancias (modos/fines), y
los participantes en sus distintos roles (agente/paciente/experimentador) (Pardo Abril,
2003). Del mismo modo, en la produccion o comprension de un discurso se construye
un modelo mental de la situacion comunicativa en la que es posible dicho evento
comunicativo: el modelo de contexto. La categoria participante cobra aqui especial
importancia para el analisis, pues en ella se define la subjetividad del discurso y se

formula la perspectiva desde la que se perfila el decir/interpretar (Pardo Abril, 2003).
2.4. Las representaciones discursivas en los medios de comunicacion
Los medios masivos son el material basico de los procesos comunicacionales. El

sujeto contempordneo vive en su entorno y de ellos procede la mayoria de sus

estimulos simbdlicos (Rincon, 2006). Como observa van Dijk (1997), ademés de

4 Los guiones, de acuerdo con la propuesta de Schank y Abelson (1987), representan
conocimiento en términos espaciotemporales, y secuencias de acciones y actores que dan cuenta de
expresiones estereotipicas en la cultura; p.ej., cémo ocurre un viaje (Pardo Abril, 2003).
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instalar ciertos temas en agenda, los medios masivos de comunicacion instituyen
sentidos que se difunden generalizadamente, ocupando asi un lugar privilegiado en
la produccioén, reproduccion y consolidacion de los discursos. Los medios, y en
especial los periodicos, tienden a construir representaciones discursivas alrededor de
acontecimientos, actores sociales y lugares con los que la audiencia no posee
contacto directo. De esta manera, el discurso de las noticias produce y reproduce
posibles construcciones de la realidad atravesadas por variables politicas,

econdmicas e ideologicas.

El publico procesa los discursos de los medios desde diferentes niveles de
percepcidn, reconocimiento y analisis que convergen “constituyendo una densidad
informativa que se mueve de manera transversal, cruzando los campos de interés, de
problemas y de experiencias, e integrando también las formas de los imaginarios
sociales” (Martini, 2010:21). Al respecto, vale notar, los imaginarios pueden
pensarse como construcciones culturales, historicas, comunicacionales que operan
en funcion de instituciones sociales y por actores sociales, proveyendo a los
individuos de un modo cultural de interpretar e interpelar al mundo. Esto es, el
sujeto adquiere referencialidad a un colectivo al que se une simbdlicamente. En
esta direccion, Martini (2010) afirma que los medios construyen, consolidan y
difunden las representaciones globales de la vida social, y que, si bien la opinion
publica no se construye sobre la base de un tUnico tipo de discurso, las noticias

periodisticas “son el discurso central y privilegiado a tal fin” (p. 21).

En linea con estos conceptos, White (2006) analiza que la noticia periodistica es un
modo de retorica en el sentido mas amplio de la palabra: un discurso cargado de valores
y determinado ideoldgicamente con un claro potencial para influir en las suposiciones
y creencias de la audiencia de los medios de comunicacion acerca de como es el mundo
y como deberia ser. De la misma forma, van Dijk (1990) observa que la noticia
promueve implicitamente las creencias y opiniones dominantes de grupos de €lite en
la sociedad, condensadas predominantemente en un acto de habla asertivo. A los
efectos de su pertinencia perlocutiva, puntualiza van Dijk (1990:124), el texto debe

expresar proposiciones que el agente/lector todavia no conozca y que el escritor desea
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hacerle conocer, formulando significados “de una manera tal que no s6lo se entiendan,

sino que también se acepten como la verdad o al menos como una posible verdad.”

2.4.1. El discurso de la noticia

El ACD aplicado al discurso de la noticia en la prensa diaria permite acceder a las
diversas propiedades de la produccion de la noticia, los valores e ideologias de los
periodistas y de los periddicos, y, en particular, a los modos en que los lectores
comprenderan, memorizaran y usardn la informacioén de la noticia para elaborar su
conocimiento y opiniones sobre la realidad (van Dijk, 1985). Aunque los periddicos
pueden variar notablemente en su estructura, el discurso de la noticia de la prensa diaria
exhibe ciertos rasgos estructurales comunes a la mayoria de las noticias de prensa de
los periddicos occidentales (van Dijk, 1985). Consecuentemente, el ACD intenta
explorar como la importancia que el periodista atribuye a las situaciones,
acontecimientos o personas comunicados por el texto de la noticia tienden a imbricarse
de una manera sutil, y por tanto significativa, en sus particularidades estructurales. A
continuacion, se resefian algunas nociones medulares sobre las distintas dimensiones

de analisis propuestas por van Dijk (1985).

Las superestructuras del discurso

Los géneros discursivos poseen una organizacion global esquematica convencional
llamada superestructura. La superestructura organiza y clasifica el contenido -o
macroestructura- jerdrquicamente mediante un nimero de categorias. En su estructura
convencional, el relato de la noticia comienza con titulares seguidos de un copete (o
lead) que lo introduce o resume, y a continuacion se desarrolla el cuerpo de la noticia.
Son tres partes principales que se reconocen directamente por la diferencia de
caracteres tipograficos. Mientras el copete presenta informacion pragmatica, como
lugar, fecha y escritor o fuente (periodista, director y agencias de noticias), los titulares
expresan la informacién mas importante del relato de la noticia en una interpretacion
de los acontecimientos desde el punto de vista del periodista (o del periddico) (van
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Dijk, 1985).

A diferencia de los relatos cotidianos, por ejemplo, el relato de la noticia no se organiza
solo segin un orden temporal o condicional (causal). En lugar de seguir un orden
convencional (introduccion del contexto, causas, acontecimientos y consecuencias), se
dispone una organizacion determinada por los grados de generalidad (importancia) y
de especificidad (detalles). Esta particularidad obedece, por un lado, a la posibilidad
de que los directores necesiten reducir rapidamente el relato de la noticia, por ejemplo,
omitiendo sdlo el final. Por otro, los lectores pueden empezar a leer un relato, pero si
luego carecen del tiempo o interés necesario para continuar, la informacion mas
importante o interesante debe haberse leido en primera instancia, antes de los detalles

(van Dijk, 1985).

Macroestructuras semdnticas

Las macroestructuras son explicaciones teoricas de significados globales, temas o
asuntos del texto que proporcionan la coherencia global, el perfil del texto como un
todo. Tienen una naturaleza jerarquica: en los niveles superiores se puede delinear el
tema mas general mientras que a niveles inferiores, asuntos mas locales. Las
macroestructuras son semanticas y por ende se formulan en términos de proposiciones.
En algunos casos, la macroestructura real del texto no se halla reflejada en la
informacion resumida en el titular o copete. Deliberadamente o no, éstos pueden ser
parciales e incluir informacion que estructuralmente solo representa un detalle de los

acontecimientos narrados (van Dijk, 1985).

La estructura semantica local

El andlisis del significado de un discurso a nivel local debe atender tanto las estructuras
proposicionales internas como el modo en que se combinan las proposiciones
completas. Normalmente, una proposicion presenta un predicado central, expresado

por el verbo; cierto nimero de argumentos (agente, paciente, instrumento, objeto, etc.)
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expresados por frases nominales; y es precedida por una o mas modalidades (de
tiempo, lugar, necesidad, etc.), expresadas por adverbios o verbos modales (auxiliares)
y los tiempos verbales. Asimismo, como se ha referido, las proposiciones como un
todo pueden conectarse mediante algunos conectivos (condicional, causal, temporal,
funcional, etc.) expresados en la estructura superficial por las conjunciones y los

adverbios, o por la simple coordinacién y el orden lineal (van Dijk, 1985).

Estructuras retoricas y estilisticas

Las estructuras retdricas son estructuraciones adicionales de los diversos niveles de la
gramatica: repeticiones de sonidos (rimas), de palabras y frases (repeticiones) o de
estructuras sintdcticas (paralelismos); contrastes; metdforas y metonimia;
transformaciones sintacticas no caracteristicas; entre otros. Las figuras retéricas de los
medios de comunicacion suelen ejercer una funcion persuasiva: cognoscitivamente, la
informacion se elabora con mas atencion, pudiéndose archivar y recuperar mejor (van
Dijk, 1985). Por otra parte, el estilo de un texto esta marcado por las elecciones de las
maneras posibles de expresar la informacion semantica (por ejemplo, “manifestantes”
o “alborotadores” dependiendo de la situacion). En esta eleccion, el periodista puede
aplicar una valoracion positiva o negativa segin su mirada de los hechos (van Dijk,

1985).

Indicadores pragmaticos

Una enunciacion lingiiistica usada en un contexto especifico también funciona como
una accion social especifica (afirmacion, pregunta, acusacion, etc.). Se trata de actos
de habla que deben cumplir ciertas condiciones para ser contextualmente apropiados.
A modo de ejemplo, un anuncio podria ser interpretado como una forma de peticion o
de sugerencia, mientras que un editorial podria ser asimilado como una acusacion a
algiin grupo en particular. La noticia, por su parte, funciona esencialmente como una
afirmaciodn: se presenta un hecho que el periodista conoce y que considera interesante
para el lector. No obstante, para descubrir si se usa un acto de habla distinto al
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esperado, el lector debera analizar con mas detenimiento la estructura textual (van
Dijk, 1985). Para finalizar, el siguiente cuadro resume las principales estructuras

discursivas de la noticia abordadas en esta seccion:

Contexto e interaccion
Discurso
Pragmatica: actos
del discurso
Formas de la
oracion: sintaxis
< Estilo:
Lexicalizacion: variaciones
eleccion de palabras de forma Retérica:
operaciones
Significado: especiales
semantica
-Coherencia local, <> Estructuras
secuencial esquematicas:
-Coherencia global: - narrativa
temas - argumentativa

Figura 2.2. Estructuras del discurso de la noticia (van Dijk, 1985, 2008)

2.5. Caracterizacion del corpus y procedimientos de analisis

El corpus de esta investigacion estd compuesto por 40 notas periodisticas informativas
que tratan diferentes cuestiones pertenecientes al drea educativa en el ambito de la
Ciudad de Buenos Aires. Si bien la mayoria de los hechos en cuestion son exclusivos
de este distrito, en algunos casos los acontecimientos atafien simultaneamente a otras
jurisdicciones o bien poseen un alcance de nivel nacional. Las notas fueron publicadas
en las ediciones digitales de los diarios Clarin, Infobae, La Nacién, La Prensa y

Péagina/12 durante el periodo comprendido entre agosto de 2017 y junio de 2018.
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2.5.1. Criterios de seleccion

Para la seleccion de los textos que conforman el corpus se observaron los siguientes

criterios:

e Las notas seleccionadas fueron publicadas entre los meses de agosto de 2017
y junio de 2018, un periodo en el que se registrd una significativa visibilizacion
de la protesta estudiantil en escuelas secundarias y profesorados publicos en
rechazo a proyectos de reforma anunciados por las autoridades educativas del
Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires. El pronunciamiento se inicié en
agosto de 2017 con la toma de escuelas por estudiantes secundarios/as contra
la Secundaria del Futuro (SF). La SF constituye una nueva reforma educativa
implementada por la Ciudad Auténoma de Buenos Aires a partir del afio 2018
que propone la incorporacion y uso pedagogico de las nuevas tecnologias de la
informacion y la comunicacion como dispositivo clave en la preparacion de
los/as estudiantes de cara al futuro. Habiendo sido elaborado de forma
inconsulta y presentado intempestivamente sin ley mediante (Di Napoli, 2018),

el proyecto fue enérgicamente cuestionado por la comunidad educativa.

Pocos meses después de las tomas en repudio a la SF, comenzaron a tener lugar
las manifestaciones de estudiantes, profesores/as y rectores/as de los institutos
de formacion docente en oposicion a la UniCABA (Universidad de la Ciudad
Autonoma de Buenos Aires). Se trata de un proyecto oficialista que prevé el
reemplazo de los 29 profesorados portefios por una Unica universidad de
formacion docente. Uno de los aspectos controversiales de esta transformacion
se relaciona con el argumento del “plan de estudios comun”, que plantea la
necesidad de generar un sistema unificado de contenidos para la ensefianza
superior no universitaria en la Ciudad y garantizar asi una formacion general y
areal con énfasis en las capacidades. En este sentido, los/as rectores/as de los
institutos superiores aseveraron que una formacion sélida en capacidades para
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el nivel secundario y superior por fuera de las logicas disciplinarias es

claramente inviable (Rozanski, 2018).

Las expresiones contra la UniCABA se extendieron a lo largo de 2018. De igual
modo, hacia mediados del mismo afio, el estudiantado del nivel medio publico
retornd a la toma de escuelas en apoyo a la legalizacion de la interrupcion
voluntaria del embarazo. Estas medidas llegaron a su fin en junio de 2018,
cuando un fallo de la Justicia habilito la aplicacion del “protocolo antitomas”

en las escuelas secundarias portefias (Braginski, 2018).

e (Cada uno de los cinco periddicos implicados es reconocido, en mayor o menor
medida, como un medio influyente en la prensa grafica y/o digital, y todos ellos

pertenecen a duefios diferentes.

e Las notas periodisticas corresponden estrictamente al género informativo: en
la eleccion de este tipo de discurso, el periodismo se supone interesado en
exponer una version potencialmente neutral de los hechos. Se excluyeron, en

efecto, editoriales, articulos de opinidn, dossiers, entre otros.

e Las notas hacen referencia a la educacion en su titular, copete, y cuerpo

principal mediante la mencion de un hecho, espacio o actor educativo.

e La seleccion tematica incluye acontecimientos, actores y espacios de tipo
micro (aula/escuela) y macroeducativo (politica/gestion educativa)
correspondientes a cualquier nivel del sistema formal con mayor cobertura

mediatica dentro de la coyuntura sefialada.
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2.5.2. Introduccion a los periodicos seleccionados

> Clarin

El diario Clarin ejerce un claro protagonismo en el mercado de la prensa diaria
argentina (Becerra y Mastrini, 2009). Su version digital, lanzada en 1995, se erige
como el portal web de noticias mas visitado del pais (“Top sites in Argentina”, 2018)
y el tercer periddico en espafol mas consultado del mundo con mas de 8 millones de
usuarios unicos (“El Pais, el periodico digital en espafiol mas leido del mundo”, 2016).
Este periodico forma parte del Grupo Clarin, multimedio conformado en la década del
90, que también incluye la emisora Radio Mitre, la cadena televisiva Canal 13 y la
seflal de cable Todo Noticias (TN), entre otros. Se trata del principal grupo
multimedios de Argentina, y practicamente en todos los mercados culturales “logro
una posicion dominante que facilita su interlocucion privilegiada con los grandes
anunciantes publicitarios y su acceso directo a las fuentes de los distintos estamentos

de poder (econdémico, politico, sindical, etcétera)” (Becerra y Mastrini, 2009:75).

» Infobae

Infobae es un diario digital argentino creado en 2002, en cuya autopresentacion se
indica su orientacion a la difusién de informacion y material periodistico vinculado
con la actividad cultural, turistica, social, econdémica y politica internacional
(“Términos y condiciones”, 2019). A diferencia del resto de los periddicos incluidos
en el corpus, Infobae es un medio de comunicacion que nace propiamente como un
emprendimiento digital. No obstante su corta trayectoria, se ha convertido en el tercero
de los periddicos en linea mas visitados de Argentina (“Top sites in Argentina”, 2018),
en tanto que, a escala mundial, se lo ha reconocido como el medio en espafiol que logra
el mayor tiempo de permanencia de sus lectores (“Infobae en el podio de los medios

en espanol mas leidos del mundo”, 2017).
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> La Nacion

La Nacion es un matutino conservador fundado en 1870, cuya version digital es el
segundo portal web de noticias mas visitado del pais (“Top sites in Argentina”, 2018).
Asimismo, con 7.382 millones de usuarios unicos, se ubica como el cuarto periddico
digital en espafiol mas consultado del mundo (“El Pais, el periodico digital en espaiol
mas leido del mundo™, 2016). A lo largo de su historia, La Nacién se ha caracterizado
por ser un medio influyente y generador de opiniones dentro de los sectores mas
conservadores de la sociedad argentina (Sidicaro, 2001). Su lema de autopresentacion,
“una tribuna de doctrina”, parece poner de manifiesto a qué lectores intenta interpelar
prioritariamente: los sectores educados de la clase alta (Espeche, 2009). Si bien la
opinioén del diario La Nacidon ha ejercido un marcado protagonismo en la escena
politica y social argentina, sus tendencias ideoldgicas hoy son sensiblemente mas

moderadas (Sidicaro, 2001).

> La Prensa

La Prensa, fundando en 1869, fue uno de los diarios argentinos mas importantes en la
primera mitad del siglo XX (Baschetti, 2000), a la vez que lleg6 a ser considerado uno
de los diez mas destacados del mundo (“Desaparece un defensor de la libertad de
prensa en América Latina”, 1977). Sus notas y editoriales, en linea con las ideas del
liberalismo y del conservadurismo, supieron ejercer notable influencia al interior de
los sectores de clase alta, asi como en aquellos estratos con aspiraciones de pertenencia
al mundo de los ricos y respetables (Baschetti, 2000). A lo largo de su historia, La
Prensa tendid a asumir una posicion combativa contra los gobiernos electos de amplia
base popular tales como los de filiacion radical y peronista, mientras que se mostro
condescendiente frente a los golpes de Estado y sus posteriores dictaduras (Baschetti,

2000).
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» Pdgina 12

Péagina/12 es un diario de inclinacion progresista fundado en 1987 (Mochkofsky,
2003), cuyo sitio web es el cuarto portal informativo mas visitado en Argentina (“Top
sites in Argentina”, 2018). Su marcado estilo critico lo distingue, por ejemplo, del
perfil conservador de La Nacion o del caracter mas popular de Clarin (Molina et al,
2014). Como explica Valdettaro (2003), Pagina/12 propone al lector un contrato de
lectura donde el beneficio de una modalidad critica e irdnica se ofrece a cambio de
suprimir las modalizaciones consideradas “objetivas” en el tratamiento de la
informacion. Es decir, el diario despliega una estrategia enunciativa para apelar a “un
lector que no solo quiere conocer la informacién mas importante del dia, sino que

también necesita una distancia interpretativa” (Valdettaro, 2003:3).

2.5.3. Conformacion del corpus

Los siguientes cuadros presentan informacion basica sobre las notas que conforman el
corpus: diario fuente (y su codificacion a efectos de mayor practicidad en el analisis),

su titulo y su fecha de publicacion.

Tabla 2.1. Notas seleccionadas de Clarin

Identificacion Titulo Fecha
C1 Preocupacion en escuelas portefias por la reformaen | 29/08/2017
la secundaria
C2 Por el desgaste de la medida, 15 colegios ya 26/09/2017

levantaron las tomas

C3 Afirman que en las escuelas portefias hay unas veinte | 20/10/2017
amenazas de bomba por dia

C4 Crearan una universidad de formacion docente para 22/11/2017
que haya mas maestros en Capital
Cs Primer dia de clases en la Ciudad: un gremio 01/03/2018
minoritario hace paro y protesto frente a la Legislatura
Co6 El 74,6% de la gente cree que el ausentismo docente | 21/04/2018
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es muy alto y afecta a la ensefianza

C7 Presentan un amparo contra la universidad de 11/05/2018
formacion docente en la Ciudad

C8 La Justicia habilité el “protocolo antitomas” de 27/06/2018
escuelas del gobierno portefio

Tabla 2.2. Notas seleccionadas de Infobae
Identificacion Titulo Fecha

IB1 Los docentes portefios realizan un paro por un reclamo 24/08/2017
salarial

1B2 La ministra de Educacion de la Ciudad, tras reunirse ~ 20/09/2017
con representantes de los alumnos: "Esperamos que
levanten las tomas"

IB3 La "grieta educativa": la desercion escolar en las 02/10/2017
secundarias publicas es casi el doble que en las
privadas

B4 En la Ciudad, los chicos prefieren Educacion Fisicay | 28/11/2017
se aburren con Matematica

IB5 Un grupo multisectorial propuso 10 ideas para mejorar 23/03/2018
la educacion y la Ciudad dio su respuesta

IB6 Por qué hoy no hay clases en las escuelas de la Ciudad 11/04/2018
de Buenos Aires

IB7 Los jovenes que quieren ser docentes tienen errores de  16/05/2018
ortografia y no saben el significado de palabras
sencillas

IB8 Educacion 4.0 y las claves de los nuevos paradigmas | 12/06/2018
en un evento organizado por Infobae

Tabla 2.3. Notas seleccionadas de La Nacion
Identificacion Titulo Fecha

LNI1 El fuerte cruce entre estudiantes y una especialista en 29/08/2017
educacion

LN2 Tomas de colegios y denuncia de abuso en el Nacional 29/09/2017
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de Buenos Aires: ;cual es el rol de los adultos?

LN3 Qué pasara con la "secundaria del futuro" después de | 23/10/2017
las elecciones

LN4 Como reinventar el secundario 06/11/2017

LNS5 Rodriguez Larreta: "Estamos haciendo la mayor 01/03/2018
transformacion educativa de los tltimos 50 afios"

LN6 La jornada completa, uno de los desafios principales | 16/04/2018

LN7 Docentes portefios rechazaron propuesta salarial del 10/05/2018
15% y exigieron paritarias

LN8 Finocchiaro, sobre las tomas de colegios: "No 12/06/2018
podemos contemplar el uso de la violencia como
respuesta”

Tabla 2.4. Notas seleccionadas de La Prensa
Identificacion Titulo Fecha

LP1 El gobierno portefio anuncid un acuerdo paritario con | 10/08/2017
docentes

LP2 Con las tomas en cuarto intermedio, los secundarios se 26/09/2017
manifiestan frente al Ministerio de Educacion

LP3 Como sacar al secundario de su laberinto 02/10/2017

LP4 La Ciudad present6 un proyecto para crear una 22/11/2017
universidad para formar docentes

LP5 Docentes portefios rechazan una oferta de aumento del  22/03/2018
15 por ciento

LP6 Santilli asegurd que en la Ciudad "no hay un plan de | 03/04/2018
ajuste"”

LP7 "La escuela no ensefia todo lo que promete" 20/05/2018

LPS8 "La docencia no es una actividad valorada" 26/06/2018

Tabla 2.5. Notas seleccionadas de Pagina/12
Identificacion Titulo Fecha
P1 Educacion y trabajo 08/08/2017
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P2 Amparo contra la reforma educativa 26/09/2017
P3 La comunidad educativa se resiste y fue amenazada 05/10/2017
P4 Los profesorados contra la reforma portefia 30/11/2017
P5 Escuela inhabitable 05/03/2018
P6 En marcha por los profesorados 13/04/2018
P7 Con los maestros no podran 23/05/2018
P8 El frio se instald en las escuelas 09/06/2018

2.5.4. Herramientas y procedimientos de analisis

El presente trabajo se propuso abordar el corpus mediante un andlisis integral a
desarrollarse en distintas etapas. La indagacion inicial intent6 ensayar una lectura
contextualizada de la produccién periodistica en cuestion segun la propuesta teorica
de Norman Fairclough (1989, 1992) sobre las diferentes dimensiones del evento
discursivo. A continuacidn, se relevaron datos lingiiisticos de los textos y se esbozo
una interpretacion de ellos sobre la base del analisis contextual previo. Esta
aproximacion textual conjugoé categorias tedricas y analiticas especificas del modelo
de Teun A. van Dijk (2005, 2009) -en referencia a la perspectiva ideoldgica, el
significado, la forma y la accidén e interaccion en el discurso- con el principio de
jerarquizacion de la informacion y la teoria de la tonalizacion de Maria Laura Pardo

(1996, 2011).

El procedimiento analitico recorrid las tres practicas interdependientes del discurso: la
préctica textual, la practica discursiva y la practica social (Fairclough, 1989, 1992). Se
abordaron, en primer lugar, las practicas discursivas y sociales que se desarrollan en
torno a la construccion medidtica de los acontecimientos, los actores y los espacios
escolares. En tal direccion, se examinaron los modos en que el discurso periodistico
digital tiende a ser producido e interpretado por la audiencia (practica discursiva), y
fundamentalmente, como se relacionan estos procesos con el contexto socio-histérico
en que el evento discursivo tiene lugar (practica social). En este caso, se busco

problematizar el discurso hegemonico sobre la educacién publica y sus actores,
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trazando tendencias que actualmente rigen el devenir de las politicas publicas en

materia educativa.

Una vez delineado el contexto en el que el discurso mediatico adquiere sentido, se
procedié al abordaje de la practica textual (la realizacion lingiiistica del texto).
Conforme al principio de la jerarquizacion de la informacion, se efectud el
relevamiento de focos (Pardo, 2011), examinando particularmente cada emision
constitutiva del titular y del cuerpo de cada nota para establecer a qué eventos, actores
0 espacios se les asigna o se les resta énfasis. Asimismo, se implement¢ la teoria de la
tonalizacion (Lavandera, 1986; Pardo, 1996) para reconocer y examinar recursos®
reforzadores y mitigadores capaces de enfatizar o debilitar ciertas ideas o argumentos.

En tanto, la identificacion de instancias de refuerzo o mitigacion se ilustré mediante

una seleccion de ejemplos relevantes del corpus.

De esta manera, a partir de los datos obtenidos sobre la jerarquizacion y tonalizacion
de la informacion en el corpus, se intentd exponer qué estrategias discursivas tiende a
desplegar cada periddico en sus notas, y como tales estrategias podrian configurar
ciertas representaciones discursivas acerca de la educacion publica. Se planteé una
interpretacion  sociohistoricamente  contextualizada de las  construcciones
identificadas, asi como de las convergencias y divergencias discursivas a través de los
distintos medios examinados. Por ultimo, se apuntaron algunas reflexiones y
consideraciones finales sobre los resultados del analisis y de la posible contribucion

del presente trabajo al campo transdisciplinario de la comunicacion y la educacion.

5 Las estructuras discursivas que T. van Dijk incluye en su modelo de andlisis (Seccion 2.2.3.
Estructuras del discurso) fueron valoradas como recursos de refuerzo o mitigacion para el estudio de la
tonalizacion de la informacion.
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CAPITULO 3. Estado de la cuestion

3.1. Introduccion

Este capitulo resefia antecedentes relevantes en la investigacion del problema al que
se consagra la presente tesis y consta de tres secciones principales. La primera seccion
introduce trabajos pertenecientes al campo de los problemas actuales de la educacion
publica en Argentina. En tal sentido, se aborda principalmente la desigualdad
educativa en relacion con los procesos de desinstitucionalizaciéon y segmentacion,
originados en el contexto de las reformas educativas de los afios 90 y las
transformaciones sociales y economicas que acompafiaron su implementacion.
Asimismo, se incorporan referencias al debate sobre la redefinicion de lo publico en
la educacién publica, examinando y contextualizando los nuevos sentidos que se le

asignan.

A partir de la discusion sobre los cambios en la forma de enunciar el problema publico
de la educacion publica, la segunda seccién presenta una revision de la literatura
referente a las representaciones sociales en torno a la educacion publica. El objetivo
de este apartado es examinar la configuracion de los problemas de la educacion en la
agenda social, observando a tal efecto la retérica predominante sobre el
funcionamiento de lo publico. Adicionalmente, se indaga y releva evidencia en torno
a la posible conexidn entre las percepciones descriptas y el crecimiento de la matricula

en educacion privada.

La tercera seccion se concentra en investigaciones que analizan el tratamiento de los
temas educativos en los medios masivos de comunicacion, principalmente en la
prensa. Se exploran los modos en que los medios tienden a jerarquizar la informaciéon
en esta area tematica, asi como el papel que desempeiian en la construccion de opinion
publica en educacion. A proposito de ello, se incluyen referencias a trabajos que
proponen abordar los problemas de la educacion desde la articulacion de la
investigacion educativa con los estudios del discurso, en particular la vertiente del

49

Universidad Nacional de Quilmes

Maestria en Ciencias Sociales y Humanidades — Menciéon Comunicacion

Tesis: Educacion, medios y representaciones discursivas: una aproximacion critica al tratamiento
mediatico de la educacion publica en la Ciudad de Buenos Aires.

Lic. Cristian Nufiez - 2020



Analisis Critico del Discurso (ACD).

3.2. La educacion en la agenda publica

Estudios recientes dan cuenta de un dramdatico aumento en las desigualdades
educativas de las sociedades latinoamericanas. La complejizacion de la relacion entre
cambio educativo y cambio social ha aumentado los niveles de inequidad, siendo el
caso argentino un claro ejemplo de ello. Al respecto, sefiala Tedesco (2005), la agenda
educativa de la década de los afos 90 produjo un giro rotundo en los debates
tradicionales, planteando un esquema de analisis basado en la centralidad del
conocimiento y la informacion en las estrategias de desarrollo. En tanto, los resultados
de las politicas implementadas en aquellos afios, en conjuncion con el agotamiento de
algunas de sus orientaciones dominantes, propiciaron el surgimiento de nuevos
interrogantes en el campo educativo, asi como la redefinicion de ciertos problemas

tradicionales.

En Argentina, los afios 90 fueron testigos de profundas transformaciones en materia de
politicas sociales y econdmicas, que impactaron fuertemente en la educacion. En este
sentido, el trabajo de Tedesco (2005) revisa puntos clave del debate educativo actual a
partir del balance de las reformas educativas implementadas. En primer lugar, el
analisis da cuenta de las dificultades existentes para modificar significativamente los
resultados de aprendizaje a pesar del aumento en la cobertura e introduccion de nuevas
modalidades e instrumentos de gestion. En parte, las limitaciones encontradas pueden
atribuirse, entre otras causas, al corporativismo de los actores internos del sistema, el
tradicionalismo, o la resistencia a las innovaciones. Sin embargo, también resulta
importante destacar “la presencia de una serie de factores nuevos, vinculados a las
tendencias estructurales de este 'nuevo capitalismo' basado en el uso intensivo de las
tecnologias de la informacion, en la globalizacion y en la desregulacion de los servicios

sociales” (Tedesco, 2005:19).

En esta coyuntura, surgieron nuevas tendencias de alto impacto en la sociedad y escasa
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conexion con los resultados esperados en torno a las reformas planteadas. Segin
Tesdesco (2005), el caso argentino es un ejemplo elocuente de cémo se ha
complejizado la relacion entre cambio educativo y cambio social, especialmente a raiz
de la divergencia entre los contextos de disefio e implementacion de la reforma.
Fenémenos sociales criticos, como la fuerte disparidad en la distribucion del ingreso,
han tenido una notable repercusion en los resultados educativos. El marcado aumento
de la desigualdad en los logros de aprendizaje, argumenta Tedesco (2005), se atribuye
a las condiciones socioecondmicas de las familias y a la distribucion regional de la

poblacion.

Otra arista de este debate atafie a un importante cambio conceptual con respecto al
papel del Estado, tanto a nivel nacional como internacional (Tedesco, 2005). Los
procesos de desregulacion han erosionado la equidad y la cohesion, promoviendo “un
cambio de clima conceptual que permite postular estrategias basadas en un papel
activo del Estado con mayor legitimidad que en la década de los afos 90” (p. 23). En
referencia a esta problematica, los estudios sobre el proceso de reproduccion de las
desigualdades sefialan que para romper el circulo vicioso de padres pobres-hijos
pobres es ineludible intervenir en el momento preciso en que se produce la formacion
basica del capital cognitivo de las personas. Esto significa, apunta Tedesco (2005),
invertir en las familias y en la primera infancia, puesto que los resultados de la accion
escolar de los alumnos de familias desfavorecidas s6lo mejoraran si se actua sobre las

condiciones con las cuales ingresan en la escuela.

Al mismo tiempo, Tedesco (2005) analiza que los cambios sociales acaecidos en los
90 condujeron a una mayor escasez de recursos y de fuerte aumento de la pugna por
obtenerlos. En un contexto de incremento de las situaciones de emergencia social que
demandan respuestas urgentes, el financiamiento educativo se ve afectado por la
restriccion presupuestaria. Tanto a nivel local como regional, un mayor volumen de
recursos para educacion sélo podria efectuarse desatendiendo otros servicios también
prioritarios. Como consecuencia de la necesidad imperiosa de atender situaciones
sociales criticas que afectan a gran parte de poblacion, comienzan a redefinirse los
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términos de la relacion entre la coyuntura y el largo plazo.

De manera similar, Tedesco (2005) cuestiona la 16gica predominante en la reforma que
suponia que la medicion de resultados, el financiamiento de la demanda, la evaluacion
del desempeno de los/as docentes y los cambios en los contenidos curriculares
generarian una dindmica de impacto positivo sobre los aprendizajes. Ante el
incumplimiento de tales expectativas, adquirio preponderancia la mirada segun la cual
“para que las reformas 'lleguen al aula' y se modifiquen las relaciones y los resultados
de aprendizaje, la variable clave es el docente, sus métodos, sus actitudes y sus
representaciones” (Tedesco, 2005:28). De esta forma, las preguntas sobre quién y

como se ensefa se incorporaron con cierto impetu en la nueva agenda.

Desde una perspectiva adyacente, Dussel (2004) plantea que las politicas educativas
compensatorias de los 90 resultaron “contraciclicas”, dado que iban a contramano del
ciclo regresivo mas general. Aunque la matricula escolar se expandio
significativamente, sobre todo en el nivel medio, las tasas de abandono y repitencia se
mantuvieron muy elevadas. En su conjunto, estas politicas intentaron plantear un
sistema escolar que abandonaba la ilusion de politicas universalistas emancipadoras y
las reemplazaba por acciones compensatorias focalizadas. No obstante la voluntad de
sus gestores, sostiene Dussel (2004:5), “la distribucion de recursos materiales y
capacitacion docente funcionaron como paliativos a una situacion desigual sobre la

que, se afirmaba, poco podia hacerse.”

El trabajo de Dussel (2004) propone repensar la desigualdad escolar en términos de
cémo interactian las distintas dindmicas para conformar situaciones y fronteras
inamovibles. De este modo, la calidad de la experiencia educativa no se relaciona
directamente con el origen social de la poblacion escolar. Si bien puede observarse una
correlacion fuerte entre el nivel de pobreza de la poblacion y los indices de eficiencia
y rendimiento de la escuela, “hay muchos casos en que las escuelas se 'salen' de lo
previsto, por 'arriba' o por 'abajo' de la expectativa para ese sector social” (p. 6). Ante
el declive de la regulacion estatal sobre las instituciones, las conductas y estrategias
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individuales o de los colectivos locales inciden mucho mas que antes al determinar el
rumbo de las instituciones. Asi, considera Dussel (2004), la actual autonomia® ha dado
lugar a situaciones muy heterogéneas en las instituciones, que interactian con las

desigualdades sociales mas generales.

En linea con los conceptos esbozados, Kessler (2002) estudia la profundizacién de la
desigualdad de las experiencias educativas’ en funcion de los procesos de
desinstitucionalizacion y segmentacion. Las primeras investigaciones luego de la
reinstauracion democratica ya dan cuenta del proceso de segmentacion en el sistema
educativo nacional. La diferenciacion creciente de recursos humanos, materiales y
pedagdgicos en la escuela primaria y secundaria ha dado lugar a la conformacion de
circuitos educativos transitados por alumnos de diferentes estratos sociales (Kessler,
2002). Simultaneamente, una serie de transformaciones ocurridas en las ultimas
décadas han vigorizado la marcha de estos procesos: la pobreza y la precarizacion
laboral, el aumento de la oferta educativa privada, la retirada progresiva de los sectores

medios en ascenso de las escuelas publicas, entre otros (Kessler, 2002).

Como resultado de la persistencia de la segmentacion a través de los afios, observa
Kessler (2002), las escuelas tienden a crear dispositivos para normalizar y gestionar
sus particularidades: estilo de gestion, seleccion de alumnos y docentes, politicas
internas de capacitacion, remuneracion de sus trabajadores, practicas pedagogicas,
normas de convivencias, entre otras. Gradualmente, cada una de las dimensiones de la
experiencia escolar es afectada por el proceso de segmentacion en confluencia con la
desinstitucionalizacion de la escuela media. En alusion a esto, Kessler (2002) nota que
cada uno de los grupos de alumnos que participan en su trabajo de campo describe una
escuela muy distinta a la de los otros grupos, lo cual parece sugerir que la escuela ha

comenzado a “gestionar publicos heterogéneos que no se adaptan necesariamente a la

6 Dussel (2004) alude al funcionamiento escasamente regulado desde el Estado, que cedid buena
parte de su poder coercitivo al fortalecimiento institucional.
7 Este concepto encierra los sentidos conferidos a la educacidn, la vision de las escuelas y la

formacidn recibida, el vinculo entre docentes y estudiantes en cada estrato, entre otras cuestiones
(Kessler, 2002).
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imagen canodnica del alumno” (p. 22).

La evidencia recolectada permite aseverar que las instituciones pierden
homogeneidad, los conflictos sociales entran a la escuela, y el docente ya no puede
posicionarse en un rol determinado. Adicionalmente, la motivacion y la contencion se
vuelven centrales, de modo que la escuela debe coordinar objetivos contradictorios:
integrar grupos y fomentar la competencia, exigir con criterios uniformes pero
atenuarlos para alumnos con problematicas sociales. Esto es, aceptar la particularidad
pero procurar la homogeneidad (Kessler, 2002). Desde el punto de vista de los actores,
se produce una ampliacion del campo de estrategias a fin de construir una experiencia
educativa afin a los intereses y posibilidades individuales. Para Kessler (2002), si bien
ese mayor margen de accidon no repara las desigualdades historicas del sistema, las
desnaturaliza y las hace mas visibles, allanando el camino para cualquier accion

reformadora.

En consonancia con las discusiones teoricas precedentes, Kessler (2002:23) asume que
en el caso argentino estas tendencias son “concomitantes a la disminucién de la
proteccion social del Estado, al aumento de la pobreza, a la mercantilizacion de la
educacion y a la profundizacion de la segmentacion.” La sociedad en general, y las
escuelas en particular, son cada vez mas heterogéneas entre si en cuanto a publicos y
recursos. En efecto, la subjetividad se construye atravesada por lo que Kessler
(2002:24) llama “experiencias de clase particulares”, en ausencia de tendencias
compensadoras de un sistema educativo homogéneo. Tratdndose de un proceso
recursivo, las experiencias de clase no son ajenas a la escuela ni indisociables de ella:
la escuela constituye el espacio central donde estas experiencias se configuran como

socialmente distintas.

De manera similar, Pini (2008) explora como la implementacion de las politicas
econdmicas neoliberales en simultaneidad con la reforma educativa de la década del
90 impacto en las escuelas urbano marginales de la Provincia de Buenos Aires. Su

analisis pone de relieve la tension existente entre la “imposicion” de sentido de los
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medios -particularmente sobre el descrédito hacia la educacion publica- y la intencidn
expresa de algunas politicas de mejorar la calidad educativa, para indagar como esa
lucha se refleja en el discurso de los/as docentes. La docencia se muestra propensa a
resistirse al sentido comun mediatico y social, pero a la vez lo suficientemente
condicionada para verter en su discurso ciertas apreciaciones que no condicen con
aquella resistencia: “el individualismo, la permanente ubicacién de los alumnos en el
lugar de la carencia, la culpabilizacion y/o descalificacion de los chicos y sus familias,

y la reiterada mencion a la ‘falta de valores’ y de disciplina” (Pini, 2008:64).

Pini (2008) asevera que la estrategia de polarizacién que promueve la asociacion de la
administracion estatal con déficit y la privada con eficiencia ha sido la fuerza principal
del impacto material y simbdlico del neoliberalismo. En este contexto, sostiene Pini
(2008), la educacion que dejaron los noventa puede pensarse “como resultado
provisorio de esta lucha por resignificar la escuela, la sociedad y la democracia” (p.
65), y exige “reconstituirse como sujetos docentes y sujetos democraticos” (p. 65). Se
trata de una construccion politica que no estara exenta de conflictos ni consistira en
avances lineales, pero los esfuerzos que se realicen desde las instituciones educativas
para recuperar y llevar estos espacios publicos a su mejor expresion sera tan decisivo
como la demanda colectiva por transformaciones desde las politicas del Estado (Pini,
2008).

Por su parte, Terigi (2016) aborda la situacion de la educacion argentina entre 2003 y
2015, durante los tres gobiernos del FPV (Frente para la Victoria), un periodo en el
que la situacion macroeconomica del pais cambid sustancialmente. En este nuevo
escenario, sefala Terigi (2016), el incremento de los recursos le permitié al Estado una
presencia creciente en distintas areas de la vida social, de modo que los indicadores
macro en materia educativa evidenciaron progresos significativos. Por ejemplo, la Ley
26075 de Financiamiento Educativo establecié un incremento de la inversion desde su
aplicacion en 2006 hasta alcanzar el 6% del PBI en 2010 (Terigi, 2016). Esta medida
propicié “el incremento del salario real de los/as docentes, los avances en la
escolarizacion en el nivel inicial, la construccion de escuelas, los progresos en
equipamiento informatico y en educacion técnica” (Terigi, 2016:33).
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Adicionalmente, Terigi (2016) identifica algunos objetivos que presentan un déficit
mayor, tales como la jornada completa o extendida en educacion bésica, la garantia de
diez anos de educacion basica, la extension de la ensefianza de una segunda lengua y
las mejoras en la calidad de la educacién (en términos de aprendizajes adquiridos). En
estos casos, plantea Terigi (2016), es preciso optimizar el proceso de planificacion,
definiendo metas parciales y grados de avance, un area que comienza a recuperarse a
partir de la sancion de la Ley de Educacion Nacional. De igual modo, Terigi (2016)
observa que, més alld del cumplimiento de las metas globales de inversion, algunas
provincias invirtieron menos de lo que les corresponderia para que el pais alcanzara el

6% del PBI, por lo que se requiere un Estado nacional que compense las desigualdades.

En lineas generales, el discurso estatal durante la gestion kirchnerista contribuy6 al
conocimiento ciudadano de las disparidades en el ejercicio de ciertos derechos, como
los concernientes a la identidad, la eleccion de género, y la proteccidon social, entre
otros (Terigi, 2016). En educacion, concretamente, la retérica dominante favorecio el
reconocimiento de grupos tradicionalmente excluidos de derechos que les eran

propios:

En esos afios tomd forma y se sostuvo un discurso sobre la educacion de
caracter inclusivo y en términos de derecho que, a la luz de algunas discusiones
sociales atin no saldadas, corresponde valorar. Aunque las politicas no han sido
enteramente correspondientes con ese discurso (en educacidon secundaria
faltaron [...] politicas que apuntaran a la matriz organizacional, y las cifras
muestran lo poco que evoluciond la dindmica historica de incorporacion y
exclusion propia del nivel), si queda como saldo favorable y herramienta para
el futuro la convalidacion normativa de una importante ampliacion en las
concepciones sobre el derecho a la educacion y la responsabilidad del Estado

en su aseguramiento. (Terigi, 2016:34)
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3.3. Redefinicion de lo publico

En los afios 80 surgié un nuevo esquema de sentidos en torno al Estado y la sociedad,
incluyendo su papel en el campo educativo. Esta transformacion abri6é un proceso de
desarticulacion entre la educacion publica y aquella matriz estatal-nacional que
concebia a la educacion como asunto publico ligado a los proyectos de construccion
hegemonica del Estado y la nacion (Minteguiaga, 2008). A partir de los 90, estos
cambios adquirieron mayor radicalidad, manifestandose “en el predominio de una
posicion mas decididamente antiestatista para definir lo publico” (Minteguiaga,
2008:97). La nocion de sistema educativo basado en la accion centralizadora del
Estado perderd terreno frente a las unidades educativas autonomas y de los actores
sociales locales: la comunidad educativa. De esta manera, la sociedad civil -en lugar
del Estado- pasara a ser la representante del interés general y comun, circunscribiendo

mediante su participacion el sentido publico de la educacion.

El trabajo de Minteguiaga (2008) pone en discusion un cambio profundo en la manera
de enunciar el problema publico de la educacién publica. Dejando atras viejas
antinomias  (laica-confesional, gratuita-arancelada, estatal-privada, comun-
diferenciada), se configura un nuevo esquema de interpretacion cuyos ejes son: la
autonomia escolar, la calidad educativa, la equidad y el pluralismo religioso
(Minteguiaga, 2008). Primeramente, en la busqueda de una mayor conexion de la
escuela con la comunidad y no con el Estado o con un sistema educativo nacional, el
fortalecimiento de lo publico fue pensado en relacion con la autonomia escolar. A este
fin, el Ministerio nacional implement6 una linea de politica publica referida
especificamente a la descentralizacion de la gestion educativa a nivel institucional

(Minteguiaga, 2008).

En el mismo sentido, Minteguiaga (2008) se interroga cuéan plausible es resguardar la
“escuela comun” frente a la exigencia de atencion a la diversidad y, en el peor de los
casos, de la desigualdad. Ademas, advierte que “lo publico en la educacion sera fruto

de la conexion con la comunidad y la desconexion con lo burocratico estatal” (p. 28),
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mientras que “se flexibilizard la clasica distincion entre lo publico y lo privado” (p.
28). En este contexto, donde se intenta explicar la autonomia escolar con argumentos
a favor de la desburocratizacion, democratizacion, libertad, equidad y los estilos de
gestion, se integran mas caracteristicas de la gestion privada, como la libertad de

eleccion de escuelas segun su oferta educativa y la desregulacion financiera.

Otra coordenada del nuevo esquema corresponde al fortalecimiento de lo publico
como resultado de la calidad. Para ello, no solo la escuela necesita ser totalmente
auténoma sino también sus docentes mejorar sus vinculos con la comunidad mediante
los resultados de su labor pedagogica (Minteguiaga, 2008). Lo publico pasa a definirse,
entonces, a partir de la calidad de las escuelas y los/as docentes y no del sistema
educativo, por lo que la evaluacion servira para pensar politicas focalizadas a nivel
institucional y con fines estrictamente compensatorios. Sin embargo, Minteguiaga
(2008) sostiene que, aunque la calidad serd asimilada a evaluacion de los aprendizajes,
“en realidad serd una prueba al desempefio de las escuelas y sus docentes para que la

sociedad se informe” (p. 99).

De igual manera, lo publico sera pensado como resultado de la aplicacion de la equidad
educativa. El principio de equidad que emergido en los 80 adquiri6 completo
predominio en los 90, y se definié como el nuevo principio de justicia indiscutible para
atender la problematica de la pobreza (Minteguiaga, 2008). Consiguientemente, se
disputo el principio de gratuidad de la ensefianza, aduciendo que ‘el Estado ya no debe
garantizar la igualdad en el acceso a través de la gratuidad, sino s6lo el acceso a los
que menos tienen en tanto la equidad permite justificar el cobro de aranceles 'a los

199

pudientes”™ (p. 99). Asimismo, la equidad comenzo a trastocarse con la nocidon de
diversidad cultural, de modo que los principios de igualdad y homogeneidad
parecerian desentenderse de la idea tradicional de “educacion comun” (Minteguiaga,

2008).

Por ultimo, el analisis de Minteguiaga (2008) repara en que lo publico tampoco podra

ser identificado con la neutralidad religiosa, ya que se reincorporan elementos ligados
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a lo confesional. Con la Ley Federal de Educacion (LFE), sancionada en 1993, se
consolida el rol subsidiario del Estado cediendo en parte su responsabilidad a otros
agentes: la familia se establece como agente natural y primario de la educacion, y la
Iglesia como actor educativo prominente frente a otras confesiones. Sobre la base de
estas premisas, cobra fuerza la idea de un sistema educativo publico que incluye
abiertamente a la ensefianza de gestion privada, de manera que lo publico, observa

Minteguiaga (2008:99), ahora integra lo confesional “bajo la defensa del pluralismo™.

En esta direccion, Torres (2014) examina el proceso de reconfiguracion de lo publico
en el marco de las disputas entre distintos actores sociales, donde la Iglesia catélica
consigue reivindicarse como principal agente educativo del sector privado frente al
papel central que el Estado desempefid en educacion durante casi un siglo. De este
modo, las tensiones entre las esferas de lo publico y lo privado en materia educativa
exigen ser pensadas “como parte de la construccion de un espacio de posibilidades de
accion que tienen su centro en los espacios educativos pero que necesariamente se

imbrican dentro del espacio social mas amplio” (Torres, 2014:186).

Mientras que en los 90 se produce un solapamiento discursivo entre lo estatal y lo
catdlico, traducido en respuestas concretas a los requerimientos de la Iglesia catdlica,
la discusion y sancion de la Ley de Educacién Nacional (LNE) en 2006 se ve
atravesada por algunos cambios respecto del Estado y el caracter “integral” de la
educacién (Torres, 2019). Por un lado, el Estado nacional atiende un conjunto de
demandas simbdlicas del sector educativo catdlico reactualizando su papel
predominante como actor politico-educativo. Por otro, el discurso estatal avanzé hacia
la introduccidn de nuevos criterios conceptuales en disonancia con la doctrina catolica.
En palabras de Torres (2019):

El espacio simbdlico de la educacién publica aparecia asi reconfigurado a partir
de una nueva polifonia que tomaba algunas de las demandas catdlicas
cristalizadas a lo largo de los afios, pero que también incorporaba nuevas

demandas propias de un nuevo clima cultural. (p. 392)
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Para Feldfeber (2003), los nuevos sentidos asignados a la educacion publica obedecen
a la impugnacion del papel del Estado en materia educativa. Su reflexion propone
pensar esta transformacion en el marco de un modelo més amplio tendiente a privatizar
lo ptiblico, mercantilizar los derechos, trasladar la responsabilidad por el cumplimiento
de los derechos a las instituciones y a los sujetos e introducir la l6gica del mercado en
el espacio de lo publico. En efecto, a través de la LFE, se ensancharon las fronteras de
lo que historicamente se definié como educacion publica para incluir a la educacion
privada (Feldfeber, 2003). La tradicional distincion entre los sectores publico y privado
en educacion se redujo a un problema de gestion y la educacion publica paséd a
considerarse educacion de gestion estatal. En tanto, Feldfeber (2003) analiza que la
LFE, apoyandose en los conceptos de justicia distributiva y eficiencia del gasto, busco

justificar el otorgamiento de recursos al sector privado.

Siguiendo a Carli (2008), el debate sobre la redefinicion de lo publico requiere
considerar nuevas formas de pensar la relacion entre estado y sociedad civil y entre
sectores estatales y privados. Asi, la asociacion o distincion entre lo publico y lo estatal
visibiliza “una reflexividad creciente sobre las categorias tedricas con las que se leen
los procesos historicos” (p. 40). Para Carli (2008), explorar los procesos, fendmenos y
tendencias educativas del presente exige preguntarse cudles son los lazos que unen a
los individuos en la sociedad contemporanea y qué papel desempenia la educacion en

la construccion de los mismos:

En buena medida lo que nos une es producto de creencias politicas del siglo
XX que atraviesan nuestro lenguaje, nuestras identificaciones y practicas y en
el que la educacion, como movilizadora de ciertas creencias, desempefié un rol
histérico en torno a la cohesion y la integracion social y en la construccion de
un “nosotros” asociado a la nacion como lugar de pertenencia territorial y

simbolica.” (pp. 40-41)

En otros términos, Carli (2008) sugiere que la educacion publica, el derecho a la
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educacion y el rol del estado como garante fueron una construccion que permeo la
cultura politica del siglo XX, y que su continuidad no es natural sino histdrica. Por lo
tanto, se trata de una discusion imbricada en el espacio politico, donde se dirimen

concepciones, acciones posibles y nuevos modos de interpretar la realidad social.

3.4. Percepciones sobre la calidad de la educacion publica

Como se ha sefialado, los nuevos sentidos que ha adquirido la educacion publica
pueden discutirse, en alguna medida, desde la distincion entre publico y privado como
un problema de la gestion. A propdsito de esto, debe notarse que tal distincion se
redefinio en un escenario atravesado por "una retérica que exaltaba la supuesta eficacia
del sector privado frente al publico y la eficiencia en la utilizacioén de los recursos”
(Feldfeber, Puiggrés, Robertson y Duhalde, 2018:19). Es decir, mientras lo “estatal”
se asociaba a lo ineficiente, burocratico y lejos del control de los “usuarios”, se busco
identificar al &mbito privado con la eficiencia, la eficacia, la productividad, la libertad
y la participacion. Por consiguiente, la educacion publica de gestion estatal tendi6 a
conceptuarse en relacion con la burocracia, la ausencia de innovacion y la escasa
racionalidad en la utilizacion de los recursos. La de gestion privada, en cambio, fue
caracterizada como espacio de mayor autonomia y potencial de innovacion, capaz de
garantizar a las familias la posibilidad de elegir la educacion de sus hijos (Feldfeber et

al, 2018).

Grimson y Tenti Fanfani (2014) sostienen que, si bien una significativa proporcion de
familias tiene opiniones negativas sobre la gestion y el desempefio de las escuelas
publicas, esas criticas no apuntan principalmente a aspectos pedagogicos. Muchos
padres muestran preferencia por las escuelas privadas “porque perciben un orden que
no ven en la ensefianza publica o porque el dictado de las clases esta garantizado” (p.
103). Sin embargo, las criticas a la escuela publica respecto de la calidad de los
aprendizajes son menos frecuentes. En esta direccién, segun indica la evidencia

empirica disponible, en las escuelas privadas no se aprende mas que en las publicas:

61

Universidad Nacional de Quilmes

Maestria en Ciencias Sociales y Humanidades — Menciéon Comunicacion

Tesis: Educacion, medios y representaciones discursivas: una aproximacion critica al tratamiento
mediatico de la educacion publica en la Ciudad de Buenos Aires.

Lic. Cristian Nufiez - 2020



Los resultados de las pruebas de aprendizaje implementadas en diversos paises
permiten evaluar los conocimientos de los estudiantes en algunas materias
centrales. Si se compara una escuela privada de sectores medios altos con una
escuela publica de sectores medios bajos, el caudal de aprendizaje serd mayor
en la primera. Pero eso no se debe a que una de las escuelas sea publica y la
otra privada, sino a que el nivel socioecondémico y educativo de los padres es
un factor determinante en la capacidad o la posibilidad de aprendizaje de los

alumnos. (Grimson y Tenti Fanfani, 2014:103)

Estos planteamientos parecen explicar por qué cuando se comparan estudiantes de
escuelas diferentes pero de igual nivel socioeconomico los aprendizajes no difieren,
mientras que cuando se comparan dos escuelas publicas con alumnados de estratos
sociales diferenciados, aparecen las diferencias en los aprendizajes. Por tanto, no es
posible afirmar —con base en datos cientificos- que las escuelas privadas son mejores
que las publicas en términos pedagdgicos. De esta manera, el concepto de “calidad
educativa” que manejan las familias no implica precisamente los procesos de
ensefianza y aprendizaje, sino que confiere centralidad al “estado del edificio, la
amplitud de criterios de los directivos, la riqueza de las actividades ‘extracurriculares’

y/o las caracteristicas generales del alumnado” (Grimson y Tenti Fanfani, 2014:104).

En esta vertiente, Tuiién y Halperin (2010) presentan un diagnostico de la magnitud y
las caracteristicas de la segmentacion educativa en Argentina donde se revela la
percepcion negativa que prevalece sobre la educacion publica. Tanto en el nivel
primario como en el secundario, el sistema educativo experimenta graves déficits en
la oferta de recursos educativos y profundas desigualdades sociales a pesar de un
incremento marcado en la inversion (en términos nominales, pas6 de 14.840 millones
en 2003 a 59.895 millones en 2008) (Tufion y Halperin, 2010). Dicho de otra forma,
el aumento de la inversion no parece guardar correspondencia con la calidad de la
oferta educativa. Puede derivarse, entonces, de estos resultados y de los aportes
tedricos que abordan la segmentacion en los circuitos educativos, que la desigualdad
no soélo tiene lugar entre “lo publico” y “lo privado” sino también en el interior de la
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misma escuela publica. Por tanto, advierten Tufién y Halperin (2010:20), “las escuelas
publicas a las que asisten los nifios y nifias en situacion de pobreza son mas pobres en

todos los aspectos.”

Los datos recolectados en este estudio permiten afirmar que en las escuelas privadas,
aunque en menor grado que al interior de las publicas, la desigualdad social también
tiende a reproducirse. Se trata de una diferenciacion que se explica, en parte, por su
localizacion espacial: los hogares pobres de barrios pobres que eligen una estrategia
educativa de “salida” hacia escuelas privadas no acceden al mismo nivel de calidad
educativa que los hogares de estrato social medio profesional que optan por las
escuelas privadas de sus propios barrios (Tuiidén y Halperin, 2010). La segregacion
residencial, entonces, tiende a inducir a la creciente segmentacion de las instituciones
educativas, de manera que “la desigualdad en la oferta de recursos educativos no puede
pensarse como exclusivo del ambito de lo publico” (Tuiidn y Halperin, 2010:20). De

aqui se desprende que lo publico no es esencialmente desigual y de “mala calidad”.

Sin embargo, en el plano de las percepciones sociales sobre la calidad de la oferta
educativa, aparece el desprestigio de lo publico frente a lo privado. Tufién y Halperin
(2010) indican que los adultos de referencia poseen representaciones favorables a la
educacion privada por sobre la publica, tanto en el nivel primario como en el
secundario. Estas percepciones son significativamente mas negativas a medida que
desciende el estrato socioecondmico de los niflos, nifias y adolescentes, y las brechas
de desigualdad persisten tanto en el interior de la escuela publica como en la privada.
Curiosamente, son los estratos mas bajos de la sociedad (tedricamente caracterizados
como una poblacidn con menos expectativas educacionales, con una imagen
extremadamente positiva de la escuela y acriticos con respecto a la calidad) los que
presentan mayor disconformidad con el capital fisico, social y humano de las escuelas
primarias y secundarias -publicas o privadas- a las que asisten sus hijos (Tufiéon y

Halperin, 2010).

En la misma linea de investigacion, Gamallo (2010) se aproxima a logicas subjetivas
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que subyacen en los cursos de accion respecto a la escuela estatal y privada. Su
indagacion revela como algunas familias relativizan el caracter “privado” de las
escuelas privadas a las que envian a sus hijos, aduciendo la accesibilidad de su cuota,
entre otros aspectos. Por otra parte, se les reconoce un calendario escolar mucho maés
previsible que el de las escuelas estatales, asi como un rol mas activo y eficaz al
momento de brindar proteccion frente a las amenazas del mundo externo a la escuela.
Otras variables estudiadas incluyen el grupo de pares, la distancia geografica, la salida
laboral y la educacion religiosa, aspectos donde el corte estatal-privado posee una
significacion importante, aunque no siempre se exprese de manera lineal. En suma, el
trabajo aporta evidencia sobre como las familias de sectores populares valoran de la
escuela privada su rol de cuidado y proteccion constante y eficaz por sobre la calidad

educativa.

Bottinelli (2013) advierte que la percepcion generalizada de que las escuelas privadas
poseen una mayor calidad educativa que las publicas “se ha sostenido desconociendo
que los diferenciales en los resultados de las pruebas estandarizadas se reducen al
minimo cuando se controla el nivel socio-econdémico de los alumnos” (p. 19). Algo en
la configuracion, la conduccion, la infraestructura o el perfil percibido del alumnado
de las escuelas estatales, plantea Bottinelli (2013), parece no ofrecerle al grupo de
familias que optan por la escuela privada la misma sensacion de cuidado y proteccion.
Ademas, como ya se ha observado, para algunas familias la escuela privada le permite
el resguardo de los niveles de ausentismo o de las huelgas docentes que se atribuyen a

las escuelas estatales (Bottinelli, 2013).

El trabajo de Bottinelli (2013) busca, primordialmente, identificar los factores que
operan en la eleccion de establecimientos educativos privados mas alla de la calidad
educativa objetiva o percibida. Al respecto, se sefiala la importancia de otro tipo de
busquedas, como la de una educacion especifica, distintiva, personalizada,
confesional, entre otras cuestiones. Un caso emblematico es el del nivel universitario,
que ha experimentado el mayor crecimiento de la matricula privada pese a que “los
establecimientos de gestion estatal (las Universidades Nacionales) conservan atn un
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importante prestigio entre las familias y los empleadores, que las unidades estatales de

otros niveles parecen haber perdido” (Bottinelli, 2013:19).

Bottinelli (2013) propone, entonces, repensar la hipotética relacion causal entre la
decadencia de la escuela publica y la creciente eleccion de establecimientos privados.
Si bien el clivaje estatal-privado es una clave de andlisis, la evidencia existente sefiala
que las desigualdades no se explican principalmente a partir de ese atributo, y que al
interior de los sectores se reproducen circuitos heterogéneos. Parece vital explorar,
también, la evolucion de diferentes indicadores sobre el nivel de desigualdad y
dispersion entre escuelas en los ultimos afios, evaluando la recomposicion en las
capacidades estatales, la mayor inversion educativa y la fase de mejora de los

indicadores laborales y sociales (Bottinelli, 2013).

3.5. Representacion mediatica de la educacion

Seglin investigaciones recientes, las representaciones sociales en materia de educacion
podrian guardar relacion con los modos en que los medios de comunicacion construyen
los problemas educativos actuales, en virtud de su capacidad para producir sentidos e
instalar los temas de la agenda social. En el contexto de la reforma educativa, los
medios masivos “incorporaron como nunca antes el tema educacion, convirtiéndose
en espacio de denuncias, polémicas, circulacion de informacion y produccion de
opinion publica” (Carli, 2000:17). La presencia de la cuestion educacion en la prensa
durante los ultimos afios se ha jerarquizado formidablemente, pasando de los
editoriales o columnas a los suplementos, y eventualmente a la profusion de noticias y

a la multiplicacion de editoriales (Carli, 2000).

En un estudio sobre 22 diarios de todo el pais en el afio 2009, Cytrynblum (2010)
analiza como se distribuye el espacio que la prensa argentina consagra a la cuestion
educativa, es decir, qué jerarquia exhibe el tratamiento de los diferentes temas
educativos. La investigacion revela que el 70 por ciento de tal espacio fue dedicado a
conflictos salariales o presupuestarios, mientras que solo el 19 por ciento de las notas
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trataron la calidad de la educacion, y aun menos la formacion docente y el derecho de
acceso a la educacion (Cytrynblum, 2010). Con un 34% de menciones, el conflicto
docente se erigid6 como el eje priorizado, y las noticias sobre el tema repitieron el
mismo modelo en casi todos los diarios de la muestra: una referencia a la cantidad de
dias sin clases, la opinion de los gremios y la palabra de funcionarios del area. A este
respecto, el estudio advierte que los sindicatos docentes y algunos miembros del Poder

Ejecutivo parecen ser las fuentes predilectas del periodismo.

En conexién con lo anterior, Croissandeau (2001) senala que la palabra de los
personajes ministeriales y académicos tiende a ser reproducida de manera acritica y
sin ponerla en contexto. En tanto, sostiene que “la vida de todos los dias, de los
alumnos y las alumnas en las clases, de los/as docentes en las escuelas, no existe en la
prensa” (p. 14). Por el contrario, se privilegia la informacion sobre aspectos
macroeducativos® o bien cuestiones conflictivas acerca de las cuales los actores tienen
poca experiencia o informacion (Tedesco y Morduchowicz, 2003). Para Croissandeau
(2001), esto produce “un efecto de manipulacion inconsciente: lo importante esta fuera
de la clase, y un efecto de distanciamiento: la educacién es un tema de la
'Administracion' y no de la escuela” (p.14). No obstante, los lectores asignan mayor
importancia a los temas microeducativos® en los que se ancla su experiencia, aunque
sobre los mismos no haya informacion disponible en los medios. Esta dinamica entre
informacion y actores sociales podria explicar por qué la opinidn de la gente sobre la
educacion tiende a ser mala, mientras que la percepcion sobre la educacion de sus hijos

es claramente positiva (Tedesco y Morduchowicz, 2003).

3.5.1. Los medios y la opinion publica en educacion

Tedesco y Morduchowicz (2003) problematizan el papel de la prensa escrita en la

construccion de la opinidn publica en educacion. La investigacion aborda este proceso

8 Asuntos de nivel macroeducativo pueden ser la representacion gremial, la estructura del
sistema, el (des)financiamiento, los indices de desercion, entre otros (Tedesco y Morduchowicz, 2003).
9 Se consideran cuestiones microeducativas, por ejemplo, las practicas de ensefianza, la calidad

de los aprendizajes y la conducta de los alumnos (Tedesco y Morduchowicz, 2003).
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sobre la base del supuesto de que “los medios son capaces de transmitir y definir
prioridades y de dirigir selectivamente la atencion de los publicos entre diferentes
temas y acontecimientos sociales” (p.16), contribuyendo asi a establecer el clima de
opinidon en un momento dado en torno a un tema especifico. Los datos recabados en
este estudio arrojan luz sobre el vinculo entre informaciéon y educacion desde dos
angulos diferentes. Por un lado, desde los medios de comunicacion y sus modos de
intervencion frente a la informacion educativa. Por el otro, desde la politica educativa

y cdmo incorpora a su disefio y a sus estrategias de accion la comunicacion publica.

En relacion con la lectura, la evidencia obtenida revela que las notas sobre educacion
ocupan un nivel muy bajo en las preferencias de los lectores: s6lo un 15% las menciona
espontdneamente y menos de la mitad las elige como lectura entre otras opciones
(Tedesco y Morduchowicz, 2003). Los propios lectores atribuyen este comportamiento
a la ausencia de notas y a la superficialidad, acompafiada de baja credibilidad, en el
tratamiento periodistico de las cuestiones educativas. Se demandan temas que rara vez
aparecen en la prensa (como aprenden los alumnos, qué se ensefia en la escuela, entre
otros). Adicionalmente, las notas sobre educacion tienden a ser escasamente
recordadas. Se mantienen en la memoria de los lectores aquellas que mas espacio han
recibido en los medios de comunicacién, como las referidas a conflictos, huelgas y
violencia escolar. En efecto, evalian Tedesco y Morduchowicz (2003), la retencién

esta directamente relacionada con la agenda tematica que plantean los diarios.

En cuanto a la formacion de opinion, el estudio muestra que la mayoria de la poblacion
generalmente dispone de informacidon previa sobre educacion, siendo su principal
fuente de conocimiento la propia experiencia (para temas microeducativos), y los
diarios y la television (para temas macroeducativos). En lineas generales, como puede
apreciarse graficamente a continuacion, los medios masivos de comunicacion se erigen

como importantes formadores de opinion:
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Los diarios 420

Mi experiencia 36.6

LaTV 288

Mi casa/ mi familia/
amigos

La radio

La escuela de

mi hijo

La Universidad/
Esc. Terciaria donde
estudio

Mis colegas/
companeros

Los libros/ revistas
especializadas

La escuela donde
trabajo

Otros

No sabe

Griéfico 3.1. Nivel de injerencia de diferentes fuentes informativas en la formacion de
opinidn sobre temas educativos segun lectores de diarios nacionales (Tedesco y
Morduchowicz, 2003:85)

Aunque el diario aparece como el medio de comunicacion privilegiado, el analisis
también revela que los lectores no suelen modificar su propia opinion por la lectura de
las noticias, sino que en su mayoria confirman lo que pensaban antes de leerla. No
obstante, un dato que merece considerable atencion en el marco de las investigaciones
sobre educacion y medios concierne a la posterior incorporacion del tema tratado en
la prensa a la propia agenda de los lectores (en conversaciones cotidianas, por ejemplo)
(Tedesco y Morduchowicz, 2003). Asi, entre las conclusiones mas relevantes del
trabajo, es preciso referir al poder de los medios para definir la agenda, a la importancia

de la experiencia personal en la formacion de opinidn, y a la demanda de los lectores

68

Universidad Nacional de Quilmes

Maestria en Ciencias Sociales y Humanidades — Menciéon Comunicacion

Tesis: Educacion, medios y representaciones discursivas: una aproximacion critica al tratamiento
mediatico de la educacion publica en la Ciudad de Buenos Aires.

Lic. Cristian Nufiez - 2020



por una ampliacion de los temas educativos tratados en la prensa.

En esta linea, una investigacion de UNICEF-FLACSO (2011) plantea que los
discursos de los medios de comunicacién masiva podrian contribuir a magnificar el
fendmeno de la violencia en las escuelas, con una considerable repercusion en la
percepcion de los actores sobre su gravedad. El andlisis muestra que la “sensacion” de
violencia en el espacio escolar no tiene correlato con evidencias empiricas de hechos
reales, sino que estaria sustentada en una serie de “casos” presentados por los medios
masivos de comunicacion, junto con la creciente preocupacion de docentes y directivos
por este tipo de situaciones. Consiguientemente, es posible formular que el proceso de
construccidn de la violencia en las escuelas como problema se relaciona intimamente

con el accionar de los medios de comunicacion.

En esta discusion, Saez (2017) considera que las practicas discursivas de los medios
no son acciones aisladas, sino que “reciben productos socialmente clasificados y
proporcionan productos clasificados, que se objetivan mediante un sistema de
clasificacion” (p. 568). En tanto, las notas periodisticas ponen de manifiesto la
aplicacion de taxonomias socialmente constituidas que suelen ser la interiorizacion de
oposiciones del campo social. En su analisis de los discursos en los medios graficos
de comunicacién, Saez (2017) se propone abordar la construccion de una

representacion de la escuela secundaria publica como un lugar peligroso:

Apelando a diferentes tematicas en cada periodo (la crisis educativa, la
violencia entre docentes y la inseguridad en el espacio escolar), se construyen
actos de nombramiento y clasificacion que operan distinguiendo individuos y
grupos, y que podrian cobran adhesiéon en el pensamiento social y en la
produccion de subjetividad social. Una forma del discurso ddxico presente en

10 Las siglas UNICEF corresponden a United Nations International Children's Emergency Fund
(Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia) y FLACSO a Facultad Latinoamericana de Ciencias
Sociales.
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todo el lapso estudiado es la distincion del espacio publico, en tanto lugar

diferente de otros espacios sociales. (p. 579)

En otros términos, la construccion mediatica del espacio publico cargada de
valoraciones negativas parece promover representaciones diferenciales entre este y
otros espacios de la vida social. Segun Feldfeber (2003), estas tendencias se
inscribirian en el marco mas amplio de la retdrica estigmatizante de lo pablico que se
instalo en los 90 y que marcd el comienzo de un proceso de desprestigio de la escuela

publica de gestion estatal.

Conjuntamente, Saez (2014) indaga sobre las estrategias desplegadas en la narrativa
mediatica para generar cierta autonomizacion de la violencia escolar. Para ello, los
medios tienden a la responsabilizacion de sujetos individuales: se desdibuja el rol del
Estado como agente central, proponiendo a las familias “como pilares para asumir el
desafio del reencauzamiento” (Saez, 2014:18). De tal manera, en su supuesta
responsabilidad por la violencia en la escuela, la institucion familia es representada a
partir de los modelos ideales y percibida conforme a sus condiciones materiales

(desiguales).

El analisis de Saez (2014) habilita una lectura de la representacion mediatica de la
familia como victima y, a la vez, culpable: los medios construyen cierta linealidad
entre familia pobre, familia en riesgo, familia inmadura y familia del mal ejemplo, un
entramado que parece suscitar los comportamientos violentos de los jovenes. En pocas
palabras, los medios promueven representaciones sobre la inseguridad del espacio
escolar y la violencia de sus estudiantes, mientras refuerzan la culpabilidad de las

familias y mitigan la responsabilidad estatal.

3.5.2. Enfoques criticos del discurso mediatico en educacion

El estudio de las relaciones entre discurso y educacion busca integrar herramientas de

analisis para ampliar los conocimientos sobre el campo educativo y enriquecerlos con
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conceptos de diferentes disciplinas. Segun Pini (2013), la mayor parte de estas
investigaciones procuran develar la ideologia y las relaciones de poder imbricadas en
las construcciones discursivas neoliberales/neoconservadoras, las cuales tienden a
transformarse en sentido comun colectivo. Es en este entramado, advierte Pini
(2013:191), que “la hegemonia material y simbodlica opera también politica y
pedagbdgicamente, redefiniendo la nocidon de lo publico.” Por tanto, uno de los
propositos de estos estudios estriba en explorar las dimensiones politicas de los
discursos educacionales con respecto a los sentidos de la escuela publica, y su

incidencia en la construccion de una escuela y una sociedad mas democratica.

En atencion a los cambios actuales que afectan a la educacion, Pini (2013) observa
como, bajo la ideologia neoliberal, el discurso educativo es colonizado

simbdlicamente por el discurso econémico:

La aplicacién indiscriminada de vocabulario y estrategias gerenciales, desde el
marketing hasta las encuestas de satisfaccion, pasando por las teorias de
liderazgo y por las férmulas para el éxito, son algunas muestras de este
pensamiento instrumentalista, tanto como de la simplificacion y banalizacion
de importantes cuestiones sociales, a fin de construir un sentido comun
favorable a la privatizacion, convertida en producto mediatico de consumo

masivo. (Pini, 2013:189)

En otros términos, la aplicacion los principios del sector privado en las instituciones
publicas conduce inexorablemente a la erosion de los valores sociales en favor de los
privados y sectoriales. Esta cultura gerencial privatista ha llegado a penetrar en el
funcionamiento las escuelas, operando politica y pedagodgicamente para producir
consumidores en lugar de ciudadanos, exaltando el individualismo, la competitividad,
la propiedad privada y la asociacién de ciertos bienes con la pertenencia a algunos

grupos sociales, entre otros asuntos sustanciales (Pini, 2013)

Frente al avance de estos fendmenos, los estudios del discurso, particularmente desde
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la perspectiva del Analisis Critico del Discurso (ACD), ofrecen la posibilidad de
deconstruir agendas educativas globales que naturalizan relaciones de poder injustas,
iluminando aspectos de la politica educativa en determinados momentos historicos.
Van Dijk (2009 citado en Pini, 2013) define el ACD como “un movimiento académico
interesado especificamente en la elaboracion tedrica y el andlisis critico de la
reproduccion discursiva del abuso de poder y la desigualdad social” (p. 187), y sefiala
la importancia de estudiar la relacion entre el poder y el uso del lenguaje. De este
modo, el ACD busca explorar los modos en que las micropropiedades tipicas del texto
y las practicas semioticas interactian con aspectos del macro nivel social, como grupos

u organizaciones y sus relaciones de dominacion (Pini, 2013).

En congruencia con los desarrollos tedricos expuestos, Rogers (2004) puntualiza que
el ACD atiende a las relaciones entre la forma y la funcion del lenguaje, examinando
como y por qué algunos patrones son privilegiados sobre otros. Puesto que todos los
sistemas de significado dialogan con practicas socialmente definidas que conllevan
mas o menos privilegio y valor en la sociedad, estas indagaciones tienden a abordar el
vinculo entre poder y lenguaje. Wodak y Reisigl (2001, citados en Rogers, 2004)
enfatizan que el lenguaje no es poderoso por si solo, sino que gana poder por el uso
que las personas poderosas hacen de él. Esto explica por qué la Lingiiistica Critica
(Fowler, Hodge, Kress & Trew, 1979; Fowler, 1991, 1996; Hodge & Kress, 1993) a
menudo elige la perspectiva de quienes sufren, y analiza criticamente el uso del
lenguaje de quienes estan en el poder, quienes son responsables de la existencia de
desigualdades y que también tienen los medios y las oportunidades para transformar

la realidad (Rogers, 2004).

En esta linea investigativa, Woodside-Jiron (2004) se aproxima al proceso de
naturalizacion que tiene lugar en el desarrollo, la comunicacion y la aplicacion de las
politicas publicas en educacion. Particularmente, su trabajo se basa en el analisis
textual, las practicas discursivas y las practicas sociales en torno a las politicas publicas
relacionadas especificamente con la ensenanza de la lectura en la educacion formal en
California. El corpus incluye, entre otros textos escritos y orales, articulos periodisticos
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y documentos difundidos en medios de comunicacion masiva. Asi, desde la
perspectiva del ACD, la exploracion de cinco proyectos de ley (de entre 1995 y 1997)
permite identificar una suposicion subyacente -sobre algunas habilidades requeridas
en la lectura- que marca un giro significativo en la concepcion tradicional de la lectura,
su ensefianza y su aprendizaje en el marco curricular de California (Woodside-Jiron,

2004).

Woodside-Jiron (2004) examina, por ejemplo, como en el primero de los proyectos de
ley en cuestion la informacion nueva y la informacion conocida se disponen dentro del
texto a los efectos de garantizar interpretaciones especificas: pueden identificarse
patrones especificos en los modos en que las tensiones entre el lenguaje y la estructura
lingliistica permiten hacer familiar lo desconocido (Rogers, 2004). Estos patrones
discursivos ponen de relieve las luchas por el significado y la verdad. En este sentido,
el analisis descubre coémo, a través de la estructuracion del texto, las nuevas
autoridades de Educacion intentan naturalizar la nueva informacidén que no estaba
presente en las politicas de lectura de California inmediatamente antes de ese
momento, cambiando de manera intencional el lenguaje utilizado en los debates sobre
la lectura y su ensefianza. En sintesis, el trabajo visibiliza los modos en que ciertas
normas son puestas en el centro de atencidon y otras son marginadas, procurando
reducir la resistencia y colocando restricciones precisas y potencialmente hegemonicas

en la interaccion de los actores (Rogers, 2004).

En un proyecto que problematiza la incidencia de los temas educativos en la opinion
publica en sociedades cada vez mas mediatizadas, Fischman y Haas (2009) se
proponen identificar los temas y las estructuras mas relevantes de la educacion superior
y como son caracterizados en los tres diarios mas grandes de los Estados Unidos,
durante el periodo 1980-2005. El anélisis de méas de mil notas de opinion y editoriales,
ademas de articulos y libros de literatura pertinente, permite verificar la mediatizacién
de las politicas educativas en general y de la educacion superior en particular. El
proceso de mediatizacion, aclaran Fischman y Haas (2009:366), concierne a “las
maneras complejas en que los temas relacionados con los medios de comunicacion

73

Universidad Nacional de Quilmes

Maestria en Ciencias Sociales y Humanidades — Menciéon Comunicacion

Tesis: Educacion, medios y representaciones discursivas: una aproximacion critica al tratamiento
mediatico de la educacion publica en la Ciudad de Buenos Aires.

Lic. Cristian Nufiez - 2020



influencian los procesos politicos, asi como a los discursos que apoyan a dichos

procesos.”

El estudio corrobora la presencia incrementada de editoriales acerca de las
universidades durante el periodo en cuestion, siendo la “educacion” una de las areas
de inversién mas importantes tanto para los gobiernos como para los/as estudiantes
que obtienen servicios educativos en el sector privado. Este simple hecho, analizan
Fischman y Haas (2009), podria aumentar el escrutinio critico de los medios de
comunicacion en torno a las escuelas y las universidades. Asimismo, los discursos de
los diarios analizados exhiben un cierto patrdn que, con algunas variaciones, incluye:
1) una discusion acerca de lo que presumia ser la estructura ideal de la educacion
superior; 2) el contraste con el patron que se creia mas alejado; y 3) posibles estructuras
tipicas anti-ideales. Para Fischman y Haas (2009:394), esta configuracion tiende a
“proveer apoyo a politicas y programas de otros actores: aquellas que encierren su
modelo ideal por medio del alejamiento de los tipicos inferiores para llegar al ideal

propuesto”.
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CAPITULO 4. Dimensién sociohistorica de los procesos de representacion

mediatica de la educacion publica

4.1. Introduccioén

Dentro del universo de los medios de comunicacion, la noticia periodistica se erige
cOmo un genero narrativo que asume el propasito social de distribucion, diseminacién
y consolidacién de valores culturales (Martini, 2000). De este modo, analiza Saez
(2018), la informacion construida alrededor de las cuestiones educativas tiende a
cumplir una doble funcion: por un lado, estas noticias constituyen un foro para la
produccidn y circulacién de discursos sobre la educacion, y por otro, intervienen en la
definicién de los limites de esos discursos, a traves de sus coberturas y encuadres
periodisticos. La prensa tiende a categorizar y calificar a los hechos y a las personas,
otorgandole a cada informacion una cierta jerarquia. Asi, en cuanto actores politicos,
los medios “permiten la visibilidad de los acontecimientos, pero los producen
favoreciendo la imagen de verdad sustentada por un determinado grupo de opinién”
(Saez, 2015:137).

La labor simbdlica de los medios de comunicacién contribuye a producir y reproducir
principios de vision y division del mundo social. En esta vertiente, los procesos de
representacion mediatica de la escuela publica promueven la reproduccion de
discursos e imagenes especificas sobre la institucion escolar y los sujetos que la
habitan (Saez, 2015). Como sefiala van Dijk (1997), los periodicos juegan un papel
esencial en la creacion y difusién de guiones, esto es, delimitan el conocimiento
convencional de los episodios de la vida social enraizado en representaciones sociales.
En esta linea, Saez (2017) propone pensar en la composicion de un guién sobre la
educacion publica, en el que se configura cierta caracterizacion de actores,
acontecimientos y espacios, en conjuncion con informaciones que intentan funcionar

como argumentos.
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En virtud de lo expuesto, del alcance masivo de los medios de comunicacion y de su
potencial de interpelacion, parece pertinente preguntarse sobre los procesos de
produccion del discurso mediatico desde sus practicas textuales (Fairclough, 2000).
En este sentido, una interpretacion asequible de los datos lingiiisticos exigiria una
mirada atenta al contexto socio-histdrico en el que tales practicas tienen lugar, es decir,
un acercamiento al discurso socialmente circulante sobre la educacion publica y sus
actores, asi como a elementos socialmente instituidos e instituyentes del discurso
mediatico. A proposito de estos interrogantes, de importancia decisiva para el posterior
andlisis textual, el presente capitulo ensayard una aproximacion a: (1) las actuales
tendencias hacia la privatizacion educativa en Argentina; (2) el ingreso de actores
privados en el espacio publico y el disefio de nuevas reformas educativas; (3) los
embates neoliberales al trabajo y la formacion de los/as docentes; y (4) la

noticiabilidad de los acontecimientos conflictivos en educacion.

4.2. Politicas privatizadoras en educacion

Durante las dltimas décadas, las tendencias privatizadoras en la esfera de la educacion
publica avanzaron a nivel regional y mundial de maneras muy diversas. Segun Ball
(2014), los servicios publicos se han constituido progresivamente en objeto de
inversiones, propiciados por una trama politica global y multilateral que favorece las
soluciones privadas a problemas puablicos. En esta direccion, Starr (1993) argumenta
que el deterioro de la inversion publica sectorial, que afect6 a la educacion de gestion
estatal, representa una politica de privatizacion. Dicho de otro modo, al desentenderse
de ciertos tipos de responsabilidad, el gobierno tiende a impulsar una “privatizacion
implicita” o “por demanda”: la limitacion de servicios publicos en volumen,
disponibilidad o calidad causan un giro de los consumidores hacia sustitutos

producidos por el sector privado (Starr, 1993).

Para Gamallo (2015), la retorica del derecho a la educacion como obligacion del
Estado entra en conflicto con la del derecho a la libertad de eleccion educativa. Surge

asi una fuerte tension entre la aspiracion colectiva, expresada en un mayor nivel de
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escolarizacion, y las preferencias particulares que manifiestan los diferentes ptblicos
escolares. En este contexto de provision de educacion obligatoria, observa Gamallo
(2015), las escuelas privadas debieron parecerse cada vez mas a las escuelas estatales,
pero también diferenciarse de ellas ofreciendo “los beneficios de la distincidon” (p. 67).
De esta manera, la confiscacion de ciertos ambitos educativos por algunos grupos
sociales —un comportamiento prototipico de las élites- se populariz6 hacia los sectores
medios y otros menos aventajados a partir de la aplicacion de subvenciones segin el

marco normativo establecido por las ultimas leyes nacionales (Gamallo, 2015).

En el pais, las tres cuartas partes de las unidades educativas son del sector estatal. En
las distintas jurisdicciones también es mayoritaria la oferta estatal. Sin embargo, la
excepcion la constituye el sistema educativo de la Ciudad de Buenos Aires, donde la
participacion estatal ha caido por debajo del 40%, de modo que algo més del 60% de
la oferta de unidades educativas es de gestion privada. En el siguiente grafico pueden

observarse estas proporciones:
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Gréfico 4.1. Porcentaje de unidades educativas del sector estatal por jurisdiccion. Educacion
comun. Afio 2015 (DINIECE, 2017, p. 21).

4.2.1. Reconfiguracion del marco normativo nacional

Existe un notable consenso en la literatura en cuanto a que la Ley Federal de Educacion
(LFE), sancionada en 1993 y derogada en 2006, constituye el emblema de la reforma
neoliberal en materia educativa. Sobre la base de su normativa, la tradicional distincion
entre los ambitos publico y privado se redujo a un problema de gestion: la educacién
publica deviene en educacion de “gestion estatal”, mientras que la educacion de
gestion privada se concibe publica. Como advierte Tedesco (1995), el eje de la
discusion que propuso esta ley no concernia al caracter publico o privado de los
establecimientos, sino a la forma de gestidn y la dinamica institucional. En la misma
direccion, Feldfeber (2003) analiza que en estas conceptualizaciones se integran las
nociones de justicia distributiva y eficiencia del gasto a los efectos de justificar el
otorgamiento de recursos al sector privado, lo que revela como la ley tiende a

condensar los avances de la educacion privada por sobre la educacion publica.

Si bien CABA no tuvo una adhesion total a esta normativa (Di Napoli, 2018), es
preciso referir a ciertos elementos conceptuales criticos de alcance nacional que seran
retomados en la posterior Ley Nacional de Educacion (LEN), sancionada en 2006 y
aun vigente. Por ejemplo, la LFE establece que toda la educacion es publica, limitando
la diferenciacion publico-privado a la posesion del edificio y a la gestion del servicio.
En esta linea, la ley distingue educacion publica de gestion estatal y educacién publica
de gestion privada. Feldfeber (2011) sostiene que el hecho de establecer que la
educacion de gestion privada es publica asegura los subsidios del Estado a la educacién
privada. Puesto que la educacion publica se financia con el presupuesto publico, se
debe financiar a todos los servicios educativos considerados publicos. De esta forma,
la ley extiende el financiamiento al sector privado, para lo cual apela al principio de

justicia distributiva en el marco de la justicia social, la funcién social que la escuela
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cumple en su zona de influencia, el tipo de establecimiento y la cuota que se percibe
para justificar el aporte estatal destinado a sueldos docentes®?.

Otro de los argumentos centrales que se utilizaron para justificar el ajuste sobre la
educacion puablica en beneficio del desarrollo de la educacion privada se apoyo en la
retdrica que asociaba la educacion estatal a la burocracia, la falta de innovacion y de
racionalidad en la utilizacion de los recursos. Mientras tanto, se identifico a los
servicios educativos privados con la eficiencia, la eficacia, la productividad, la libertad

y la participacién (Feldfeber, 2003). En esta discusion, Pini (2013) argumenta:

La cultura gerencial privatista, que ha penetrado y se ha naturalizado en el
funcionamiento de las instituciones publicas, incluidas las escuelas, opera
politica/ pedagégicamente para producir consumidores en lugar de ciudadanos,
exaltando el individualismo, la competitividad, la propiedad privada, la reno-
vacion permanente de la oferta de objetos y envoltorios, la asociacion de ciertos
bienes con la pertenencia a ciertos grupos sociales o con el éxito, el éxito
entendido s6lo como espectaculo y/o posesion individual y no como producto

del esfuerzo colectivo, entre otros. (p. 189)

En otras palabras, la aplicacion de principios del sector privado en las instituciones
publicas implicaria una ofensiva a la responsabilidad civica y un deterioro de los
valores sociales en funcion de los intereses de actores privados. En este marco,
convalidando un discurso “eficientista” proveniente del campo empresarial que
exaltaba el cumplimiento de objetivos en términos de productividad y eficiencia, la
LFE tendié a propiciar el desentendimiento estatal de ciertas responsabilidades
indelegables vinculadas con el interés publico, la consecucién del bienestar social y la
garantia de derechos. Fue asi como esta ley se constituyo en un instrumento legal clave
para la reconceptualizacion de lo publico y el mantenimiento de los subsidios al sector
privado (Feldfeber et al, 2018).

1 Establecido en el articulo 37° de la LFE.
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4.2.2. Subsidios al sector privado

La LEN supone la continuidad de la reconceptualizacion de lo “publico” en educacion
que introdujera la LFE (Feldfeber et al, 2018). Por tanto, se sostiene la premisa de que
toda la educacion es publica, contemplando diferentes tipos de gestion. Al mismo
tiempo, se incorporan la gestion social y cooperativa, reconociendo como
interlocutores de la politica pablica a los movimientos sociales y a algunas
organizaciones (cooperativas, sindicatos, asociaciones, fundaciones, entre otros) que
Ilevan adelante experiencias educativas por fuera de la gestion privada. Sin embargo,
como apunta Gluz (2009), la distincion impuesta por la LFE -gestion estatal/gestion
privada- contindla motivando la reduccion de los debates sobre el interés general a una

cuestion basica de gestion.

Cuando en los afios 90 las escuelas nacionales fueron transferidas a las jurisdicciones,
la asignacion de recursos publicos del Estado al sector privado comenzo a depender
totalmente de las provincias, de modo que cada una de ellas trazé sus propios marcos
generales y regulaciones particulares (Feldfeber et al, 2018). Segin Mezzadra y Rivas
(2010), las normas que rigen el otorgamiento del aporte estatal en muchas de las
provincias son considerablemente antiguas. En particular, la Ciudad Auténoma de
Buenos Aires (CABA) aln conserva la normativa vigente al momento de la
transferencia de los servicios educativos a las jurisdicciones, el Decreto 2.542 de 1991,
y no casualmente es una de las cuatro con mayor importancia del sector privado en
relacién a la matricula escolar y al financiamiento. En la mayoria de las provincias del
pais, todas las escuelas de gestion privada incorporadas a la ensefianza oficial, sean
instituciones con o sin fines de lucro, son potenciales destinatarias de las subvenciones
publicas (Feldfeber et al, 2018). El siguiente cuadro permite apreciar el consecuente

crecimiento de estos subsidios en los Ultimos afios:
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Educacion privada
Ao Recibe No recibe s/D
subvencion | subvencion

2015 76,2% 23,4% 0,5%
2014 80,1% 19,4% 0,5%
2013 76,2% 23,1% 0,7%
2012 76,0% 23,4% 0,6%
2011 78,4% 19,3% 2,3%
2010 72,1% 27,3% 0,6%
2009 72,4% 27,0% 0,6%
2008 72,8% 26,6% 0,7%
2007 73,4% 21,0% 5,6%
2006 72,1% 21,2% 6,8%
2005 72,2% 20,7% 7,2%
2004 52,9% 20,5% 26,5%
2003 53,3% 20,0% 26,7%
2002 53,0% 19,6% 27,4%
2001 53,0% 19,1% 27,8%
2000 53,2% 18,3% 28,5%
1999 54,1% 15,8% 30,1%
1998 35,8% 11,9% 52,3%

Diferencia

1998-2015 40,37 11,45 -51,82

Tabla 4.1. Matricula de educacion privada segun percepcion de subvencién (Feldfeber et al,
2018:24)

Curiosamente, la naturaleza lucrativa de las personas u organizaciones a cargo de los
establecimientos educativos no parece ser un factor relevante en algunas
jurisdicciones. Es el caso de la CABA, donde las sociedades civiles o comerciales
incorporadas a la ensefianza oficial pueden solicitar aportes del Estado (Mezzadra y
Rivas, 2010). No obstante, como observa Morduchowicz (2002), las escuelas privadas
pueden recibir subsidios estatales para cubrir su gasto salarial docente en la medida
que no superen determinada cuota mensual; y esas asignaciones son variables
dependiendo precisamente del valor de la cuota en cuestion. En suma, las regulaciones
vigentes en varias jurisdicciones del pais, como la CABA —foco de interés a los efectos
de la presente investigacion-, podrian estimarse palpablemente favorables a la

expansion de los servicios educativos privados.
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4.3. El ingreso de actores privados y nuevas reformas educativas

En un escenario de creciente avance de la educacion privada sobre la educacion
publica, se ha afianzado la combinacion de actores estatales y no-estatales en la
definicion de las politicas publicas: una forma de gobierno enlazada con el propio
funcionamiento del mercado (Ball, 2008). Las comunidades de politicas publicas que
se tejen en esta trama traen nuevos actores al proceso de construccion de las politicas,
principalmente fundaciones, ONGs y empresas privadas, quienes parecen haberse
convertido en los interlocutores privilegiados del gobierno de Mauricio Macri
(Feldfeber et al, 2018). Se trata de redes, puntualiza Ball (2008), basadas en relaciones
interpersonales dentro de un marco compartido, donde se mantienen los propios

vinculos de confianza.

Indagaciones recientes sefialan la participacion de actores individuales en estas redes
mediante distintas modalidades: patrocinio, contratos, publicidad, como integrantes de
comités o comisiones. La iniciativa empresarial comercial y social representa, asi, una
“nueva” forma de abordar las politicas publicas, sustentada en la centralidad conferida
a los gestores con capacidad de atender cuestiones sociales (Ball, 2008). Este nuevo
enfoque, al que comiinmente se denomina paradigma “gerencial”, emerge en los afios
90 a partir de la introduccion de los principios de la Nueva Gestion Publica (NGP), y
del pasaje de politicas sociales de corte mas universal a politicas focalizadas (Garcia
Delgado, 2002).

En el campo educativo, las propuestas cimentadas en los principios de la NGP suelen
incluir iniciativas de ampliacion de la autonomia escolar, la rendicion de cuentas de
las escuelas, la competencia entre escuelas para incrementar la matricula, la
remuneracion variable de los/as docentes de acuerdo al desempefio de sus estudiantes
y, fundamentalmente, la gestion basada en resultados estandarizados y cuantificables.
Al respecto de estas tendencias, Bottinelli (2013) corrobora que la principal traduccion
de los resultados del funcionamiento del sistema es el desempefio académico de los/as

estudiantes. Para ello, se emplean pruebas estandarizadas externas a la escuela en dos
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o0 tres materias, un instrumento de medicién que Argentina implementd en 1993 y que

hoy alin mantiene, aunque con frecuencia y modalidades variables (Bottinelli, 2013).

Como puede advertirse, los elementos introducidos por el paradigma gerencial en el
quehacer educativo responden a ciertas logicas empresariales. Para Feldfeber et al
(2018), esta integracion de los intereses “del mercado” en las politicas publicas
generalmente trae aparejada la promocién de negocios de empresas privadas y
fundaciones empresariales en areas que solian ser exclusivas de la gestion estatal.
Como resultado, entidades privadas llegan a intervenir directamente en el disefio de
las politicas publicas. Desde otra optica, Verger, Lubienski y Steiner-Khamsi (2016)
notan que la misma politica publica puede ser influida por los intereses privados de la
industria global de la educacion en la medida en que éstos buscan fijar las agendas,
enmarcar los problemas de politica y modificar los regimenes regulatorios en su
beneficio. De una u otra manera, la evidencia disponible permite confirmar el avance
de estos actores privados -con claras motivaciones comerciales- hacia una creciente

mercantilizacion de la educacion publica.

En la misma vertiente, Feldfeber et al (2018) exploran la proliferacion de
organizaciones civiles ligadas a grupos empresariales que buscan tener algdn tipo de
injerencia en politicas publicas de educacion. Se proponen reencauzar el rumbo
educativo bajo la premisa de alcanzar una formacion de calidad para todos, y con el
objeto de desarrollar la region en términos de competitividad, plantean la necesidad de
contar con trabajadores calificados. En tanto, pueden funcionar en el terreno informal
y de las relaciones interpersonales, o bien plasmarse en convenios formales entre el
Ministerio y actores privados. Aunque los convenios con fundaciones y organizaciones
no gubernamentales (ONGs) no son novedosos en la educacion publica argentina,
aseguran Feldfeber et al (2018), hoy constituyen una via privilegiada para la
implementacién de programas de politica con la orientacion que busca imponer el

gobierno de Mauricio Macri.

83

Universidad Nacional de Quilmes

Maestria en Ciencias Sociales y Humanidades — Menciéon Comunicacion

Tesis: Educacion, medios y representaciones discursivas: una aproximacion critica al tratamiento
mediatico de la educacion publica en la Ciudad de Buenos Aires.

Lic. Cristian Nufiez - 2020



Durante el primer afio de la gestion del ministro Esteban Bullrich en la nueva cartera
de Educacion y Deportes (desde diciembre 2015 a diciembre 2016), se llevé a cabo
una reduccién administrativa y presupuestaria (Rodriguez, 2017). En esta coyuntura,
tuvo lugar un proceso de descentralizacion mediante el que “se disolvieron la gran
mayoria de los equipos del nivel central y se transfirieron fondos directamente a las
provincias, al tiempo que ciertos programas socioeducativos se eliminaron o
redefinieron sus objetivos” (Rodriguez, 2017:90). En adicidon a la subejecucion del
presupuesto 2016, el presupuesto 2017 consolidd la tendencia a la desfinanciacion y
descentralizacion de las politicas en materia educativa, asi como la reorientacion de
los sentidos de la formacion docente y de los principales lineamientos para la

ensefianza de las nuevas tecnologias (Rodriguez, 2017).

Las politicas socioeducativas del presidente Mauricio Macri y su ministro nacional
Esteban Bullrich se replican a nivel local en la Ciudad de Buenos Aires, bajo el
ministerio de Soledad Acufia, y deben ser entendidas dentro de un contexto mas
general. Como observa Rodriguez (2017:90), las principales modificaciones
introducidas en el area educativa estuvieron guiadas por “la conviccion de que el
sistema educativo debe atender prioritariamente a las demandas del empresariado”,
esto es, una logica neoliberal que busca supeditar la educacion al mercado y habilita
la presencia del sector privado en la definicion de la politica educativa. En este sentido,
deben mencionarse dos reformas educativas elaboradas de manera inconsulta y
presentadas intempestivamente durante 2017: la Secundaria del Futuro (SF) y la
Universidad de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires (UniCABA).

La Ciudad Autonoma de Buenos Aires fue una de las ultimas jurisdicciones en
implementar las modificaciones del nivel secundario impulsadas por la LEN
(sancionada en 2006), haciéndolo recién en 2014 a partir de la denominada “Nueva
Escuela Secundaria” (NES) (Di Napoli, 2018). De esta manera, en 2018, la Secundaria
del Futuro se introduce antes de que la Nueva Escuela Secundaria diera sus primeros
egresados, cuando la evaluacion de politicas y cambios educativos exige una cierta
cantidad de afios transcurridos (Di Napoli, 2018). Por consiguiente, cabe preguntarse
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en qué medida es viable proponer una nueva reforma educativa aun no habiendo
terminado de implementar la anterior, y careciendo de un diagndstico inicial sobre

alguna cohorte de egresados (Di Napoli, 2018).

Uno de los ejes principales del proyecto SF se relaciona con la incorporacion y uso
pedagodgico de las “nuevas tecnologias” como dispositivo clave en la preparacion de
los/as estudiantes de cara al futuro. Para Di Napoli (2018), este enunciado parece una
estrategia discursiva que intenta presentar como novedad herramientas que ya se

encuentran dentro del sistema educativo:

En el afio 2010 se pone en marcha el Programa Conectar Igualdad (PCI) que
tuvo como objetivo democratizar el acceso a las tecnologias de la informacion
y comunicacion mediante su incorporacion en las escuelas a los fines de reducir

la brecha digital y educativa. (p. 3)

La decision politica de discontinuar el PCI, observa Di Napoli (2018), parece estar en
linea con el objetivo del gobierno de Mauricio Macri respecto de olvidar el pasado,
negar los frutos presentes que pudo haber generado la politica del Kirchnerismo y

prometer innovaciones que ya se han disefiado e implementado.

Por otra parte, hacia fines de 2017, el Poder Ejecutivo portefio hace publico un
proyecto de reforma de la formacion docente que plantea la creacién de la Universidad
de la Ciudad de Buenos Aires (UniCABA) y, como resultado, el cierre de los 29
profesorados existentes en la jurisdiccion (Feldfeber et al, 2018). Esta controvertida
iniciativa conllevaria la desintegracién de instituciones que poseen identidades e
historias singulares. Al mismo tiempo, introduciria modificaciones como, por ejemplo,
un sistema unificado de contenidos para la ensefianza superior no universitaria
tendiente a una formacion general y areal centrada en las capacidades (Rozanski,
2018). Ante esto, los rectores de los institutos superiores sefialan la inviabilidad de una
formacion solida en capacidades desentendida de las légicas disciplinarias (Rozanski,
2018).
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La presentacion del proyecto de la UniCABA se lleva a cabo sin contar con la
participacion de los sindicatos docentes y de los rectores de los institutos. Los
Institutos de Formacion Docente de la Ciudad de Buenos Aires y sus comunidades
educativas tomaron conocimiento de la iniciativa a través de los medios de
comunicacion, lo cual “devela una logica de construccion de la politica educativa que
en modo alguno contribuye al dialogo que constituye un pilar de toda construccién
democratica” (Feldfeber et al, 2018:76).

4.4. Embates neoliberales al trabajo y la formacion docente

El camulo de transformaciones sociales, politicas, econdmicas y culturales que han
experimentado recientemente las sociedades latinoamericanas -como producto de
procesos de reconfiguracion del rol del Estado, la emergencia y consolidacion de
actores del sector privado en la definicion de las politicas publicas, entre otros- han
abierto el debate sobre la formacion y el trabajo docente. En esta nueva agenda,
argumenta Tedesco (2005:28), adquirié centralidad la nocion de que “para que las
reformas ‘lleguen al aula’ y se modifiquen las relaciones y los resultados de
aprendizaje, la variable clave es el docente, sus métodos, sus actitudes y sus
representaciones”. Como consecuencia, pasarian a ser preguntas fundamentales

aquellas que buscaran arrojar luz sobre quién y coémo se ensefia.

Al respecto de esta discusion, Feldfeber et al (2018) observan que, desde las reformas
de los afos 90, organismos regionales e internacionales, fundaciones y algunos
gobiernos de la region (como en Argentina) han impulsado una agenda para el sector
docente que incluye demandas de profesionalizacion y autonomia, sistemas de
evaluacion y desempefio, mecanismos para volver “atractiva” la profesion a jovenes
“talentos”, nuevas carreras laborales y escalas salariales basadas en el mérito y la
responsabilidad por los resultados. Particularmente, la actual problematizacion del
trabajo docente parece estar ligada a la pujante retérica de la NGP. Bajo este
paradigma, se ha tendido a caracterizar a los trabajadores de la educacién como actores
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resistentes al cambio, y a sus sindicatos como “un déficit democratico basado en
relaciones de influencia” (Verger y Normand, 2015:614). Consiguientemente, se han
realzado los valores de autonomia profesional y la necesidad de un nuevo régimen de

rendicion de cuentas y herramientas de gestion (Verger y Normand, 2015).

En primer lugar, la literatura exhibe cierto consenso sobre la idea de que el discurso
profesionalizante que se instalo tras las reformas estuvo acompafiado de propuestas
que tendieron a la descalificacion de los saberes pedagdgicos. Imen (2008) pone en
discusién como este modo de concebir la capacitacion llevaria a legitimar mecanismos
empresariales en la formacion y el trabajo docente en busca de un supuesto impacto
positivo en la calidad educativa. De esta forma, el rendimiento laboral docente
quedaria supeditado a esquemas de diferenciacion salarial segun criterios utilizados
comUnmente en las empresas, como la evaluacion de desempefio y la capacitacion. En
virtud de estos estimulos externos, entonces, seria plausible obtener un mejoramiento
del trabajo docente (Imen, 2008).

En segundo lugar, siguiendo a Feldfeber et al (2018), las propuestas de politica que
promueven organismos internacionales, especialmente el Banco Mundial, colocan al
sector docente como el principal responsable por los bajos resultados en las diversas
pruebas estandarizadas. Tal es el caso de las pruebas PISA, llevadas a cabo por la
Organizacién para la Cooperacién y el Desarrollo Econémico (OCDE), cuyos
resultados fueron el sustento utilizado por el Banco Mundial en 2014 para emitir su
critica en cuanto a la mala calidad de los/as docentes latinoamericanos/as respecto de
los pardmetros mundiales (Feldfeber et al, 2018). Asimismo, el organismo sostiene
que esta deficiencia es el principal impedimento del progreso de la regiéon hacia
sistemas educativos de calidad internacional. En este escenario, se atribuye el escaso
profesionalismo en el aula y los magros resultados educativos que de alli derivan a las
bajas exigencias en el ingreso a la docencia; la mala calidad de los aspirantes; los
salarios, los ascensos y la seguridad del empleo desvinculados del desempefio; y al
liderazgo deficiente en las escuelas (Feldfeber et al, 2018).
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En tercer lugar, algunos trabajos revelan una conexion entre los resultados de pruebas
estandarizadas de evaluacion de la calidad educativa con los procesos de formacion
docente en la region, siendo el caso argentino un claro ejemplo de ello. Como explica
Tedesco (2005), las reformas de los afios 90 pusieron el acento en instrumentos tales
como la medicion de resultados y la evaluaciéon del desempefio de los/as docentes,
procurando -sin éxito- la mejora de la calidad educativa. Sin embargo, en el transcurso
de los ultimos afos, observan Feldfeber et al (2018), la difusion de los resultados en
las pruebas estandarizadas busca constituirse en un mecanismo de control y
disciplinamiento de la fuerza de trabajo docente. Principalmente dos operativos
nacionales de evaluacion, “Ensefiar” (para estudiantes de profesorados) y “Aprender”
(para estudiantes primarios/as y secundarios/as), tuvieron divulgacion mediatica a
nivel nacional, lo cual se inscribe en un contexto “de fuerte sospecha respecto de las

capacidades de los maestros y la calidad de su formacion” (Feldfeber et al, 2018:68).

4.5. Noticiabilidad del conflicto en educacién

La investigacion existente en el campo de la comunicacion y la cultura reconoce el
papel fundamental de la informacion en la construccion del sujeto contemporaneo. La
informacidn permite, precisamente, que los individuos se conozcan a si mismos y a su
entorno, que organicen su vida privada y participen en la vida publica. Como explica
Martini (2000), la sociedad accede a la masa de informacion sobre hechos de la
realidad especialmente a través de los medios de comunicacion, “que seleccionan los
acontecimientos noticiables y los hacen noticia” (p. 18). De manera conjunta, el sujeto
toma conocimiento de los sucesos mediante su experiencia directa con los mismos,
verificando asi los mensajes recibidos de los medios. Por tanto, el procesamiento y la
interpretacion de la informacion periodistica atraviesan diferentes dimensiones de
produccion de sentido, algunas propias de los medios y otras ajenas a ellos (Martini,
2000).

Desde una posicion conexa, Rincén (2006) sugiere que la comunicacion puede resultar

efectiva si se articula con los modos simbolicos de la sociedad, esto es, los
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sentimientos, pensamientos y valores legitimos para el sentido pablico. Sobre la base
de esta premisa, Rincon (2006) marca la relevancia de lo actual en los medios de
comunicacion con respecto a los relatos, tematicas, estéticas e historias. En tanto, la
busqueda permanente de la satisfaccion de los intereses y necesidades de la audiencia
explicaria por qué la preocupacion por los contenidos en los medios se actta desde los
modos de narrar y entretener. Dicho de otra forma, hay nuevos elementos que se ponen
en juego para definir si un recorte de la realidad puede ser noticia o no y de qué manera

su puesta en escena logra ser atractiva a la audiencia.

Los modos de narrar y entretener son, por excelencia, los recursos basicos de
interpelacion mediatica. Para Rincdn (2006), si bien los contenidos, los valores y las
representaciones desempefian un papel importante en los discursos massmediaticos, su
capacidad de impacto esta dada por la forma en que son narrados. En este sentido, uno
de los desafios que hoy enfrenta la noticia periodistica concierne a su
espectacularizacion: la informacion debe ser construida segun la logica
sensacionalista y en clave narrativizada, con lo cual se desplaza el eje de relevancia y
se trivializan los debates de interés publico. Asi, la funcién de informar al publico
queda subordinada al entretenimiento, siendo éste ultimo el modo mas efectivo de

encontrarse con la audiencia (Rincén, 2006).

Rincén (2006) plantea que las culturas mediaticas contemporaneas producen y
socializan las corrientes estéticas y las formas del gusto y del sentir mas generalizadas
en la actualidad social. Son culturas caracterizadas por “una temporalidad de
actualidad, por una interpelacion social entretenida y por unos juegos de
representacion efimeros” (Rincon, 2006:20). Como consecuencia de ello, se abre ante
la noticia periodistica un escenario complejo, donde la produccion de la informacion
debe efectuarse en dialogo con el movimiento simbdlico dominante de la sociedad. A
ese fin, el trabajo periodistico debe atender al concepto de noticiablilidad, adoptandolo
como principio rector en la tarea de seleccién, construccion y socializacion de los
hechos (Martini, 2000).
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Siguiendo a Martini (2000), la nocion de noticiabilidad puede ser circunscripta a una

serie de criterios segun los cuales un acontecimiento seria susceptible de constituirse

en noticia:
e novedad;
e actualidad;

e originalidad,

e imprevisibilidad e ineditismo;

e evolucion futura de los acontecimientos;

e importancia y gravedad,;

e proximidad geogréafica del hecho a la sociedad,;

e magnitud por la cantidad de personas o lugares implicados; y

e jerarquia de los personajes implicados.

En la medida que un acontecimiento presente algunas de las cualidades indicadas,
podria ser considerado noticiable, de tal forma que cada atributo representa un
pardmetro de seleccion que el periodismo debe observar al emprender la construccién

de la informacion.

Como se ha referido, las culturas mediaticas sensacionalistas demandan que los
acontecimientos noticiables se construyan con ciertas marcas de espectacularidad
(Rincon, 2006). En este sentido, los hechos conflictivos presentan una
espectacularidad intrinseca que podria explicar el predominio de las malas noticias en
la prensa (Cebrian Herreros, 2004). En el orden de las noticias educativas, el conflicto
podria pensarse como un posible factor de incidencia en la posicion privilegiada que
ocupan, por ejemplo, los enfrentamientos entre diferentes actores (gobierno y
docentes/gremios; gobierno y estudiantes; estudiantes y especialistas en educacion) o
bien interrupciones al normal desarrollo de la vida escolar (medidas de fuerza gremial,

tomas de escuelas, problemas de infraestructura, entre otras causas).
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Mientras jerarquiza el conflicto, la narrativa mediatica alrededor de la educacion
publica excluye los hechos de la vida escolar y la labor cotidiana de sus actores. Nufiez
Sevilla (1999:50) analiza, para el caso europeo, que la docencia “no es noticia cuando
cumple su tarea, porque de este rol social se espera la perfeccion y el espiritu de
servicio incondicional”. Por el contrario, los/as docentes llegan a ser noticiables
generalmente en presencia de escollos gremiales o administrativos: “los titulares de
prensa no recogen directamente el tema del rol docente salvo por problemas como
huelgas/paros o aspectos relacionados con la problematica administrativa” (Nufiez
Sevilla, 1999:52). De manera similar, en la prensa argentina los/as docentes de nivel
secundario que ingresan al sistema tienden a ser visibilizados desde sus falencias en la

formacion y en la capacitacion (Iglesias, 2015).

A modo de cierre, es pertinente sefialar que tanto la problematizacion de los factores
historicos, politicos y sociales que enmarcan el disefio e implementacién de las
politicas publicas en educacion como el reconocimiento de algunos principios rectores
en la construccion de la informacion periodistica, juegan un papel critico en la
comprension de los procesos de representacion mediatica de la educacion publica. En
virtud de ello, los conceptos hasta aqui desarrollados buscaron poner de relieve ciertas
practicas sociales y del discurso que, como parte de la misma coyuntura discursiva,
interactian con las practicas textuales de la prensa que seran el foco de analisis del

siguiente capitulo.
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CAPITULO 5. Practicas textuales en la representacién mediatica de la

educacion publica: un analisis lingiiistico del corpus

5.1. Introduccion

El presente capitulo se consagra al analisis y la descripcion lingiiistica del corpus. En
la primera seccidn, se propone un relevamiento de focos de acuerdo con el principio
de la jerarquizacion de la informacion (Pardo, 2011). Para ello, la exploracion repara
particularmente en las emisiones del cuerpo y del titular de cada noticia, cotejando
simultaneamente la correspondencia macroestructural semantica (van Dijk, 1985)
entre ambas partes. Se busca, asi, establecer qué eventos, actores y espacios tienden a
ganar o perder énfasis en las notas de los periddicos analizados. En la segunda seccion,
mediante la aplicacion de la teoria de la tonalizacion (Lavandera, 1986; Pardo, 1996)
y categorias analiticas del modelo de Teun A. van Dijk (2005, 2009), se identifican,
examinan y proporcionan ejemplos de recursos reforzadores y mitigadores que,
interrelacionados, pueden funcionar como estrategias del discurso. Por tanto, la
indagacion atiende fundamentalmente a las representaciones discursivas de actores y

hechos educativos que tales estrategias parecen configurar.

5.2. Jerarquizacion de la informacion en las notas del corpus

En lineas generales, el relevamiento total de focos (ver Anexo) permite reconocer una
tendencia en los periddicos analizados hacia la priorizacion de hechos y situaciones
bajo la categoria politica y gestion educativa (31%). Destacan, entre estos, las reformas
propuestas para las escuelas secundarias (Secundaria del Futuro) y para los institutos
de formacion docente (universidad de formacion docente -UniCABA), asi como la
cobertura de sus actuales deficiencias, generalmente sustentadas con datos
estadisticos. En segunda instancia, se coloca en zona focal a los/as docentes (14%),
una categoria que comprende a todos los actores que conducen y/o ejecutan la labor
educativa en las instituciones escolares (maestros, profesores y directivos). La tercera
posicion corresponde a la categoria gobierno (11%), incluyendo la voz y las acciones
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de autoridades politicas sobre temas educativos.

A continuacion en el orden de jerarquizacion, se puede identificar una serie de actores
y eventos de la arena educativa que alcanzan un promedio porcentual de un solo digito,
aunque con notables variaciones a través de los diferentes periodicos. El cuarto lugar,
entonces, lo ocupan eventos bajo la categoria situaciones aulicas y vida escolar (8%),
que implican cuestiones relativas al desempeio de los educandos, las practicas
docentes y las problematicas que afectan la convivencia escolar. La siguiente posicion
pertenece a los/as estudiantes (8%), desde una perspectiva social y/o politica que
trasciende el salon de clases (su contexto socio-econdémico, sus necesidades de
formacion para el mundo actual, o la actividad de los centros estudiantiles, por
ejemplo). En el sexto lugar de focalizacion se encuentran los gremios (6%), una
categoria que comprende la voz y el proceder de las organizaciones sindicales docentes

frente a la acciones u omisiones del gobierno en materia educativa.

Por ultimo, se reconocen diversas areas tematicas que representan individualmente
entre el 1% y el 4% de los focos relevados en el corpus. De este modo, los problemas
de infraestructura escolar (4%) emergen en séptimo orden, mientras que la octava
ubicacion es para las familias (3%), incluyendo a los adultos responsables de los
educandos y el entorno socio-comunitario donde se insertan las instituciones
educativas. En la misma posicién se encuentran las referencias a la relacion entre
educacion y trabajo (3%), seguidas por la justicia (2%), en cuanto agente mediador en
los conflictos entre diferentes actores. La discusion sobre nuevos paradigmas
educativos (2%) se ubica en noveno lugar, al igual que el debate publico en educacion
(2%), donde, ademas de los actores ya mencionados, intervienen especialistas del area.
Finalmente, en décima instancia se registra la evaluacion de calidad educativa (1%) y
los hechos de inseguridad escolar (2%). La siguiente tabla presenta los datos
porcentuales detallados precedentemente sobre la distribucion de focos en las distintas

categorias implicadas:
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Politica y gestion educativa
Docentes

Gobierno

Estudiantes

Situaciones aulicas y vida escolar
Gremios

Infraestructura

Educacion y trabajo

Familias

Debate publico en educacion
Inseguridad escolar

Justicia

Nuevos paradigmas en educacion
Evaluacion de calidad

Otros

= W
[RENI Ny it

WEFEPDNNMNNDNWWRSOOLOWE

Tabla 5.1. Porcentajes promedio de focos en las notas del corpus
5.2.1. Informacion focalizada en Clarin
En las notas de Clarin, los/as docentes reciben el mayor porcentaje de focos (23%).
Las alusiones suelen concentrarse en el problema del ausentismo y en la necesidad de

mejorar su formacion profesional. Por ejemplo:

El 74,6% de la gente cree que el ausentismo docente es muy alto y afecta a la

ensefanza (C, titulo)

La politica y gestion educativa también ocupa una parte considerable de las zonas
focales (21%), con referencias a los cambios impulsados tanto para el nivel secundario

como para los institutos de formacion docente:

La falta de docentes es un fendmeno netamente portefio. No sucede lo mismo
en el resto del pais, donde cada vez son mas los jovenes que se deciden por la
docencia. En los tltimos ocho afios, crecidé mas de 60% la cantidad de jovenes

que estudian en los institutos de formacion docente del resto del pais. Pasé de
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361.537 en el afio 2007 a 607.553 en 2015, el altimo dato relevado [por] el

Instituto de Formaciéon Docente del Ministerio de Educacion. En Capital, en

cambio, la cantidad de alumnos esta estancada en alrededor de 40.000 alumnos

que eligen la carrera, entre los institutos publicos y privados. Hoy se reciben

unos 2.300 nuevos docentes por afio en la Ciudad. Con la nueva universidad,

el objetivo es llevarlo a 5.000 graduados por afio en el afio 2024. (C4, parr. 20)

Otros actores también puestos en foco son los/as estudiantes (12%), principalmente en

relacion con las tomas de colegios:

En la Técnica 35, de Floresta, decidieron en asamblea no tomar el colegio
aunque manifestaron su “rechazo a la escuela del futuro”. “Intentan satisfacer

la necesidad de las empresas y no de los estudiantes. Ademas, en las técnicas

van a sacar en los dos ultimos afios tiempo de especializaciéon para estas
pasantias no remuneradas”, destaca Ignacio, referente del centro de estudiantes.
(C1, pérr. 4)

El gobierno, involucrado en conflictos a raiz de sus politicas en educacion, retine un
11% de los focos; y los gremios, vinculados sobre todo a las medidas de fuerza,
alcanzan el mismo porcentaje. A continuacion, se detalla ordenadamente la

distribucion de focos relevada en esta porcion del corpus:

Docentes 23
Politica y gestion educativa 21
Estudiantes 12
Gobierno 11
Gremios 11
Familias 4
Situaciones aulicas y vida 3
escolar

Otros 15

Tabla 5.2. Porcentajes de focos en las notas de Clarin
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5.2.2. Informacion focalizada en Infobae

A diferencia de Clarin, en las notas de Infobae el 35% de las zonas focales son
dedicadas a la politica y gestion educativa, especialmente la desercion estudiantil y
cuestiones relativas al calendario escolar, mientras que los/as docentes'? reciben solo

el 7% de los focos:

Como en todo territorio extenso, diverso y con economias regionales dispares,

existen grandes diferencias entre provincias vy jurisdicciones. En la Ciudad

Auténoma de Buenos Aires hay mdas graduados de escuelas secundarias

privadas (59,2 por ciento), que de escuelas estatales. Pero tanto en Cordoba

como en el Conurbano la relacién estd practicamente equilibrada, siendo

aproximadamente dos puntos superior en instituciones publicas. En el otro

extremo se encuentran algunas provincias con una minima graduacién privada:

La Rioja (15 por ciento) y Chaco (15,8 por ciento). (IB3, parr. 13)

Las situaciones aulicas y de la vida escolar en este caso totalizan un 19%. Se incluyen,
por ejemplo, la predileccion de los/as estudiantes por determinados espacios

curriculares:

El interés de las nifias por Matematica decrece a medida que avanzan en el

trayecto escolar. Chicas de entre 6 y 8 indican en un 30% que lo que menos les

gusta del colegio son los nimeros. Entre los 9 y 10 afios, ese porcentaje se

dispara al 40%. (IB4, parr. 4)

Asimismo, los planteamientos sobre la educacion y su relacion con el mundo del

12 Si bien en el desarrollo de la nota niamero 7 (IB7) se sefiala una circunscripcion jurisdiccional
(Provincia de Buenos Aires), la nota se incluye en el corpus contemplando que su titular presenta los
resultados de una evaluacion administrada a alumnos ingresantes de los profesorados bonaerenses como
evidencia de una problemaética generalizada a nivel nacional. Adicionalmente, en el cuerpo se
construyen ciertas criticas a la formacion docente y la necesidad de introducir reformas en estrecha
relacion con los motivos aducidos por el gobierno portefio acerca de la creacion de la UniCABA.
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trabajo concentran un 9% de los focos, al igual que los nuevos paradigmas emergentes
en el campo educativo. La siguiente tabla exhibe estos y otros porcentajes minoritarios

adicionales que resultan del relevamiento de focos en las notas de Infobae:

Politica y gestion educativa 35
Situaciones aulicas y vida 19
escolar

Nuevos paradigmas en 9
educacion
Docentes
Gobierno
Estudiantes
Gremios
Familias
Otros

oONDOINO

Tabla 5.3. Porcentajes de focos en las notas de Infobae

5.2.3. Informacion focalizada en La Nacion

En las notas de La Nacidn, asi como en las de Infobae, una marcada mayoria de las
emisiones (34%) llevan en su zona focal cuestiones referentes a la politica y gestion
educativa: entre ellas, la reforma para la escuela secundaria y el andlisis de las

deficiencias actuales en ese nivel:

La ciudad de Buenos Aires siempre fue un terreno hostil a las reformas: en los

90 fue el tnico distrito, junto con Neuquén, que resistio la aplicacion de la Ley

Federal de Educacion del menemismo. Acd no se implementd el polimodal

pero tampoco hubo una modernizacion curricular, o la hubo por oleadas,
explica Marina Larrondo, doctora en Ciencias Sociales, que lleva afios

estudiando los movimientos estudiantiles y las politicas educativas. Hay una

mezcla que va de escuelas que tienen programas nuevos a escuelas donde

todavia esta el programa del bachillerato de Bartolomé Mitre.” (LN4, parr. 14)
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Ocupan la segunda posicion los focos asignados al gobierno®® (21%), primordialmente
la voz de sus funcionarios acerca de las reformas propuestas, de los conflictos

generados en consecuencia y otros asuntos gremiales:

Fiel a su estilo, Rodriguez Larreta no abrié frentes de conflicto con la

oposicion. Tampoco reconocié deudas en la gestion. Salvo cuando menciond

que "diez gobiernos prometieron soterrar el [ferrocarril] Sarmiento y la obra
ahora empez0", prefirié imprimir un tono optimista a sus palabras. (LNS5, parr.

2)

Finocchiaro, sobre las tomas de colegios: "No podemos contemplar el uso de

la violencia como respuesta" (LN8, titulo)

Los/as estudiantes, por su parte, reciben el tercer mayor nimero de focos (11%) en
referencia a las tomas de escuelas, el vandalismo que se les atribuye en ese contexto,

y la discusion por la reforma para el nivel secundario:

Tiramonti, quien celebrd la propuesta y destacd que se trata de una "una

reforma que dialoga con las exigencias del mundo", sali6 al choque luego de

escuchar las posturas de Pedro Criscolo y Sofia Zibecchi. Los jovenes
estudiantes coincidieron en que la propuesta no es una buena idea. "Cuando
hablan de 'Escuelas de futuro' es un nombre que le queda grande a la reforma",

apuntd Criscolo, miembro de la Federacion de Estudiantes Secundarios y

estudiante del Lenguas Vivas. Por su parte, Zibecchi, presidenta del Centro de

Estudiantes Federico Lorca, anadio: "No vemos el proyecto como una

13 Si bien los titulares tienden a reflejar la macroestructura seméantica de cada noticia, en la nota
ntmero 5 (LN5) se presenta un caso particular. La informacion més focalizada en el titular corresponde
a la politica y gestion educativa, pero en el cuerpo la mayoria de los focos son conferidos al gobierno y
su actuacion en distintas areas de la gestion publica. Es decir, el periddico elige jerarquizar el caso
educativo en el titular, aunque no asi en el relato de la noticia. Como se discute en la seccién 5.3.1.3.,
la jerarquizacion de estas cuestiones parece cooperar en la construccion de representaciones positivas
sobre la politica educativa aplicada por el gobierno portefio.
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insercion al mundo laboral sino que es més naturalizar la flexibilizacion laboral
de chicos que son menores de edad. (...) No es algo que nos convenza porque

creemos que es algo que va mas para atras que para adelante". (LN1, parr. 2)

El promedio de focos para los distintos temas tratados en este periddico se representa

en forma tabular a continuacion:

Politica y gestion educativa 34

Gobierno 21
Estudiantes 11
Educacion y trabajo 6
Familias 6
Inseguridad escolar 4
Situaciones aulicas y vida 4
escolar

Docentes 3
Gremios 2
Otros 9

Tabla 5.4. Porcentajes de focos en las notas de La Nacion
5.2.4. Informacion focalizada en La Prensa
Las notas de La Prensa presentan una especial focalizacion en la politica y gestion
educatival® (44%), incluyendo cuestiones como las deficiencias del secundario, la

implementacion de la Secundaria del Futuro y la creacion de la UniCABA:

Para Guadagni es dificil que se produzcan cambios positivos en la escuela

14 En linea con practicamente el total del corpus, las notas de La Prensa también exhiben
correspondencia macroestructural seméantica entre los titulares y el cuerpo. No obstante, cabe sefialar la
irregularidad advertida en la nota nimero 8 (LP8): los docentes aparecen en la mayoria de las zonas
focales del titular, mientras que en el cuerpo se priorizan problematicas educativas a nivel macro que
tienden a ponen a tal actor en contexto. En cierta medida, su jerarquizacion en el titular parece implicar
el refuerzo de la idea del docente como “variable clave” para mejorar la calidad de la educacion
(Tedesco, 2005).
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media y el sistema educativo general ya que "la agenda educativa no importa

en la Argentina". El especialista destaca el operativo Aprender implementado

desde el afio pasado, donde cerca de un millén y medio de alumnos de escuelas

secundarias fueron evaluados para saber cémo estd la calidad educativa. (LP3,

parr. 8)
Ocupan la segunda posicion prioritaria en la distribucion de focos los/as docentes
(20%), su rol en el contexto de crisis que se le adjudica a la educacion, y la pérdida de

prestigio de su profesion:

- /Dentro de este panorama que pasa con la formacion docente?

- Este es un punto central. Al no ser la educaciéon un tema prioritario la

formacién también se resiente. Quienes aspiran a formarse como docentes en

muchos casos son personas que no han tenido acceso a otro tipo de formacion

y se inclinan por la docencia, y no llevan un capital cultural importante al aula.

Tienen menor capital cultural muchas veces que los propios chicos. Ahi es
donde hay que hacer un esfuerzo grande. Los paises que han mejorado su

educacion lo han hecho a partir de la revalorizacion de la formacidon docente y

del docente. La docencia socialmente no es una actividad valorada. por mas

que se diga. Los maestros ganan poco porque importa poco lo que hacen. Es

un claro reflejo del desinterés social que hay por esa tarea. Son cuidadores de

la guarderia ilustrada que es la escuela. Es una guarderia ilustrada que cada dia
es mas guarderia y menos escuela. En ultima instancia esto es en mi opinion lo

que lo define. (LPS, parr. 6)

Las situaciones dulicas y de la vida escolar, que comprenden hechos relativos a la
convivencia, necesidades e intereses de los educandos, alcanzan un 8% de los focos, y
en igual proporcion se focalizan las referencias al gobierno. Inmediatamente después,
los/as estudiantes se encuentran en el 7% de las zonas focales, con un predominio de

alusiones a su resistencia ante los proyectos de reformas y el valor formativo de tal
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organizacion: “En la toma de una escuela —opina [Alieto Guadagni®®]- también hay un
aprendizaje. Desde una asamblea para decidir la toma. Hay discusiones” (LP3, parr.
24).

La distribucién de focos en las notas de La Prensa puede apreciarse con mayor

precision en la siguiente tabla:

Politica y gestion educativa 44

Docentes 20
Gobierno 8
Situaciones aulicas y vida 8
escolar

Estudiantes 7
Familias 4
Gremios 4
Otros 5

Tabla 5.5. Porcentajes de focos en las notas de La Prensa

5.2.5. Informacion focalizada en Pagina/12

A diferencia del resto de los diarios analizados, la asignacion de focos en las notas de
Pagina/12 presenta valores menos dispares. En esta direccion, adquiere protuberancia
un area tematica escasamente registrada en las otras fuentes: infraestructura escolar
(27%), tratandose de problemas edilicios de las escuelas ptblicas como resultado de

la falta de financiamiento:

Para Bonato, el invierno hace mas agudos los problemas de infraestructura.

“Por el nivel de inversion de los tltimos afios esto ya deberia estar solucionado

pero los problemas contintan. Este Gobierno no puede echarle la culpa a la

pesada herencia, hace ocho afios que estan”, remarco la dirigente, para quien el

15 Alieto Guadagni es director del Centro de Estudios de la Educacion Argentina (LP3).
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estado de las escuelas no responden [sic] a la falta de dinero sino a una decision

politica. (P8, parr. 11)

Con un 15% de los focos adjudicados, posteriormente se ubica un actor también
recurrente en las otras notas examinadas: el gobierno, quien aparece como responsable

de medidas repudiadas por la comunidad educativa en general:

La escuela infantil Nimero 5 ubicada en el barrio de Retiro, a la que asisten
principalmente nifias y nifios de la Villa 31, vive momentos de tension luego
de que la comunidad educativa de ese establecimiento decidiera rechazar el

traslado intempestivo de su sede ordenado por el Gobierno de la Ciudad de

Buenos Aires. (P3, parr. 1)

En la misma linea, se visibiliza el conflicto en torno al proyecto impulsado por el
gobierno portefio para la creacion de la UniCABA y la consecuente fusion de los

profesorados:

Los rectores de los centros educativos pidieron explicaciones al jefe de

Gobierno, Horacio Rodriguez Larreta, v a la ministra de Educacién, Soledad

Acuia sobre la "reforma inconsulta". Denunciaron que ocasionara la

"desintegracion de las instituciones". (P4, copete)

El siguiente lugar en el orden de jerarquizacion lo ocupan la politica y gestion
educativa (13%), en virtud de la cobertura de los proyectos de reforma para los niveles

medio y superior:

La rectora del Normal 1 record6 que desde que se presento el proyecto “hemos
ido a la Legislatura todos los martes y los jueves a las reuniones de la comision
de Educacion para explicar nuestro posicionamiento y fundamentar que hoy se

brinda una formacién de calidad en los institutos v que no se requiere la

desaparicién de ninguna de ellos. Y no hablamos de un proyecto nuevo porque
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tenemos 29 proyectos, por eso reclamamos que se retire la propuesta”, y
remarcé que la Unicaba no sélo “implica que aquellos docentes que son

interinos o suplentes puedan perder su trabajo, sino que nos cambia la

pertenencia estatutaria, perdemos todos nuestro [sic] derechos adquiridos”.

(P6, parr. 9)

Con un 11% y 10% de los focos respectivamente, se introduce la voz de los/as
estudiantes y los/as docentes en rechazo a las medidas del Ejecutivo en materia
educativa. La tabla que se integra a continuacidon permite observar la configuracion

total de focos relevados en las notas de este diario:

Infraestructura 27
Gobierno 15
Politica y gestion educativa 13
Estudiantes 11
Docentes 10
Justicia 8
Familias 7
Situaciones aulicas y vida 1
escolar 6
Otros

Tabla 5.6. Porcentajes de focos en las notas de Pagina/12

5.3. Estrategias y representaciones discursivas identificadas en las notas del

corpus

Como se ha explicitado, la mayor parte de los periddicos en cuestion coinciden en la
jerarquizacion de eventos y escenarios referentes a la politica y la gestion de la
educacion. No obstante, los actores mas focalizados en las coberturas, al igual que los
recursos utilizados en la construccion de las estrategias discursivas, varian
considerablemente segun el diario. Por tanto, esta segunda etapa del analisis textual se

propone identificar y examinar elementos 1éxicos y gramaticales que estratégicamente
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refuerzan o debilitan ciertas ideas o argumentos. De esta manera, se busca finalmente
dilucidar y comparar los modos en que cada medio tiende a representar
discursivamente los tipos de acontecimientos y los actores mas ampliamente

jerarquizados en el corpus, a saber:

Politica y gestion educativa
Docentes
Estudiantes

Gobierno

o~ W e

Gremios.

5.3.1. Politica y gestion educativa

5.3.1.1. Estrategias y representaciones discursivas en La Prensa

En las notas de La Prensa, una parte importante de los focos son asignados a la
transformacion educativa puesta en marcha por el gobierno portefio. En la construccion
de estos acontecimientos, se observa el refuerzo de argumentos que apoyan los

cambios a implementar:

El jefe de gobierno portefio, Horacio Rodriguez Larreta, presenté el proyecto
de creacién de una universidad para docentes, que sera tratado proximamente
en la Legislatura, y explicd que el objetivo es "jerarquizar la profesion,
mejorar la calidad formativa y convocar a cada vez mas chicos a elegir la

docencia como carrera™. (LP4, parr. 1)

Como puede apreciarse, el uso de la negrita y la focalizacion se conjugan para subrayar
los fines que persigue el proyecto de la UniCABA, mientras se silencian las ideas sobre
su implementacion. Es decir, la iniciativa se narra desde la hipotética nobleza de sus
fines, pero se evita precisar los detalles de su instrumentacion y los efectos colaterales
sobre los diferentes actores de la educacion publica.
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Como parte del mismo relato, se enfatiza la nocion de crisis que se le atribuye a la

educacion argentina:

¢ Y esta crisis como arranca, qué la desencadena? ;Qué es lo que hizo que la

Argentina cayera en materia educativa como lo muestran las pruebas

internacionales? (LP8, parr. 4)

El parafraseo “qué la desencadena” refuerza la pregunta inicial que alude a las causas
de la crisis educativa, y a su vez, la estructura “Qué es lo que hizo que...” corresponde
a una clausula copulativa enfatica que reafirma el contenido de la interrogacion
anterior. Conjuntamente, de la cldusula nominal “que la Argentina cayera en materia
educativa” se deriva una idea presupuesta: la Argentina cay6 en materia educativa. En
tanto, la clausula adverbial “como lo muestran las pruebas internacionales”, ubicada
en la zona focal, proporciona evidencia concreta para sustentar tal presuposicion,
convalidando asi la aplicacion y los resultados de pruebas estandarizadas realizadas a

través de organismos internacionales.

La construccion de la crisis educativa también incluye el reporte directo de la palabra
de especialistas, cargado de particulas negativas y frases adverbiales enfaticas que

ponen de relieve algunos de los problemas criticos de la educacion:

La gente ve que hay una crisis con la educacidn pero no se sienten protagonistas
de esa crisis. Tenemos muy poca gente educada. De cada cien chicos que
inician la escuela primaria solo 50 terminan la escuela media. Y de esos 50 la
mitad tiene dificultades, porque no entiende lo que lee y mas de dos tercios
tienen dificultades para hacer simples operaciones matematicas. (LP8, parr. 3)

La voz de expertos también se integra mediante el discurso indirecto:

105

Universidad Nacional de Quilmes

Maestria en Ciencias Sociales y Humanidades — Menciéon Comunicacion

Tesis: Educacion, medios y representaciones discursivas: una aproximacion critica al tratamiento
mediatico de la educacion publica en la Ciudad de Buenos Aires.

Lic. Cristian Nufiez - 2020



Los expertos apuntan que es baja la calidad educativa y que el tema no suele

estar en agenda de politicos, instituciones y padres. Piden mejorar la formacion

docente y plantear objetivos concretos. (LP3, lead)

En este caso, se generaliza la mirada negativa sobre la educacion mediante el articulo
determinado (“los expertos”) y el uso del sujeto tacito con el verbo “piden”, conjugado

en tercera persona plural.

5.3.1.2. Estrategias y representaciones discursivas en Infobae

En lineas generales, los acontecimientos construidos en las notas examinadas bajo esta
categoria se relacionan con la desercion estudiantil, el (incumplimiento del) calendario
escolar y la mala calidad de los aprendizajes adquiridos. La informacion se produce
con un énfasis especial en los indicadores negativos de la educacion pablica y en la

brecha existente con respecto a la educacién privada:

Por ejemplo, en Ciudad de Buenos Aires, de cada 100 solo 41 finalizaron sus
estudios en el [sic] una institucion del estado, mientras que en las privadas lo
hicieron 82 de 100. En el Chaco se graduaron 90 de cada 100 ingresantes a
escuelas pagas en 2003, pero apenas un 28 por ciento de los que cursaron en
una publica. En el Conurbano Bonaerense, por su parte, el 60% alcanza su titulo
en el sector privado, mientras que en el estatal la cifra desciende drésticamente:
30%. (IB3, parr. 6)

La incorporacidn de cifras estadisticas coadyuva a reforzar los argumentos sobre las
deficiencias del sistema. En tanto, el uso de adverbios como “solo”, “apenas” o
“drasticamente” y las conjunciones adversativas “mientras que” y “pero” sirven el
propdsito de acentuar las diferencias entre los resultados actuales de la escuela publica
y los de la privada. Por otra parte, se utiliza el discurso directo y la negrita para
introducir y enfatizar declaraciones virulentas de un actor privado (empresario) con

contenido critico sobre la educacion publica:

106

Universidad Nacional de Quilmes

Maestria en Ciencias Sociales y Humanidades — Menciéon Comunicacion

Tesis: Educacion, medios y representaciones discursivas: una aproximacion critica al tratamiento
mediatico de la educacion publica en la Ciudad de Buenos Aires.

Lic. Cristian Nufiez - 2020



Ademaés, se hizo una critica al panel anterior sobre algunas cuestiones, como
por ejemplo, la digitalizacion: "Eso paso en el afio 98, lo mismo el tema de la
inteligencia artificial. La educacion en general hay que dinamitarla”, opind
Matias Recchia. (1B8, parr. 15)

De manera similar, es posible reconocer en la construccion de los problemas

educativos el recurso de la presuposicion:

Los resultados no sorprenden. Las encuestas se hicieron a los ingresantes de
los Institutos Superiores de Formacién Docente (ISFD), en gran parte jévenes

que recién terminan la secundaria. (IB7, parr. 2)

Por un lado, la clausula negativa inicial refuerza la nocion de previsibilidad en torno a
los malos resultados de la evaluacion de los ingresantes a los profesorados. Por otro,
el uso del adverbio temporal “recién” en la segunda emision asigna énfasis a la idea
de que el desempefio de estos jovenes en la evaluacion reflejaria la formacion recibida
en el nivel medio. Por consiguiente, es posible delinear, en la conjuncion de estos

recursos, una implicacion sobre la mala calidad de la escuela secundaria actual.

5.3.1.3. Estrategias y representaciones discursivas en La Nacion

En las notas de Las Nacion, las reformas propuestas para la escuela secundaria se

construyen como parte de un proceso de innovacion educativa:

El proyecto planteaba un nuevo paradigma de estudiante, “un ciudadano del

siglo XXI, talentoso, creativo, critico, cooperativo, emprendedor, alfabetizado
digitalmente y con capacidad de adaptacion”. Ademas, integraba las materias
en cuatro areas de conocimiento “Ciencias Sociales, Cientifico-tecnoldgica,

Comunicacion y Expresion y las orientaciones” y anunciaba “el fin de las clases
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magistrales”, que reemplazaria por espacios de “trabajo auténomo y

colaborativo”. (LN4, parr. 1)

La expresion “nuevo paradigma” para referir a los cambios proyectados en torno al
papel del educando posee una carga valorativa que refuerza la idea de innovacion. En
adicion, se aplica mediante el discurso directo un marcado nivel de detalle para
describir aspectos positivos de la reforma. Del mismo modo, la clausula relativa “que
reemplazaria por espacios de 'trabajo autonomo y colaborativo” implica la idea de que
hoy los educandos se forman en la dependencia del saber del docente y en el
individualismo respecto de sus pares.

Adicionalmente, se refuerzan argumentos sobre situaciones macroeducativas, como la

desercion, que ratificarian la necesidad de una transformacion inminente:

La reforma parte de un diagnostico: la mitad de los estudiantes no termina la

secundaria en tiempo y forma. No hay mucha discusién sobre la necesidad de

reformar el nivel medio, no sélo para adaptarlo a los nuevos modos de ser y

trabajar sino también para sostener la escolarizacion de chicos y chicas que en

muchos casos son primera generacion de estudiantes secundarios. Las

diferencias aparecen en cémo hacer esos cambios: los docentes y estudiantes

reclaman, en principio, participar de la discusion. (LN4 parr. 4)

La estructura paralela en “no solo para adaptarlo a los nuevos modos de ser y trabajar
sino también para sostener la escolarizacion” claramente refuerza y ubica en la zona
focal el argumento sobre la desercion escolar. En igual direccion, se puede notar la
tendencia a representar positivamente la reforma en los modos de mitigar la
resistencia. Por ejemplo, la construccion “no hay mucha discusion” excluye ciertas
voces que objetan las modificaciones propuestas, lo cual queda confirmado en la
ultima emision del mismo parrafo: “los docentes y estudiantes reclaman, en principio,
participar de la discusion”. En tanto, la nominalizacion “la necesidad de” y el uso de
los verbos infinitivos “reformar”, “adaptar”, “sostener” y “hacer” contribuyen a
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desdibujar el rol y las intenciones de los actores impulsores de los cambios: el gobierno

y organismos privados.

5.3.1.4. Estrategias y representaciones discursivas en Clarin

Entre los hechos construidos en torno a la politica y la gestion de la educacion
predominan los cambios impulsados para el nivel secundario y para los institutos de
formacion docente, que tienden a ser representados como reformas necesarias para
mejorar la educacion. Para ello, se refuerzan nociones relativas a las falencias objetivas
del sistema, mientras que se mitiga la responsabilidad del Estado por las condiciones
que dan origen a las mismas. Ejemplos de estas estrategias discursivas pueden

encontrarse en la construccion de la falta de docentes en el ambito de la CABA:

Un déficit gue no es nuevo, pero que se incrementa afio tras afio. En 2017

quedaron sin cubrir 144 cargos en el nivel primario, de acuerdo al Gltimo
informe oficial de mayo. En el secundario el panorama es aun mas grave. Las
materias con mas déficit de profesores son Matemaética, Lengua, Biologia,
Inglés, Fisica y Quimica. En el afio 2016 se recibieron sélo 9 profesores de
Fisica'y Quimica. Asi, es muy comun que los estudiantes secundarios se llenen
de horas libres y que haya materias en las que completen el afio sin haberle

visto la cara al profesor. (C4, parr. 13)

Primeramente, la clausula negativa seguida de una conjuncion adversativa (que no es
nuevo, pero...), al igual que los adverbios “atin mas” y “s6lo” para introducir evidencia,
buscan remarcar la idea del creciente déficit. En adicidn, se utilizan dos expresiones
por fuera del estilo convencional de la nota informativa: “se llenen de horas libres” y
“sin haberle visto la cara al profesor”: se trata de recursos que imprimen un matiz
sugerente e interpelan eficazmente al lector. Finalmente, podria sugerirse que el uso
de la forma impersonal “se incrementa” colabora en la omision del conjunto de

factores que originan la baja tasa de graduacion en las carreras docentes.
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5.3.1.5. Estrategias y representaciones discursivas en Pagina 12

En la esfera de la politica y la gestion educativa, los cambios impulsados por el
gobierno portefio para los niveles medio y superior se narran con un especial énfasis

en las discrepancias que estas medidas generan:

Los rectores de los 21 profesorados portefios, nucleados en el Consejo de
Educacién Superior Estatal, repudiaron el proyecto de reforma “autoritaria e

inconsulta” de formacién docente que impulsa el Gobierno de la Ciudad de

Buenos Aires. En una conferencia de prensa, desde el CESGE denunciaron que
el proyecto de apertura de una nueva universidad, promovida por el jefe de
Gobierno Horacio Rodriguez Larreta “atenta contra las fuentes de trabajo y la

formacion integral de los futuros docentes”. (P4, parr. 1)

En primer lugar, puede observarse que la inclusion de la frase adjetiva “autoritaria e
inconsulta”, con considerable carga valorativa, refuerza la idea del repudio al proyecto.
Asimismo, se advierte el uso de la sinonimia entre los verbos “denunciaron” y
“repudiaron” en la primera y segunda emision respectivamente. En ambos casos, el
objeto directo del verbo queda emplazado en la zona focal, de manera que los motivos
de resistencia a las reformas son especialmente reforzados en la construccién de los

acontecimientos.

Otra arista del relato sobre la politica educativa en la ciudad de Buenos Aires atafie a

las malas condiciones edilicias de los establecimientos escolares:

Escuela inhabitable (P5, titulo)

El adjetivo “inhabitable” posee una notable fuerza valorativa que vigoriza el

argumento de la desidia estatal en la descripcidn de las condiciones edilicias de algunas

16 Las siglas CESGE corresponden a Consejo de Educacién Superior de Gestidn Estatal.
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escuelas publicas. Es decir, se puede identificar una critica a la ausencia del Estado en
areas vitales de su incumbencia. Otro ejemplo en la misma linea se presenta a

continuacion:

El frio se instald en las escuelas (P8, titulo)

Se aprecia, en este titulo, el recurso de la personificacion aplicado a una inclemencia
climatica (el frio). Para ello se utiliza el verbo instalarse, con gran fuerza semantica.
Asi, se asigna una particular prominencia a la idea del abandono infraestructural de
algunos establecimientos a cargo del Estado, que se hallan desprovistos de calefaccion

durante el transcurso de los meses més frios del ciclo lectivo.

5.3.2. Los/as docentes

5.3.2.1. Estrategias y representaciones discursivas en Clarin

En las notas de Clarin, las referencias a los/as docentes ocurren generalmente en el
tratamiento de los problemas actuales de la educacion. En este sentido, se advierte el

refuerzo de argumentos que asocian el ausentismo con la baja calidad educativa:

La cuestion del ausentismo docente en las aulas argentinas -y como impacta en

la calidad educativa- no es nada nuevo. Hace afios los especialistas vienen

insistiendo sobre la dificultad de sostener buenos aprendizajes cuando se
interrumpen los ritmos de la ensefianza o se cambia de maestro con

frecuencia (en algunos casos, hasta tres o cuatro veces al afio). (C6, parr. 1)

A través del término genérico “cuestion” se presenta el ausentismo docente como un
problema a resolver, aunque no se formulan comentarios sobre las causas que podrian
originarlo. Se refuerza, en cambio, la perpetuacion del fenémeno en el tiempo
mediante la construcciéon “no es nada nuevo”, donde el doble negativo suena
estilisticamente incompatible, pero cumple una funcion claramente evaluativa. En
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adicion, el articulo determinativo que acompaiia a “aulas argentinas” adquiere un valor
generalizador que extiende el problema del ausentismo a todos/as los/as docentes del
pais. Del mismo modo, el uso de la negrita, asi como el dato estadistico introducido
con la preposicion “hasta”, contribuyen a colocar énfasis en la idea del impacto
negativo que la ausencia de los/as docentes produce en los procesos de ensefianza y

aprendizaje.

Otra de las lineas argumentativas reforzadas atafie a las deficiencias actuales en la

formacion de maestros y profesores:

Los especialistas vienen sefialando desde hace afios esta falencia de los

profesorados, que -dicen- “alejan a los futuros maestros de la realidad”.
Sefialan que en algunos institutos los docentes salen, incluso, con poca
formacion en lectoescritura, un elemento central para el oficio docente. (C4,
parr. 11)

En primer lugar, el articulo determinado en “los especialistas” cumple la funcion de
universalizar la posicion critica de los expertos en educacion sobre el funcionamiento
de los profesorados. Conjuntamente, el uso del presente progresivo en ‘“‘vienen
sefialando” actia como reforzador de la idea de falencias arraigadas en la formacion
docente. Suma énfasis en la misma direccion el circunstancial temporal “desde hace
afnos”, emplazado entre el verbo y el objeto directo de la oracion mediante el uso del
hipérbaton (alteracion del orden sintactico convencional). Asimismo, el discurso
directo para integrar la voz de los especialistas o el uso del adverbio aditivo “incluso”
y el adjetivo evaluativo “central” para citar una de las 4reas mas problematicas en la
formacion docente acenttan generosamente el argumento principal. En esta vertiente,
la cobertura de encuestas de opinion publica también exhibe el refuerzo de nociones

referentes a la necesidad de cambiar la formacién de los/as docentes:

La formacion de los docentes es precisamente otra de las preguntas que estan

presentes en el trabajo. A los encuestados se les pregunta “si alguien joven le
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pide consejo porque quiere seguir la carrera docente, usted ¢apoyaria la
eleccion; apoyaria pero sugeriria, ademas, realizar estudios universitarios; o
desalentaria la eleccion?” Las respuestas son reveladoras. EI 89% apoyaria esa
eleccion: el 45,8% lo haria sin ninguna otra consideracion y el 43,2% le

sugeriria, ademas, al joven gue estudie en la universidad. (C1, parr. 9)

El adverbio “precisamente” subraya la conflictividad publica en torno a los/as docentes
y su formacidon. A proposito de ello, el adjetivo “reveladores” que califica a “las
respuestas” posee una fuerte carga valorativa y genera expectativas sobre la
informacion que se presentard a continuacion. En tanto, la idea de estudiar docencia
en la universidad —que se representa como un cambio en la formacion docente apoyado

socialmente- se coloca en la zona focal de la emision.

5.3.2.2. Estrategias y representaciones discursivas en La Prensa

Los/as docentes son representados/as en funcion de los problemas que atraviesa la
educacién. De esta forma, se tienden a reforzar las ideas sobre las deficiencias en su
formacion y la falta de vocacion:

Habla del alejamiento de los mejores maestros del aula y resalta que los

tiempos electorales no son los pedagdgicos. (LP7, copete)

Por un lado, la nominalizacion “alejamiento” ayuda a borrar de estos sefialamientos el
conjunto de circunstancias que pueden apartar a muchos/as docentes del aula, como la
remuneracion insuficiente, las complejas problematicas sociales en el aula o la falta de
recursos humanos y materiales. Por otro, el uso del adjetivo comparativo “mejores”
posee una fuerte carga valorativa y habilita la presuposicion de que los/as docentes
que permanecen en las aulas no son tan buenos/as como los/as que se alejan de ella.
En este escenario, la docencia parece configurarse como una labor desempefiada con
escasa idoneidad y consiguiente descrédito social, tal como lo condensa el titulo de

una de las notas analizadas:
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"La docencia no es una actividad valorada" (LP8, titulo)

Este titulo reproduce las palabras de Guillermo Jaim Etcheverry!’, quien examina las
condiciones socio-econémicas Yy culturales que deterioraron el prestigio de la labor
docente en las ultimas décadas. En sintesis, el/la docente aparece representado/a como
un actor educativo cuya tarea ha perdido el reconocimiento de la sociedad en un

contexto de exigua valoracion por la educacion en general.

5.3.2.3. Estrategias y representaciones discursivas en Pagina/12

Las alusiones a los/as docentes en la configuracion de la realidad educativa tienden a

concentrarse en acciones reivindicativas de la escuela publica:

Una multitud acompafiié ayer el paso de la columna NEA de Ctera en Rosario.
La bandera que encabezaba la marcha dejaba bien claro el mensaje que quieren
transmitir los docentes en un escenario complicado: "La escuela argentina

ensefia, resiste y suefia". Los docentes publicos se concentraron en la Plaza San

Martin y marcharon entonando canticos y mostrando pancartas contra el

presidente Mauricio Macri y el FMI. (P7, parr. 2)*8

El sustantivo “multitud”, al igual que el adverbio enfatico en “dejaba bien claro”,
permiten reforzar la idea de una expresion contundente y legitima de la docencia en
las calles. En tanto, el adjetivo evaluativo “complicado” describe la situacion particular
que atraviesan los trabajadores de la educacién. En adicién, la insercion del rotulo

“docentes publicos” circunscribe el reclamo a la docencia de establecimientos de

1 Guillermo Jaim Etcheverry es exrector de la Universidad de Buenos Aires y actual presidente
de la Academia Nacional de Educacion (LP8).
18 Las siglas NEA corresponden a Noroeste Argentino, CTERA a Confederacion de Trabajadores

de la Educacion de la Republica Argentina, y FMI a Fondo Monetario Internacional.
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gestidn estatal, implicando el silencio de los/as docentes de gestion privada en la causa
de la educacion publica.

Otro ejemplo de la representacion de los/as docentes como actores en lucha por la

educacion publica es el siguiente:

Las amenazas llegaron un dia después de que realizaran un abrazo simbolico

al edificio que el gobierno pretende vaciar para demoler y comenzar a construir

alli el Polo Educativo Padre Mujica. “Nos esta costando caro”, reflexiond la

misma docente. (P3, parr. 2)

La expresion lingiiistica de procesos materiales mediante los verbos “vaciar” y
“demoler” para describir las intenciones del gobierno, y “llegar” para referir a la
recepcion de las amenazas, permite marcar especialmente la idea del hostigamiento
que enfrentan los/as docentes y la comunidad educativa en su conjunto. Del mismo
modo, la cita textual con la reflexion de la docente puede funcionar como un elemento
reforzador adicional, dado que sus elecciones Iéxico-gramaticales denotan unién

“nos”) y resistencia (“costando caro”).

5.3.2.4. Estrategias y representaciones discursivas en Infobae

Uno de los rasgos mas marcados en la representacion de la docencia es su formacion
deficiente. En este sentido, es preciso reparar en la construccidn que hace este medio

de los/as estudiantes que eligen la carrera docente:

Los jévenes que quieren ser docentes tienen errores de ortografia y no saben el
significado de palabras sencillas (1B7, titulo)

El articulo determinado “los” propicia una generalizacion sobre las falencias
formativas serias que estigmatiza al universo de docentes en formacion. En la misma

direccion, el uso de la forma negativa para la aseverar la falta de conocimientos
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elementales refuerza la estigmatizacion, al igual que la eleccion del adjetivo evaluativo

“sencillas” para calificar el 1éxico desconocido.

Simultdneamente, se registran referencias a la precariedad de la formacion de los/as
docentes en actividad. Para ello, por ejemplo, se integra el discurso directo de
representantes del gobierno:

Sobre ello, Meirifio considero: "Tenemos que reformular la ensefianza para que

puedan hacer practicas en las aulas. Ademaés, para que los maestros puedan

ensefar esas habilidades clave primero tiene que incorporarlas ellos. En parte,

hacia ahi apuntamos con el proyecto de la UniCABA". (IB5, parr. 14)

Como puede advertirse en la segunda emisién de la cita textual, el uso del hipérbaton
permite anteponer al sujeto la clausula adverbial de propdsito “para que los maestros
puedan ensefiar esas habilidades”. De este modo, la proposicion principal “primero
tiene que incorporarlas ellos” ubicada en segundo lugar evidencia la intencion de

focalizar a los/as docentes y su carencia de habilidades pedagdgicas bésicas.

Del mismo modo, se puede observar cierta identificacion de la docencia en el sector

publico con la adhesion a medidas de fuerza y la consecuente pérdida de dias de clase:

En los Gltimos dias, a las familias portefias les llego la notificacion via correo
electronico o en persona de que sus hijos no tendrian clases el miércoles 11 de

abril. La_medida no_responde a un_paro_docente, sino a un espacio

destinado al desarrollo institucional. (I1B6, parr. 1)

La clausula “la medida no responde a un paro docente” conlleva una implicacion sobre
las clases caidas durante el ciclo lectivo: una de los motivos mas frecuentes de la
interrupcién del calendario escolar serian las huelgas docentes. Vale notar, también, el

uso de la negrita para enfatizar la idea implicada.
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5.3.2.5. Estrategias y representaciones discursivas en La Nacion

En la representacion de la docencia, se reconocen estrategias que refuerzan la posicion

critica del/ de la docente publico/a sobre la politica educativa:

Para Manuel Becerra, profesor de Historia en el Domingo Faustino Sarmiento
de Retiro, es una confesidn involuntaria del estado de abandono en el que estan
muchas de las 143 secundarias de la Ciudad, que alcanzan una matricula de
casi 85.000 alumnos. “De entrada necesitamos infraestructura y mejores

salarios”, dice Becerra, que coincide en que la secundaria requiere

transformaciones, pero insiste en la necesidad de que el Estado se haga cargo

de su parte. (LN4, parr. 8)

En la nominalizacidn “una confesion involuntaria” se oculta el agente responsable de
la situaciéon problematica que el docente pone en discusién, es decir, el gobierno
portefio. En adicion, la clausula relativa “que coincide en que la secundaria requiere
transformaciones” indica un encuentro entre las partes, aunque en posicion focal se
coloca una clausula encabezada por la conjuncion adversativa “pero”, que introduce

una demanda directa del docente al Estado.

Otro ejemplo de la construccion del/ de la docente como actor critico puede observarse

a continuacion:

A partir de su experiencia como docente en establecimientos de uno de los sectores
mas pobres de la Capital, Emmanuel Farifia asegura que "a veces el contexto
familiar no ayuda en la trayectoria escolar, porque el barrio donde viven los chicos
no es favorable, el entorno tampoco y cuatro horas es poco en la escuela". (LN6,

parr. 1)
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En este caso, la presencia de cuatro adverbios con connotaciones negativas dentro de
la breve cita textual permite representar enfaticamente la desaprobacion por parte de
la docencia de las condiciones en que funcionan muchos servicios educativos a cargo
del Estado.

5.3.3. Los/as estudiantes

5.3.3.1. Estrategias y representaciones discursivas en Clarin

Los/as estudiantes son representados/as generalmente como opositores/as activos/as a

los proyectos de reforma educativa. En esta perspectiva, se refuerzan algunas acciones

reivindicatorias del derecho a tener voz en la discusion de los cambios en educacion:
Los alumnos de diferentes escuelas portefias manifestaron su preocupacion y

disconformidad con la reforma educativa para el nivel secundario que

empezard a aplicarse el préximo afio en la Ciudad. Por los cambios, que

incluyen “integrar materias” y sumar pasantias, varias instituciones fueron

tomadas por sus estudiantes. Entre ellas, la Escuela de Bellas Artes Manuel

Belgrano, en Barracas, y el Liceo 9, en Belgrano R. Otro de los reclamos tiene

que ver con la falta de aplicacion de la ley de Educacion Sexual Integral y el

mal abordaje, denunciado por los alumnos, de situaciones de violencia de

género que afectan a los chicos. Las modificaciones comenzardn a

implementarse en 17 escuelas a principios de 2018. Y se puso como plazo 2021
para incorporar el plan a las 126 restantes. (C1, parr. 1)

Puede advertirse con facilidad como el uso de las formas impersonales (“empezara a

29 ¢ 29 ¢¢

aplicarse”, “comenzaran a implementarse”, “se puso”), las nominalizaciones (“falta de
aplicacion”, “mal abordaje”) y el infinitivo (“incorporar) hacen plausible ocultar el
agente que opera detras de estos hechos: el gobierno portefio. Mientras tanto, se utiliza
la voz pasiva (“fueron tomadas™) y un participio (“denunciado”) para colocar a los/as

estudiantes, como agentes, en posicion focal. Otro de los recursos empleados para
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b 1Y

reforzar la idea de las reformas y su aplicacion es la sinonimia: “reforma”, “cambios”,
29 ¢

“modificaciones” y “plan” por un lado, y “aplicarse”, “implementarse” e “incorporar”,

por otro.

En adicion a la jerarquizacion y tonalizacion de las acciones estudiantiles disruptivas,
es posible trazar la explicitacion de su pertenencia a instituciones publicas (“entre
ellas, la Escuela de Bellas Artes Manuel Belgrano, en Barracas, y el Liceo 9, en
Belgrano R”, C1, parr. 1). En esta linea, también cabe observar, en cuanto recurso
reforzador, la vinculacién de los reclamos de los/as estudiantes con contratiempos de

la vida escolar:

También hoy hubo Ilamadas intimidantes a la Escuela de Bellas Artes Manuel
Belgrano-ubicado en el barrio de Barracas-, que recibié 20 comunicaciones
amenazantes consecutivas en las Gltimas semanas. Ese colegio, ademas, este

afio fue uno de los més afectados por las tomas estudiantiles: tuvo casi cinco

semanas seguidas de toma. (C3, parr. 5)

La frase adjetiva de grado superlativa “mas afectados” y el adverbio “casi” delante de
la cifra acentla el impacto negativo de las medidas estudiantiles en el cumplimiento
efectivo del calendario escolar. Se produce un hipérbaton en la segunda emision al
colocar el adverbio aditivo “ademds” y el circunstancial temporal “este afio” entre el
sujeto y la frase verbal en voz pasiva. Se trata de elecciones que propician el

emplazamiento de la referencia a las tomas en la zona focal de la emision.

5.3.3.2. Estrategias y representaciones discursivas en La Nacion

Los/as estudiantes tienden a ser representados/as como un actor organizado y resistente
a los intentos de reforma del nivel secundario. En su enfrentamiento con voces
“autorizadas” en educacidn, se perpetra la mitigacion de sus reclamos con cierta

estigmatizacion:
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Al oir las exposiciones de los alumnos de escuelas publicas, Tiramonti no se

contuvo y dijo: ",Qué vamos a hacer? ;Esperar que se den las situaciones
Optimas para que se dé la reforma? ;Quiénes se perjudican? Pues los chicos

mas vulnerables. Dejémosnos [sic] de falsos progresismos, discursos vacios y

pensemos que tenemos la responsabilidad de darle [sic] a los jovenes una
educacién mas [sic] adecuada para el mundo que tienen que enfrentar"”. (LN1,

parr. 3)

El uso del discurso directo para introducir la palabra de una especialista en educacion,
que refuta la postura de los/as estudiantes con referencias a la vulnerabilidad de una
parte del estudiantado publico y una acusacion sobre “falsos progresismos”, parece
debilitar la voz estudiantil. En tal configuracién discursiva, se reserva la posicién focal
aun argumento a favor de la propuesta oficial: “darle [sic] a los jévenes una educacion

mas [sic] adecuada para el mundo que tienen que enfrentar”.

Desde el mismo angulo, en la narracién de los hechos alrededor de los reclamos
estudiantiles, como las tomas de escuelas y presuntas acciones delictivas, podrian
desvanecerse las causas que motivan su pronunciamiento mientras se refuerza la

necesidad de intervencion de los adultos:

Tomas de colegios y denuncia de abuso en el Nacional de Buenos Aires:
¢.cuél es el rol de los adultos? (LN2, titulo)

La forma interrogativa para interpelar al publico sobre el papel de los adultos
responsables de los/as estudiantes y su posicion focal en la emision, en alguna medida,
promueve representaciones sobre jovenes violentos y una escuela pablica insegura. En
esta trama, ademas, se suscitaria la desaprobacion de la organizacion y la mocion

estudiantil.
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5.3.3.3. Estrategias y representaciones discursivas en Pagina/12

La construccion de los/as estudiantes pone de relieve su capacidad para disputar el

proyecto de reforma del nivel secundario:

Los asesores tutelares Gustavo Moreno y Mabel Lopez Oliva presentaron un
amparo para que el gobierno portefio suspenda la implementacién de la reforma
educativa conocida como Secundaria del Futuro, que planea modificar la
modalidad de cursada a partir del afio que viene. En rechazo a la reforma, que
los alumnos denunciaron como inconsulta, al menos treinta colegios estuvieron

tomados. Esta tarde los estudiantes se concentrardn frente al Ministerio de

Educacidn portefio, en Paseo Colon 255, donde entregaran un petitorio. (P2,
parr. 1)

Los verbos “presentaron”, “denunciaron”, “se concentraran” y “entregaran” dan
expresion lingiistica a procesos materiales concretos, que contribuyen a representar el
dinamismo del estudiantado. De la misma forma, la construccion adverbial “al menos”

seguida de la cifra aproximada de escuelas tomadas refuerza la magnitud de la medida.

Desde una Optica diferente, la construccion de los/as estudiantes también exhibe
marcas de fragilidad. La referida precariedad en la infraestructura de algunas escuelas
publicas de gestion estatal como producto del desfinanciamiento coloca a los jovenes

educandos del sector publico en una situacion de vulnerabilidad:

“Cualquiera sabe que el frio afecta la capacidad de concentracion y expone a

docentes y estudiantes a enfermarse. El frio también impacta en el proceso de

ensefianza- aprendizaje”, aseguro. (P8, parr. 10)

El uso del discurso directo para incluir declaraciones de la comunidad educativa sobre
el modo que las omisiones del Estado pueden impactar en la salud y el aprendizaje de

los/as nifios/as y jovenes refuerza el argumento sobre la situacion endeble de
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muchos/as estudiantes de escuelas publicas. En esta direccion, la expresion
“cualquiera sabe que” supone un reproche a la indolencia de las autoridades educativas
por su inaccion aun con pleno conocimiento de los alcances del problema.
Conjuntamente, la eleccion de los verbos afectar, exponer e impactar, los tres con

cierta fuerza semantica, suma protuberancia a la idea de desproteccion.

5.3.3.4. Estrategias y representaciones discursivas en La Prensa

En la representacion del estudiantado, se remarca principalmente el comportamiento

reactivo frente a los intentos de reforma educativa:

Con la mayoria de las tomas de colegios suspendidas, los estudiantes
secundarios se manifestaran frente al Ministerio de Educacion portefio donde

entregardn un petitorio exigiendo la prérroga de la aplicacién de la "Escuela

del Futuro”, y que el afio proximo se cree un Congreso Pedagogico donde
alumnos, padres, docentes, directivos y autoridades debatan la reforma. (LP2,

parr. 2)

Vale observar, en esta emision con maltiples clausulas, como el proceder estudiantil
tiende a construirse con verbos con gran fuerza semantica que describen procesos
materiales®®, tales como “manifestaran”, “entregaran” y “exigiendo”. En cambio, el
gobierno aparece desdibujado en sus responsabilidades por el conflicto mediante la

nominalizacion “aplicacion” y la forma impersonal “se cree”.

En adicién a lo expuesto, la narracion de la lucha estudiantil repara en el potencial

formativo de su pronunciamiento:

19 El lenguaje es un sistema que ofrece multiples opciones Iéxico-gramaticales, de las cuales el

emisor de un mensaje elige las adecuadas para codificar significados. De este modo, por ejemplo, las
experiencias del mundo externo se conceptualizan a través de procesos materiales (Halliday, 1994).
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El director del Plan Fénix rescata las tomas que se dieron en estos dias. “Fue
buena la reaccion de los chicos. Fue la inica manera de ser escuchados ya que

nunca los atendieron”. (LP3, parr. 23)

Si bien estd claro el énfasis en la iniciativa y organizacion de los/as estudiantes
exigiendo participar del debate sobre su educacion, se puede reconocer también la
supresion de la responsabilidad del gobierno en el conflicto por medio de la
construccion pasiva “ser escuchados” y del sujeto tacito correspondiente al verbo

“atendieron”.

5.3.3.5. Estrategias y representaciones discursivas en Infobae

En lineas generales, los/as estudiantes son representados/as como victimas de las
dificultades que atraviesa la educacion:

En CABA, por su formato de clase tradicional, Matematica se les vuelve

aburrido y dificil de seguir. En San Pablo hay otro enfoque. Apuntan a temas

de interés, del dia a dia de los chicos. Se baja la materia a la realidad. Luego,
ademas, por la forma de evaluacién. Los alumnos, en matematicas, sienten que
estan en una competencia por ver quién termina antes el ejercicio. (I1B4, parr.
2)

El uso de los adjetivos evaluativos “aburrido” y “dificil” marcan una critica al sistema
educativo actual en la Ciudad. Se atribuye de manera enfatica el mal desempefio de
los/as estudiantes al “formato de clase tradicional”, y se refuerza esta idea por medio
de la comparacién -marcada por el adjetivo “otro”- con el enfoque paulistano. En este
sentido, puede notarse el empleo de la antonimia: “aburrido” y “dificil” para describir

un sistema en oposicion a “interesante” y “pragmatico” para referir al otro.

Asimismo, cabe sefalar el uso de los conectores aditivos “luego” y “ademas” para

reforzar el rechazo de las practicas evaluativas, descriptas como la resolucion
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competitiva de un “ejercicio”. Otro de los recursos identificados en esta construccion
es el uso de articulos determinados para universalizar las experiencias de los/as
estudiantes frente al proceso de evaluacion. En suma, resulta plausible delinear la
representacion del/ de la estudiante portefio/a como un sujeto desmotivado en la Orbita

de un sistema que, a diferencia de otros, desatiende sus intereses y necesidades.

5.3.4. El gobierno

5.3.4.1. Estrategias y representaciones discursivas en La Nacion

Las referencias al gobierno, que suelen reproducir la voz de sus funcionarios, enfatizan

el compromiso con la gestién educativa:

Rodriguez Larreta: "Estamos haciendo la mayor transformacion educativa de

los dltimos 50 afios™ (LNS5, titulo)

En esta construccion puede apreciarse la topicalizacién del gobierno portefio
(Rodriguez Larreta) y la focalizacion de acontecimientos positivos en su gestion
(discurso directo). La frase verbal conjugada en primera persona plural “estamos
haciendo”, junto con el adjetivo superlativo en “la mayor transformacion educativa”,
pueden entenderse como marcas ideoldgicas que buscan diferenciar la propia gestion
de las precedentes.

De manera similar, la voz del gobierno en relacién con conflictos gremiales o

estudiantiles se construye con cierto énfasis en su talante conciliatorio:

El ministro de Educacion de la Nacion Alejandro Finocchiaro sostuvo hoy que

el gobierno no usara la "violencia como respuesta” para evitar las tomas en las

escuelas portefias de los alumnos que muestran asi su apoyo al proyecto para

legalizar el aborto. (LN8, parr. 1)
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En la construccidn del gobierno como actor predispuesto al didlogo, es posible advertir
el énfasis sobre el repudio de la violencia mediante el uso del discurso directo y la
contraposicion con el accionar disruptivo de los/as estudiantes (“para evitar las tomas

en las escuelas portefias”).

5.3.4.2. Estrategias y representaciones discursivas en Pagina/12

La narracion de la gestion de gobierno en las notas de Pagina/12 tiende a reforzar la
responsabilidad de este actor por medidas perniciosas para la docencia y la comunidad

educativa en general:

La escuela infantil Namero 5 ubicada en el barrio de Retiro, a la que asisten

principalmente nifias y nifios de la Villa 31, vive momentos de tension luego

de que la comunidad educativa de ese establecimiento decidiera rechazar el
traslado intempestivo de su sede ordenado por el Gobierno de la Ciudad de
Buenos Aires. (P12, parr. 1)

La clausula relativa “a la que asisten principalmente nifias y nifios de la Villa 317
recalca la improcedencia de la disposicién oficial, puesto que implicaria dificultades
adicionales a una poblacién vulnerable. De manera similar, la frase nominal
“momentos de tension”, con cierta carga valorativa, acentda las ideas de nerviosismo
e incertidumbre. En adicion, el adjetivo evaluativo “intempestivo” repudia el accionar
del gobierno, al tiempo que el uso de la voz pasiva en “ordenado por” (con elipsis del
pronombre relativo que y del verbo ser) permite colocar la mencion de este actor en el

foco de la emision.

Esta representacion negativa del gobierno también puede apreciarse en la construccion

Iéxico-gramatical y sintéctica del siguiente titulo:

Con los maestros no podran (P7, titulo)
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En primera instancia, el verbo “podran” en tercera persona plural y forma negativa
encierra una critica directa al gobierno, ya que en atencion al contexto es posible
atribuirle la funcién de sujeto. En segunda instancia, el verbo con régimen
preposicional “poder con” connota la existencia de cierta tension entre dos partes. En
este caso, el gobierno y su politica educativa como un embate a la docencia. En tercera
instancia, cabe sefialar que la emision se compone de un orden hiperbatdnico, puesto
que la frase verbal se coloca al final de la clausula en posicion focal, mientras que el
complemento preposicional (“‘con los maestros”) se ubica inicialmente. La eleccion de
tal disposicion sintctica canaliza una determinada presuposicion: el gobierno ya ha
intentado avanzar sobre otras partes o actores en disputa.

5.3.4.3. Estrategias y representaciones discursivas en Clarin
Las alusiones al gobierno conciernen a los conflictos que se dan con otros actores a

partir de las medidas adoptadas en materia educativa. En este escenario, se lo

representa como un actor comprometido en su gestion:

Si hay algo que preocupa al gobierno portefio, eso es la falta de docentes en el
distrito. (C4, parr. 13)

Esta oracion copulativa enfatica condicional permite reforzar la idea del compromiso
del gobierno frente a un problema publico como la supuesta escasez de docentes en la
Ciudad.

Asimismo, se destaca la asertividad de este actor ante las controversias generadas

alrededor de sus disposiciones:

“Los chicos ya tienen nuestra respuesta. Saben bien que no va a haber prérroga.
Saben que las practicas educativas empiezan recién dentro de cuatro afios”,

dijeron fuentes del Ministerio de Educacion a este diario. Mientras tanto, se
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conocid que hubo robos y vandalismo en el Pellegrini durante la toma, segun

informd su rector. (C2, parr. 3)

La sélida postura del gobierno expresada mediante el uso del discurso directo es
contrastada con la accion violenta del estudiantado a través de la locucion conjuntiva
“mientras tanto”. Ademas, cuando se tratan los problemas de comunicacion entre el

gobierno y otros actores, el grado de responsabilidad del primero tiende a mitigarse:

Por eso reclaman més informacion acerca de como se piensa llevar adelante los
cambios, en el caso que la Legislatura apruebe el proyecto del oficialismo. (C7,

parr. 3)

La forma impersonal “se piensa” permite desdibujar al agente en un planteamiento
sobre falencias comunicativas. Sin embargo, su proceder se construye como accion
legitima asignandole la zona focal a la clausula condicional “en el caso que la

Legislatura apruebe el proyecto del oficialismo”.

5.3.4.4. Estrategias y representaciones discursivas en La Prensa

El gobierno aparece representado como un actor efectivamente ocupado en las

cuestiones educativas:

"No hay un plan de ajuste”, dijo el vicejefe de gobierno durante una recorrida
que realiz6 junto a la ministra de Educacion portefia por un jardin del barrio de
La Boca. (LP6, copete)

El uso del discurso directo aqui parece topicalizar la politica educativa que adopta el
gobierno. Mientras tanto, se coloca en zona focal a la maxima autoridad de la cartera
educativa y a una accion concreta en linea con la informacion del tépico (la ratificacion

por parte del gobierno de su compromiso con la educacion publica).
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Por otra parte, en los conflictos gremiales, las acciones del gobierno tienden a

construirse con cierto matiz de congruencia:

La ministra de Educacién de la Ciudad, Soledad Acufia, ofrecié un aumento
del 15 % maés clausula de revision y otros adicionales a los docentes portefios,
pero la propuesta fue rechazada por los gremios UTE y Sadop. (LP5, parr. 1)%

La conjuncion aditiva “mas” y el adjetivo “otros” parecen asignar cierto énfasis a la
idea de una oferta suficiente, en tanto los motivos del rechazo gremial no son incluidos
en la emision. Adicionalmente, el uso de la voz pasiva (“fue rechazada”) permite

ubicar a los gremios y su negativa en posicion focal.

5.3.4.5. Estrategias y representaciones discursivas en Infobae

En la representacion del gobierno, se refuerzan ciertas caracteristicas de su gestion.

Uno de estos rasgos concierne a la capacidad de resolucion de conflictos:

La funcionaria a cargo de la cartera educativa explicd que fue ofrecida a los
alumnos "una mesa de trabajo” junto con la Defensoria en el ambito del

ministerio, para avanzar en la discusion, aunque aclard que la reforma sequira

avanzando. (1B2, parr. 3)

El uso del discurso directo en "una mesa de trabajo" concede énfasis al abordaje
democratico que escoge el gobierno ante los conflictos con otros actores educativos.
Al mismo tiempo, la clausula de concesion “aunque aclard que la reforma seguira
avanzando” emplazada en la zona focal de la emision busca realzar la asertividad del
gobierno en sus medidas: da respuesta a las demandas, pero mantiene el rumbo

elegido.

2 Las siglas Sadop corresponden a Sindicato Argentino de Docentes Privados.
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En estrecha relacion con lo anterior, la construccién del gobierno también pone de

relieve su compromiso por la transformacion de la educacion:

A principios de este afio, se conocieron las diez propuestas de "Compromiso
por la Educacion™ que se lanzd en julio de 2016. Desde hace dos afios, se
abrieron distintas mesas de didlogo multisectorial en todo el pais. La que mas

avanzo hasta hoy fue la Ciudad de Buenos Aires, cuyos funcionarios dieron

respuesta a las diez ideas que surgieron alli. (IB5, parr. 1)

La utilizacion del hipérbaton en “la que mas avanz6 hasta hoy fue la Ciudad de Buenos
Aires”, mediante el cual se intercambia la posicion del sujeto y el complemento del
verbo “fue”, permite poner en la zona focal la referencia al gobierno portefio y sus
funcionarios, reforzando su rol protagénico y proactivo en la arena educativa. Sin
embargo, el uso de las formas impersonales “se lanz6” y “se abrieron”, asi como la
nominalizacion “propuestas”, hacen posible desdibujar la identidad de los miembros
(actores privados) del grupo multisectorial donde se originaron las ideas puestas en
discusion. A partir de este andlisis, puede advertirse como la construccion de la
informacion parece contribuir a la naturalizacion de la incidencia del mercado en el

disefio de las politicas publicas educativas.

5.3.5. Los gremios

5.3.5.1. Estrategias y representaciones discursivas en Clarin

Los gremios tienden a ser construidos como actores esencialmente combativos, y en

esta construccion se advierten ciertas marcas de descrédito:

Primer dia de clases en la Ciudad: un gremio minoritario hace paro y protestd

frente a la Legislatura (C5, titulo)
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Se trata de Ademys, que dice representar a tres mil agentes de escuelas

portefas. (C5, copete)

La referencia cataforica “un gremio minoritario” en el titular posee una fuerte carga
valorativa. La identidad del sindicato docente en cuestion se revela en el copete “se
trata de Ademys”, junto con la construccion mitigadora “que dice representar”: una
clausula de relativo que parece encerrar cierta suspicacia. En este caso, el discurso
indirecto parece mostrar la distancia que toma el periddico de los gremios, y la
ausencia de compromiso del primero sobre la veracidad de los dichos de los Gltimos.
De manera similar, la oposicion gremial a determinadas medidas del gobierno tiende

a configurarse con cierta superficialidad:

Los funcionarios portefios admiten que el proyecto de ley puede generar un
nuevo foco conflicto. Aunque afirman que ya han hablado con sectores

representativos de la comunidad. No es lo mismo que opina Eduardo Lépez,

titular del gremio docente portefio UTE, el mayoritario en el distrito. (C4, parr.
10)

La postura discrepante del principal gremio de la Ciudad es representada como una
opinién subjetiva de su titular. En esa misma emisién, la negacion inicial permite
colocar el sujeto de la segunda clausula -que comporta una referencia gremial- en
posicion focal, reforzando la idea de conflicto entre el gobierno y los sindicatos

docentes.

5.3.5.2. Estrategias y representaciones discursivas en Pagina/12

En la construccion de las acciones gremiales, es posible reconocer la prominencia de

su manifestacion en defensa de la educacion publica:

La marcha que avanzo a paso lento, encontro una alianza inesperada al encarar

el cruce de la avenida 9 de julio, donde un grupo de motoqueros que hacian una
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protesta en el lugar, acompafiados por una banda de mdsicos de ATE
(Asociacion Trabajadores del Estado), pusieron a rugir sus motos al grito de

“unidad de los trabajadores y al que no le gusta, se jode, se jode”. (P7, parr.
10)21

En este pasaje, por ejemplo, puede notarse la utilizacion de recursos estilisticos -no
convencionales en el género informativo- para marcar especialmente el despliegue
gremial en las calles: “encontré una alianza inesperada”; “pusieron a rugir SUS motos
al grito de...”. Se trata de un lenguaje cargado de imagenes que, junto con la
transcripcion de los canticos, sirven el prop6sito de incorporar una vivida descripcion

de los acontecimientos.
La actuacion gremial también se narra desde la voz de sus dirigentes:
Minutos antes de que las columnas acomodadas sobre Rodriguez Pefia

comenzaran a marchar, el Secretario general de Ademys, Jorge Adaro,

resumid la situacion a este diario: “estamos acd como parte de este proceso de

resistencia de estudiantes y docentes contra la creacion de la Unicaba que tiene

como principal elemento la disolucidn de los profesorados” (P6, parr. 4)

Es pertinente notar que, en virtud de la cita textual, la posicion focal de la emision es
concedida a la idea de la amenaza que la UniCABA supone para los profesorados. En
suma, las notas de Pagina/12 tienden a construir la actividad gremial mas alla de las
cuestiones salariales, abrazando enfaticamente la defensa de la educacién publica, sus

estudiantes y sus docentes.

5.3.5.3. Estrategias y representaciones discursivas en La Prensa

Los gremios se representan asociados con cuestiones basicamente salariales y el objeto

de sus demandas tiende a construirse con cierta mitigacion:

21 Las siglas ATE corresponden a Asociacion de Trabajadores del Estado.
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El gobierno portefio anuncié un acuerdo paritario con los docentes de la

Ciudad, sin el consenso del gremio principal de maestros UTE y de Ademys,

gue contempla un incremento salarial que alcanzard 21,5% en noviembre.
(LP1, parr. 1)

Mientras que la definicion de la propuesta salarial del gobierno recibe la posicién focal,
el rechazo de los gremios aparece como una simple aposicion explicativa (“sin el
consenso del gremio principal de maestros UTE y de Ademys”) entre la clausula
principal y la relativa. Ello supone cierto menoscabo a la continuidad de la lucha
gremial, aun siendo liderada por una entidad mayoritaria. Al respecto, los motivos de

la negativa sindical se introducen mediante un uso particular del discurso directo:

Sin embargo, el secretario general de la Unidn de Trabajadores de la Educacién

(UTE), Eduardo Ldpez, manifestd su rechazo a la nueva oferta salarial, al

considerar que se trata de una propuesta “insuficiente” que “significa una baja
salarial”. (LP5, pérr. 8)

El conector textual concesivo “sin embargo” al inicio del parrafo muestra la
configuracién de una trama conflictiva. Al respecto de esta divergencia entre gobierno
y gremios, el discurso directo utilizado para referencias tan escuetas (como el adjetivo
“insuficiente”) parece sefalizar la distancia que el periddico intenta tomar respecto de

la postura gremial.

5.3.5.4. Estrategias y representaciones discursivas en Infobae

En la construccion de las entidades gremiales y su actividad se advierte, especialmente,

una tendencia a la mitigacién de las causas de sus reclamos:
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La medida de fuerza es llevada adelante a pesar del compromiso asumido del
gobierno portefio de volver a negociar los salarios en el mes de noviembre.
(IB1, parr.2)

Mediante el uso de la negrita y la colocacion en zona focal, se refuerza un rasgo
positivo de la gestion del gobierno en materia salarial. Mientras tanto, la conjuncion
concesiva “a pesar de” mitiga la legitimidad del reclamo canalizado a través de la
medida de fuerza gremial. Se hace visible, asi, la propension a representar a los
gremios como actores limitados a discusiones salariales y, por tanto, ausentes en los

debates por una mejor educacion publica:

Por su parte, Soledad Acufia, ministra de educacién portefia, abrié el evento.

“No hay una sociedad hablando de educacion mas all de las paritarias y las

tomas de colegios. Hay una mayoria silenciosa que no se escucha. Por eso,

el debate que se genero fue tan enriquecedor”, sefiald. (IBS, parr. 3)

En la reproduccion textual de la voz del gobierno, la construccion adverbial “mas alla
de las paritarias” conlleva una alusién a los gremios, cuyo matiz desdefioso se pone de
manifiesto en la aseveracion reforzada con negritas “hay una mayoria silenciosa que
no se escucha”. De ese modo, mientras se construye la discusion paritaria como una
cuestion no significativa a la hora de repensar la educacion publica, se intenta
desvanecer la importancia de la actividad gremial.

5.3.5.5. Estrategias y representaciones discursivas en La Nacion

La labor de los gremios tiende a ser narrada con un especial énfasis en la naturaleza

salarial de sus reclamos:

El jefe de gobierno portefio destacd en su discurso que hayan empezaron [sic]

las clases “en medio del didlogo salarial” (LN5, copete)
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La eleccion del verbo “destacar” —con cierta carga valorativa- y del modo subjuntivo
en “hayan” presupone la idea de una interrupcion frecuente del ciclo lectivo por
reclamos salariales de parte de los gremios docentes. Esencialmente, la construccion
de los desacuerdos entre sindicatos y el gobierno portefio se centra en aspectos de

recomposicion salarial:

Los secretarios general y de Politicas Universitarias del gremio, Eduardo Lopez
y Marcelo Creta, respectivamente, rechazaron en un comunicado de prensa el

ofrecimiento oficial de producir una mejora de 2 por ciento retroactiva a abril

ultimo, de otro 2 en junio, un 5 en agosto y un 6 por ciento final en diciembre

préximo" por "totalmente absurda”. (LN7, parr. 2)

Se advierte que el grado de detalle es muy marcado respecto a la oferta, pero no asi en
cuanto a las razones del rechazo. Del mismo modo, la emision finaliza con una frase
en discurso directo con fuerte carga evaluativa pero escasamente explicativa. Por tanto,
el refuerzo de la idea de la actividad gremial ligada a la negociacion salarial parece
debilitar el compromiso de los representantes de la docencia en otras vertientes de la
educacion publica.

5.4. Representaciones discursivas comparadas entre los diferentes periodicos

La siguiente tabla presenta un resumen comparativo de las representaciones
discursivas construidas en cada uno de los diarios sobre los hechos y los actores mas

jerarquizados.
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Areas

. Clarin Infobae La Nacion La Prensa Pagina 12
tematicas
-Reformas Area mads jerarquizada -Propuestas de
:§ justificadas -Educacion en -Proceso de -UniCABA: reformas
=
g ?o g crisis (escuela innovacioén reforma controvertidas
2 s 3 publica +) -Cambios necesaria -Desinversion
E ° -Baja calidad justificados -Educacién en | en
educativa crisis infraestructura
Area mds -Aspirantes sin | -Posicion -Formacion -Defensa de la
Jjerarquizada | capital cultural critica sobre la | deficiente educacion
2 -Ausentismo -Formacién politica -Falta de publica
2
§ -Formacion deficiente educativa vocacion
a deficiente -Adhesion a -Escasa
medidas de valoracion
fuerza social
-Compromiso | -Capacidad de -Compromiso | -Compromiso Actor mas
con la resolucion de con la gestion | con la Jerarquizado
% educacion conflictos educativa educacion -Embate a la
% -Asertividad -Compromiso -Resolucion publica docencia y la
8 © con la educacion | pacifica de -Medidas comunidad
§ conflictos congruentes educativa
-Oposicion -Victimas de la | -Oposicion a -Resistenciaa | -Capacidad
4 activa a las crisis educativa | las reformas las reformas para disputar
é reformas -Argumentos -Experiencia las reformas
5 relativizados formativa -Derechos
vulnerados
-Combatividad | -Sin -Labor -Demandas -Vigorosa
contra el participacion en | limitada a basicamente defensa de la
8 gobierno las cuestiones discusiones salariales educacion
E -Fundamentos | vitales de la salariales -Principales publica
relativizados educacion entidades
debilitadas

Tabla 5.7. Representaciones discursivas comparadas entre los distintos periddicos
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CAPITULO 6. Conclusiones

Los medios de comunicacidon propician un proceso de construccion de sentido
histéricamente situado, produciendo y reproduciendo principios de vision y division
del mundo social (Saez, 2015). De tal manera, mediante su particular intervencion
simbdlica, los periddicos crean y difunden guiones sobre determinados
acontecimientos. A la luz de ello, esta investigacion se ha propuesto explorar los modos
en que la narrativa mediatica construye las cuestiones educativas en una coyuntura
socio-historica determinada. Se ha observado, especialmente, como la prensa digital
tiende a representar discursivamente los hechos que atafien a la educacion publica en
la Ciudad de Buenos Aires y a los actores que los protagonizan en un contexto
fuertemente marcado por la protesta estudiantil y docente frente a las reformas
educativas impulsadas por el gobierno de Horacio Rodriguez Larreta entre 2017 y
2018. Atendiendo a que las construcciones medidticas adquieren sentido en funcion de
la trama de significaciones en la que se inscriben los sujetos, se ha buscado
desentrafiar las practicas textuales dentro del marco mas amplio de los procesos

discursivos y las practicas sociales que las atraviesan (Fairclough, 2000).

A modo de conclusion, entonces, los parrafos subsiguientes presentan algunas
reflexiones sobre el didlogo que se establece entre los datos lingiiisticos obtenidos a
partir del analisis textual y el discurso predominante sobre la educacioén publica. En
primer lugar, se aborda la narracion medidtica de los hechos referidos a la politica y
gestion educativa, del gobierno y de los gremios, procurando dilucidar como se
construye la educacion en cuanto problema publico. En segundo lugar, se examina la
representacion de los/as docentes y los/as estudiantes en el marco de las
transformaciones planteadas para la escuela secundaria y los institutos de formacion
docente, explorando simultaneamente como se (in)visibiliza la vida escolar cotidiana
en estas narrativas. Finalmente, se busca abrir posibles lineas exploratorias sobre la
fecundidad de este entramado de procesos discursivos para producir representaciones

diferenciales entre la educacién publica y la privada.
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6.1. La construccion de la educacion como problema publico

El analisis lingiiistico de las notas del corpus da cuenta de la preponderancia de los
hechos relacionados con la politica y la gestion educativa, siendo el area tematica mas
focalizada en tres de los cinco periodicos incluidos. Estos acontecimientos pertenecen
a un orden macroeducativo (mas alld del aula y de la escuela) al que la audiencia
dificilmente puede acceder desde su experiencia o informacion. Los diarios privilegian
estas cuestiones, en cierta medida por su naturaleza conflictiva, con lo cual se consigue
un fuerte impacto en las audiencias (Tedesco, 2005). Por tanto, las representaciones
negativas que la prensa digital construye en materia macroeducativa podrian establecer
sobre qué se habla y qué se piensa en el debate social, afianzando asi el discurso
circulante sobre los déficits de la educacion que convalida reformas “innovadoras” con

solidos intereses privados subyacentes.

Las iniciativas para transformar la escuela secundaria y la formacion de los/as docentes
se construyen como procesos de innovacion, justificando la necesidad de su aplicacion
en funcion de la crisis educativa. De esta forma, se refuerzan los argumentos sobre
problemas de aprendizaje, paradigmas desactualizados, y la desercion e
incumplimiento del calendario escolar en escuelas publicas. Se configura, por
consiguiente, una critica palpable sobre la supuesta baja calidad educativa —entendida

en términos de los resultados obtenidos en pruebas estandarizadas.

Las representaciones construidas en las notas de Pagina/12, no obstante, discrepan de
las tendencias descriptas. Particularmente, las propuestas de reformas son presentadas
con especial énfasis en su caracter controvertido, inquietante para la docencia y el
estudiantado publico. Pagina/12 es, ademas, el tinico medio que se aproxima a los
problemas de la educacion con una mirada atenta a determinadas tendencias de la
politica educativa. Se incluyen, por ejemplo, referencias a privaciones de
infraestructura en algunos establecimientos haciendo firme hincapié en la desinversion
educativa. Parece preciso considerar, al respecto de estas disonancias, que este
periodico se caracteriza por una marcada inclinacidn progresista (Mochkofsky, 2003),
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en cuya producciéon de la informacion prevalece una modalidad critica e ironica

(Valdettaro, 2003).

Con excepcion de Pagina/12, los diarios incluidos en esta indagacion tienden a
configurar representaciones alineadas con los discursos dominantes sobre la
educacion. Las directrices neoliberales que han comenzado a tomar vigor en la esfera
educativa durante las ultimas décadas han instalado una retérica en favor de la
privatizacion y en detrimento de la escuela publica (Feldfeber, 2003).
Consiguientemente, se habilito el ingreso y la participacion multifacética de actores
privados en la educacion publica, de manera tal que la iniciativa empresarial pudiera
incidir tanto en la definicidon de la agenda como en el disefio y la implementacion de

las politicas educativas (Feldfeber et al, 2018).

Al respecto de estas mutaciones privatizadoras, el andlisis permite identificar
configuraciones que evidencian cierta naturalizacion de la introduccion del mercado
en las politicas publicas. En esta direccion, se advierte la visibilizacion de los
encuentros entre grupos multisectoriales y las autoridades educativas de la Ciudad, la
construccion enfatica de la voz critica del sector empresario sobre la crisis educativa,
y la convalidacion de pruebas internacionales aplicadas en Argentina para reforzar
argumentos sobre la misma situacion. Por tanto, la narrativa mediética de la educacion
parece no solo incorporar la participacion de las empresas y fundaciones empresariales
en la gestion de las politicas publicas en lugar del Estado sino también su intervencion

en el disefo de esas politicas.

En este escenario, el gobierno es generalmente representado como un actor
comprometido con la educacion, congruente y asertivo en sus medidas, y con cierta
capacidad para resolver conflictos a través del consenso. En otras palabras, la mayoria
de los periddicos parecen inclinarse hacia una representacion poco critica del gobierno,
incluso en el relato de situaciones y acontecimientos cruzados por procesos de
mercantilizacion de la educacion. Con excepcion de Pagina/12, que aplica un claro
énfasis al embate de este actor contra la docencia y la comunidad educativa, el resto
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de los medios analizados le construye una voz comprometida y conciliadora incluso

en conflictos suscitados por sus propias acciones u omisiones.

A proposito de la conflictividad entre el gobierno de Horacio Rodriguez Larreta y
los/as docentes estatales, las representaciones que se originan en la mayoria de los
diarios acerca de los gremios entranan la idea de su combatividad contra el gobierno
sobre la base de argumentos que tienden a ser relativizados. Adicionalmente, se los
representa como desvinculados de los debates transcendentales de la educacion, lo que
parece dialogar con la percepcion de los sindicatos en la Nueva Gestion Publica (NGP)
como un obstaculo para la democracia enraizado en relaciones de influencia (Verger y
Normand, 2015). Por su parte, en contraposicion al discurso neoliberal preeminente en
educacion, Pagina/12 narra la actividad gremial acentuando la pujante defensa de la

educacion publica.

6.2. La narracion de la docencia, los/as estudiantes y la vida escolar cotidiana

El relato de la cotidianeidad en las aulas aparece un tanto postergado en la prensa
digital. Estos hechos o situaciones de orden microeducativo reunen apenas el 8% del
total de focos en las notas del corpus. No obstante, los principales actores involucrados,
los/as docentes y los/as estudiantes, ocupan un 22% de las zonas focales, puesto que
en su construccion prevalecen las referencias a cuestiones de nivel macroeducativo.
En efecto, como observa Saez (2017), las escuelas publicas y sus actores tienden a ser
representados de manera “indiferenciada y uniforme”: las referencias especificas a
determinadas instituciones y a su contexto sociocomunitario suelen incluirse

meramente en la construccidon de un suceso conflictivo.

Desde esta perspectiva discursiva, la tarea cotidiana de los/as docentes y los/as
estudiantes, sus logros, sus dificultades, sus intereses y sus necesidades parecen no
encontrar visibilizacion en la prensa. Estos actores se configuran esencialmente como
protagonistas de situaciones y episodios en torno a problematicas estructurales de la
educacion. Asi, la docencia es representada a partir de sus falencias relativas al
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ausentismo, la adhesion a medidas de fuerza o la falta de formacion. Se trata de una
construccion que esencialmente ignora las causas profundas de los conflictos y mitiga
la responsabilidad del Estado, al tiempo que asiste en la configuracion de la crisis

educativa y la pertinencia de las reformas propuestas.

Las representaciones de la docencia que promueve el discurso mediatico exhiben cierta
alineacion con los discursos deslegitimadores de la formacion y del trabajo docente
impulsados desde la reforma de los afios 90 por organismos regionales e
internacionales, fundaciones y algunos gobiernos de la region. Tal es el caso de
Argentina, cuya agenda para la docencia incluye, entre otras demandas, la
profesionalizacion y autonomia, la evaluacién del desempefio, y la captacion de
jovenes “talentos” (Feldfeber et al, 2018). En este sentido, vale notar que en algunos
diarios se construyen representaciones sobre los aspirantes a la docencia como
personas que carecen de un capital cultural minimo, dirigiendo simultdneamente una

critica a la calidad de la educacion secundaria actual.

Por su parte, los/as estudiantes son ampliamente caracterizados/as como resistentes a
los cambios. Mientras algunos diarios hacen una lectura positiva de ello, otros ponen
de relieve la violencia ocasionada en el marco de la toma de escuelas y debilitan los
fundamentos de su oposicion. Como puede apreciarse, los/as estudiantes tienden a ser
construidos/as como actores politicamente activos en situaciones conflictivas que
rebasan la vida 4ulica cotidiana, interrumpen el calendario y ocasionalmente pueden
tornar la escuela secundaria en un espacio turbulento e inseguro. Esta representacion
mediatica del estudiantado y el espacio escolar publico parece corresponderse con una
retorica que les reconoce a las escuelas privadas no solo un calendario escolar mucho
mas previsible sino también un rol mas activo en la proteccion y seguridad de los/as
estudiantes (Gamallo, 2010).

6.3. La distincion publico-privado en el discurso mediatico sobre educacion

A partir del andlisis de la construccion mediatica de la educacion publica, es plausible
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reconocer ciertas aseveraciones, implicaciones u omisiones significativas en torno a la
educacion privada. En esta vertiente, una lectura critica de los modos en que la prensa
configura la distincién publico-privado no puede darse sino en atencidon al discurso
implantado en los afios 90 sobre la deficiencia de lo publico frente a las ventajas de lo
privado. En tanto, para que las escuelas privadas funcionaran en el contexto de
provision de educacion obligatoria y para que su “mercancia” fuera realizable debieron
parecerse cada vez mas a las escuelas estatales a la vez que diferenciarse de ellas
(Gamallo, 2015). Cabe preguntarse, entonces, si las representaciones construidas en

las notas examinadas podrian corresponderse o no con la retorica de la distincion.

En primera instancia, ciertas representaciones negativas de la docencia parecen estar
dirigidas a los trabajadores de la educacion publica. Por ejemplo, las criticas al
ausentismo docente, aunque multicausal, bien podrian leerse en linea con las
referencias enfaticas a la adhesion a medidas de fuerza, una practica asociada
principalmente con los/as docentes estatales. Sin embargo, el anélisis no aporta datos
suficientes para atribuir las representaciones sobre la mala formacion docente al sector
publico exclusivamente. De manera similar, la desercion escolar se construye como un
problema que afecta mas a la escuela publica que a la privada, pero la construccion de
la baja calidad de los aprendizajes adquiridos no presenta identificacion clara con

ningln sector.

Simultaneamente, la manifestacion activa y organizada de los/as estudiantes
publicos/as en oposicién a las iniciativas de reforma educativa es construida por
algunos periodicos como un comportamiento disruptivo que impide el normal
funcionamiento de los establecimientos. En estas configuraciones, se pueden advertir
actos de nombramiento que indican la pertenencia de los/as estudiantes a la escuela
publicay que, como sefiala Saez (2017), operan distinguiendo el espacio publico como
lugar diferente de otros espacios sociales. Del mismo modo, los gremios que se
construyen como principales detractores del rumbo de la politica educativa representan
a docentes publicos/as. Es decir, este discurso tiende a colocar a la educacion publica
y sus actores en el centro de todos los escenarios de conflicto.
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En definitiva, es posible apreciar como la educacion privada tiende a excluirse de los
temas que los periddicos instalan en la agenda social. Por el contrario, alrededor de la
educacion publica se construyen luchas, tensiones y resistencias entre sus actores y las
autoridades politicas. Se derivan de esta narrativa ciertas representaciones negativas
sobre el incumplimiento del calendario escolar, que confluirian en la construccién del
deterioro de la calidad educativa. De esta forma, en congruencia con el entramado
discursivo que ha desprestigiado a la escuela publica de gestion estatal desde los afios
90, la mayor parte de los periddicos en cuestion parecen poner en circulacion un relato
dramético de la educacion que, protagonizado principalmente por actores del sector
publico, podria ser un estimulo simbolico a la construccion de los beneficios de la

distincion del sector privado.

6.4. Consideraciones finales

Esta investigacion ha intentado aportar evidencia sobre una practica discursiva situada
socio-histéricamente: la representacion de los hechos y los actores de la educacion
publica en la Ciudad de Buenos Aires por la prensa digital en un contexto signado por
el debate de nuevas reformas educativas. Los proyectos en cuestion son presentados
por el gobierno de Horacio Rodriguez Larreta en 2017 y se articulan con las politicas
socioeducativas del presidente Mauricio Macri, que con cierta I6gica neoliberal
parecen buscar la supeditacion de la educacion al mercado (Feldfeber et al, 2018).

A partir de la exploracion del corpus, se han trazado tendencias e identificado ciertas
divergencias respecto de la jerarquizacion y tonalizacion de la informacion entre los
diferentes medios, subrayando la importancia de problematizar la dimensién histérica
y dialdgica de los textos. De esta manera, el analisis ha rebasado la descripcion
linglistica con el fin de develar las formas en que la ideologia puede expresarse

mediante practicas textuales, discursivas y sociales interdependientes.
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Fundamentalmente, este trabajo pretende haber contribuido a la comprension de los
procesos de representacion medidtica de la educacion visibilizando los modos en que
las practicas textuales dialogan con procesos sociales y estrategias politico-discursivas
dominantes. En virtud de ello, se advierte la necesidad de ampliar esta linea de
investigacion permitiendo sopesar con mayores herramientas el impacto simbdlico de
estas construcciones e indagar criticamente a qué tipo de sociedad, de educacion y de

valores procuran favorecer.
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Apéndice: Distribucion de focos en las notas del corpus

1. Distribucion de focos en las notas de Clarin
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2. Distribucion de focos en las notas de Infobae

Mota !
Categorla

Docantas

Estudiantas

Familias

Goblerno

Gramlos

Politica y gestidn
aducativa

Sliuaciones dullcas
y vida ascolar

Otros actores! hachos

1B1:
titular

L

1B1:

Cuerpo

[

IB2: F
titular

I8 3

CURTpa

IB3:
titular

1B83: B
CURTRG

43

1 {Infraestrictura)
1 (Qpmidn pliblica an aducacian)

IB4:
titular

1 [Educacian y trabaja)

1B4:
CURrpo

32

7 [Educacian y trabsjo)

IBS:
titular

1 (Debate piblico en aducacidn)

IB5: 1
CARTRG

5 (Debate poblics en educacion)

|B&:
titular

IB6:
CUBpD

IBT: K

titular

1 (Evaluacidn de calidad)

IBT: 17
CUTpa

T [Evaluacion de calidad)

2 (Nuavos paradipmas an aducaciin]

IB&:
CURTPD

22 (Nuevos paradigmas en educacion)
17 (Educacin y trabajo)

TOTAL i) 11

it

b 7 4

15

&4
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3. Distribucion de focos en las notas de La Nacion

MNota /
Categoria

Docentes

Estudiantes

Familias

Gobierno

Gremios

Palitica y gestién
educativa

Situacionas dulicas
y vida escolar

Odros actores! hechos

LN1:
titular

LN1:
cuerpo

LMZ:
titular

2 {Insequridad ascolar)

LN2:
Elerpe

5 (Inseguridad ascolar)

LN3:
titular

LN3;
CuLrpo

1 {Justicia)

LH4:
titular

LM4;

cuerpo

B (Educackin y trabajs)
1 {Inframstruciura)
1 (Militancla political
1 {Paradigmas culturales)

LNE:;
titular

LN5:
Cuarpo

3 (Cludadania)
2 (Pengdisma)
3 [Opasician palitica)

LH&:
Titular

LNE:

Cuerpo

1 {ONG: agante madiadaor)

LNT:
titular

LNT:
CuRrpo

LNE:
titular

1 (Interrupcicn Vohmtaria del Embiaraza)

LKg:
CURTRT

1 {Intermupeclén Voluntara del Embarazo)
3 {Paradigmas cultrales)

TOTAL

18

10

33

]

11

21

ElE

18
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4. Distribucion de focos en las notas de La Prensa

Mota |
Categoria

Docentes | Estudiantes

Familias

Gobierno

Gremios

Politica y gestidn
educativa

Situaciones aulicas
¥ vida escolar

Otros actores! hechos

LP1:
titular

LP1: 3

CURTPD

LPZ: 2
titular

LP2: 2
CUBTPG

LF3: 1
titwlar

1 (Debate pUbice en eoucacin)

LF: 4 il

CURTpg

20

2 [Debate plblice en educacion)
1 {Ahgenda social en educacion)
2 (Evaluacian de calidad)
4 {Muevos paradigmas en aducaciing

LP4; 1
titular

LP4: ]
CUBTPO

1 [Debate piblics en educaciin)

LPE: 1
titular

LPS: H

cuRrpe

LPg:
Tituilar

LPG:
cuBrpo

LPT: 1
titular

LFT: 18 4

cuerpo

46

LPE: 2z
litular

1 [Debate piblico en sducacién)

LPB: 38 T
CUBTPS

n

3 [Debate plblice en education)
3 (Evaluacion de calidad)

TOTAL " 26

14

33

168

18

% 20 7

)
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5. Distribucion de focos en las notas de Pagina/12
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. . f f Politica y gestién | Situaciones dulicas
!
[:::m ) Docentes | Estudiantes | Familias | Gobierno | Gremios aducativa y vida sscolar Diros actores! hechos
garia
P1: 1 {Educacidn y trabaja)
titular 1 (Debate piblics en educacian)
P1: ] 1 (Educacidn y Irabaja)
CUBFE 2 (Dabste pbico en educacian)
3 (Precanedad labaral)
P2 1 2 [Justicia)
titular
P2 " 1 1 iDebate pubics e educacian)
CURMPR 11 {Justicia)
P3: 1 3 {Infranstructura)
titular
P3: 1 3 4 1 iIneaguridad escolar)
CURrP § (Infraesinuciua)
P4: 4 2
titular
Pd: 1 5
GBI
Ph; 1{Infraestruciuma)
titular
P5: 1 1 4 (Infraestrctura)
CUBIPS
P 2 2
titular
P: 1 g 2 B 3 ]
CLB P
P 2 1
titular
PT: " 5 ] 1
L EFp
Pa: 1 3 (Infraestructura)
fitular
P4: 2 F] ] 1 28 (Infraestruciural
CUSIPE
TOTAL 16 18 4 5 12 2 1 Bl
% 10 1 2 15 ' 13 i 41
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6. Distribucion general de focos en las notas del corpus
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