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Resumen

Las transformaciones producidas en la formacion de los suboficiales de Gendarmeria
Nacional Argentina (GNA) en los ultimos afos, abarcan desde el otorgamiento de
titulaciones de nivel terciario (tecnicaturas superiores) en el afio 1999 y 2005, su continuidad
a partir de la creacidon del Instituto Universitario de Gendarmeria Nacional, hasta la
implementacion de los nuevos disefios universitarios en el afio 2015 para el curso inicial de
Gendarmes y en 2017 para el curso de ascenso a Cabos. Todo ello enmarcado en las
definiciones brindadas por las sucesivas normativas de los Ministerios de Educacion y de
Seguridad.

En esta tesis se propone conocer como se llevd a cabo dicho proceso, al analizar planes de
estudio, reglamentos y otros documentos institucionales que transformaron la formacion
para su insercion al Sistema Educativo y las posteriores modificaciones para la adecuacion
de las carreras al nivel de pregrado universitario. Para ello, se toma como caso de estudio
los Cursos de Formacién que se desarrollaron en la Escuela de suboficiales Cabo Raul
Remberto Cuello de la ciudad de Jesus Maria, en la Provincia de Coérdoba, para el periodo
2000-2018.

Dichas adecuaciones, son consideradas tanto en el nivel organizacional, de disefios
curriculares, como asi también en el orden de lo simbdlico, dado que interesa identificar
aquellos valores y normas legitimadas que otorgan un determinado sentido a las practicas

pedagogicas e instituyen identidades en los sujetos y en las instituciones.
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La condicién de Fuerza intermedia que posee la GNA es parte tanto de su estructura
castrense como asi también de sus funciones policiales. En este sentido, se afirma, de
manera preliminar y a partir del analisis de los datos, que el transito de una formacion
tradicional, fuertemente signada por la impronta militar, a la incorporacién de ldgicas y
practicas universitarias en el contexto particular de esta institucion permiten identificar
significaciones y tensiones que se produjeron y se producen entre aquello que los agentes
institucionales pretenden conservar por entenderlo determinante para su “saber hacer
profesional” y las exigencias que impone la adecuacion a un nuevo nivel educativo y modelo
de formacion.

En el recorrido historico, se apela al marco legislativo que, a partir del retorno de la
democracia en Argentina (1983), comienza a sefialar la necesidad de la incorporacioén de la
perspectiva de derechos humanos y la ampliacion de lazos con la comunidad en las
instituciones militarizadas y el encuadramiento de la educacién al nivel superior no
universitario y posteriormente universitario. Los cambios en los planes de estudio debieron
adecuarse paulatinamente en funcién a un modelo democratico y de profesionalizacion de
las Fuerzas de Seguridad.

Todo lo anterior, es analizado particularmente en la GNA, desde su estatus de Fuerza
intermedia, cuyo proceso de transformacion estuvo atravesado por la ampliacién de sus
funciones y el incremento significativo en el numero de sus miembros, lo que trajo aparejado
modificaciones en sus intervenciones o actuaciones profesionales y en el perfil profesional

de los gendarmes.

Palabras claves: Formacion- Gendarmes- Suboficiales-  Transformaciones-

Democratizacion- Profesionalizacion.
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Propuesta de trabajo

En este primer apartado se realiza la presentacion general de la propuesta de trabajo, como
asi también como estd organizada, en capitulos, el analisis e interpretacion de los datos.
Asimismo, se presenta los diversos desarrollos disciplinarios y el estado del arte sobre
formacion y Fuerzas de Seguridad. También, por un lado, se exponen diversas aproximaciones
conceptuales que permitiran comprender los posicionamientos teoéricos-metodoldgicos de la
tesis; por el otro, se referencian algunas aproximaciones a la formacion en las Fuerzas de
Seguridad. Ademas se desarrolla un apartado metodologico, que presenta el modo de trabajar
con los datos. Por ultimo, se avanza sobre algunos momentos de reflexividad de la
investigadora, es decir sobre las diversas implicancias del trabajo de campo como docente

(civil) de la Escuela de Suboficiales Cabo Raul Remberto Cuello.

Introduccion

Gendarmeria Nacional Argentina (GNA) conjuntamente con la Prefectura Naval, la Policia
de Seguridad Aeroportuaria y la Policia Federal conforma las llamadas Fuerza Policiales y de
Seguridad que dependen, desde el afio 2010, del Ministerio de Seguridad de la Nacion'. Tanto
GNA como la Prefectura Naval reciben técnicamente el nombre de Fuerzas de Seguridad para
diferenciarse de las Fuerzas Policiales. Mientras que el personal de GNA es el unico que posee
estado militar al igual que las Fuerzas Armadas.

En su condicion de Fuerza de Seguridad Federal, Gendarmeria cumple funciones de policia,
considerandosela, a su vez, una fuerza militar por su matriz doctrinaria, su estructura
organizacional y por sus practicas institucionales conformadas seglin una estricta subordinacion
jerarquica. Esta doble condicion entre lo militar y lo policial se encuentra regulada por
distintos plexos normativos que especifican la modalidad de organizacion, mision, funciones,
jurisdiccion y competencias asignadas, asi como, el régimen legal de sus miembros, quienes

poseen estatus militar’. La mision institucional de Gendarmeria plantea:

Satisfacer las necesidades del Estado Nacional en los siguientes ambitos: 1)
Seguridad Interior: en materia de policia de seguridad y judicial en el fuero
federal y policia de prevencion y represion de infracciones a leyes y decretos
especiales. 2) Defensa Nacional: Ejecutando el parmente control y vigilancia
de fronteras y la custodia de Objetivos Estratégicos en forma permanente, asi

1 B.O.: 15-122010. decreto 1993/2010. Ley de Ministerios. De Creacion del Ministerio de Seguridad.

2 Las funciones de Gendarmeria Nacional se enmarcan, en la Ley 18.711, Ley 23.554 de Defensa Nacional, Ley
24.059 de Seguridad Interior, y en su Ley Organica 19.349 que regula su organizaciéon, mision, funciones,
jurisdiccion y competencias, como el régimen legal de su personal.

6
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como los emergentes de la Ley de Defensa Nacional N° 23.554 y otras
disposiciones legales que se apliquen 3) Politica Exterior de la Nacion:
Participando en operaciones de mantenimiento de la paz, en acciones
humanitarias o de monitoreo policial en zonas de conflictos y en la
proteccion y seguridad de personas o bien del Estado Nacional en Embajadas
Argentinas en el exterior del pais (RCS- 04- 01, 2015: 18).

Para ello, la formacién profesional de los uniformados organizada en estrecha relacion a las
funciones y actividades de GNA, se divide en Cursos de Formacion y Cursos de
Perfeccionamiento.

La finalidad de los Cursos de Formacion es descripta por los reglamentos de GNA en
términos de “[...] conformar la personalidad del gendarme, capacitarlo para el desempefio de
funciones inherentes a los grados iniciales de las respectivas jerarquias y escalafones...” (RVG-
150-01, 1998: 3.) Sus destinatarios se dividen en dos grupos: el primero, conformado por
aquellos aspirantes que ingresan a la institucion para alcanzar el grado de gendarmes, y el
segundo, por quienes luego de incorporados como gendarmes aspiran al ascenso a cabos. En la
actualidad estos ciclos de carrera suponen un tipo de formacion humanistica, técnica y cientifica
en los trayectos técnicos profesionales y universitarios.

Los Cursos de Perfeccionamiento, por su parte, apuntan a mejorar las competencias en los
diferentes grados, especialidades y para la capacitacion y especializacion avanzada y superior.

El presente trabajo indaga las transformaciones dadas en los Cursos de Formacion de los
suboficiales de GNA, que se han modificado en las ultimas décadas, dado que uno de los
rasgos centrales de dicha transformacion es el logro de titulaciones acreditadas en el ambito
civil.

Para comprender las condiciones de tales transformaciones, es preciso referirse a algunos de
los cambios que se produjeron en el contexto socio politico de Argentina a partir del retorno de
la democracia en el afio 1983, siendo pertinente subrayar las instancias que redefinieron la
posicion politica e institucional de las Fuerzas Armadas y de Seguridad.

La accion democratizadora iniciada tras la ltima dictadura militar operdé en un doble
sentido: por una parte, substrajo a las Fuerzas Armadas de los asuntos politicos limitando sus
practicas a las funciones militares. Por otra parte, y en correlato a ello, la accidon politica
también se autoimpuso restricciones, para interrumpir su continuidad histérica signada por
practicas ligadas a la militarizacion.

La democratizacion que promovid la progresiva “despolitizacion” de las fuerzas armadas,
incluy6é también la desmilitarizacion de las policias (Frederic, 2008). En relacion a ello se
advierte que “[...] a la desmilitarizacion de la politica y a la despolitizacion de las fuerzas
armadas debemos sumarle la desmilitarizacion de la policia como otra de las tendencias

registradas™ (Frederic, 2008: 19) desde la ultima restitucion democratica. Debe aclararse que
7
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desde su creacion en 1938 hasta el afio 1983, el mando superior de Gendarmeria, permanecid
supeditado al ejército. Y solo con posterioridad a la restauracion democratica la fuerza contd de
manera estable con una direccion propia.

El desplazamiento orgénico de Gendarmeria desde la esfera militar al &mbito de conduccion
civil del nuevo gobierno democratico constituyo una de las primeras acciones del proceso de
democratizacion del Estado en la década del 80°. Lo que se continud con el establecimiento de
normativas, que, como la Ley Defensa Nacional (Ley 23.554) y la Ley de Seguridad Interior
(Ley 24.059) definieron con claridad los ambitos de intervencion e incumbencia de las
organizaciones militares y las fuerzas policiales y de seguridad de la nacion. De esta forma, la
competencia profesional de las instituciones también quedaba claramente delimitada: para las
Fuerzas Armadas, la Defensa Nacional. Para las Fuerzas Policiales y de Seguridad, la Seguridad
Interior. Asimismo, en el 2008, la sancion de un nuevo sistema de justicia y de disciplina
militar, muestra la orientacion de las politicas publicas hacia la integracion social de las fuerzas
armadas y de seguridad. A este respecto, German Soprano hace notar, que la reconfiguracion
del estatus militar, al ser considerados sus miembros “ciudadanos con deberes y derechos
universalmente compartidos con otros argentinos [...] eliminandose preconceptos acerca de su
naturaleza social, moral o politica diferente” (Soprano, 2016: 200).

En suma, las politicas de democratizacion impulsadas por el Estado fueron instaurando,
junto a la despolitizacion de las fuerzas armadas, la desmilitarizacion de las fuerzas policiales,
en un proceso caracterizado por la profesionalizacion e integracion social de dichas
instituciones.

La direccionalidad de este proceso también supuso sucesivos cambios en la insercion de
GNA en la estructura del Estado: a partir del afio 1984, GNA dejo de depender del comando en
jefe del ejército, al reasumir el presidente de la nacion la conduccion de las Fuerzas Armadas, de
Seguridad, Policiales y Penitenciarias Federales por Ley 23.023 del afo 1983. Para luego ser
trasladado a la orbita del Ministerio de Defensa.

Entre los afios 1996 y 2010 GNA es transferida en cuatro oportunidades: en 1996 al
Ministerio del Interior (Ley 24. 629). En 2002, por Decreto se inserta en el entonces Ministerio
de Justicia, Seguridad y Derechos Humanos (Decreto 355). En agosto de 2004, vuelve a la
esfera del Ministerio del Interior (Decreto 1066/04). Luego, en el afio 2007, es nuevamente
trasladada al Ministerio de Justicia, Seguridad y Derechos Humanos (Ley 26.338). Y
finalmente, desde el afio 2010, con la creacion del Ministerio de Seguridad, queda bajo esta
orbita (Decreto 1993/2010). De este recorrido, se puede apreciar como las funciones de GNA
van ubicandose, cada vez mas, en el ambito de la seguridad interior. Por otra parte, en las

ultimas dos décadas también se incrementan las actividades de la fuerza, sumandose, a la
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tradicional custodia de frontera, tareas de policiamiento en los grandes distritos urbanos del
pais.

En agosto del afio 2002 GNA se despliega en el conurbano bonaerense, organizandose una
fuerza de tareas de mil doscientos hombres asignados para cumplir actividades de seguridad
ciudadana en el denominado Operativo “CONQO”. Esto hizo necesario desplazar gran cantidad
de gendarmes que se encontraba en las unidades de frontera. Y a partir del afio 2011, se
iniciaron distintos operativos y planes de seguridad como respuesta politica a las demandas en
seguridad ciudadana, entre ellos, pueden mencionarse: el Plan Centinela, de Seguridad Urbana,
de Participacion Comunitaria, de Ciudad Segura, Operativo Cinturdn Sur, participando también,
en el Cuerpo Policial de Prevencion Barrial. Junto al re-despliegue de Gendarmeria se produce
un crecimiento exponencial de la fuerza, que en el término de una década, duplicé la planta de
personal uniformado de diecisiete mil treinta y cuatro mil efectivos, con ingresos masivos, que
entre 2004 y 2014 incorporaron mil setecientos jovenes por ano (Frederic, 2014).

De tal modo, el marco sociopolitico que fortalecio la seguridad interior otorgd una mayor
incidencia operativa de Gendarmeria en el territorio nacional, una mayor diversificacion de
actividades y un redimensionamiento de su planta de personal. Al mismo tiempo, desde fines de
los afios de 1990 las politicas orientadas a la seguridad interior, redefinieron progresivamente
los planes de formacion de las fuerzas policiales y de seguridad.

Para los suboficiales de Gendarmeria, esta redefinicion en la formacion profesional consistio
en la adecuacion al sistema de educacion superior. Esto se dio en un proceso donde, primero, la
formacion se inserta en el ambito del nivel superior no universitario siguiendo las normas del
Consejo Federal de Educacion (Acuerdo Marco A-23). Y con posterioridad a la creacion del
Instituto Universitario de Gendarmeria Nacional (IUGNA), se mantuvo la dependencia del
Ministerio de Educacion de la provincia de Cérdoba, hasta el afio 2017 en el que se crea el
pregrado universitario. En esta segunda etapa, el Ministerio de Seguridad delimita el campo
profesional desde el paradigma de la seguridad ciudadana y con ello establece una nueva
organizacion curricular con contenidos minimos en relacion a dicho paradigma (véase Res. 199
del afio 2011).

A esto debe agregarse, que desde el afio 2010 las politicas del Ministerio de Seguridad,
enmarcadas en los lineamientos de democratizacion y profesionalizacion, incluyeron en la
formacion de los miembros de las fuerzas policiales y de seguridad la perspectiva de Derechos
Humanos. La medida incidi6 tanto en la socializacion de los Aspirantes®, como en el control de

las actuaciones profesionales, entre ellas, el uso racional de la fuerza. Elaborando ademaés

3 Denominacion que alude a la condicién de alumno de los miembros activos de la Fuerza cuando se encuentran
cursando alguno de los trayectos formativos.
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normativas que regularon el espacio mixto inaugurado por la incorporacion de las mujeres a las
filas de la institucion.

La asignacion de un mayor peso a la formacidn policial para los Suboficiales se correspondid
con una mayor injerencia en tareas de policiamiento, lo que tuvo como correlato la extension de
su competencia del fuero federal al fuero comin®. Muestra de ello es la citada Resolucion
199/11, por la cual se produce un giro significativo en la formacion hacia una perspectiva de la
Seguridad Ciudadana articulada al paradigma de Derechos Humanos.

En tal sentido, uno de los supuestos de la presente investigacion es que la desmilitarizacion
en la educacion -visualizada como una prerrogativa de lineamientos politicos- cuestiond la
identidad profesional de los agentes. Desde sus perspectivas, la desmilitarizacion de la profesion
atentaba contra las modalidades de formacion al contradecir la vision de una Fuerza considerada
intermedia por exigencias de practicas, valores y disciplina castrenses.

En esta tesis, se describen y analizan, las mutaciones en la formaciéon profesional de los
suboficiales de GNA para el periodo que abarca desde el afio 1999 con la primera obtencion de
titulaciones de tecnicaturas superiores, la posterior creacion del Instituto Universitario de
Gendarmeria Nacional (IUGNA) en 2007, hasta la implementacion de las Tecnicaturas
Universitarias entre los afios 2016 y 2018.

El recorrido planteado, explora cémo las instancias democratizadoras y de profesionalizacion
favorecieron, o no, una mayor integracion de la formacion al ambito de educacion civil, a través
de un conjunto de modificaciones que produjeron y producen tensiones en las representaciones
de los agentes institucionales. En especial, como se verd, respecto de la orientacion de la
carrera, la vision profesional, la pertinencia de los nuevos contenidos y dispositivos
pedagdgicos y la incorporacion de la 16gica universitaria al interior de la institucion.

Como senala Frederic (2014) uno de los problemas en la educacion militar es “la integracion
de practicas pedagogicas universitarias vis a vis con la formacion en el mando y la disciplina”
(2014: 116). De este modo, otro de los supuestos que guian la investigacion, es la relacion que
la autora sugiere, entre “gjercicio practico” y “proceso formativo” en la formacion militar-
policial. Es decir, no se trata s6lo de modificaciones a nivel de planes de estudio sino, y sobre
todo, con las modalidades de la formacion en aquello que los agentes consideran prioritario para

la conformacion del “deber ser del gendarme” y que, desde sus perspectivas, permite desarrollar

4 En materia de competencia la regla general es la competencia provincial, ordinaria o comin indica la
jurisdiccion en determinada materia, es decir que los delitos penales comunes cometidos en una provincia
van a ser juzgados por los jueces de esa provincia, con excepcion de una causa relativa a intereses
relacionados con la soberania del Estado, lo cuales seran juzgados por la Justicia Federal. (Cédigo Procesal
Penal de la Nacion Argentina, 2008)
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la disciplina, la subordinacion jerarquica, el espiritu de cuerpo, entre otros, que son valores
institucionales, tradicionales y constitutivos de la “Fuerza™.

Para la descripcion y el andlisis de las modificaciones en el proceso de formacidon se
tomardn en cuenta algunas de las dimensiones propuestas por Inés Aguerrondo (1993), quien
pone en relevancia la perspectiva paradigmadtica sobre las formas de conocer, las acciones
técnico-pedagogicas y la manera en que la educacion se ordena. De tal manera, se consideran
las dimensiones: epistemologica, pedagogica y organizativa para reconocer los criterios y las
logicas que subyacen en las trasformaciones en la formacion de los suboficiales.

La dimension epistemologica se refiere a la definicion y valoracion del tipo de conocimiento
a partir de los paradigmas educativos que lo sustentan. De modo que, se mostrara como se fue
inscribiendo la nueva concepcion de la educacion por competencias y la reflexividad sostenida
por las orientaciones politicas que definieron la profesionalizacion de los miembros de
Gendarmeria Nacional. A partir de la misma, se produce una delimitacion de las areas
disciplinares y de los contenidos. En este sentido, se busca reconstruir concepciones de
educacion subyacentes y su relacion con la vision del profesional gendarme, recuperando las
voces de los propios agentes y como ello se tradujo las practicas pedagogicas en el espacio
social de la institucion.

La dimension pedagogica analiza los criterios que validan la forma de ensefianza de
instructores y docentes, el “cémo se ensefia”, las modalidades de aprendizaje implicitas en las
propuestas curriculares. Interesa mostrar las implicancias de las nuevas practicas pedagogicas en
lo cotidiano, las maneras “de hacer en la formaciéon” y los puntos de acuerdo y divergencia que
los actores plantean respecto del ejercicio profesional.

La dimension organizativa aborda los aspectos normativos que en distintos momentos
instituyeron las politicas de formacion. En relacion a ello, también se ponen en juego las
apreciaciones de los agentes involucrados al evaluar las acciones llevadas a cabo en dicho
proceso y su incidencia en las practicas pedagogicas.

De este modo, para comprender las logicas que instauraron cambios en la formacion de los
suboficiales en el marco de los Cursos de Formacion, tendiente a definir un nuevo perfil
profesional, se considera el marco de las disposiciones politicas en materia de seguridad y la
direccionalidad dada a las propuestas educativas respecto de lineamientos de democratizacion y
profesionalizacion. En este sentido, las propuestas pedagdgicas supusieron modificaciones en
los contenidos, en estrategias metodoldgicas y de evaluacion, como asi también en aspectos

organizativos y su implicancia en las practicas de formacion. A su vez esta investigacion tendra

5 Se utiliza el término “la Fuerza” como una categoria nativa que utilizan los integrantes de las Fuerzas de Seguridad
de la cuales GNA es parte.
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en cuenta como el pasaje a un modelo de formacion profesional universitaria fue
“recepcionado” por los actores institucionales.

La perspectiva de los actores es transversal en los planteos de esta tesis, en tanto se busca
conocer en la dindmica de las contradicciones, acuerdos y desacuerdos la especificidad
institucional del proceso.

Las transformaciones fueron guiadas por las prerrogativas politicas y orientadas por equipos
técnicos del Ministerio de Seguridad y Educacion. De ello, interesa visualizar las disputas por la
legitimacion del “saber hacer” de los miembros de las Fuerzas de Seguridad y la vision sobre la
trasmision del conocimiento de funcionarios especialistas, ya que, si bien las mismas atraviesan
las relaciones, es preciso que se encuentren también puntos de acuerdo a partir de los cuales,
tenga sentido aquello que se disputa (Frederic, 2013). En tal sentido, si desde el significado
otorgado a la formacién por los funcionarios y asesores del Ministerio la inclusion de
contenidos democraticos del paradigma de la Seguridad en el plan de estudio, la redefinicion del
perfil profesional y las nuevas estrategias que reorientaron y fortalecieron las practicas
pedagdgicas parecian constituir un avance hacia la profesionalizacién, desde los actores
institucionales el “saber hacer” del gendarme entraba en disputa. Asi, la vision sobre la
profesionalizacion se percibia desde una perspectiva en la cual propuesta quedd limitada al
mero cumplimiento de algunos contenidos que ampliaron el plan de estudios. De este modo, no
se produjeron modificaciones sustantivas en las practicas pedagdgicas y continuaron
prevaleciendo las modalidades formativas tradicionales sobre las nuevas concepciones
educativas.

En consecuencia, se formula como objetivo general:

e Analizar las transformaciones producidas en el proceso de formacion profesional de
los suboficiales de Gendarmeria Nacional Argentina durante el periodo 2000-2018
en relacion con la profesionalizacion, la democratizacion y las nuevas exigencias de
intervencion en seguridad.

A partir de este objetivo general, se proponen los siguientes objetivos especificos:

e Describir las modificaciones efectuadas en los aspectos organizativos y normativos
para integrar lo universitario a las particularidades de la formacion de los
suboficiales, y como ello se tradujo en las practicas pedagogias a partir de las
perspectivas de los propios agentes.

e Identificar contenidos, estrategias y dispositivos pedagdgicos puestos en practica,
por parte de docentes, instructores y sub-instructores, en la formacién de los

Aspirantes a Gendarmes y a Suboficiales de Gendarmeria Nacional Argentina.
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e Reconocer los sentidos que los actores institucionales otorgan a las transformaciones
operadas en la formacion.
e Indagar las tensiones que se produjeron en los agentes intervinientes durante el
proceso de transformacion hacia un modelo de formacion profesional universitaria.
El propodsito de esta investigacion es constituirse un elemento util para la discusion, el
analisis y la profundizacion de las modificaciones dadas en la ‘formacion en instituciones
uniformadas de Seguridad Federal” en Argentina, considerando que las reformas que se
operaran, necesariamente requieren indagar las realidades de los sujetos implicados en el
proceso formativo y el contexto socio histérico en que se producen. En tal sentido, el analisis de
las tensiones y resistencias que se dieron y se dan, permite abrir interrogantes en torno la
profesionalizacion pretendida desde los lineamientos politicos y las representaciones que los

propios agentes tienen sobre la misma.

Desarrollos disciplinarios, estado del arte y propuesta tedrica-metodologica.

Las transformaciones en el proceso de formacion de las instituciones “de uniformados” han
sido clasicamente abordadas en términos de profesionalizacién y modernizacion (Moskos, 1985;
Segal, 2000). Siendo también estas referenciadas en el ambito latinoamericano vinculadas a
procesos de democratizacion de los Estados en los contextos post-dictadura del siglo XX
(Frederic, 2010; 2013; 2014).

Los estudios sobre policia, fuerzas de seguridad y militares han recurrido a estas nociones
para tratar los cambios en la dinamica institucional, las estructuras organizacionales y sus
interrelaciones con diversas redes del Estado y la sociedad (Huntington, 1962; Moskos, 1985;
Williams; Segal en Badard, 2009). En esta linea se ha sefalado una mayor diversidad en la
conformacion de las instituciones castrenses, aludiéndose a la flexibilizacién de su composicion
social, étnica, de género y los cambios en los sentidos conferidos a la mision, ocupacion y
relaciones jerarquicas entre sus miembros (Moskos et al., 2000).

En alusion a este proceso se han caracterizado tendencias entre un militar moderno del siglo
XIX/XX asociado al surgimiento del Estado Nacion y un militar posmoderno que muestra una
pérdida de sus lazos con el Estado nacién y una mayor vinculacién en su formaciéon con el
ambito académico (Moskos y Segal, 2000). Esta tltima caracterizacion se encuentra permeada
por la incidencia de la sociedad civil; “la injerencia de la reorganizacion del mercado de trabajo
en la vida militar, el valor de las titulaciones universitarias, las valoraciones morales y
condiciones de clase” (Frederic, 2013: 70).

En el ambito internacional (Janowitz, 1990; Moskos, 1985) refieren a la profesionalizacion

como elemento indispensable para la convergencia e integracion entre militares y sociedad,
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evitando una formacion en un sistema estanco donde se fomenten determinados valores propios,
diferentes al resto de la sociedad.

Desde esta vision “convergente” entre civiles y militares, Morris Janowitz (1960) entiende
que los oficiales modernos no constituyen un cuerpo social separado de la sociedad civil, sino
que se encuentran profundamente integrados. En este sentido, propone que la profesionalizacion
de los militares ha de ser uno de los principales objetivos de los gobiernos democréaticos y la
enseflanza militar, sus centros de formacion, instrumentos indispensables para su consecucion.

Desde la perspectiva de Moskos (1985) la integracion de la ensefianza militar en el sistema
educativo general debe perseguir la equiparacion de ambos sistemas, a fin de elevar el nivel
formativo de los alumnos de las academias militares, aspecto imprescindible para la
modernizacion y profesionalizacion. De forma que los militares se sientan identificados con los
profesionales civiles que desempefiaban funciones similares.

Por otra parte, como sefiala Portero (2016), la ensefianza militar, en sentido amplio, alude a
ciertos valores, principios y tradicion, y por ello considera que, para que la reforma educativa
sea exitosa ha de organizarse en distintos niveles progresivos, que “vayan disminuyendo la
autonomia y las prerrogativas militares”. Dicha reforma, desde su perspectiva, es indispensable
en los procesos de democratizacion y modernizacion de las fuerzas armadas, “dada la
importancia de la misma como herramienta de control ideologico y como fuente de transmision
de principios y valores” (Portero, 2016: 239).

En el sentido dado por la autora, la formacion de los militares debe permitir incidir en dos
aspectos: por una parte, la formacion profesional de los mismos y, por otra, la formacién como
ciudadanos en los valores y principios democraticos y constitucionales.

En América Latina, un conjunto de trabajos analiza la formacion de las fuerzas armadas en
las instituciones castrenses desde estos estudios presentan una diversidad en cuanto al campo
disciplinar, teérico y tematico que de manera aproximativa puede agruparse en:

e Agquellos trabajos que analizan en el ambito local, desde perspectivas historicas,
la conformacioén de la carrera profesional militar (Previtello 2010).

e Los estudios que, en el pais y la region, desde el campo de la antropologia social
y la sociologia se centran en procesos de formacion inicial en Academias y
Escuelas de organizaciones militares y de seguridad abordando los modos en que
los sujetos se inscriben y son inscriptos segun los procesos sociales e
institucionales y de las organizacionales (Castro, 2004; De Sa, 2002; Badaro,
2006, 2008, 2009; Sirimarco, 2009, 2018).

e Un tercer grupo de trabajo de la antropologia social y las ciencias politicas,

también a nivel local y regional analizan a la luz de los procesos democraticos y
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de formulacién e implementacion de las politicas de defensa y seguridad, la
profesionalizacion castrense a partir de su articulacion al sistema de educacion
superior (Alonso, 2013; Chiappini, 2012; DerGhougassian y Soprano, 2010;
Frederic, 2008a, 2008b, 2010, Frederic y Soprano, 2010a y 2010b, 2011;
Frederic, et al., 2016; Pérez Rassetti, 2014).

Desde la perspectiva histérica, Luciano Previtello (2010), se refiere a la categoria de
“profesionalismo militar” en torno a la conformacion de saberes técnicos dentro de una carrera
burocratica inicialmente sustentada en el alejamiento de la vida social. Configurandose por otra
parte, la formacion en el ambito de las organizaciones y su desarrollo posterior en trayectos
educativos sistematicos (Massei, 2012).

Recurriendo a la reconstruccion etnografica algunos de estos trabajos rescatan el proceso de
socializacion en la formacion inicial de las fuerzas armadas, especialmente el ejército desde los
propios actores (Castro, 2004; Badaro, 2006, 2008, 2009) y las policias militares (De Sa, 2002).

En esta orientacion el trabajo de Celso Castro (2004) resulta pionero al indagar la formacion
de cadetes en la academia militar de Aguas Negras del ejército brasilero. Desde la antropologia
social el autor indaga el proceso de socializacion profesional. Con esta orientacion Castro no
explora los contenidos formales de la ensefianza, sino sus aspectos informales que, a decir del
autor, hacen a la “[...] experiéncia subjetiva dos cadetes na Academia” (Castro, 2004:15) que
articula la identidad social de militar.

En el mismo campo disciplinar, Maximo Badar6 (2009) analiza el proceso de socializacion
militar de los cadetes del Colegio Militar de la Nacién y muestra la “transformacion identitaria”
que implica, como asi también el lugar que ocupan ciertos valores en el proceso de formacion.

Por otra parte, también el autor refiere como a pesar de los cambios no solo en el campo
discursivos sino también en los planes de estudio el “sentido de la misi6on” continua bajo las
caracteristicas tradicionales. La significatividad de los valores, la figura del oficial con su
exaltacion moral y espiritual respecto del resto de la sociedad, continian como topicos centrales
en la doctrina militar. En este sentido, plantea que no ha habido “cambios doctrinarios en la
forma de percibir y definir la carrera militar” (Badar6, 2009: 225).

Entonces, desde la perspectiva del autor, en la propuesta educativa la dimension privilegiada
de la identidad del militar es el conocimiento y las capacidades de liderazgo de los oficiales,
como asi también la “cosmologia militar” tradicional que consagra valores morales, ubicandolos
en una posicion de “excepcionalidad moral” respecto del conjunto de la sociedad.

Respecto de las fuerzas de seguridad, también en clave etnografica, De Sa (2002) describe y
analizala formacion de basica de oficiales en los cursos de formacion de la Academia de Policia

Militar del Estado de Ceard, Brasil. Destaca una dimension moral, a partir del abordaje de las
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experiencias sociales de cadetes, las estrategias simbdlicas y modos de actuacién en la
construccion de la representacion de agentes ejecutivos del poder estatal.

En relacion con el ambito de formacion policial Sirimarco (2009) en su trabajo titulado “El
abordaje del campo policial. Algunas consideraciones en torno a la formacion inicial: entre la
praxis y las reformas” presenta, desde una perspectiva etnografica, un analisis sobre la practicas
y sentidos que atraviesan los dispositivos de formacion con un decisivo anclaje en lo corporal,
que, desde la institucion, buscan instaurar “una ruptura con la sociedad” donde los ciudadanos
abandonan la condicion de “civil” para transformarse, a partir de una inscripcion corporal, en
“sujetos policiales”. En esta construccion el disciplinamiento corporal y la obediencia son los
ejes sobre los cuales se constituye una caracteristica identitaria que estructura habitos y
practicas, es decir que, a “partir del estado policial, ellos elaboran su ser en el mundo” (2009:
31).

La autora plantea un interrogante sobre los sentidos y supuestos que convierten a la
formacion policial inicial en una materia de reforma, es decir como ambitos mas intervenibles
que otros, no solo en lo que la actuacion politica respecta, sino también en lo que implica desde
la repercusion publica.

Ademads, analiza como la formacion inicial ha sido explicativa de la actuacion policial
incorrecta o delictiva, y de esta manera, se ha logrado instalar en la agenda publica como
problematica de gran centralidad. Advierte aqui una vision idealizada, ingenua e inexistente de
la formacién, y, en el mismo sentido, refiere a otros autores tales como Kandinsky (2005), Sain

(2008), Frederic y Sain (2008), Frederic (2013). Estos autores concuerdan en que:

Ligar de ese modo formacion y praxis genera asi un falso pasaje: el de que
somos lo que aprendemos [...] el que somos lo que nos ensefan; toda vez
que se concibe a la educacion como un insumo trasformador de la actuacion
social y sefiala que, también sobre estos nexos y supuestos se ha asentado la
reforma (Sirimarco, 2018: 10).

Por otra parte, Sirimarco refiere también, que las reformas en la formacion de los miembros
de las fuerzas policiales persiguieron los mismos objetivos, ello es redefinir las relaciones entre
el sistema politico y las fuerzas del orden. La autora, si bien reconoce aspectos centrales como:
(13 . . + o : sz .

el quiebre de la endogamia policial y la incorporacion de nuevas estructuras curriculares y
contenidos como modo de profesionalizar y democratizar la educacion policial” (Sirimarco,
2018: 4) advierte que, al haberse instalado la formacion policial en el debate publico como
“descripcion de una realidad”, se corre el riesgo de que, a partir de la funcionalidad de dicha

concepcion, se inhabilite una reflexion mas profunda, presentando el hecho recortado del

contexto politico y social.
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Dentro del tercer grupo de estudios que tratan las trasformaciones de la formacion militar en
el proceso de integracion de estas instituciones al orden democratico, restablecido en el tltimo
tercio del siglo XX, puede establecerse una distincion entre los trabajos vinculados a la defensa
y seguridad que centran el eje en las instituciones concretas en torno a su vinculacion con el
ambito civil, y aquellos que aluden a la educacion superior al poner énfasis en los modelos
organizacionales y procesos evaluatorios (Biazzi, 2016).

Desde su perspectiva Frederic (2008, 2013), cuestiona el concepto de “cultura policial”, para
describir y explicar los comportamientos de quienes integran dichas organizaciones, ya que la
misma “aisla y encapsula” la singularizaciéon de los quehaceres de los agentes, en tanto
“esencializa el universo policial al punto de impedir la comparacion con otros” (Frederic,
Garriga Zucal y otros, 2013: 21).

En este sentido, proponen analizar en situaciones concretas la practica laboral de quienes
integran las fuerzas policiales y de seguridad considerando la singularidad de los sujetos. Y no,
desde un a priori conceptual explicativo de la realidad. Refieren a la necesidad de “ensayar un
uso reflexivo de una categoria (cultura) [...] para evitar el riesgo de dividir el mundo entre
agentes ‘culturalmente’ opuestos —de un lado policias y del otro civiles o no policias—, que suele
derivar en atribuirle maniquea e ingenuamente el mal a unos y el bien a los otros [...]”
(Frederic, 2013: 15).

A partir, de una mirada que entiende a militares y policia en practicas y concepciones
socialmente situadas, muestra como el contexto socio-historico fue instalando, a partir del
regreso de la democracia en Argentina, la despolitizacion de los militares, acompafiada por la
progresiva desmilitarizacion de la politica. En este sentido, se explicita que tanto la
desmilitarizaciéon como la democratizacion en la formacion policial buscaban la “integracion”
de militares y de las fuerzas de seguridad al ambito educativo civil (Frederic, 2013).

Por otra parte, en relacion con la democratizacion en la formacion de las fuerzas militares y
de seguridad, se sefiala que “se trataba de adecuar los planes de estudio al formato de respeto
por los derechos de la ciudadania y compromiso con los deberes del funcionario publico”
(Frederic, 2008: 277). Al analizar el proceso de transformacion acaecidos en las Fuerzas
Armadas se resaltan las reformas que afectaron varios planos simultaneamente: los planes
curriculares, los regimenes de estudio, la redistribucion del tiempo de instruccion y de aula, la
integracion en catedras de las areas de instruccion en el aula y en el campo y el ejercicio de la
libertad del cadete.

Otro aspecto que aborda Federic (2014), se refiere a los “limites que la formacion militar
universitaria impone a la incorporacion de las ldgicas universitarias organizacionales y

politicas” explicitando las contradicciones entre autonomia universitaria y subordinacion militar
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en el ambito castrense. Aunque advierte sobre la necesidad de poner los métodos de estudio
universitarios al servicio de la formacidn en estas instituciones.

La investigacion coordinada por Frederic (2016), editada por la Universidad Nacional de
Quilmes, “De la desmilitarizacion a la profesionalizacion: un estudio etnografico sobre la
formacion bésica de la Policia Federal Argentina” aporta, entre otros aspectos de la formacion,
una descripcion exhaustiva sobre “como las escuelas desarrollaban los objetivos de la formacidon
profesional [...] segln las exigencias practicas, los valores, creencias y simbolos, (Frederic et
al., 2016:13). Dentro del analisis de los tipos de conocimientos y formas de trasmision de éstos,
se plantea el de la ejecucion de técnicas corporales que deben ser incorporadas con un nivel de
automatizacion que no requieran ser pensadas para llevarlas a cabo. En este sentido, se explicita
que ello no significa que no sean necesarias las instancias de reflexion sino, por el contrario que
dicho dominio corporal permite incluir el pensamiento y la reflexion. Por otra parte, en relacion
al modelo didactico dominante, los autores refieren que es aquel que privilegia la experiencia y
la practica a través de simulaciones y actuaciones de roles como aquellas estrategias mas
efectivas a través de las cuales se adquieren los conocimientos.

También conforman sustentos al objeto de indagacion el trabajo sobre Formacion y
Educacion Militar; los futuros Oficiales y la democracia, la compilaciéon a cargo de Klepak
(2012) desarrollada por la Red de Seguridad y defensa de América latina (RESDAL); la cual
llevé a cabo un proyecto de estudio de diferentes dimensiones de las escuelas militares en la
region. Su finalidad fue analizar algunas de las dimensiones de la formacion militar en las
academias de la region a partir de la democratizacion (Klepak, 2012). En este estudio se
consideran elementos culturales, la convivencia en base a criterios particulares, los simbolismos
y los cursos académicos que se dictan en las instituciones.

Particularmente, en el capitulo de Chiappini (2012) sobre la “Educacion de los militares en
democracia. El caso de Argentina. Colegio Militar de la Nacion”, resulta de interés el concepto
de “ciudadano militar” referido del “acapite sobre la Reforma Educativa Militar”, vinculado a
una reforma institucional que implicdé un cambio de paradigma organizacional; a partir de la
idea de ciudadania se define el perfil del militar. Menciona también como parte del curriculo
oculto, “la transferencia hacia cadetes de practicas, procedimientos y valores trasmitidos en
forma tacita a través de los cuales adquiere la capacidad y disposicion para mandar y obedecer y
que conforman un eje central de su identidad” (Chiappini, 2012: 26).

Por su parte, Pérez Rassetti (2014), desde un enfoque evaluativo, enfatiza en la organizacion
y alude a las tensiones entre la formacion militar y la universitaria, al inscribirse la misma
dentro de la propia institucion castrense. En su analisis, retoma los informes realizados por

Comision Nacional de Evaluacion y Acreditacion Universitaria (CONEAU), al plantear los
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limites que la organizacidon impone a partir de la persistencia de una modalidad de formacion
con una division entre la formacion militar, la académica y una “deudora” de la universitaria. En
el sentido referido por el autor, la dificultad radica en ‘“sostener una estrategia de formacion de
oficiales y suboficiales, en instituciones auto-contenidas que resultan cuarteles en los que se
pretende formar universitarios” (Rassetti, 2014: 4). Considera que la formacion deberia darse a
partir de un disefio de una institucidon universitaria, dependiente del Ministerio de Defensa, pero
fuera del ambito castrense.

En otro sentido, y también retomando sefialamientos de la CONEAU, en el informe sobre
“Evaluacion de las instituciones universitarias militares Argentina: el riesgo endogamico” de
Biazzi (2016), se hace referencia a la puesta en marcha de la CONEAU y, como consecuencia, a
la exigencia de realizacion de evaluaciones institucionales. El autor sefiala que “la sujecion a los
mecanismos de evaluacion institucional, a politicas, procedimientos, criterios y estandares
irrumpieron la vida de los institutos universitarios militares como condicionantes que
morigeraron aquellos grados de autonomia iniciales [...] derivando en la incorporacion de
logicas y practicas universitarias” (Biazzi; 2016: s/d). Este informe explicita sefialamientos
significativos en los informes de evaluacion externa de CONEAU que resultan de interés para el
presente estudio.

La perspectiva de Pérez Rassetti (2014) cuestiona la posicién de Frederic y Soprano (2012).
Estas ultimas sostienen que “recién se realizd un progreso en la conduccion civil de las Fuerzas
Armadas, en el ambito de la formacion, con la aplicacion de los estandares de calidad previstos
por el sistema de evaluacion y acreditacion de la CONEAU” (Frederic y Soprano, 2012: 172)
mientras que Pérez Rassetti (2014) menciona que los informes de autoevaluacion Institucional
externa realizados por la CONEAU no son en ningun caso vinculantes y, por lo tanto, dichas
evaluaciones externas no puede considerarse como un control civil efectivo sobre la formacion
militar.

En este sentido, Soprano (2015) también da cuenta de la incidencia de los procesos de
autoevaluacion y evaluacion externa en la adecuacion de los planes de estudio y en la
organizacion castrense a los estandares de calidad educativa nacionales y reconoce ademas la
determinacion que produjo dicha adecuacion sobre la modificacion de sus proyectos y
actividades, pero advierte que las mismas pudieron ser compensadas y/o contrarrestadas por
concepciones y practicas educativas fuertemente instituidas.

Por otra parte, el articulo de Ruiz (2014) titulado “La formacion de las fuerzas de seguridad
y policiales bajo el paradigma de Seguridad Ciudadana: un desafio educativo nacional y
regional” aporta eclementos especificos para el presente estudio. La autora aborda la

“adecuacion de la formacion de estas fuerzas de seguridad al paradigma de seguridad
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ciudadana”. Desde esta vision, Ruiz analiza el alcance de dicho paradigma a la formacion
profesional de sus integrantes y a tal fin, recurre - entre otros- al analisis de los planes de estudio
y los perfiles profesionales de las distintas especialidades. En dicha linea, plantea las tensiones
que se producen entre lo nuevo y lo instituido como un reto que deben enfrentar las autoridades
de las instituciones de Seguridad

Si bien, las transformaciones en la formacion Profesional no han sido estudiadas en
Gendarmeria Nacional Argentina si se pueden tomar como antecedentes los estudios aportados
por algunos de estos autores, como Badaro, Maximo, Frederic Sabina, y Soprano German, que
han explicitado conceptos que posibilitan referir y profundizar algunas dimensiones de

indagacion y analisis.

Aproximaciones conceptuales

Interesa hacer referencia a algunos conceptos centrales que permiten explicitar la perspectiva
tedrica y conceptual de la presente investigacion. Se consideraran las coordenadas teoricas
epistemologicas que, a tal efecto, resultan relevantes establecer.

En principio, es necesario subrayar el estatus de fuerza intermedia de la Gendarmeria
Nacional Argentina (GNA), lo cual referencia tanto su estructura castrense como sus funciones
policiales. Ello otorga una singularidad a la formacion de sus miembros que, tal como se
expresa en el Reglamento de doctrina RCS- 04-01 se sustenta en “contenidos humanistico,
militar y juridico, que conforma en su extension un “soldado de la ley”, y cuya formacion inicial
esta “basada en la instruccion militar, apoyada en la doctrina y reglamentos militares”
(Reglamento de doctrina y elaboracion de documentos de GNA, 2015: 29).

Por lo expresado, podria considerarse que la formacion en el ambito de GNA conlleva la
raigambre de la organizacion militar y ciertas equivalencias en el devenir de la transformacion
de dicho proceso.

En primer término, es importante poner en discusion la extension del campo de analisis del
concepto de institucion al que aportan distintas disciplinas sociales. Para ello, se considera
apropiado pensar el espacio militarizado apelando a la propuesta de Enriquez (1989), quien
entiende la institucién como estructura de valores y normas fuertemente ritualizadas. Enriquez,
define la institucion como la trama simbolica, lugar donde se establece el lazo social. Es en esta
instancia donde se expresan realmente aquellos fendmenos de poder con sus inscripciones en
leyes escritas y normas explicitas e implicitas. El autor refiere la institucion militar como una de
las principales del cuerpo social, donde se funda un saber que aparece como expresion de

verdad, orienta reglas de vida y comportamientos.
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Ademas, plantea que todo ello, se materializa en la organizacion, es alli, donde la institucion
se encarna, donde se sitia la “autonomizacion” de su funcionamiento, los estilos de autoridad,
los juegos de poder y resistencias, pero también, las pasiones, el amor, la muerte, el trabajo, el
ideal de la legitima mision y la vocacion salvadora.

En otro sentido, Frederic (2008, 2014) advierte que la definicion de los sujetos que integran
las instituciones militares y de seguridad en términos de un ethos cultural totalizador esencializa
los oficios policiales- militares, negando la existencia de logicas sociales que trasvasan las
fronteras institucionales.

Por otra parte, Badar6 (2009) plantea las tensiones en el proceso de trasformacion de las
instituciones militares al analizar, que si bien, en tanto instituciones sociales no son universos
homogéneos ni aislados, producen un orden de sentido orientado a “la busqueda de la cohesion,
la homogeneidad y la autonomia como una dimension constitutiva de sus practicas y su
actividad moral cotidiana”.

Por lo explicitado, y al abarcar las distintas aristas que conjugan el espacio militarizado en
las reproducciones y transformaciones ligadas a la formacion, se propone, entenderlo inserto en
lo historico social, al considerar que los antagonismos entre instituyente (lo nuevo, que pretende
romper con lo el orden dado) e instituido (lo establecido, las normas vigentes) emergen como lo
“no dicho” de las tensiones en la configuracion del proyecto institucional y su
institucionalizacion. Se tratard entonces, de comprender “las relaciones entre la racionalidad
establecida (reglas, formas sociales, c6digos) y los acontecimientos, desarrollos, movimientos
que se apoyan implicita o explicitamente en la racionalidad y/o la cuestionan” (Lourau, 2007:
144).

También se considera relevante recurrir a la teoria de Bourdieu (1997), especialmente en el
sentido que el autor otorga a las practicas. Para ello, el concepto de campo aporta elementos
para comprender las relaciones, posiciones e intereses que se juegan en un espacio social
historicamente constituido. El autor refiere que la posicion del agente en el campo responde a la
distribucion desigual del capital en el mismo. De acuerdo a ello, cada campo especifico, se
define por el capital que estd en juego y engendra el interés (illusio), que alude al hecho de estar
“involucrado” en y por el juego, lo cual le otorga sentido, es decir, lo vuelve importante para el
propio agente. De esta manera, se conciben las practicas sociales en estrecha relacion con el
campo y con lo que alli se pone en juego.

Bourdieu, al describir el espacio social como un campo se refiere “a la vez a un campo de
fuerzas [...] y un campo de luchas que contribuye a conservar o a transformar su estructura”
(Bourdieu, 1997: 3). El espacio de las relaciones de fuerza entre los diferentes tipos de capital,

es definido como campo de poder.
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En dicho campo de poder, las luchas internas se intensifican en los momentos en que se pone
en cuestion o en duda el valor de los diferentes tipos de capitales, es decir, cuando se amenazan
los equilibrios dados en ese campo. El hecho de poseer una cantidad de capital especifico
(economico, cultural, simbodlico, entre otros) posibilita ocupar posiciones dominantes en los
campos respectivos, y es justamente la conservacion o trasformacion del valor de los capitales y
el poder sobre aquellas instancias que estan en condiciones de modificarlo, lo que representa
una de las cuestiones que estad en juego cuando se enfrentan los agentes o instituciones.
(Bourdieu, 1997).

Podria pensarse aqui que las transformaciones de la institucion para adecuarse a lo
universitario pueden producir cierta tension en la valoracion de los capitales en juego y por
tanto en la conservacion y/o transformacion de los mismos; ejes que se pondran en discusion en

los apartados siguientes.

Trasformaciones en educacion: formacion en las Fuerzas de Seguridad

Durante los afios de 1980 y centralmente en los afios de 1990 la jerarquizacion del
conocimiento orientd estrategias gubernamentales tendientes a trasformar las instituciones
educativas en general y las universidades en particular, en funciéon a un modelo de
“organizacion innovadora”, que atendiendo a la competitividad del mundo globalizado, ajustara
y diversificara su oferta de formacion segin los requerimientos del mercado (Chiroleu et al.,
2012).

Asi, en la década de los afios de 1990 se crean los Institutos Universitarios del Ejercito
(1990), la Armada (1991) y la Policia Federal (1997), instancias que constituyen una nueva
faceta en la institucionalizacion universitaria de las organizaciones, lo que encuentra
referencias, tanto en el proceso historico de transformacion de las instituciones militares,
policiales, como, en los cambios socio-politicos que incidieron la educacion superior.

Un momento con especial impacto en las instituciones de seguridad del Estado Nacional
puede referirse a partir del advenimiento de los gobiernos de Néstor Kirchner (2003-2007) y
Cristina Fernandez (2007-2015). Este se caracteriza por un escenario de reconversion
economica, e impulso de politicas que, sustanciadas en el principio de la educacién como
“derecho humano”, plantean la indelegable responsabilidad del Estado para el mantenimiento de
“un sistema educativo igualitario para todos los ciudadanos” (Ley Nacional de Educacion
26.2006).

A esto se ha referido la operatividad en el campo universitario, conforme a “una intensa
actividad politica” que definida en término de “concertacion” (Flores et al., 2010) establece
diferencias con la década anterior. A este respecto se establece que “ciertas ideas-fuerza
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universitarias propias de la reforma educativa de los afios noventa, como las de universidad
emprendedora y/o innovadora, se desvanecieron en los nuevos disefios institucionales”
(Chiroleu et al., 2012). Prevaleciendo en los nuevos planes curriculares un ideario asociado a la
inclusion social, la igualdad, la equidad, el desarrollo local, regional y nacional.

Ello se correspondié con la apertura de trece instituciones de formaciéon académica
(Chiroleu, et al., 2012: 63-64); entre las que es necesario agregar la creacion del Instituto
Universitario de Gendarmeria Nacional (IUGNA) y el Instituto Universitario de Seguridad
Maritima de la Prefectura Naval, ambas en 2007. También de este periodo se produce la
reforma educativa aprobada en 2011 por el Ministerio de Defensa para la formacion de Cadetes
de las Fuerzas Armadas (Frederic, 2013, 2014).

La creacion del IUGNA dada por Ley 26.286, sancionada el 22 de agosto de 2007 y
promulgada el 11 de septiembre del mismo afio, no es ajena al perfil de época. Esto se hace
particularmente visible en los requerimientos formulados por CONEAU al momento de
evaluacion y aprobacion del IUGNA (Res. 434, CONEAU, 10). De dicho documento, cabe
resaltarse ciertas consideraciones que hacen explicitos los requerimientos de integracion e
inclusion social, al aludir que “[...] deberian tomarse recaudos a fin de que no conspire contra la
apertura real (no formal) de sus aulas a alumnos civiles, lo que coadyuvard al aspecto definitorio
del caracter verdaderamente universitario de la ensefianza que se imparta [...]” (Res. 434,
CONEAU, 10).

En la misma linea CONEAU observa la necesidad de adecuacion de disefios curriculares que
contemplen una igualdad de oportunidades para el acceso al conocimiento ante las exigencias en
la formacion profesional. Ademas, subraya la profesionalizacion docente, que conjuga, a
diferencia de décadas pasadas, el propdsito de otorgar mayor robustez a la formacion académica
(Chiroleu et al., 2012).

Estos dos aspectos sefialados por CONEAU se constituyen en puntos de observancia en el
analisis de las transformaciones de la formacion en Gendarmeria Nacional, dado contintian
presentando contradicciones. Por una parte, en relacion a las exigencias para acceder a una
formacion profesional por parte de los Aspirantes se encuentra limitada por la prevalencia del
régimen castrense sobre el académico. Por otra, en cuanto a la profesionalizacion de los
docentes, tal como refiere Frederic (2013), una de las dificultades que se presentan para el logro
de la calidad educativa es la carencia de una carrera docente universitaria. Ademas, como sefiala
Rassetti (2014) existe también asignacion de personal gendarme en responsabilidades docentes
sin considerar el criterio de la formacion académica para esta funcion, se identifica asi la

preparacion para la actuacion profesional con la habilitacion para ser docentes.
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Entonces, en relacion con lo primero, la formacidén en Gendarmeria Nacional, se caracteriza
por una fuerte impronta moral. Esto se puede observar en el Reglamento RVG 150-1:
“Educacion en Gendarmeria Nacional” en el apartado, “Valores sustentados como propios por

la Fuerza” establece:

Gendarmeria Nacional ademas de los valores propios de la concepcion
cristiana y de los sustentados en la Ley Federal de Educacién, asume otros
especificos que la distinguen como cuerpo organico, que al transmitirlos y
enriquecerlos con el ejemplo diario, aseguran la cohesion de su personal,
generando un estilo de vida diferente e inconfundible respecto de otras
Instituciones de la Nacion. [...] A los valores sefialados podemos agregar el
honor, la lealtad, la honestidad, el valor, la subordinacion, el espiritu de
cuerpo, la abnegacion, el autodominio, la disciplina, la humildad, la
contraccion al estudio, el porte y el respeto a los Derechos Humanos,
tradicionalmente asumidos por la Fuerza desde su creacion (RVG 150-01,
1998: 10).

Esta especificidad de la GNA permite indagar algunas dimensiones en torno a la formacion
de sus miembros atravesada fuertemente por lo ético- moral, la disciplina, la obediencia y el
espiritu de cuerpo. En este sentido, Frederic (2013), al considerar las particularidades de la
educacion militar, sefiala un escenario de entrenamiento moral fundado en la resistencia para
formar un estilo de obediencia, liderazgo, disciplina y espiritu de cuerpo basado en el sacrificio;
donde es prioritaria la capacidad para adaptarse, adquirir las aptitudes de mando y saberes del
orden de lo técnico militar.

Por otra parte, Badaro, en su estudio realizado en el Colegio Militar de la Nacion refiere que
si bien estos cambios, “ofrecen la posibilidad de apartarse, al menos discursivamente, de
concepciones rigidas y autoritarias de la educacion militar, también representan una cosmologia
empresarial que potencialmente amenaza con ‘contaminar’ el orden simbdlico militar
tradicional” (Badaro, 2009: 203).

A partir de estas consideraciones, es posible también una lectura de “lo disciplinario” en el
sentido que Foucault (2008) lo expresa: como un poder que se ejerce sobre el individuo, sobre el

cuerpo, en una cuadricula de control del espacio y el tiempo. No se trataria de significantes de la

conducta o el lenguaje:

[...] sino la economia, la eficacia de los movimientos, su organizacion
interna [donde] la Unica ceremonia que importa realmente es la del ejercicio
[...] a estos métodos que permiten el control minucioso de las operaciones
del cuerpo, que garantizan la sujecion constante de sus fuerzas y les imponen
una relacion de docilidad-utilidad, es a lo que se puede llamar disciplinas”
(Foucault, 2008: 159).

Sin embargo, advierte el autor, no hay sujetos pasivos en los juegos de poder. Las practicas

disciplinarias pueden ser alteradas por practicas de resistencia en oposicion a los procedimientos
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que organizan el orden sociopolitico. Ademas, para Foucault, el poder es productor de
individualidad y requiere que, el otro, sobre quien se lo ejerce, sea reconocido y mantenido
como un sujeto de accion en relacion a un campo de respuestas e invenciones posibles (Castro,
2011).

En otro sentido, especificamente en las modificaciones introducidas en los planes de estudio,
el cambio en la perspectiva de la formacion superior operd un giro hacia el paradigma de la
educacion por competencias y la reflexividad, en contraposicion a vision tradicional mecanicista
basada en el paradigma conductista, que se suponia el logro de determinadas respuestas frente a
ciertos estimulos, donde los contenidos se ensefiaban y aprendian desde una concepcion de un
sujeto pasivo que se limitaba a incorporar saberes preconstituidos (Baquero, 2006).

De manera opuesta a dicha vision conductista, e incluso superando desarrollos posteriores
contenidos en el paradigma constructivista piagetiano - que no incluia la incidencia del entorno
en las practicas educativas- la perspectiva vigotskiana, con su enfoque sociocultural, brinda
herramientas para una revision mas profunda del problema al introducir el sentido de la
experiencia en las practicas pedagogicas. De esta forma, la “practica situada”, implica superar la
idea de que los procesos de aprendizaje son basicamente individuales, el aprendizaje es
considerado situacional, y desde esta perspectiva, debe constituir una experiencia, que involucre
vivencialmente a los sujetos implicados en una situacion, que en tanto tal, posee como atributo
la incertidumbre (Baquero, 2006)

En tal sentido, desde una posicion critica al paradigma de la “racionalidad calculatoria”
sustentado en una ontologia de lo estable, de lo bien regulado y dominable - con técnicas
adecuadas- resultan fértiles los aportes de Aguerrondo (2009) sobre la necesidad de superar la
nocién de conocimientos asociada al modelo hegemodnico de la “racionalidad”, lo cual implica
una nueva organizacion de la ensefanza-aprendizaje. La autora sefiala, que “es preciso
abandonar dicho paradigma para ingresar al asociado a la incertidumbre y la inseguridad”
(Aguerrondo, 2009: 11).

Dicho argumento, se apoya en el contexto social actual caracterizado por problemas
complejos y que, por tanto, requieren reconstrucciones de los objetos de conocimiento. De esta
forma cobra sentido la concepcion de la “educacidon para la incertidumbre”, orientada a la
innovacion y a la imaginacion (UNESCO, 1993), de la cual emerge el enfoque centrado la
formacion basada en competencias.

En este sentido, y en concordancia con lo referido por esta autora, las competencias se

definen como:

Procesos complejos que las personas ponen en accidn-actuacion-creacion,

para resolver problemas y realizar actividades (de la vida cotidiana y del

contexto laboral profesional), aportando a la construccién y transformacion
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de la realidad, para lo cual integran el saber ser (automotivacion, iniciativa y
trabajo colaborativo con otros), el saber conocer (observar, explicar,
comprender y analizar) y el saber hacer (desempefio basado en
procedimientos y estrategias), teniendo en cuenta los requerimientos
especificos del entorno, las necesidades personales y los procesos de
incertidumbre, con autonomia intelectual, conciencia critica [...] [Gallego,
1999] (Tobon, 2007: 69).

El modelo de formaciéon por competencias, tiene como proposito formar un profesional
competente, en el sentido referido por Perrrenoud (2001), lo que implica el saber actuar de
manera pertinente en un contexto particular, movilizar multiples recursos cognitivos, poder
identificar diversas situaciones y problemas para la toma de decisiones. Asimismo, el autor
aclara que dicha movilizacion es pertinente s6lo en funcion a cada situacion en particular pero, a
su vez, explicita que pueden desarrollarse en el proceso formativo apelando a su analogia con
otras.

En ello se sustenta el sentido de la organizacion del disefio por intervenciones profesionales
que propone la formacion universitaria en GNA en el que las competencias se desarrollan
durante todo el trayecto de formacion y se enriquecen en las practicas a partir de dispositivos
disenados especialmente con actividades que propician la articulacion teoria/practica. Dichos

3

dispositivos, conciben el aprendizaje en “un contexto socio-historico particular en el que la
dimension cognitiva y emocional se integran. Se trata de un contexto que entrelaza y no solo
rodea la situacion” (Alonso, 2015: 27).

Es preciso considerar la advertencia que Tobon (2007) realiza en el apartado “precauciones
en el uso de las competencias”, en donde, entre otros aspectos, sefiala que la formacion de
competencias debe anclarse en el desarrollo de un pensamiento complejo, y para ello todos los
agentes de la educacion deberian aprendan a “relacionar la informacion entre si y con otras
fuentes de datos, acorde al contexto, buscando superar la tendencia a fragmentar la realidad”
(Tobon, 2007: 102).

En relacion a ello, cobra relevancia la observacion mencionada sobre la escasa capacitacion
de los docentes e instructores y sub-instructores, tanto en lo referido a la experticia en los
contenidos, como asi también en el nuevo enfoque basado en el “pensamiento complejo”.

De esta forma, la perspectiva de la formacion del paradigma basado en competencias, supone
ligar conocimientos desde diferentes perspectivas, recurriendo a un enfoque interdisciplinario.
En consecuencia, los planes de estudio, se conformaron a partir de una seleccion de campos de
conocimientos, de acuerdo a la especificidad de la carrera profesional apartdndose, de la
perspectiva academicista de las logicas disciplinares.

Por otra parte, a fin de que los disefos curriculares respondan a las demandas formativas y

efectivamente se visibilicen en las practicas pedagogicas resulta adecuado el aporte de
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Maldonado (2003), quien describe un modelo, en la consecucion de planes de estudios basados
en competencias, que abarca los siguientes momentos: disefio curricular, desarrollo curricular y
gestion curricular.

En este trabajo se mostrara como incidieron e inciden cada uno de estos momentos en el
logro del sentido dado a las practicas pedagdgicas en los sucesivos cambios de los planes de
estudio. De forma que, se recuperan las percepciones de los agentes en torno a las necesidades
de formacion de los suboficiales de Gendarmeria y las tensiones resultantes entre una vision
tradicional de la formacion de los Gendarmes y una nueva propuesta educativa, que desde los
lineamientos politicos, sustentados en la democratizacion y profesionalizacion de las Fuerzas de
Seguridad, propusieron planes de estudio y practicas formativas integrados al ambito de la
educacion civil y basados en los nuevos enfoques paradigmaticos sobre el conocimiento

inscripto en la educacion superior.

Metodologia

La metodologia empleada es de tipo cualitativo y el curso de elaboracion de la investigacion
fue guiado por un disefio flexible, de modo que la recoleccion de los datos, el andlisis y la
busqueda de referencias teoricas constituyeron un proceso dinamico orientado por los
interrogantes que fueron surgiendo (Maxwell, 1996). La metodologia cualitativa, como sefiala
Irene Vasilachis (2006) permite explorar el contexto, las practicas, los comportamientos y los
modos con que los sujetos significan la realidad en condiciones situadas.

En la elaboracion de los distintos capitulos se plantea un desarrollo tematico sobre las
distintas dimensiones que transformaron la formacion. Los datos de campo recaban Ia
experiencia de profesionalizacion de los suboficiales en el marco de los Cursos de Formacion
en la Escuela de Suboficiales de Gendarmeria Nacional Cabo Ratl Remberto Cuello, ubicada en
la ciudad de Jesus Maria de la Provincia de Cérdoba (2000-2018). Es alli, donde los diferentes
momentos de cambio en la formacidon operaron con mayor claridad siendo en la actualidad, esta
unidad académica, la unica que acredita titulaciones de pregrado universitario para los
suboficiales.

Se analizan los ciclos de carrera de los suboficiales del escalafon general, ya que, las
distintas especialidades que lo conforman son las que se han transformado en carreras de nivel
superior primero y luego de pregrado universitario, mientras que para el resto de los escalafones
continian conservando una formacién con validez so6lo dentro de GNA, es decir no son
acreditadas por el sistema nacional de educacion.

El relevamiento de la informacion se realizo a través de fuentes documentales, entrevistas
individuales, observaciones y grupos focales.
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El relevamiento documental contribuy6 a indagar también lo socio institucional organizando
un corpus integrado por: I) Reglamentaciones que de acuerdo a las politicas publicas delinearon
la organizacion del “Sistema Educativo de Gendarmeria Nacional” en el periodo estudiado. II)
Reglamentaciones que regulan la organizacion de la carrera desde el ingreso al curso de
gendarmes y el otorgamiento de la jerarquia de “Cabo”; especificamente, aquellos vinculados a
los nuevos requerimientos operativos y disciplinarios. III) Documentos que especifican los
cambios en los disefios curriculares, donde pueden identificarse los planes de estudio,
contenidos, estrategias metodoldgicas y de evaluacion propuestas para la formacion de los
Aspirantes a Suboficiales.

El anélisis de estos materiales informa sobre las modificaciones efectuadas en la formacion,
al permitir conocer la correspondencia o contradicciones entre las normativas, procedimientos y
las acciones o practicas puestas en juego por los actores.

Las entrevistas se constituyeron en el dispositivo para acceder a las experiencias vividas en
la institucién. Estas se organizaron de manera individual y siguiendo la modalidad de
entrevistas abiertas orientadas por un guion sobre temas centrales: la educacion tradicional
previa a las innovaciones que se analizan y los modelos de educacion técnico superior y
universitario.

Se entrevistd, a miembros activos de la institucion involucrados en el proceso de formacion -
Oficiales Superiores y Subalternos- que se desempefiaron o se desempefian en la gestion, en
areas técnico profesional y que cumplen funciones como docentes (instructores). También, se
entrevistd a docentes civiles que desarrollan sus tareas en aulas y profesores y/o profesionales
que ocupan puestos de gestion, de asesoras pedagogicas, con el proposito de conocer sus
perspectivas.

Las entrevistas fueron pautadas previamente, se desarrollaron el ambito de la Escuela de
Suboficiales de Jestis Maria, y sirvieron tanto para reconstruir desde la perspectiva de los
actores el proceso de trasformacion, como, las 1dgicas que guiaban las practicas cotidianas, las
interpretaciones y evaluaciones de los distintos actores en la institucion educativa.

Las observaciones, se efectuaron en horarios de instruccion en el area técnica profesional
(campo), y en las aulas, durante las horas de clase con profesores civiles y oficiales (aulas). El
propdsito de estas observaciones fue reconocer en practicas concretas las estrategias de
ensefianza y aprendizaje, los contenidos prioritarios y los recursos utilizados en la formacion de
los Suboficiales en la institucion. A tal fin, se elaboraron registros escritos a la manera de notas
de campo. En las observaciones también se realizaron entrevistas conversacionales informales
con los actores, es decir a partir de preguntas que emergieron en el contexto y en el curso

natural de la interaccion (Valles, 1999).
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Ademas, para indagar las percepciones de los Aspirantes sobre la formacion, se llevaron a
cabo grupos focales con alumnos del curso de Gendarmes, del primer afo de la tecnicatura
Universitaria, segundo afio del nuevo disefio universitario, el tercer afio correspondiente a la
ultima cohorte de Tecnicaturas Superiores No universitarias (dependientes del Ministerio de
Educacion de la provincia de Cérdoba) y el nuevo curso de Cabo auxiliar operativo.

Los grupos focales se realizaron en aulas de la unidad académica dispuestas para tal fin, los
Aspirantes fueron convocados a participar de manera voluntaria y se efectud una seleccion en
funcion a la representatividad de los escuadrones y secciones tanto en cantidad como en sexo,
de manera tal que quedaron conformados en funcion a dicha diversidad.

Los mencionados grupos, estuvieron constituidos por diez y/o doce participantes y en el
desarrollo de la técnica se privilegid captar el sentido, la forma de pensar, sentir y vivir la
formacion dentro de la institucion. La conversacion estuvo guiada por ejes sobre los que se
focalizaron las indagaciones que permitieron describir las experiencias y percepciones de los
actores, en relacion a las transformaciones producidas en proceso de formacion.

El analisis de los datos realizo se a partir de una produccion textual de la realidad estudiada,
mediante descripciones analiticas articuladas en torno a relaciones que permitieron acercarse al
sentido que la formacion tiene para los actores como asi también al descubrimiento de tramas de

significacion en la que los mismos despliegan las acciones educativas.

Sobre la implicacion en el trabajo de campo

En principio, es importante referir que las indagaciones realizadas se efectuaron desde mi
posicion de docente civil de la unidad académica Cabo Raul Remberto Cuello, en la cual me
desempefio como docente ¢ integrante del departamento psicopedagogico. Este lugar, lejos de
anular la neutralidad como observadora, permitié acceder a una construccion realista del tema
estudiado. (Bourdieu, 1999a).

En este sentido, pretendo aclarar que estudiar el espacio social y las practicas que se
producen en el lugar donde trabajo, me permitid6 comprender las concepciones y
representaciones que subyacen a las maneras de hacer en la formacion, especialmente, sobre
aquello que para mi era dificil dotar de sentido al no formar parte de “las filas” de la institucion.

Por otra parte, la disposicion de oficiales, suboficiales, equipo de gestion y docentes se
sustento en la familiaridad de las relaciones que produjo “un intercambio provisto de todas las
apariencias de lo natural [entendido como lo que sucede habitualmente en los intercambios
corrientes de la existencia cotidiana]” (Bourdieu Pierre, 1999a: 537). De esta manera, los relatos

sobre las propias experiencias y reflexiones en torno a la formacion de los suboficiales ponian
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de relieve un dialogo intenso, mediado por el conocimiento (de algunos aspectos) y el
desconocimiento sobre otros.

De forma que, si bien algunas cuestiones organizativas, -planes de estudio, modalidades de
ensefianza y aprendizaje, disefios curriculares- eran aspectos de los que, en cierta medida podia
dar cuenta, en lo que subyace en la matriz de las relaciones, valores, simbolos y criterios de
organizacion de las funciones profesionales y el complejo sentido del mando y la subordinacion,
me resultaban distantes o ajenos.

De este extrafiamiento, ejercicio que consiste en volver ajeno lo cotidiano, formaba parte una
experiencia, que a mi ingreso en la institucion me resulté ajena a mi propia representacion sobre
mi profesion. Sobre todo, porque mis actividades anteriores las habia desarrollado en el ambito
de la salud y la educacion publica. En aquel momento, un oficial superior, jefe del departamento
psicopedagogico, me indicd como una de mis actividades profesionales en la Escuela, efectuar
“el control” de los docentes que acompafaban a los aspirantes en las horas de auto

preparacion”®

. 'Y para ello, debia caminar por los pasillos en el horario de las 19 a 20 horas e
ingresar a las aulas de manera esporadica. Ante el asombro que provoco su pedido, mi respuesta
fue contundente: “A mi no me contrataron para controlar a nadie, no entiendo por qué usted me
pide esto”. El Comandante mencionado, mi jefe en ese momento, se molestod bastante, y subrayo
que: “el control es una actividad rutinaria y necesaria en la institucion”.

Hoy puedo contextualizar la situacion y comprender que su pedido respondia al significado
otorgado a la relacion entre superiores y subalternos, donde, el control sobre el cumplimiento de
las ordenes es una actividad cotidiana, en la que ellos sustentan la disciplina y les asegura la
observancia y el respeto de la organizacion jerarquica que reproducen en sus funciones. De
forma que, lo que €l pretendia con mi intermediacion, era el ejercicio de un cierto control sobre
el cumplimiento de esa orden dada a los Aspirantes.

Atravesé situaciones similares en diferentes momentos en las que las demandas que me
efectuaban como profesional contradecian la loégica de mi formacion, de forma que me costaba
entender aquello que se constituia en “objeto” de mi trabajo en esa institucion. Me quedaban dos
opciones, una era obedecer sin preguntar y acatar consignas, la otra, que es la que elegi, la de
intentar comprender los sentidos que los agentes otorgan a la formacion en Gendarmeria, las
representaciones sobre la misma, y la incidencia en sus modos de hacer y de ser gendarmes.

Decidi, entonces indagar en sus modos de relacion, en las perspectivas de los actores, lo que
me permitidé vincularme de otra manera, escuchando sus supuestos, sus creencias, sus historias,

sus quejas ante determinadas imposiciones que, desde las politicas publicas comenzaban a

¢ Se denomina asi al tiempo y espacio dispuesto para que los alumnos estudien. En esos espacios eran acompafiados
por docentes que debian “guiar” a los alumnos en dicha actividad.
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tensionar las bases tradicionales de la formacién y, de esta forma, se abrieron algunos de los
interrogantes que, posteriormente, guiaron el presente trabajo.

Por otra parte, necesité también tomar cierta distancia de la institucion en un determinado
momento, por lo que solicité¢ una licencia por capacitacién. De forma que, parte del trabajo de
campo y la escritura del informe fueron realizadas durante el tiempo en el que me encontraba

bajo dicha licencia.

La organizacion del trabajo

Para alcanzar los objetivos propuestos en esta investigacion y como un modo de presentar el
analisis e interpretacion de los datos dividimos el trabajo en cuatro capitulos.

A fin de comprender la imbricacion entre la carrera profesional y su correspondencia con los
trayectos formativos, en el capitulo uno se abordan las especificidades de dicha carrera
profesional del Gendarme en el cuadro de suboficiales y se brindan precisiones sobre el régimen
de ascensos en relacién con los respectivos ciclos y ambitos de formacion. Luego, en el
apartado “Custodios de las fronteras”, se muestra como se definia y desarrollaba la formacién
cuando las funciones operativas de los gendarmes se circunscribian a dichas 4reas.
Posteriormente se describe el contexto politico a partir del cual las funciones de la GNA se
extendieron hacia el policiamiento en conglomerados urbanos y los nuevos lineamientos en
materia de seguridad y de educacion que se establecieron desde la creacion del Ministerio de
Seguridad.

A partir de la articulacion de las categorias se propone, para el trabajo analitico, una forma
de pensar el tiempo historico en el que transcurrieron los procesos en dos etapas. La primera
incluye la formacion antes de la integracion de la formacion de los suboficiales al ambito de la
educacion civil y también las modificaciones acaecidas en entre los afios 1999 y 2005, cuando
se efectta la primera insercion en el mismo. La segunda etapa, presenta la continuidad de dicho
proceso mediado por la profundizacion de las orientaciones politicas para las fuerzas policiales
y de seguridad, tanto en materia de educacion como de actuacién profesional, a partir de la
creacion del Ministerio de Seguridad en el afio 2010.

Dentro de la primera etapa, en el capitulo dos, “GNA y resistencias: entre lo enddgeno y lo
exogeno en la formacion”, se presentan diversas dimensiones que caracterizaban la organizacion
y desarrollo de la formacion antes de la llegada de normativas “externas o exogenas”, que
fueron limitando la capacidad de definiciones endogenas. Posteriormente se, se efectila una
descripcion de las directivas politicas en materia de educacidon, de defensa y seguridad
presentandose los marcos normativos prioritarios. También se analizan, desde la perspectiva de
los actores, las repercusiones de la primera incursion de la formacion en la educacion en el
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ambito civil, con la obtencién de titulaciones de tecnicaturas superiores otorgadas por la
Direccion General de Institutos privados de ensefianza de la provincia de Cordoba (DIGPE). El
desarrollo de este capitulo, permite visibilizar algunas tensiones entre los nuevos lineamientos
que la educacion superior instalaba y una formacion tradicional sustentada en la adquisicion de
destrezas, habilidades técnicas y practicas militares.

A partir del capitulo tres, se interpreta lo que se denomindé como una segunda etapa en las
transformaciones de la formacion de los Suboficiales. En éste, se describen especificamente las
nuevas orientaciones politicas plasmadas fundamentalmente en la Resolucion 199/11, que
orient6 la formacion segin el paradigma de seguridad ciudadana y como ello se inscribid en el
curso inicial de formacién de gendarmes. Se presentan algunas tensiones que el nuevo perfil
profesional, enmarcado en el paradigma de la seguridad democratica y el enfoque pedagogico
basado en competencias, instald en los diferentes actores frente a aquel instituido desde la
formacion tradicional.

Luego se analizan las nuevas modificaciones operadas en el plan de estudios del mencionado
curso inicial a fin de conformarse en el primer afio comun de las tecnicaturas de pregrado
universitario destinadas al personal de suboficiales. Se muestran las resistencias que surgieron
en torno al trabajo integrado por parte de oficiales, suboficiales y profesores como asi también
las contradicciones que se presentaron para adecuar la formacién a la nueva propuesta
organizada por intervenciones profesionales.

Por ultimo, en el capitulo cuatro se muestra la escasa incidencia que la Resolucion 199/11
tuvo en el trayecto formativo para la obtencion del grado de Cabos, en el escalafon general. Se
avanza, luego sobre la continuidad de la carrera y la formacion profesional de los suboficiales
en los segundos y terceros afios de las tecnicaturas de pregrado universitario, posteriores al
primer afio comtin correspondiente al curso de formacion inicial para gendarmes. A tal fin, se
presentan y analizan las conformaciones de los planes de estudios que, si bien proponen la
misma vision paradigmatica en cuanto al disefio y su organizacion en torno a intervenciones
profesionales, agrega los ejes especificos de cada especialidad. Por otra parte, también se
incluyen en este capitulo, las alternativas que se generaron, en el afio llamado de “transicion” a
fin de los aspirantes tuviesen la posibilidad de acceder a la titulacion. Por ultimo, también se
presenta la conformacion del curso de Auxiliar Operativo que brinda capacitacion a aquellos
Gendarmes que tienen mas de cuatro afios en actividades operativas y que por diversos motivos
no lograron realizar otros trayectos formativos.

Todo ello constituye un entramado complejo que se intenta sintetizar en la conclusion final

de esta investigacion, en la cual se analiza en funcidon de los hechos, como las decisiones
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politicas fueron re-significadas las perspectivas de los actores institucionales y de qué manera

ello se tradujo en las practicas pedagogicas.
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Capitulo I. Ser Gendarme: sobre el personal subalterno de GNA

En este capitulo se describe la carrera profesional de los Gendarmes en el cuadro de
Suboficiales de GNA, para luego mostrar la correspondencia entre dicha carrera y la formacion
y/o perfeccionamiento. Posteriormente, a fin de iniciar al lector en el recorrido de las
transformaciones dadas, se presentan las dimensiones que conformaban la vision de la
formacion y la manera en que era pensada y disefiada tanto en el curso inicial para gendarmes
como en el de ascenso a Cabos, antes de su integracion al Sistema Educativo Nacional. Dicha
diagramacion respondia a la delimitacion de las funciones operativas de los Gendarmes en las
fronteras de nuestro pais y a la autonomia de la Fuerza para definir la formacion de sus
miembros.

Por ultimo, se presentan las modificaciones que introducen las nuevas orientaciones politicas
a partir de la creacion del Ministerio de Seguridad en el afio 2010, las que abarcaron el area de
seguridad y de educacion superior. Este momento se considera clave en tanto que el
establecimiento de politicas publicas en torno al paradigma de seguridad ciudadana marc6 un

claro rumbo en la formacién de los miembros de las Fuerzas de Seguridad.

1.1 Sobre la carrera de los Suboficiales

Para comprender la carrera del suboficial es necesario presentar la estructura de
agrupamiento del personal en GNA que se organiza en escalafones y especialidades (Dto.
1669/2001).

Entendiéndose por escalafon el ordenamiento de acuerdo a roles diferenciados por cargos,
funciones y actividades de los uniformados segin una estructura piramidal de rangos y
jerarquias, que concuerda con los niveles y responsabilidades especificas de la organizacion. En
tanto, las especialidades subdividen los escalafones en areas de accion y representan diferentes
aspectos de adquisicion de conocimientos técnicos para la practica de una determinada
actividad, lo que sera ejecutado y evaluado durante el curso de la carrera, sin restringirse a ello
necesariamente, ante la mas amplia gama de actividades que corresponden a cada escalafon.

Como se indica en el anexo I, gendarmes y suboficiales se agrupan en el “escalafon de
general”, el “escalafébn apoyo técnico”, de “auxiliar de sanidad”, y los escalafones
“complementario” y de “registro adicional”.

En el escalafébn general se ubica de manera exclusiva al personal de Suboficiales y
gendarmes formados en los institutos de GNA para realizar tareas directamente relacionadas al

servicio de seguridad u otras tareas operativas vinculadas a ello. En este sentido, incluye las
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especialidades de: seguridad, auxiliar de teleinformatica, auxiliar de administracion, auxiliar de
policia cientifica (véase Anexo I). Agregindose, la especialidad “auxiliar en investigacion
criminal” y posteriormente, en el afio 2008, la especialidad en “auxiliar en seguridad vial”.

En el escalafon apoyo técnico, se concentran suboficiales y gendarmes que cumplen
funciones de apoyo a la actividad de la organizacién y no cuentan con titulaciones acreditadas
en el ambito civil, sino que son formados en institutos o centros de capacitacion de la fuerza.
Este escalafén retine las especialidades de: mecanico del automotor, mecanico lanchero, de
aviacion, mecanico de instalaciones, mecanico armero, auxiliar de veterinaria, y auxiliar de
policia’.

El escalafon sanidad retine al personal de suboficiales y gendarmes con titulos que los
acreditan para las especialidades de enfermeria y radiologia. En cuanto al escalafon
complementario y de registro adicional. El primero incluye a los suboficiales superiores y
sargentos derivados de los restantes escalafones que, sin haber cumplimentado las condiciones
de ascenso al ser clasificados son considerados aptos para ascender al grado superior,
permanecer en el grado o en servicio activo. El segundo comprende a suboficiales que por no
haber alcanzado la formacion requerida para el ascenso son acreditados como tales por
antigiiedad en la categoria gendarme.

Por otra parte, en GNA la escala jerarquica agrupa los uniformados en las categorias de
personal superior - subalterno y de alumnos (Ley Organica de GNA 19.349). El cuadro de
suboficiales corresponde a la categoria “personal subalterno” para la cual -como abajo se
observa- se definen distintos grados y el tiempo minimo de permanencia en el grado (Ley GNA

19.887, art 1).

Suboficial Mayor................c..e.ee.
Suboficial Principal.....................
Sargento Ayudante......................
Sargento Primero........................
Sargento.......ooceviiiiiiiiiiiii

Cabo Primero........cccoovveviiiieinn...

[\ N e S Y 7> e SN N |

7 Esta ultima especialidad fue creada para ser conformada exclusivamente por mujeres entre los afios 2001 y 2005,
pero no mantuvo vigencia para agrupar a nuevo personal luego del ingreso de las mujeres a la carrera regular en
2006.
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De este modo se plantea que a los suboficiales les compete ser “practicantes de un oficio”, es
decir aprender y dominar conocimientos técnicos y mas de orden practico para llevar a cabo una
actividad operativa. Mientras a los oficiales, les corresponde la “maestria”, como conocimientos
expertos y habilidades practicas, pero ademas la responsabilidad en el cumplimiento de las
funciones y el corporativismo asociado la organizacion burocratica construida a partir de cargos
(funciones.) y rangos (jerarquias). (Huntington, 1995, en Soprano, 2012).

Ello se muestra en las definiciones institucionales que fundan el ejercicio de mando en el
Oficial, considerando por tal, la “[...] facultad que posee el superior para con sus subordinados
para que éstos hagan, dejen de hacer o hagan hacer cumplir una orden del servicio, y constituye
un atributo esencial del gendarme” (RCS-4-01). Asi el oficial ejerce la autoridad con que se
halla investido, con el fin de “educar, instruir, gobernar y conducir” al personal subordinado. Se
considera, ademas, que en el ejercicio del mando se “atinan esfuerzos, se impone, afianza y
mantiene la disciplina” (RCS-4-01).

Por otra parte, la subordinacion es considerada, como el “[...] colocarse voluntariamente
bajo un orden, aceptando una ordenacidn superior impuesta por quien ejerce el mando, ajustado
a la disciplina y en pos del cumplimiento de la mision institucional” (RCS-4-01).

Desde una perspectiva diferente a la que Huntington (1995) propone, Janowitz (1960)
considera que las profesiones militares no son ajenas a las dindmicas sociales que en su
dinamismo comportan nuevos requerimientos de las organizaciones, incluidas las militares. Y
en tanto, estas son expresion de la organizacion social mas amplia no corresponde encasillarlas
en un modo de funcionamiento o tipo ideal tnico.

De esto, resulta indicativo como los cambios introducidos en las Fuerzas de seguridad desde
la década de 2000 modificaron el rol del Suboficial de GNA, adjudicandoseles responsabilidad
para la conduccion de grupos, con un nimero que oscila entre nueve y diez suboficiales y/o
gendarmes que dependen en sus funciones. Y desde el afio 2012 se les otorga la facultad de
“mando intermedio”, para ejercer la autoridad en la fuerza subalterna sobre otros que también le
son subordinados.

Asimismo, la simbolizacidén de este cambio se reconoce en la modificacion de la ubicacion
de la “tira” o insignia que muestra la jerarquia en el grado en los uniformes de los suboficiales.
Esta con anterioridad se ubicaba en el brazo y desde el afio 2012 es reubicada en el hombro,
mostrando el reposicionamiento, en cuanto al mando, que define actualmente la funcidon del
suboficial dentro de la Fuerza.

Por lo referido, los suboficiales GNA se los forman y capacita para las funciones definidas

segin Escalafon y Especialidad y para el eventual ejercicio del comando (RVG 221-01, ver

36



Nacional Virtual
de Quilmes de Quilmes

Q Universidad Universidad
anexo I). Por lo referido, los suboficiales GNA se los forman y capacita para las funciones

definidas segiin Escalafon y Especialidad y para el eventual ejercicio del comando.

1.1.1 Precisiones sobre los ciclos, ambitos de formacion y el régimen
de ascensos en el curso de la carrera de los suboficiales

Como se menciono, la carrera de suboficiales se organiza en funcioén de cursos de formacion
y perfeccionamiento. Para acceder a la sub-oficialidad la formacion se inicia con el curso
profesional de Gendarmes y se continiia con la realizacion de cursos o tecnicaturas que forman a
gendarmes para el ascenso a cabo. Por otra parte, en los tramos superiores de la carrera de
suboficiales se dictan cursos de perfeccionamiento y actualizacion para el ascenso a los grados
de sargento primero y suboficial principal.

Segun se muestra en el cuadro precedente, los trayectos de formacion pueden realizarse
actualmente en tres institutos de Gendarmeria Nacional: en el Instituto de Suboficiales Cabo
Raul R. Cuello (ESCUSUB), ubicado Jests Maria de la provincia de Coérdoba; el Instituto de
Capacitacion Especializada “Cabo Juan Adolfo Romero” (INCAES) cito en la localidad de
Mercedes, provincia de Buenos Aires y el Instituto Félix Maniflor, en la localidad de Barreal de
la provincia de San Juan. A su vez, los cursos de perfeccionamiento estan a cargo de las dos
primeras instituciones.

Una vez que los ingresantes a “la fuerza” aprueban la formacion inicial, y acceden grado de
gendarmes, son asignados a diferentes lugares del pais para cumplir durante dos afios tareas
operativas en los lugares donde gendarmeria se despliega. Luego de ese plazo, pueden
postularse para ascender a la jerarquia de Cabos, iniciando asi, el segundo trayecto de formacion
de acuerdo al plan de carrera.

No obstante, por diversos factores ello no siempre se efectiviza. En la practica muchos
Gendarmes permanecen mds tiempo en los lugares que les fueron asignados, sin acceder los
cursos de Cabos, quedando de esta manera imposibilitados para el ascenso en los tiempos
formalmente previstos por gendarmeria. Como se dijo, la prolongacion de la antigiiedad en el
grado Gendarmes -lo que en algunos casos no es atribuible a la voluntad de los interesados- los
ubica en el “Escalafon registro adicional” que reune al personal que no cumplimenta los
requisitos de formacion previstos para los ascensos.

Las demoras para acceder a los cursos de ascenso a cabos se produjeron como consecuencias
de las incorporaciones masivas, centralmente dadas, entre los afios 2004/2009 (Decreto
825/2004). En dicho periodo egresaban so6lo de la escuela de suboficiales Cabo Raul R. Cuello
mas de 1000 gendarmes por afio, lo que en afio 2005 alcanz6 el maximo nivel con el egreso de
2000 nuevos gendarmes. Por otra parte, es indicativo de cierto desfasaje producido en la planta

de personal el hecho que -en este establecimiento- el aumento del personal con jerarquia de
37



Nacional Virtual
de Quilmes de Quilmes

Q Universidad Universidad
gendarmes entre los periodos 1999 al 2013 fue del 324% mientras que el de suboficiales alcanzd
el 32% (DGP 547, anexo I: 2015).

Entonces, al mismo tiempo que crecian las vacantes para el curso inicial de Gendarmes y se
incrementaba la tropa, se reducia, el numero de convocados para realizar el curso de
Suboficiales debido a la falta de plazas institucionales.

Entre los lugares de formacion, la Escuela de Suboficiales Cabo Raul Remberto Cuello,
ademas de formar aspirantes a gendarmes ofrece la formacion para ascender al grado de cabo.
Pero, a diferencia de los otros establecimientos nombrados, las titulaciones que otorga se
corresponden a las especialidades del escalafon general.

Para esto, entre los afos 2005 y 2008, la ESCUSUB dictd tecnicaturas superiores no
universitarias en Seguridad Publica, Administracion Publica, Policia cientifica e Investigacion
Criminal y Narcotrafico. Esta tltima responde a la inclusion de la especialidad en Auxiliar en
Investigacion Criminal dentro del escalafon general.

Posteriormente, en el afio 2009, se agrega la “Tecnicatura Superior en Seguridad Vial y
Transporte, que se corresponde con la creacion de la especialidad “Auxiliar en Seguridad Vial”.
Innovaciéon que respondié a la asignacion de funciones a Gendarmeria para la prevencion y el
control del transito vehicular en rutas y otros espacios del dominio publico nacional (Decreto
516/2007).

Como se muestra en el cuadro, en la actualidad esta Escuela constituida en unidad académica
del IUGNA, brinda para el ascenso a la jerarquia de Cabo seis titulaciones técnicas de pregrado
universitario. Las que, en correspondencia a las distintas especialidades del escalafon general,
conforman una grilla de formacion integrada por: una “Tecnicatura universitaria en seguridad
publica y ciudadana” que aborda de manera exclusiva dicho campo. Y otras cinco tecnicaturas
que agregan al eje especifico en seguridad orientaciones en: Gestion de las Comunicaciones,
Administracion ~ Publica, Investigacion Criminal, Criminalistica, Seguridad Vial.
Desarrollandose todas en dos afios de cursada.

Esta oferta educativa se encuentra limitada a los Gendarmes que desde el ano 2015 han
realizado el curso inicial de formacion en el primer afio comun a las tecnicaturas universitarias
(Disposicion DNG 738/15). En tanto, para aquellos que no cuentan con ese primer afio, se
ofrece la posibilidad de volver a efectuar el curso de gendarmes adecuado a los requerimientos
de la titulacion; o bien, realizar el trayecto de dos afios del curso para ascenso a Cabo, sin
obtener ningun titulo.

Ademas, esta institucion -debido al elevado numero de gendarmes que fueron quedando sin
poder acceder a la formacion para ascender a cabos- en el afio 2018 agrega el Curso de

“Formacion Basica de Suboficiales del Escalafon General-Especialidad Seguridad Auxiliar
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Operativo” que se desarrolla en un afio de cursada y es destinado a quienes tienen una antigiiedad
entre mas de 4 y 10 afios. Este nuevo curso se enmarca en la necesidad de capacitacion y
actualizacion profesional que desde las Politicas Publicas se exige a los miembros de la Fuerza
y, si bien el mismo constituye un trayecto de formacion para la obtencioén de la jerarquia de
Cabos, los egresados son los tinicos que en esta unidad académica lo hacen como “Cabos en
comision”, categoria adjudicada, a quienes se confirma la jerarquia luego de haber permanecido
un afio de servicio en funciones operativas.

En el Instituto Adolfo Romero (INCAES), —como se observa en el cuadro- también se
realizan cursos de formacion inicial de Aspirantes a Gendarmes y aspirantes a cabos. Para esto
ultimo, cuenta con cursos de un afio de duracion destinados a gendarmes que seran agrupados en
el “escalafon apoyo técnico”, luego de haber cumplido con dos afios de servicio en actividades
operativas. Estos cursos no poseen acreditacion en el sistema educativo formal y los egresados
también ascienden al grado como cabos en comision.

Por ultimo, el instituto Félix Maniflor ademas del curso inicial de gendarmes_ofrece el curso
de “auxiliar operativo con aptitud especial en operaciones urbanas” que sin acreditacion extra-
institucional, permite igualmente el ascenso a cabo en comision luego de un afio de cursada,
también dentro del escalafon apoyo técnico.

En cuanto a los suboficiales agrupados en el “escalafon auxiliar de sanidad” como se dijo,
han sido incorporados a GNA en todos los casos con titulos adquiridos en el ambito civil, para
cumplir funciones en las 4reas sanitarias. Asi, la carrera se establece segin una linea de
ascensos para los cuales no se requiere formacion interna como en los casos anteriores.

Por lo referido hasta aqui, puede decirse que la asignacion plena del estatus de cabo o la
posterior confirmacion del grado que hace a la condiciéon de cabos en comision, depende, del
tipo de agrupamiento escalafonario —general, de apoyo técnico-. Pero también bajo las
circunstancias comentadas, entre los gendarmes del escalafon general esto queda sujeto a la
formacion elegida.

Para ellos, las actuales propuestas de cursos se han diversificado, en parte, por la transicion
de un sistema superior no universitario a un sistema universitario; y también, por la necesidad
institucional de ofrecer ciclos de formacion mas breves para quienes debieron postergar el
ascenso por la ausencia de plazas ante el gran nimero de incorporaciones.

Entonces, el desarrollo de la carrera de los suboficiales varia en funcion de diversos
aspectos: el tipo de agrupamiento escalafonario, la especializacion y la modalidad de titulacion
recibida, todo lo cual condiciona el orden de mérito o criterios de ascenso para a la siguiente

jerarquia.
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De manera general, el tipo de escalaféon y de especializacion donde se inserten los
suboficiales estipula el orden de mérito para los ascensos. Asi quienes pertenecen al escalafon
general, en términos formales, tienen en relacidon a los otros escalafones menor tiempo de
permanencia en los grados, y por ende, ascienden mas rapidamente. Ademads, al interior del
escalafon general, para los formados en la “especialidad seguridad” los ascensos también son
mas rapidos respecto de las otras especialidades y son éstos los unicos que pueden ejercer
actividades de comando en niveles inferiores de la organizacion.

Por ejemplo, para ascender de cabo a cabo lero -lo que no requiere cursos de capacitacion-
los suboficiales del escalafon general cuya especialidad es “seguridad” pueden lograr el grado
en dos afos, mientras que el resto de las especialidades de dicho escalafon ascienden a los
cuatro afios. Y los cabos de los restantes escalafones -apoyo técnico, sanidad- recién podran
ascender a partir de los cinco afios.

Ademas, en la formacion para la especialidad seguridad, dicha variabilidad, se encuentra en
estrecha relacion al “orden de mérito” formacion, calculado por las notas obtenidas en las
materias curriculares, no curriculares y las aptitudes militares. Las aptitudes militares son
aquellas que evalua el oficial a cargo de la seccion y, en el curso de gendarmes y consideran los
siguientes items: “1- Adaptacion al régimen institucional y a la vida del gendarme (régimen de
internado y a las exigencias de la vida institucional), 2-Asuncidon de responsabilidad, 3-
Cumplimiento del deber, 4- Camaraderia, 5- Conducta (forma de gobernar los actos en su vida),
6- Actitud hacia la tarea, 7- Relaciones interpersonales, 8- Toma de decisiones, 9- Presentacion
Personal y uso del uniforme y 10- colaboracion (Planilla para la evaluacion conceptual de los
aspirantes, anexo | — afio 2017).

Para la gestion oficial de la fuerza el criterio de aptitud militar guia el orden de mérito “Se lo
califica como funcionario publico, “salen” Técnicos, pero son Funcionarios Publico, las
aptitudes fundamentales hacen al quehacer del Gendarme” (Extracto de una entrevista a un
oficial de la gestion académica).

El orden de mérito, regula el ascenso y ordena la precedencia o jerarquias dentro del grado.
Este ordenamiento jerarquico al interior de cada grado es significado como “antigiiedad”. Asi, el
mas “antiguo” es quien posee el mayor promedio en la formacion. También la antigiiedad, se
considera por el afio de ingreso y la edad. Estas tres formas estructuran y determinan las
relaciones de superioridad y subalternidad que seguiran en el curso de la carrera.

La evaluacion de estas condiciones se realiza a través de una junta de calificacion
conformada por oficiales donde el orden de mérito es definido en primera instancia por la

especialidad, luego se evalua el promedio de la carrera, felicitaciones- sanciones y otras
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informaciones militares de lo que surge un el ordenamiento de ascenso para las vacantes
disponibles.

En el curso de la carrera, los ciclos de perfeccionamiento se inician para la promocién a
Sargentos. La asignacion del grado de Sargentos se da luego de un tiempo minimo de tres afios
de servicio como Cabo Primero. Y con una permanencia de igual de tiempo en el grado, los
sargentos, deben realizar el curso “regular” obligatorio de Perfeccionamiento y Actualizacion
profesional en la escuela de Suboficiales Cabo Raul Remberto Cuello o en el Instituto Adolfo
Romero (INCAES) para acceder a nivel inmediato superior. Dicho curso, esta organizado por
un eje comun y otro propio de cada especialidad y/o aptitud.

El ascenso de Sargento primero a Sargentos Ayudantes se realiza después haber cumplido
cuatro afios de servicio. Y nuevamente, se los convoca a un curso de actualizacion y
perfeccionamiento para el pasaje de la jerarquia de Sargento Ayudante a Suboficial Principal, lo
cual se realiza en un tramo inicialmente de manera virtual y se continia con actividades
presenciales en los dos establecimientos arriba mencionados.

El ultimo trayecto, plausible de ascenso, se habilita luego de cinco afios de cumplimiento de
las funciones correspondientes cuando queda abierto el ascenso a la jerarquia de Suboficial
Mayor. Este tramo final del Suboficial Superior, es tratado por la junta de calificaciones en
funcidn a los criterios explicitados para los ascensos.

En sintesis, el recorrido de la trayectoria educativa, se encuentra en correspondencia al grado
del personal subalterno. En los primeros afios de la carrera este recorrido es formativo y
posteriormente de perfeccionamiento y actualizacion. Los ascensos y la continuidad de la
carrera en el escalafon general y apoyo técnico dependen del cumplimiento de estos recorridos,
ya que, en caso de no realizarse, gendarmes o suboficiales, son reagrupados en escalafones de
menor jerarquia.

A su vez, la formacién constituye uno de los criterios sobre los que se sustenta el orden de
mérito para los ascensos; alli, es relevante el agrupamiento donde el personal se ubique y el tipo
de especialidad en la que se haya formado. Entre ellas, la especialidad en seguridad adquiere
mayor relevancia para el orden de mérito, donde junto a otros aspectos, los promedios de las
distintas materias, pero especialmente la “aptitud militar”, definen la precedencia jerarquica, la

antigiedad del postulante a un grado superior.

1.2 Custodios de las Fronteras

En principio, para comprender la 16gica de la formacion antes y durante la década de 1990,
es preciso referir que las funciones operativas de los gendarmes se circunscribian a las fronteras
de nuestro pais 'y, en funcion a estos requerimientos profesionales, se definian las necesidades
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de formacion para sus miembros. En este sentido la “formacion” era entendida, en aquel

298 299

momento, como “instruccion” y/ o “adiestramiento’™ es decir que, la misma giraba en torno al
“disciplinamiento corporal” requerido para la reproduccion de ciertas técnicas procedimentales,
como asi también a la “disciplina”, al servicio de la obediencia y subordinacién jerarquica. Todo
ello, aseguraba la conservacion de un determinado orden en la organizacion y desarrollo de las
actividades operativas en las diferentes unidades del despliegue institucional.

Los métodos de ensefianza de dicha disciplina apelaban al modelo conductista estimulo/
respuesta. Esto implicaba, por una parte, la imitacion de posturas, gestos, tono de voz y de
técnicas precisas de actuacion, que conformaban los aspectos centrales de dicha formacion. Las
evaluaciones giraban en torno a la perfeccion en la ejecucion, la cual era premiada si se cumplia
con exactitud y castigada si se cometian errores. Estos ultimos debian superarse a partir de la
repeticion ininterrumpida de ejercicios, que muchas veces agregaban, ademas, malos tratos
verbales. De esta forma, el castigo aseguraba -desde esta vision- el correcto desempefio al
quedar asociado al error.

Por otra, o paralelamente, cualquier inobservancia a una norma era sancionada mediante
castigos que recaian sobre el cuerpo. En este sentido, y en funcion a lo analizado en las
diferentes entrevistas con oficiales y suboficiales “antiguos”, dichos castigos incluian: ejercicios
extenuantes, el consumo de litros de agua hasta que vomitaran, el comer debajo de las mesas de
superiores lo que se les daban (tipo perro), y también dias de encierro denominados
“calabozos”. Estas medidas disciplinares se aplican segun la graduacion de las faltas, las cuales
ellos clasificaban de leves, graves a gravisimas. Estas ultimas por lo general llevaban a la baja
en la Fuerza.

De este modo, se planteaba una asociacion entre el sufrimiento corporal y psicologico con el
sacrificio, que se sustentaba en la incorporacion de valores morales que justificaban el riesgo de
dar la vida a partir de una relacion transcendental con la nacidn (Frederic, 2013). Ello, ademads y
por encima de la resistencia corporal necesaria para la adaptacion a los lugares inhospitos de
nuestro pais en donde los gendarmes ejercian la “defensa de la patria”.

En particular, a lo que refiere a la organizacion de las prdcticas educativas; ésta se divide en
dos areas bien delimitadas lo cual permitia asegurar, en el 4rea “operativa”'?, la transmision de
la fuerte impronta moral de la formacion sustentada en valores entendidos como prioritarios en

la institucion. Dichos valores institucionales en gendarmeria son entendidos como parte de la

8 Remito a la distincion planteada por Philippe Meirieu (1998): Instruir, como aplicacién de métodos que no incluye
la reflexion y que se diferencia del acto de aprender. El segundo es el que se encuentra vinculado a la educacion
(véase también Zambrano Leal, 2008).

° Practica de ejercicios para la adquisicién de conductas que requieran precision, exactitud, automatismo, economia
de tiempo y esfuerzo. Esta referido particularmente al dominio psicomotriz de la conducta (GNA- RVG-150-01).

10 E] 4rea operativa centrada en actividades eminentemente pricticas, para promover la adquisicién de conocimientos,
destrezas y habilidades necesarias para la formacion profesional del Gendarme.
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identidad y orientadores de las decisiones frente a deseos e impulsos y fortalecedores del sentido
del “deber ser” (RCS- 04-01).

Asimismo, las perspectivas sobre la formacién, por parte de los agentes implicados y la
autonomia en las decisiones sobre la misma (tanto a nivel de materias, contenidos y estrategia
didacticas como asi también en las practicas disciplinarias) incidia en la modalidad de
socializacion de los aspirantes en la que prevalecia, entre otros aspectos, una marcada diferencia
y separacion entre superiores y subalternos tanto dentro como fuera de la institucion.

Entonces, las diferentes dimensiones de la formacion se circunscribian al sentido otorgado a
partir de las propias representaciones de los agentes, quienes la entendian en estrecha relacion
con una vision profesional sustentada en la reproduccion de contenidos y procedimientos
técnicos que, desarrollados sistematica o asistematicamente, contribuian a modelar el caracter,

el espiritu y la personalidad del hombre-Gendarme (RVG 150-01).

(Por qué Centinelas? Desde que fue creada la Gendarmeria Nacional, los
hombres que se sintieron atraidos ante el llamado para enrolarse en sus filas,
supieron cual seria su destino, la frontera de la patria, alli estaria su meta
final, convirtiéndose en sus custodios, sus guardas, sus centinelas. [...]
Alguien dijo una vez que la patria se defiende no con armas sino con el
asentamiento poblacional en sus limites, en sus fronteras, en los lugares que
solo conociendo llegamos a amar. A ti Centinela, en el inhdspito altiplano, la
selva, el monte o la nieve, [...] que Dios los guie y los proteja, teniendo esa
firme seguridad, pues en vano vigila el Centinela, si el Sefior no cuida su
fortaleza (Revista Centinela, 1993: 8).

Resulta dificil hoy pensar en el gendarme que describe el texto, aquel “centinela” que su
eleccion profesional respondia a custodiar las fronteras de la patria y que sus &mbitos de trabajo
se circunscribian a ellas. En tal sentido, dicha dificultad resulta de la modificacién sustancial
que ha experimentado Gendarmeria Nacional en cuanto a la ampliacion de su jurisdiccion y
desplazamiento de sus funciones fronterizas hacia el policiamiento en zonas urbanas de grandes
centros poblacionales del pais, a partir de las nuevas exigencias en materia de seguridad y de las
decisiones gubernamentales del area de la conduccion politica de las Fuerzas Armadas y de
Seguridad.

En aquel momento, es decir hasta fines de los noventa, la formacion de los miembros de
Gendarmeria, respondia a una correspondencia entre aquellas funciones que debian desempefiar
en las Fronteras y que, por otra parte, era disefiada y gestionada por los propios oficiales que
ocupaban cargos de gestion en los altos mandos de la Fuerza.

En este sentido, las necesidades de formacion en técnicas y procedimientos, en donde la
disciplinaria y subordinacion jerarquica constituian los pilares que aseguraban la actuacion y los

procedimientos, al moldear las propias experiencias profesionales de oficiales y suboficiales,

otorgandole sentido a los contenidos que se ensefiaban.
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La carrera profesional para el cuadro de suboficiales se iniciaba, al igual que en la
actualidad, con el curso de formacion de Gendarmes, pero a diferencia de lo que sucede hoy, no
era necesario contar con el nivel de educacidon secundario. El mismo se desarrollaba en tres
lugares del pais: Campo de Mayo, Barreal (San Juan), Santa Lucia (Corrientes) y en la Escuela
de Suboficiales en la localidad de Jesus Maria, La ldgica de la formacion respondia a un fuerte
énfasis sobre las practicas, es decir, en palabras de un entrevistado: “poca teoria y mucha
practica”.

Las materias eran distribuidas en dos areas: operativa y académica. Estas se encontraban
fuertemente delimitadas e independientes entre si, y con un fuerte énfasis en los valores y en la
disciplina militar.

En el area académica se desarrollaban las siguientes materias: Matematica, Lengua, Justicia
Militar y Formacion Civica, y en la operativa, los espacios curriculares eran: Armas y Tiro,
Educacion Fisica y ejercicios de practica de control de ruta, patrullas y, de forma incipiente,
allanamientos.

A los tres meses de cursado se egresaba como Gendarmes y eran destinados a diferentes
lugares del despliegue institucional para cumplir tareas correspondientes a dicha jerarquia.
Luego de dos afios como gendarmes eran convocados al curso para el ascenso a cabos.

El curso para ascenso a la jerarquia de Cabos, en el area académica brindaba herramientas
juridicas, conocimientos civicos, aportaba a la ampliacion de su Iéxico, redaccion y analisis de
contenido, desarrollando conocimientos l6gicos, de aspectos administrativos/institucionales y
nociones del derecho militar.

Estos conocimientos, basicos y de contendidos generales, constituian el nucleo formativo
que ampliaba y profundizaba los desarrollados en del curso inicial de Gendarmes. Ellos se
sustentaban en la escasa formacion previa que poseian los Gendarmes ya que ingresaban a la
institucion con estudios primarios y esa titulacion era suficiente, también, para acceder a la
jerarquia de cabo.

A partir de que las funciones se complejizaban de acuerdo a las exigencias de la nueva
jerarquia, se consideraba necesario fortalecer esos conocimientos generales para desempefiarse
en la custodia de las fronteras, tanto a nivel de actuaciones especificas como aquellos referidos a
herramientas para comunicarse con los ciudadanos en un operativo o bien a fin de brindar
informacion a la poblacion.

A su vez, el area operativa tenia como objetivo formar en:

[...] destrezas en el uso de las armas, preparacion para el combate,
conocimientos del terreno, adiestramiento fisico, manejo de explosivos,
desempefio como sub-instructor, dominio del caballo, formacion militar,
instrucciéon con armas, sin armas y de conjunto a través de desfiles y
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ceremonias y esencialmente se inculcan valores como la disciplina que
constituye uno de los pilares de la Intuicion (Revista Centinela, 1993: 12).
Ello fue referenciado en una de las entrevistas por un oficial que ocupa un cargo de gestion,

en los siguientes términos:

Me acuerdo que al comienzo de mi carrera yo tuve a mi cargo suboficiales
que soOlo sabian escribir con imprenta mayuscula, si bien eran excelentes
cabos, tenian importantes limitaciones a nivel de conocimientos generales.

Entonces, ser un “buen cabo” suponia (segun las palabras de este oficial) responder a una
estricta disciplina, obediencia, subordinacion y ajustarse a los valores que configuraban las
disposiciones morales requeridas para dicha funcion. Por lo tanto, no era requisito una
formacion académica que fuera mas alla de la adquisicion de una determinada disposicion
corporal y la reproduccion de los procedimientos técnicos propios del quehacer del Cabo.

El énfasis de la educacion del gendarme para acceder a la jerarquia de Cabos recaia, de esta
manera, sobre el area operativa. Es decir, la formacion militar para el combate con una estricta
disciplina se constituia en los pilares sobre los que se fundaba la profesion.

El curso de formacion en la Escuela de Suboficiales de Jestis Maria, comenzaba en el mes de
marzo y duraba hasta noviembre. Los Aspirantes, que eran aproximadamente trescientos al afio,
se distribuian en treinta aulas y las secciones eran de también de treinta. En cada seccion habia
un Oficial y tres suboficiales. Existia s6lo una agrupacion y de ella se desprendia Estudio y
Escuadrones. Por otra parte, los suboficiales también tenian un régimen de internado que so6lo
exceptuaba a aquellos que estaban casados.

Un suboficial superior entrevistado describia la organizacion y modalidad de la formacion de
la siguiente manera:

Nos observaban todo el tiempo, las instrucciones eran mas personalizadas y las daban los
suboficiales y no el oficial, como es ahora, el oficial s6lo controlaba, coordinaba lo que daba
cada suboficial. [...] De 14 a 17hs teniamos clases del area operativa, por postas en las
secciones, en donde cada suboficial desarrollaba un tema y el oficial coordinaba [...] En nuestra
formacion, se hacia mucho hincapié en el respeto, en la disciplina y en la jerarquia. Por ejemplo,
el suboficial o cabo mas antiguo le presentaba el escuadron y seccion al jefe y éste saludaba,
esto no se hace mas [...].

En su relato este suboficial, menciona que las instrucciones eran desarrolladas por los

211

“suboficiales sub-instructores™'’, y el oficial solo controlaba y coordinaba. Esto permite pensar

dos implicancias, por una parte, que dicha formacion reproducia estrictamente las funciones que

1 Sub-instructor: Personal Subalterno de cuadros, cadetes o aspirantes - estos Gltimos que se destaquen entre sus
pares- como Auxiliar del Instructor responsable (RVG 150-01). En la practica, eran suboficiales con experiencia en
tareas operativas quienes podian desempefan esta funcion.
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cada cuadro efectuaba también en las actuaciones profesionales, y por el otro que los Aspirantes
contaban con referentes de identificacion profesional en su educacion.

En relacién con las actividades formativas, segun lo relevado en entrevistas y conversaciones
mantenidas con miembros de la Fuerza, prevalecian aquellas de carécter técnico que incluian
como estrategia para formar en la disciplina y en lo militar, los movimientos vivos, que
posteriormente, en el afio 2007, fueron prohibidos. La utilidad de ellos, era explicada por un

suboficial antiguo de la siguiente manera:

Todo el dia habia actividades, también movimientos vivos. Esos
movimientos tenian dos motivos, y jestaba bien!, uno era para arrancar,
calentar el cuerpo y el otro para castigo grupal [a veces era que el que habia
cometido la falta s6lo miraba a sus compaferos imaginate después como te
trataban los camaradas]. Estos movimientos formaban el caracter, saliamos
mas disciplinados. Nos explicaban por qué nos arrastrabamos y nos decian
que no era s6lo un castigo sino que era para fortalecer el cuerpo, para
hacernos fuertes y aprender las técnicas de combate: Alli si no pegas el talon
te lo vuelan [...] “tierra, carrera, mar” [...] Carrera es la orden preventiva
para lo que viene, “mar” es la orden de ejecucion.

En esta formacion se visibilizaba un fuerte trabajo sobre el cuerpo, que tal como refiere el
entrevistado, tenian por finalidad la formacion en la disciplina. En este sentido, “las disciplinas
han llegado a ser formulas generales de dominacion” que tienden a la “formacion de un vinculo
que, en el mismo mecanismo, lo hace tanto mas obediente cuanto mas util, y al revés”
(Foucault, 2002: 126). Se trataba aqui, entonces de preparar el cuerpo para que obedezca y
actlie, casi de manera mecanica, frente a las ordenes, lo que los volvia disponibles para que
operen como se pretendia, los cuerpos asi ejercitados, se vuelven “cuerpos dociles”.

Por otra parte, y mas alla de los ejercicios que, ademas, producian consecuencias sobre la

salud de los agentes, se daban claros abusos de autoridad de superiores sobre subalternos. En tal

sentido, una docente entrevistada, comentaba:

All4 por los afios 90, venian con los codos lastimados, incluso hubo varios
episodios donde Oficiales abofeteaban a Aspirantes, no sé porque situacion
pero era como que no se contenian, después fue aflojando yo calculo que la
vuelta a la democracia y el reconocimiento de los derechos, que a algunos
mas viejos todavia les cuesta, porque el aspirante del antes bajaba la cabeza,
se remordia por dentro pero bajaba la cabeza, obedecia. Ahora me parece
que son mas flexibles las relaciones.

Es decir, existia un sentido del sacrificio que debia ser soportado en el cuerpo, ya que el
dolor, el maltrato “aseguraban”, segun los propios agentes, el desempefio de sus funciones
“adaptandose a zonas inhospitas y aguantando todo” para resistir en pos a la defensa de la Patria

en sus fronteras. De esta forma, se justificaba el uso arbitrario de medios disciplinarios que

excedian las necesidades del desempefio de las actividades profesionales.
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Asimismo, lo disciplinario se adquiria a partir de otras practicas que refieren al castigo como
la pérdida del poco tiempo de descanso o quedarse en posicion de “firmes” durante horas. El
cuerpo parecia ser siempre el lugar en donde el sacrificio se hacia sentir, ya que el sufrimiento,
de alguna forma aseguraba dicha disposicion.

Es importante sefalar que, si bien los movimientos vivos se eliminaron, esta otra manera de
castigar, aunque distante ya de aquellas mas nocivas, continan vigentes ante una ‘“no
observancia a una norma” dada por un superior.

Otra diferencia sefialada, con los afios de 1990 era que, para las funciones en la frontera y en
las elecciones, se usaban fusiles. Era por ello que, en todas las actividades formativas de campo

llevaban el fusil, tal como referia un suboficial mayor:

[...] habia que conocer el fusil, era nuestro compafiero, era también una
cuestion simbolica es lo que veia el publico, un arma larga generaba mas
panico.

En el afio 2003, se cambio por el arma corta, la pistola Prieto Beretta, que es de dotacion
individual y solo en algunos lugares (objetivos especiales) como unidades de centrales atomicas
pueden todavia portar fusiles.

Una dimension importante, que surge al contrastar las modalidades de la formacion, es la
socializacion del Aspirante dentro de la escuela y como ello se traducia en las actividades que
refieren a la vida social también fuera de la institucion. En este sentido, es preciso considerar
que la localidad de Jesus Maria es una ciudad pequefia y que la poblacion de Gendarmes
asciende a mas de dos mil estudiantes sumado a oficiales que cumplen funciones en la Escuela y
en el movil. Por lo tanto, es muy comun que Oficiales, Suboficiales y Aspirantes se encuentren
fuera del ambito de la institucion.

Con respecto ello, una profesora con muchos afios de antigiiedad en la Escuela presentaba

esta diferencia en los siguientes términos:

Antes, si el suboficial iba por un lugar el gendarme se cruzaba la vereda. Me
acuerdo un dia estaba en un negocio en el que se encontraba un comandante
con su esposa y entrd un gendarme, bueno saludo, se presentd y después se
fue a hacer sus compras a otro lado. Esto de vivir mezclados se da ahora,
antes los gendarmes, vivian aqui dentro [...] por otro lado, antes habia una
cosa bien diferenciada, entre civil y gendarme, entre gendarmes superiores y
subalternos, entre Oficiales y suboficiales y eso ha cambiado. Ademas, las
relaciones sociales cambiaron también cuando entraron las mujeres a la
Fuerza, porque por ejemplo antes en las fiestas no se podian mezclar los
oficiales y suboficiales y ahora se casan entre suboficiales y oficiales. Fijate
si ha cambiado.
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Estos cambios en la socializacion y en las relaciones en “el afuera y en el adentro”, sefialados
por esta profesora, fueron dados a partir de las politicas de democratizacion, la progresiva
instauracion de derechos, la ciudadanizacion y la incorporacion de mujeres en GNA.

Actualmente, los mismos aspirantes reconocen que las relaciones se han visto modificadas,
pero que dentro de la Escuela o en cumpliendo de funciones en sus destinos deben respetar las

relaciones jerarquicas. Aspirantes de tercer afio, sefialaban esto de la siguiente forma:

Yo puedo ser amiga de la Cabo del puesto uno para afuera, pero del puesto
uno para adentro es la Cabo no mi amiga. Si se mezcla esto, se pierde la
disciplina [...]. Por ejemplo, en los moviles uno convive como un mes, y uno
se vuelve amigo y no esta mal, pero de ahi en mas, estd en uno volver a su
lugar de trabajo y decir bueno ahora soy gendarme y €l es cabo, etc. No es
facil, pero depende de cada uno.
Si bien, en los Gltimos veinte afios, los cambios que se han introducido en la formacion y
socializacion de los Aspirantes son sustantivos y muestran de qué modo las politicas de
democratizacion y profesionalizacion avanzaron en la Fuerza, existe aun, especialmente en el

grupo conformado por oficiales y suboficiales mas antiguos, una posicion critica sobre algunas

de estas modificaciones. En correspondencia a esta vision sefialan que:

[...] actualmente se fortalece el contenido, pero se esta olvidando la esencia
militar [...], el combate, el orden cerrado, la energia, etc.
Lo que es considerado como algo negativo ya que, establecen una relacion directa entre lo
disciplinario, dado por esa formacion militar, y que se refleja en la actuacion profesional. En

términos de un suboficial superior:

La formacion universitaria es importante y es una evolucion, pero no puede
hacer que se pierda lo propio del Gendarme, lo de Fuerza Militar, no perder
la aptitud de fuerza intermedia”. Me parece que se perdid mas la cuestion
Militar [Combate] en el orden cerrado la energia, eso debe bajar de los
superiores, de la cabeza... Lo disciplinario que da la formacion militar se
refleja después en la actuacion profesional, lo perdido de eso, puede traer
delitos al interior de la Fuerza. Antes el que no aguantaba se iba.

En los capitulos siguientes, se vera como esta tension entre aquellos denominado por los
actores “lo propio del gendarme” dado por su condicion de fuerza intermedia que pone el acento
en lo militar, disciplinario, y una formacion mas académica instaurada a partir de la insercion en
la educacion superior, continud vigente y genero resistencias frente a los nuevos lineamientos

educativos que iniciaron el proceso de transformacion hacia la profesionalizacion de los

miembros de la Fuerza.
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1.3 Escenarios de intervencion de las fronteras hacia los conglomerados urbanos:
nuevas orientaciones politicas en materia de seguridad y de educacion para
las Fuerzas

A partir del afio 1997, Gendarmeria Nacional Argentina comienza a ser demandada en otras
funciones ademas de las tradicionales en las fronteras, en un primer momento para brindar
seguridad en establecimientos educacionales, culturales y religiosos de comunidades israelitas y
musulmanas. Paulatinamente, a partir del afio 2002 sus funciones comienzan a extenderse hacia
actividades de seguridad ciudadana en el conurbano bonaerense y otros conglomerados urbanos.

De este modo, las nuevas funciones y, paralelamente la creciente profesionalizacion de los
miembros de GNA se establecen a partir de las definiciones politicas con normativas que
abarcaron areas de la Seguridad y Educacion.

En el afio 2010 se inicia en Argentina, una etapa clave para la definicion de la actuacion y
formacion profesional de las Fuerzas Federales. Con la creacién de un Ministerio de Seguridad,
el conjunto de politicas gubernamentales en materia de seguridad deja ver una estrecha
articulacion entre dos ejes sobre los cuales se configur6 el nuevo enfoque de dicho ambito.

Uno de ellos, es el cambio de paradigma sobre la seguridad, a partir del cual es definida
como un “Derecho Humano”. De forma que, deja de estar asociada s6lo con la idea de ausencia
de delito para ampliar su concepcion en torno al cumplimiento y garantia de otros derechos
democraticos. Es decir que, la problematizacion sobre la seguridad recupera el enfoque de la
“Seguridad Democratica”. En relacion con dicha conceptualizacion, es pertinente precisar que la
Comision Interamericana de Derechos Humanos considera que el concepto de “Seguridad
Ciudadana” resulta mas adecuado para comprender la problematica de la criminalidad y la
violencia desde la perspectiva del respeto por los derechos humanos.

El otro eje sobre el que se construyeron las politicas gubernamentales del Ministerio de
Seguridad, se basé en el “ejercicio del gobierno civil de la seguridad y de las fuerzas policiales
federales, lo que interrumpi6 la opcion historica por el modelo delegativo (CELS, 2012: 99). De
esta manera, el gobierno politico de la seguridad busco poner fin a la autonomia policial desde
esta perspectiva se concibe que es «la politica» la que define el rumbo de la policia, y no al
revés (Ayos y Fiuza Casais, 2017).

Dicha autonomia, desde la perspectiva de los organismos gubernamentales se asocia al
problema de la inseguridad, ya que se establece una estrecha relacion entre ésta y las practicas
policiales e institucionales violentas de las fuerzas de seguridad.

La mencionada conduccién politica de la seguridad abarcd diferentes aspectos que
conformaron las lineas de accion politica, entre ellas, resultan claves para el presente estudio la

definicion de politicas de prevencion que incluyo, la revision de los sistemas de formacion y
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capacitacion, la participacion ciudadana y el control sobre el desempefio operacional de las
fuerzas policiales y de seguridad.

En este sentido, para la formacion fue determinante la definicion de criterios federales que
establecid estandares para la formacion de las Fuerzas de Seguridad y, mediante la Resolucion
199/11 del Ministerio de Seguridad, se definen contenidos minimos para los planes de estudio
de los Agentes de Calle y para la Tecnicatura Superior en Seguridad Publica y Ciudadana.
Dichos planes contienen una perspectiva de la seguridad entendida desde el paradigma de la
seguridad ciudadana y un modelo formativo basado en el curriculum por competencias.

En un nivel mas especifico de concrecion, los nuevos planes de estudio para la formacién en
el curso inicial de gendarmes y el de ascenso a Cabo, hacen emergen tensiones entre un perfil
profesional tradicional y otro enmarcado en la democratizacion y profesionalizacion. Este
ultimo entiende al Gendarme como “ciudadano y funcionario publico [...] que actia conforme
doctrinas, técnicas y practicas profesionales comprometidas con los derechos humanos. (Orden
especial del director de GNA: para la materializaciéon del Curso Basico de Gendarmes
Resolucion de la Ministra de Seguridad 199/11, 2012: 2).

Este momento, se interpreta como una “segunda ectapa” en las modificaciones de la
formacion de los Suboficiales de GNA, ya que las politicas publicas establecieron lineamientos
precisos tanto en relacion al paradigma de la seguridad ciudadana como asi también a un
modelo educativo basado en el paradigma de la formacion por competencia y la reflexividad.
De este modo, como se verd en los capitulos siguientes, la descripcion y analisis de las
diferentes dimensiones de la formacion en la reformulacion de los planes de estudio que se
produjeron en la Unidad Académica Cabo Raul R. Cuello, permite visibilizar la incidencia de
dichos criterios en la formacion de los suboficiales de GNA.

Por otra parte, el eje de la participacion ciudadana refiere a dos aspectos fundamentales que

se articulan entre si, la prevencion del delito y el control de las fuerzas de seguridad:

[...] la comunidad es indispensable tanto para identificar los problemas y
contribuir en elaboracion de respuestas como para fiscalizar que el accionar
de las fuerzas de seguridad se produzca en el marco del respeto de los
derechos humanos (Ayos y Fiuza Casais, 2017:78).

De esta forma, los integrantes de una comunidad particular comienzan a ser considerados
interlocutores y destinatarios de dichas politicas, y a la vez se les agrega, la funcion de
fiscalizacion del accionar de las fuerzas de seguridad a fin de garantizar el respeto por los
derechos humanos en una sociedad democratica.

En suma, el paradigma de la seguridad ciudadana, se constituyo en el eje para reconfigurar
los contenidos y estrategias educativas para la formacion de los suboficiales de GNA, que

involucra una nueva vision de la actuacion profesional en el ambito de la seguridad.
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1.4 Conclusiones del capitulo

En este capitulo se mostrd, de manera general, que la carrera profesional del Gendarme se
encuentra en correspondencia con el cuadro y las jerarquias. De este modo para acceder a la
sub-oficialidad la formacion se inicia con el curso profesional de Gendarmes, y se contintia, con
la realizacion de cursos o tecnicaturas que forman a gendarmes para el ascenso a cabo. En los
tramos superiores de la carrera de suboficiales se dictan cursos de perfeccionamiento y
actualizacion para el ascenso a los grados de sargento primero y suboficial principal. De tal
manera, la formacion se inicia con el Curso de Gendarmes que, actualmente es el primer afio
comun de las tecnicaturas universitarias, luego para el ascenso a Cabos, deben cursar dos afios
de formacién en la Unidad Académica Cabo Ratil Remberto Cuello lo que les permite acceder a
la titulacion de Técnicos Universitarios en las diferentes espacialidades que conforman el
escalafon general.

En relacion al modelo de formacion de los suboficiales se mostro las caracteristicas que
presentaba la misma cuando las funciones operativas estaban circunscriptas a las fronteras, es
decir hasta fines de la década de los noventa. En esa etapa, los trayectos formativos no contaban
con titulaciones reconocidas en el Sistema Educativo Nacional y por tanto los actores que
ocupaban cargos en puestos jerarquicos dentro de la gestion definian sus dimensiones en
funcién al sentido otorgado a la formacion. Desde dichos sentidos y representaciones, la misma
era entendida en estrecha relacion con una vision profesional sustentada en los valores, la
disciplina y en el sacrificio asociado a la defensa de la patria, y por tanto, las estrategias
educativas se centraban en la reproduccion de contenidos y procedimientos técnicos que
contribuian a modelar el caracter, el espiritu y la personalidad del hombre-Gendarme, aspectos
sustanciales para la conformacion del ser gendarmes.

Estas perspectivas sobre la formacion, por parte de los agentes implicados y la autonomia en
las decisiones sobre la misma (tanto a nivel de materias, contenidos y estrategia didacticas como
asi también en las practicas disciplinarias) enfatizaba sobre una modalidad de socializacion de
los aspirantes en la que prevalecia, entre otros aspectos, una marcada diferencia y separacion
entre superiores y subalternos.

A partir de la modificacion que experimenté Gendarmeria Nacional en cuanto a la
ampliacion de su jurisdiccion y desplazamiento de sus funciones fronterizas hacia el
policiamiento en zonas urbanas de grandes centros poblacionales del pais, las nuevas exigencias
en materia de seguridad y las decisiones gubernamentales del area de la conduccion politica de
las Fuerzas Armadas y de Seguridad establecieron nuevos criterios y estandares para la
formacion de los Suboficiales. En este sentido, la contrastacion entre la formacion antes del afio

2000 con aquella que se establecio a partir de los nuevos lineamientos que se establecen a partir
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del afio 2010, permite visibilizar la instauracion de politicas de democratizacidon, con una
progresiva instauracion de derechos y de la ciudadanizacion para los miembros de las Fuerzas
de Seguridad.

En los capitulos que siguen se mostrara el recorrido que siguieron las transformaciones en
los sucesivos planes de estudio, las resistencias y tensiones que produjeron en los actores
involucrados la inscripcion de un nuevo paradigma educativo en los cursos de formacion

profesional.
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Capitulo II. GNA Yy resistencias: entre lo enddgeno y lo exdgeno en la formacion

2.1 Tensiones entre la formacion de caracter endégeno y la incorporacion de
criterios exdgenos

En este capitulo se presentan las modificaciones acaecidas en la formacion de los
Suboficiales de Gendarmeria Nacional a partir de las normativas que enmarcaron las primeras
transformaciones en la educacion para acreditarla en el ambito civil, entendiéndolas en funcion
a las categorias de democratizacion y profesionalizacion. Para alcanzar este objetivo se
recuperan diversas resoluciones, normativas y leyes como asi también entrevistas que permitan
reconstruir estas modificaciones.

En principio, es preciso comprender como se inicid este proceso de cambios en la formacion
de los suboficiales en Gendarmeria Nacional. A tal fin se puede referir que el contexto socio
politico de la década del noventa propicié que los miembros de “la Fuerza” se interesaran por
obtener la acreditacion de su formacion en el ambito civil.

Dicha formacion se desarrollaba de manera autobnoma a partir de definiciones de cardcter
endogeno. Esto significa que, si bien existia una carrera que incluia trayectos de capacitacion
para otorgar los ascensos a la jerarquia siguiente, en funcion a los tiempos de permanencia en
actividades operativas en un mismo grado, ello no implicaba la obtencidén de titulaciones
reconocidas por el sistema educativo. Es decir que la mencionada carrera era valida s6lo dentro
del ambito de Gendarmeria.

En otro sentido, las politicas ptblicas de la mencionada década, en materia de educacion
promovieron la jerarquizacion del conocimiento y de esta forma el valor de las titulaciones
superiores. Se suma a ello que, en 1998, se sanciona la Ley 24948 de reestructuracion de las
Fuerzas Armadas, en la que se establece la modernizacidon y capacitacion profesional de los
cuadros de todos los niveles jerarquicos.

Paralelamente, Gendarmeria, comienza a ser demandada en otras funciones ademas de las
tradicionales en las fronteras argentinas, fundamentalmente para cumplir funciones de seguridad
en el ambito de la ciudad de Buenos Aires. De forma que, en el afio 1997, la resolucion 1147,
establece que Gendarmeria Nacional y la Prefectura Naval Argentina “tomaran a su cargo,
exclusivamente en custodia, la seguridad en establecimientos educacionales, culturales y
religiosos de comunidades israelitas y musulmanas o en domicilio de las personalidades
pertenecientes a ellas”, posteriormente, en el afio 2002, comienza el despliegue de la
Gendarmeria Nacional en el conurbano bonaerense como primer “fuerza de tareas” para

actividades de seguridad ciudadana.
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En este contexto, progresivamente, las definiciones politicas, a partir de la década de los
noventa y que se profundizaron desde el 2005 -aunque- en otro contexto socio politico, fueron
acompainando las nuevas funciones y la creciente profesionalizacion de los miembros de GNA a
través de normativas en el area de la Seguridad y de la Educacion inscriptas en los incipientes
nuevos paradigmas.

Entonces, la primera insercién en el ambito civil para la formacion de los suboficiales,
otorgd la titulacion de nivel superior no universitario, para la Especialidad en Seguridad
Publica. Posteriormente, en el afio 2005, fue modificada en funcidn a los nuevos lineamientos
educativos, brindados desde el Consejo Federal de Educacion, cuando ademas se gestionan
titulaciones del mismo nivel educativo, para el resto de las especialidades. Es decir,
progresivamente se pas6 de una formacion de caracter endogeno a la incorporacion de criterios
exogenos delineados por el Consejo Federal de Educacion.

Es decir que, a partir del afio 2000 los gendarmes que ingresaban a la formacion para el
ascenso a cabos comienzan a contar con la posibilidad de acceder a una titulacion de nivel
superior no universitario, ademas de la jerarquia de Cabo. Es importante aclarar que esta
primera integracion al ambito de la educacion civil se circunscribia sélo a aquellos que se
formaban dentro del escalafon general en la Especialidad Seguridad.

Por otra parte, si bien, las orientaciones de las politicas publicas en Educacion Superior
aportaron ciertos lineamientos en materia pedagdgica, no existian, hasta ese momento, acuerdos
0 marcos comunes que delimitaran el campo de la formacion en seguridad, de lo que resultd un
plan de estudios en el que prevalecié una adecuacion de los aspectos administrativos exigidos
para dicho nivel educativo.

Mientras que, en el afio 2005, se instaura una nueva logica de formacion, dada por el
Acuerdo A 23", que permitié brindar un marco para la organizacion de los planes de estudio en
torno a un perfil profesional por competencias, a partir de un nuevo modelo de educacién
organizado en campos de formacion. Durante ese afio se presentan también a la Direccion
General de Institutos Privados de la Provincia de Cordoba (DIGPE) los disefios curriculares de
las restantes especialidades, ademas de la modificacion de la carrera, ya existente, de Técnico
Superior en Seguridad Publica.

Ya para el afio 2006 la escuela de Suboficiales ofrecio titulaciones de Tecnicaturas
Superiores en: Seguridad Publica, Administracion Publica, Telecomunicaciones, Policia
Cientifica e Investigacion Criminal. En el afio 2008, se presenta y aprueba la Tecnicatura

Superior en Seguridad Vial y Transporte, en consonancia a la asignacion de esta funcion a la

12 Véase Resolucion 238/05 del Consejo Federal de Cultural y Educacion, Serie A nro. 23, Acuerdo Marco para la
Educacion Superior No Universitaria.
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Gendarmeria Nacional, la que se organiz6 en funcidén a la misma normativa que las citadas
precedentemente.

En otro sentido, en el afio 2006, ademas de estas primeras modificaciones en los planes de
estudios se agrega la incorporacion de mujeres al primer curso de gendarme en la escuela de
Suboficiales Cabo Raul R, Cuello. Existe un precedente en “la Fuerza” entre los afios 2001-
2005, en el Instituto Adolfo Romero, en el cual egresaron un grupo de mujeres con el rango de
cabos. Si bien, ello constituye también la progresiva insercién de las politicas de género,
inscriptas en la democratizacion de “la Fuerza”, esta dimension no sera abordada en el presente
trabajo.

El recorrido de este proceso de integracion al sistema educativo, en lo que puede
denominarse su primera etapa, es lo que mostraré en este capitulo, buscando comprender cémo
se inscribieron las sucesivas normativas desde las perspectivas de los propios agentes
involucrados y como ello se tradujo en las practicas pedagogicas.

En los apartados que se desarrollan en este capitulo se analizan las modalidades que
asumieron las primeras transformaciones, hacia una formacion de nivel superior no universitario
para los suboficiales de GNA, en la Escuela cabo Raul R. Cuello (Jesus Maria-Cordoba). Dicha
unidad académica, es el Unico instituto de formacion que ofrecid estas titulaciones para los
gendarmes en el trayecto formativo para el ascenso al grado de Cabos.

En principio, se describen las orientaciones politicas que progresivamente fueron

propiciando la profesionalizacion para los miembros de Gendarmeria Nacional.

2.1.1 Contexto politico de las transformaciones en la formacion de los
suboficiales

Las transformaciones en la formacion de los suboficiales de GNA, en los ultimos afios, como
se menciono, se fueron inscribiendo en los lineamientos brindados por las Politicas Publicas en
Seguridad y en Educacion Superior. Es decir, que, dichas politicas publicas, otorgaron y otorgan
el marco normativo en el que se fueron encuadrando progresivamente dichas modificaciones.

En relacion con las politicas publicas en educacion se puede precisar que los anos de 1990
fueron de transformaciones, que delinearon y efectivizaron un retiro del Estado de sus funciones
sociales centrales (Paredes, 2017). Particularmente, en el campo de la educacion, y dentro de ese
contexto, se sanciond de la Ley de Educacion Superior que, en el plano de lo institucional,
visibiliza:

La voluntad de regulacion propia de este tiempo, protagonizada por los
organismos creados por Ley de Educacion Superior, y una fuerte consigna

de evaluacion y acreditacion que conmovian los principios de autonomia,
gratuidad, responsabilidad social entre otras (Paredes, 2017: 42).
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Respondiendo a este clima de época, la mayoria de las universidades, recuperan en
consonancia a ello, la idea de “universidad innovadora”. Dentro de estos lineamientos, las
nuevas organizaciones institucionales incorporaron formatos nuevos como los Departamentos o
los Institutos universitarios, nuevas denominaciones a las estructuras institucionales, entre otras.

En este sentido, la Ley de Educacién Superior 24.521, del afio 1995, brinda el marco
normativo de la formacidn universitaria para los miembros de GNA, a partir de la creacion del
Instituto Universitario de Gendarmeria Nacional Argentina (IUGNA). Dicha Ley en el articulo

27 sefiala:

Las instituciones que responden a la denominacion de “Universidad” deben
desarrollar su actividad en una variedad de 4reas disciplinarias no afines,
organicamente estructuradas en facultades, departamentos o unidades
académicas equivalentes. Las instituciones que circunscriben su oferta
académica a una sola area disciplinaria, se denominan “Institutos
Universitarios” (Ley 24.521, 1995:4).

De forma que, al quedar categorizado como Instituto universitario, corresponde la aplicacion
del articulo 77 de la Ley de Educacion Superior, el cual aclara que los mismos “estableceran su
sistema de gobierno conforme a sus propios regimenes institucionales, no siéndoles de
aplicacion las normas sobre autonomia y sobre gobierno de las instituciones universitarias
nacionales que prevé la presente ley”. Lo que resulta significativo en esta institucion, dado que,
el JIUGNA es parte organica de la Fuerza, y por tanto depende de lo que ella establece en
relacion a los aspectos normativos que lo rigen, como en lo referido a la dependencia funcional
de sus autoridades.

En esa misma década, pero en el marco de las politicas que regulan el area de la Seguridad,

en el afo 1998, se sanciona la Ley 24.948, la cual promueve la reestructuracion de las Fuerzas

Armadas. De este modo, los art 3 y 4 de la citada Ley refieren:

Art. 3- Las misiones de las Fuerzas Armadas, en el marco planteado por las
leyes 23.554 de Defensa Nacional y 24.059 de Seguridad Interior, deben ser
fijadas por los organismos competentes que establecen estas leyes.

Art 4- La Reestructuracion y Modernizacion de las Fuerzas Armadas, en esta
etapa de la vida nacional, asegurard fundamentalmente: Cuadros, de todos
los niveles jerarquicos, motivados vocacionalmente, y de alta capacitacion
profesional tedrica y fundamentalmente practica en ejercitaciones tacticas y
operacionales, especificas, conjuntas y combinadas [...].

Estos articulos, refieren a la modernizacion y la profesionalizacion en torno a la

“capacitacion profesional tedrica”, y destacan como fundamental la practica en ejercicios

relacionados con las actividades operativas. Esta centralidad en las practicas también se ve
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reflejada, como se mostrara, en las modificaciones que se fueron operando en la formacién
profesional de los Suboficiales de GNA.

Posteriormente, en un nuevo escenario politico de reconversion econdmica, hacia el afio
2003, el Estado vuelve a reubicarse como planificador de las politicas educativas, “desde una
perspectiva que considera la educacion universitaria un bien publico y un derecho personal y
social, garantizado por el Estado” (Lucardi, 2017: 48). En este contexto, en el afio 2006, se
sanciona la Ley de Educaciéon Nacional que dispuso la homogeneizacion de todo el Sistema
Educativo Nacional, al establecer la obligatoriedad de la educacion secundaria y, en lo relativo a
la universitaria, “fortalecer la democratizacion, la calidad, los procesos de innovacion y la
pertinencia de la educacion brindada en el Sistema Universitario Nacional”.

De esta manera, las nuevas orientaciones en materia educativa proponen que la educacion
superior es un derecho al que deben poder acceder todos los ciudadanos. Ello requirié de
intervenciones politicas a nivel macro, pero también micro, es decir que, las instituciones
educativas, desde sus propias politicas, propiciaran experiencias que hicieran posible el acceso.

En el afio 2007, enmarcado dentro de estas politicas publicas, se crea el Instituto
Universitario de Gendarmeria Nacional Argentina!> como unidad funcional de Gendarmeria
Nacional, de la cual depende organica y funcionalmente, con un régimen especial, a través del

Consejo Directivo:!'*

El IUGNA por su caracteristica institucional, conforme a lo que surge del
articulo 27 de la Ley N° 24.521, circunscribe su oferta académica de
formacion profesional, de investigacion, de produccion y de extension al
area disciplinar de la Seguridad, dotando al Sistema Educativo de
Gendarmeria Nacional (SEGEN) de una estructura académica que se inserta
en el Sistema Universitario Nacional.

Asimismo, en el articulo 3 del Estatuto del IUGNA dentro de sus fines y objetivos expresa:

Formar profesionales y técnicos en el area de la Seguridad, propia del campo
de accion de la Institucion, incluyendo, ademés de a sus integrantes, a
miembros de las Fuerzas Armadas, de Seguridad y Policiales, nacionales o
extranjeras, a funcionarios de organismos publicos y de entidades privadas, y
a los ciudadanos en general.
La creacion de institutos universitarios en las Fuerzas Armadas y de Seguridad forma parte
de politicas publicas que se establecieron desde la década de los noventa, y que, como se
menciond anteriormente, la Ley 24.521 brindé y brinda el marco normativo para su

funcionamiento. Ello, caracteriza el escenario actual en la formacion de las fuerzas de

seguridad, que devino tanto del proceso historico de transformacion de las instituciones

13 Ley 26.286, publicada en el Boletin Oficial nro. 31.239, del 14 de setiembre de 2007.
14 Articulo 77 de la Ley 24.521, articulo 1, Titulo I - Creacion y Presentacion. Estatuto Académico del IUGNA.
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militares y policiales, como de los cambios socio-politicos que incidieron la educacion superior.
También, y en consonancia a ello, el reglamento de Educacion en GNA en la parte

correspondiente a “necesidades que satisface”, precisa que el mismo:

Subordina, integra y adecua el Sistema de Educacion de la Fuerza a los
Principios Generales que en materia de Politica y Estructura del Sistema
Educativo Nacional establece la Ley Federal de Educacion (RGV, 150-01,
1998: 3).

Durante los ultimos diez afios se produjeron modificaciones en el discurso politico-
pedagdgico al aparecer nuevas orientaciones fundamentadas en la inclusion social, la igualdad y
la equidad, la vinculacién con el territorio y el derecho a la educacion superior. Esto con el
propodsito de priorizar la construccion y/ o reconstruccion del proceso de formacion de
ciudadanos desde la perspectiva de derechos humanos.

Estos lineamientos, se cristalizaron en politicas de Seguridad, que aludian a la
profundizacion de las reformas en la formacion de funcionarios publicos de las Fuerzas de
Seguridad. A partir de las mismas, resultaron propuestas para modificar aquellos aspectos
educativos que no se adecuaban a los estandares de educacion superior.

De esta forma, en el afio 2007, la incorporacion de la perspectiva de derechos humanos en la
formacion permitié cuestionar y prohibir aquellas practicas que atentaban contra la integridad
fisica de los Aspirantes, las denominadas “matracas” o “movimientos vivos”, como modalidad
disciplinaria. Por otra parte, el Programa de uso racional de la fuerza y armas de fuego plantea
“modificaciones en la formacion, el reentrenamiento y ademas se articula con la dimension del
bienestar policial y control politico sobre el uso de la fuerza” (CELS, 2013: 259).

Sumado a ello, la derogacion del Codigo de Justicia Militar y la promulgacion de un nuevo
sistema de justicia y disciplina militar dado por la Ley 26.394, vigente desde el afio 2009. Esta
“delimito claras diferencias entre normas y fenémenos penales respecto de la regulacion de la
disciplina en las organizaciones castrenses” (Soprano, 2016: 199), constituyéndose en un avance
significativo sobre la democratizacién, ciudadanizacién y profesionalizacion de las Fuerzas
Armadas y de Seguridad. Este nuevo sistema limit6 la autoridad disciplinaria, prohibiendo que
en su ejercicio se sancionaran “ideas o creencias politicas, religiosas o morales” que afectaran la
“dignidad de las personas” evitando todo tipo de discriminacion.

Dentro de este contexto, el cambio de paradigma en la seguridad, constituye una referencia
para la comprension del giro que se produjo en los planes de estudio a partir del afio 2012 en
GNA y que, posteriormente, y tras una nueva modificacion, se constituyeron en titulos de
pregrado universitario (dichas transformaciones seran analizadas en el capitulo tres y cuatro).

Aunque resulta pertinente precisar que este nuevo paradigma sobre la Seguridad, instaura

otra forma de concebir e interpretar dicho fenomeno, y que indefectiblemente plantea una
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redefinicion del lugar del Estado, de los ciudadanos y de las fuerzas del orden, entre otros
numerosos aspectos. De esta manera, como sefala Ruiz (2014), se pasa de la vision dominante,
hasta los noventa en América Latina, que referia a la misma en términos de “Seguridad
Nacional, Seguridad Interior u “Orden ptblico” a un enfoque holistico que busca comprender a
la seguridad como garantia para el ejercicio de derechos y el logro del bien comun, es decir
fuertemente asociado a la seguridad del individuo, los Derechos Humanos, la gobernabilidad
democratica y la convivencia social.

Si bien los lineamientos politicos brindaron el marco normativo a las sucesivas
modificaciones que se produjeron en materia educativa, ello se lleva a cabo de diversas maneras
dentro de cada institucion, ya que son sus agentes quienes resignifican los mismos, al generar
procesos diferenciados y propios que se relacionan con las representaciones y practicas que en

ella se producen y reproducen.

2.1.2 Elinicio de las transformaciones: el curso de formacion de
suboficiales para el ascenso a cabos

La formacion del Suboficial de Gendarmeria Nacional Argentina comienza, actualmente con
el curso de Gendarmes. En continuidad con su carrera, los gendarmes que ya cumplieron por lo
menos dos afios en funciones de despliegue, pueden postularse para la realizacion del curso de
ascenso a Cabos. Este curso para el ascenso a Cabos, como se menciond, fue el primero en
obtener titulacion de nivel superior no universitaria y con ello, integrarse al Sistema Educativo
Formal.

El curso de Gendarmes fue el primero en ser reconocido por el Ministerio de Educacion y
Deportes como primer afio comiin a las tecnicaturas universitarias, a partir de la disposicion
DNG 738/15, y por otra, fue el ultimo en insertarse en el sistema educativo. Asi, en el periodo
2002/2011, dicho curso inicial no sufrié modificaciones en el plan de estudios. En el 2012 fue
modificado en consonancia con la Resolucion 199/11 y en 2015 fue reconocido para acreditarse
en el sistema educativo nacional, proceso que tuvo su inicio en el Instituto Félix Maniflor (las
modificaciones de este curso inicial seran desarrolladas en el capitulo tres).

Los disefios curriculares se fueron modificando desde fines del afio 1999, cobrando mayor
énfasis a mediados la década del 2000, y posteriormente, en el afio 2017, se constituyd en el
segundo y tercer afios de las Tecnicaturas de pregrado universitario, como continuidad de la
formacion inicial del curso de gendarmes.

De tal forma, las Tecnicaturas Universitarias de pregrado universitario del IUGNA, para la
carrera del Suboficial, fueron precedidas por Tecnicaturas Superiores dependientes de la

Direccion General de Institutos Privados de la Provincia de Cérdoba (DIGPE) respondiendo al
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lineamiento politico de progresiva adecuacion de la formacion de las fuerzas de seguridad al
sistema educativo.

Asimismo, cabe mencionar que, el recorrido para el logro de las tecnicaturas superiores en la
Escuela de Suboficiales Cabo Raul R. Cuello fue un proceso que no estuvo exento de tensiones.
Las diferentes carreras fueron transformandose paulatinamente en funcion a los lineamientos
politicos que signaron la época como, especificamente, por las disposiciones de la Direccion
General de Institutos de Privados de Educacion de la Provincia de Cordoba y particularmente,
por las representaciones que los propios agentes institucionales tienen sobre aquello en lo que

requieren ser formados sus miembros, a fin de garantizar el cumplimiento de sus funciones.

2.1.2.1 Elitinerario de los cambios

Al realizar un recorrido histérico de los ultimos afios en la formacion de los Suboficiales de
GNA, nos encontramos con significativas transformaciones que, atendiendo a las nuevas las
demandas de democratizacion y profesionalizacidon, propusieron nuevas visiones de la
educacioén para los miembros de G.NA, a partir de la integracion al Sistema Educativo Nacional.

La primera transformacion hacia una titulacion de tecnicatura superior se concretiza hacia
finales del afio 1999, mediante gestiones institucionales en la Direccion de Institutos privados
de Ensefanza dependiente del Ministerio de la Provincia de Cordoba. Por resolucion Nro.
1175/2000, se otorga la adscripcion a la Provincia a la Escuela de Suboficiales Cabo Raul R.
Cuello, para la carrera de Nivel Superior — No Universitario “Técnico Superior en Seguridad
Publica”.

Tal como expresa el expediente de la Direccion de Institutos Privados de Ensefianza del 01

de diciembre de 2000:

La escuela propone ahora modificar la formacion para insertarla en el altimo
nivel del sistema educativo formal conformado por cuatro niveles, a través
de la creacion de la carrera de Técnico Superior en Seguridad Publica” [...]
que la carrera es adecuada a las disposiciones de la Ley Nacional de
Educaciéon Superior N° 24,521 y la Ley Provincial N° 8.113, asi como a la
estructura del sistema educativo aprobada por la Ley N° 8.525.

Esta primera insercion en el sistema educativo de nivel superior no universitario para la
formacion de los suboficiales, abrio la posibilidad a los alumnos de obtener, por primera vez,
una titulacion reconocida en el sistema Educativo. Sin embargo, esta transformacion recayo,
fundamentalmente, sobre la dimension académica administrativa. Es decir que, en la practica,
solo resultaron significativos los cambios en dicho nivel, ya que las carreras de nivel terciario

requerian el uso de libros de temas para registro de clases, actas de examenes, libros matrices,

legajo de alumnos, emision de analiticos, entre otros.
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En este sentido se focalizd, segiin refieren los entrevistados, en dicho aspecto debido
también, a que eran los que serian “controlados” por funcionarios de DIGPE e implicaban
presentaciones en dicho organismo. En relacidon con los aspectos pedagdgicos fue necesario
modificar el sistema de evaluacion en consonancia a las exigencias de la educacion de nivel de
técnico superior, incorporar examenes parciales y finales. Pero, no hubo cambios en la
concepcion de la formacion, y por tanto tampoco en los métodos de ensefianza ni de evaluacion.

Ademéds, seglin los agentes institucionales entrevistados, la gestion para la insercion en el
sistema educativo se logro “por iniciativa del director de escuela en ese momento, a partir de un
contacto politico”, lo que permite comprender la escasa centralidad que tuvo la modificacion en
aspectos pedagogicos didacticos y en las practicas educativas.

Se tratd de un cambio que pretendia responder a los lineamientos politicos de integracion y
adecuacion al Sistema de Educacion Nacional por parte de los institutos de formacion de
Fuerzas Armadas y de Seguridad, y para tal fin, se apel6 a las relaciones con algunos sectores
politicos, dejando en un segundo plano aspectos sustanciales de la formacion.

En consecuencia, las definiciones de contenidos, espacios curriculares y estrategias
didacticas se efectuaron desde los propios miembros de la Fuerza que ocupaban cargos de
gestion, por lo que prevalecido una adaptacion de los requerimientos externos, aquellos que
exigia la DGIPE de Coérdoba, a las concepciones educativas propias.

Al focalizar los cambios en aquello que menos tensionaba el ideario tradicional de
formacion, la readecuacion de horas y del sistema de calificacion y promocion, las materias,
contenidos y practicas formativas, se mantuvieron en concordancia a una formaciéon que
respondia a una vision tradicional de la profesion del gendarme.

De este modo, por un lado se reorganizé el plan de estudios y el sistema de calificacion y
promocion, por el otro lado, se continué reproduciéndose instrucciones basadas en
procedimientos propios de la Fuerza, es decir, centradas en ejercicios que representaban
actuaciones profesionales, con fuerte énfasis en estrategias imitativas fundadas en la experiencia
de oficiales y suboficiales, asi como en el desarrollo de destrezas, habilidades técnicas y
disciplina militar, en donde la postura corporal, el gesto y cierto modo de comunicacion,
constituyen elementos centrales en la conformacion de la identidad profesional del gendarme.

Estas trasformaciones responden a definiciones endogenas: formacion disciplinaria que aiun
conservaba rasgos que focalizan el “trabajo sobre el cuerpo” como forma de sancionar o castigar
las faltas cometidas por los aspirantes. En relacion con esto un entrevistado, un oficial a cargo

de la gestion, expresa:

Antes cuando yo estaba en la escuela, [en los afios 2005/2006] los haciamos

meter en el barro, arrastrarse cuando no hacian algo bien, cuando cometian

una falta: vaya haga salto rana una hora y bueno todo eso... Las famosas
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matracas, que eran basicamente para formar en la disciplina, en el caracter,
en la obediencia a las 6rdenes y normas.

En este sentido, el “orden cerrado” se constituia en un aspecto central de la formacion, cuya
finalidad era “ejercitar y afianzar la disciplina y la subordinacion mediante el habito de la
precision en la ejecucion de los movimientos ordenados” (Reglamento orden cerrado RFP -70-
02, 1990). Pero ademas, se incluian castigos centrados en el cuerpo, mencionados por el oficial
entrevistado, cuando dichos movimientos y/o ejercicios no eran realizados con la correccion
pretendida.

Por otra parte, también se conservo la fuerte escision entre la formacion de campo o area
operativa, en la que se efectia la formacion técnica a cargo de instructores” delimitada, en
aquel entonces, especificamente por lo técnico-profesional, con la del area académica, en la que
se desarrollan las materias con contenidos mas teoricos en los espacios dulicos, a cargo, en su
mayoria, de profesores civiles.

En relacion con la reorganizacion del plan de estudios, 1a duracion de la formacion contintio
siendo de dos afios y solo se readecu6 la cantidad de materias por cursos, reduciendo el nimero
de espacios curriculares en primer afo e incorporando otras en segundo afio.

En este sentido, en el primer afio, se elimind “Metodologia de la Instruccion”, materia que
brindaba algunos contenidos para que los suboficiales se desempefiaran como sub-instructores.
Se agruparon las materias “Instruccion a caballo”, “Conduccion de motos” y “Conduccion de
vehiculos” en un especio curricular denominado “Operaciones y empleo de medios de
movilizacion y transporte 17, se agregd “Etica y Deontologia Profesional” y se modifico la
denominacion de “Legislacion Operativa [ y II” por “Procedimientos Operativos [ y 1I”” (en el
primer y segundo cuatrimestre respectivamente).

Mientras que, en segundo afio por un lado, se quité “Combate II” (quedando solo en primer
afo), se pas6 “Organizacion y Administracion de servicios y Operaciones” del primer al
segundo afio y por el otro, se incorporaron “Operaciones de Seguridad y Psicologia”.

En suma, las modificaciones recayeron fundamentalmente en lo administrativo, ya que ello,
se presentaba como una dimension que necesariamente debia modificarse, pero que, ademas,
podia adecuarse desde lo organizativo, sin que incidiese en el nucleo formativo propio y
tradicional, que consecuentemente, seguiria definiendo la formacion de los Gendarmes en este

nuevo curso para el ascenso a Cabos.

15 Personal Superior o eventualmente Subalterno, responsable de orientar y conducir el adiestramiento. RGV-150-01.
Reglamento de “Educacion en Gendarmeria Nacional”.
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De esta primera modificacion, se destaca la incorporacion de dos espacios curriculares: Etica
y Deontologia Profesional y Psicologia, aunque, en aquel momento las materias respondian mas
a una logica disciplinar que a los aportes al campo profesional, quedando de esta forma
desarticuladas con el resto de los contenidos y con escasa incidencia para la formacion
profesional.

Entonces, desde lo organizacional, se inici6 aqui una doble dependencia, lo que suponia
responder a dos instancias diferentes en cuanto a requerimientos sobre las dimensiones de
gestion, como asi también, en las administrativas y pedagogicas. De ello resultd que, la unidad
académica Cabo Raul R. Cuello, quedo categorizado, al momento de la creacion del [UGNA,
como “Instituto Asociado”, hasta efectivizar el cambio de las carreras terciarias a las de

pregrado universitario.

2.1.2.2 El inicio de una nueva légica de formacion

En el afio 2005, surge una nueva necesidad de adecuacion en relacion con las
“especialidades” a fin de que también estuviesen reconocidas dentro del sistema educativo, es
decir que se constituyeran en titulaciones de nivel superior no universitario. Esta transformacion
se produjo en respuesta a los lincamientos de la estructura organizativa del Sistema Educativo
de Gendarmeria Nacional (SEGEN), aprobado en agosto del afio 2004, que en el punto 7, b3,

menciona:

El personal de Suboficiales del Escalafon General, Especialidades:
Seguridad, Auxiliar de Teleinformatica, Auxiliar de Administracion,
Auxiliar Policia Cientifica desarrollaran su formacion acorde a la Curricula
aprobada por el Ministerio de Educacion de la Provincia de Coérdoba
(SEGEN, 2004).

Sin embargo, para ese momento, la Direccion de Institutos privados de Ensefianza (DIGPE)
solo habia aprobado la Tecnicatura Superior en Seguridad Publica, por lo que resulto
indispensable efectuar las modificaciones correspondientes a fin de obtener dicha aprobacion
para las especialidades en las que se formaban a los Gendarmes en la escuela de suboficiales
para acceder a la jerarquia de “Cabos”.

En el afio 2005, se iniciaron las gestiones para la generacion de los disefios curriculares que
dieron origen a las Tecnicaturas Superiores en: Telecomunicaciones, Policia Cientifica,
Administracion Publica e Investigacion Criminal y Narcotrafico y a una modificacion en el plan
de estudios de la Tecnicatura Superior en Seguridad Publica. En octubre del mismo afio, se
obtuvieron las aprobaciones precarias (que son aquellas que se otorgan antes de las definitivas
ya que la definicion queda sujeta a la inspeccion que realiza el organismo al instituto) de todas

las tecnicaturas, para su inicio en el ciclo lectivo 2006.
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Resulta significativo resaltar que estos disefios fueron los tnicos construidos desde la propia
escuela de suboficiales, para luego ser aprobadas por la Direccion de Institutos de la Fuerza, es
decir que, de alguna manera, el disefio y puesta en marcha de estas tecnicaturas superiores,
rompio el orden tradicional, por el cual se definia la adecuacion de los cursos de formacion de
los suboficiales desde la Direccion de la Fuerza hacia los institutos.

Por otra parte, la vision paradigmatica sobre la educacion, comienza a plantear la necesidad
de instaurar una nueva logica de formaciéon que respondiera a “campos ocupacionales amplios,
cuya complejidad requeria el dominio y manifestacion de conocimientos, habilidades, destrezas,
valores y actitudes™'® dentro de un campo profesional determinado.

La adecuacion de los planes de estudio al Acuerdo Marco A23 fue una exigencia de la
Direccion General de Institutos Privados de Ensefianza de la Provincia de Cordoba, y en el cual
se establecian algunas intencionalidades formativas, un perfil profesional como “conjunto de
realizaciones que una persona hace efectiva en diversas situaciones de trabajo a las que puede
enfrentarse en el dominio de su area ocupacional” (Anexo Resolucion CFCyE 238/05.Serie A
23, 2005: 6).

En relacion con la organizacion curricular de la carrera se incorpora la perspectiva de
campos de formacion, a los que debian responder los espacios curriculares del plan de estudio.
El mencionado Acuerdo Marco, delimitaba cuatro campos de formacion: formaciéon general, de
fundamento, especifica y de las Practicas Profesionalizantes, con una carga horaria minima de
1600 horas reloj.

Como se observara lineas abajo, en el plan de estudios, el total de horas en los dos afios de
formacion fue de 2187 horas reloj, es decir que superd dicho minimo horario establecido. Ello
fue consecuencia de la intenciéon de algunos agentes institucionales de que, ademas de las
materias desarrolladas en aula, quedaran reflejados curricularmente aquellos espacios
correspondientes a la formacion de campo, y de esta forma, no agregaran horas extras a los
alumnos fuera del disefio.

De esta manera, se incluyeron en el plan de estudios: Régimen disciplinario, Organizacion y
Administracion del Servicio y Operaciones, Tacticas y Procedimientos frente a Oponentes
Armados (contenidos de Combate), Técnicas y Empleo de Armas Portatiles I (reglamentaciones
del uso de la fuerza) asi como, dentro del campo de la Practica Profesionalizantes: Legislacion y
Procedimientos en Seguridad I y II (constituidos por ejercicios practico y simulaciones de

procedimientos propios de gendarmeria), Técnicas y Empleo de Armas Portatiles I (practica de

16 Resolucion 238/05 del Consejo Federal de Cultural y Educacion, Serie A Nro. 23 Acuerdo Marco para la
Educacion Superior No Universitaria.
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posiciones de tiro), Entrenamiento Psicofisico Profesional I y II, Practica de Empleo de Armas
Portatiles.

Por otra parte, es preciso aclarar que esta introduccidn de espacios propios de actividades y/o
estructura organizativa de la Fuerza, fue aprobada por DIGPE, debido a que estas carreras
estaban dirigidas s6lo a Gendarmes, lo que constituia un requisito de ingreso a las Tecnicaturas.
La inclusion o permanencia de estas de materias con contenidos propios y definidos por
oficiales y suboficiales muestra una persistencia de la orientacion enddgena de la formacion.

Es suma, por un lado, la formacion para el ascenso a Cabos, por primera vez, debia
responder a ciertas condiciones externas a la propia Gendarmeria, aquellas que imponia el
Consejo Federal de Educacion para las carreras de educacion superior no universitaria, en la
conformacion de los planes de estudio, y por otro lado, se mantuvieron contenidos de aquel
“nucleo propio”, especialmente en los espacios correspondientes a los campos especifico y de
Practica Profesionalizante.

Esta incursion en una “nueva” manera de pensar y disefiar la formacion para los Suboficiales
no estuvo exentas de tensiones al interior de la Escuela de suboficiales Cabo Ratl R. Cuello. Es
decir, si bien existi6 una creciente tendencia hacia el alcance de estas titulaciones para los
cursos de los suboficiales, ello supuso algunas contradicciones en la valoracion de las mismas.

Esto se refleja en el conjunto de entrevistas que, por un lado, para un sector de los agentes
era pertinente e incluso un logro importante este acceso al sistema de educacién superior;
mientras que, para otro grupo de oficiales y suboficiales, las titulaciones van en “sentido
contrario” a aquellos criterios propios que los agentes definen como especificos de la formacion
del suboficial. Un entrevistado resaltaba: “ser técnicos hacia que fueran menos cabos”.

En este sentido, es fundamental considerar que este corrimiento de la centralidad en la
definicion de la formacion, que hasta el momento habian conservado, oper6 en las
representaciones de los agentes gendarmes como una intromision de actores externos
(particularmente del Ministerio de Educacion). Ello, de acuerdo a sus propias percepciones,
podia implicar un avance en cuanto a que los “gendarmes serian mas técnicos” pero a su vez, en
tanto dichas orientaciones no estaban fundadas en un conocimiento sobre las actividades
operativas, repercutirian en forma inversa en lo especifico de la formacion para el desempeio de
las funciones propias del Cabo.

Ademas, para este grupo de agentes, una formacién mas académica, con un nucleo de
contenidos que propendia a la integracion de los espacios de formacion que, ademas
incrementaba las horas en aulas, tensionaba las bases que, hasta ese momento, se endilgaban
como pilares para el desempefio del cabo y que respondia a la educacion tradicionalmente

brindada por la Fuerza. Esta vision, se reproducia, porque hasta este momento, habia existido
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cierta “autonomia” en las definiciones de la formacion, por parte de los agentes, encargados de
gestionar los planes de estudio.

De esta forma, la normativa brindaba un nuevo modelo formativo que, aunque no establecia
contenidos, si imponia una determinaba conformacion del plan de estudios, en tanto suponia
ciertos requisitos sobre horas de asistencia a clases y mecanismos para la promocion,
presentandose otro condicionante externo referido al “tiempo” de los aspirantes que debia ser
destinado al estudio. Ya que la formacion de los miembros de Gendarmeria Nacional, esta
transversalizada por la estructura militarizada que determina una estricta subordinacion
jerarquica que caracteriza la organizacion de la institucion.

En consecuencia, esta nueva forma de concebir la formacion limitaba, en cierto sentido, el
manejo del tiempo de los Aspirantes, que los superiores decidian en funciéon a necesidades
institucionales'’.

Por otra parte, surgi6 otra inquietud en relaciéon a que con estas nuevas tecnicaturas la
formacion de oficiales y suboficiales quedaria equiparadas en cuanto al nivel de titulaciones
(ambos serian técnicos superiores) y como ello podria influir en las relaciones de mando y
subordinacion. El “saber mas” del cabo, dado por el nuevo conocimiento construido a partir de
estas carreras, era pensado como una posibilidad de cuestionamiento a lo que un oficial podria
ordenarles. La resistencia aqui se ubicaba en torno a un posible desdibujamiento de las
jerarquias propias de la Fuerza.

Pese a todo ello, la necesidad de avanzar hacia la redefinicion de la carrera del Cabo para el
logro de las titulaciones brindadas por el sistema educativo, gand peso frente a las diferencias
internas y propicio la puesta en marcha de este proceso.

Para la construccion de estos disefios, y en funcion los lineamientos del Acuerdo Marco
Serie A nro. 23, se efectud un trabajo interdisciplinario entre oficiales especialistas, integrantes
del gabinete psicopedagogico y profesores que se desempefiaban en la institucion.

A tal fin, se realizaron consultas a oficiales de las distintas areas sobre actividades
profesionales, hasta llegar a la definicion de las areas de competencia profesional, y de esta
manera se definieron los perfiles que orientaron la eleccion de los contenidos y espacios
curriculares de los planes de estudio. Se agregaron materias del campo social humanistico, se
redefinieron los contenidos, se adecuaron las semanas de clases por cuatrimestre y anuales, se
implemento un ciclo tnico de ingreso presencial y se modifico la carga horaria total, en funcion

a lo dispuesto por la resoluciéon mencionada.

17 Si bien, esta dimension no es abordada en este trabajo, es importante referir que los Aspirantes, ademés de cursar
las materias requeridas en aula y en campo, se encuentran a disponibilidad de los superiores para otras actividades en
las que son requeridos por necesidades institucionales que, mas alla de algunas especificas correspondientes al
servicio, no se asocian al desempefio profesional, por ejemplo, tareas de fajina, limpieza de patios, pintado de
paredes, etc.
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En este sentido, se organizaron diferentes tareas que implicaron:

e Analisis de los documentos para la presentacion de Tecnicaturas Superiores en la
Direccion General de Institutos privados de Ensefianza (en ese momento DIPE).

e Descripcion de actividades profesionales que desempefia un Suboficial en el
grado de Cabo y en las diferentes especialidades.

e Identificacion de las competencias comunes Seguridad Publica: areas de
desempefio, las actividades que le competen al funcionario Publico en Seguridad.

e Determinacion, andlisis y seleccion de las actividades especificas (para cada
especialidad).

e Establecimiento de competencias para cada especialidad.

e Reconstruccion de los Planes de estudio a partir de materias ejes: unidades
curriculares y nodos problematizadores: definir la seguridad publica y ciudadana
desde los propios agentes institucionales.

e Definicion espacios curriculares comunes y especificos de cada tecnicatura.

e Organizacion de los contenidos en funcion a los ejes comunes y especificos en las
diferentes modalidades de unidades curriculares.

e Estrategias didacticas y de evaluacion.

A partir de este trabajo, se construyeron los planes de estudio de cada especialidad,
propiciando la articulacion vertical y horizontal de contenidos minimos de diferentes unidades
curriculares, necesarias para la formacion en las areas de competencias delineadas en el perfil.
Se organizaron y ubicaron las materias, de acuerdo a los contenidos que aborda cada disciplina,
en los campos de formacion general, de fundamento, especifica y campo de la Practica
Profesionalizante.

Es importante referir que, este proceso de reconfiguracion curricular, llevado a cabo en y por
iniciativa de la Escuela de Suboficiales Cabo Raul R. Cuello y coordinado por su equipo técnico
pedagodgico, fue pionero dentro de la Fuerza, ya que antecedio a las definiciones brindadas por
el Ministerio de Seguridad en el afio 2011, sustentado en el mismo paradigma educativo aunque
¢éstas ultimas agregaron la revision del sentido de la Practicas Profesionalizantes y focalizaban
sobre la reflexion de los agentes sobre sus practicas profesionales.

Si bien, estos disefios que respondian al Acuerdo Marco A nro. 23 y, por tanto, supusieron
modificaciones importantes en la definicion curricular, dada por la incorporacién de nuevos
contenidos y la redistribucion de las unidades curriculares en campos de formacion, no
incorporaba aun una vision del paradigma de la seguridad ciudadana, determinada

posteriormente, de acuerdo al avance de politicas publicas.
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En este sentido, la sancion en agosto de 2008 del nuevo sistema de justicia y disciplina
militar el cual derogo6 el Codigo de Justicia Militar y posteriormente, en consonancia con las
resoluciones Ministeriales, la instauracion de modelo del uso racional de la fuerza, incidieron en
la modificacion de las denominaciones de algunos espacios curriculares. Asi Justicia Militar fue
modificado por Régimen Disciplinario, Armas y Tiro I y II, por Técnicas y Empleo de Armas
Portatiles I y II, se elimin6 Combate como espacio curricular, aunque algunos de sus contenidos
se trasladaron a “Tacticas y procedimientos frente a oponentes armados”.

En consecuencia, los disefios quedaron conformados en torno a los campos de formacion
mencionados y supusieron la delimitacion de un eje de formacion comun al Funcionario Publico
Gendarme'®. A partir del mismo, se introdujeron materias especificas a cada tecnicatura en
funcién a las especialidades de la Fuerza.

Se presenta aqui el plan de estudios de la carrera Técnico Superior en Seguridad Publica, con
las modificaciones en las denominaciones de los espacios curriculares alcanzados por la
derogacion del Codigo de Justicia Militar y el nuevo Programa de uso racional de la fuerza, del

afio 2008. A continuacion, se muestra la curricula construida:

Primer afio

Régimen | Carga Horaria
Semanal | Total

Codigo | Materias

01 Derechos Humanos y Seguridad del Ciudadano | 1°Cuatrim |4 72
02 Oralidad y Escritura 1°Cuatrim |4 72
03 Régimen Disciplinario de GN 1°Cuatrim |2 36
04 Sociologia 1°Cuatrim |4 72
05 Tacticas y Procedimientos frente a Oponentes 1°Cuatrim | 4 7
Armados
06 Taller de Redaccion 2°Cuatrim |4 72
07 Derecho Procesal Penal 1 2*Cuatrim 4 72
Organizacion y Administracion del Servicio y | 2°Cuatrim
08 . 2 36
Operaciones
., L 2°Cuatrim
09 Institucion y Organizacion 4 72
10 Seguridad Vial ZCuatrim |, 72
11 Introduccion a la Seguridad Anual 2 72

18 Para una mayor profundidad sobre esto remitirse al Anexo II- Tronco comun
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12 Derecho Penal Anual 4 144
13 Legislacion y Procedimientos en Seguridad I | Anual 4 144
14 Técnicas y Empleo de Armas Portatiles Anual 2 72
15 Entrenamiento Psicofisico Profesional | Anual 6 216
16 Nivel de Idioma I (Inglés I — Francés I) Anual 4 144
17 Nivel de informatica I Anual 4 144
TOTAL DE HORAS CATEDRAS PRIMER ANO 1584
Segundo afio
g . Régimen | Carga Horaria
Codigo | Materias Semanal | Total
18 Teoria y Técnica de Trabajo con Grupos 1°Cuatrim 4 7
19 Psicologia 2°Cuatrim |4 72
20 Metodologia de la Investigacion Aplicada a la | Anual
. 4 144
Seguridad
21 Prac‘fl.ca de Técnicas de Empleo de Armas Anual 4 144
Portatiles
22 Entrenamiento Psicofisico Profesional 11 Anual 6 16
23 Derecho Procesal Penal 11 Anual 4 144
24 Seguridad Anual 4 144
25 Etica y Deontologia Profesional Anual ) 7
26 Criminalistica Anual 4 144
27 Produ’cm‘on Escrita Aplicada a Géneros Anual > 7
Académicos
28 Legislacion y Procedimientos en Seguridad 11 Anual 4 144
29 Nivel de Idioma II (Inglés II — Francés 1) Anual 4 144
30 Nivel de informatica 11 Anual 4 144
TOTAL DE HORAS CATEDRAS SEGUNDO ANO 1656
Carga horaria total de la carrera (horas catedras) 3280
Carga horaria en horas reloj 2187
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Esta tecnicatura superior presentaba como materias propias de la especialidad, en primer
afio: Derechos Humanos y Seguridad del Ciudadano, Sociologia, Seguridad Vial, Introduccion a
la Seguridad, Derecho Penal y en segundo afio: Teoria y Técnica de Trabajo con Grupos,
Metodologia de la Investigacion Aplicada a la Seguridad, Derecho Procesal Penal 11, Seguridad
y Criminalistica.

Todas ellas, agregaban contenidos de fundamento y/o especificos del area de la seguridad y
en estrecha conexion con las actividades propias de los suboficiales lo que determinaba que los
alumnos se formaran desde una vision de educacion que ampliaba la perspectiva tradicional
centrada en técnicas para el desempefio de la funcion. En este sentido, se buscaba propiciar la
indagacion e implicacion de los Aspirantes en el proceso formativo, y el acercamiento a
métodos y técnicas que favorecieran la resolucion de situaciones complejas requeridas en la
funcion profesional.

En su intencionalidad y conformacién, estos disefios se acercaban a la concepcion de
educacion por competencias, vislumbrada desde el mismo Acuerdo Marco, y en este sentido, los
aportes conceptuales, procedimentales y metodologicos de cada espacio curricular debian
abonar una construccion de conocimientos integrados que en tanto “recursos a movilizar” por
parte del alumno, en el tiempo y momento oportuno, les permite enfrentar determinadas y
variadas situaciones (Perrenoud, 2008).

Sin embargo, muchos condicionantes atentaron contra esta posibilidad, por un lado que en
las representaciones de los propios agentes gendarmes este paradigma no se correspondia con
las necesidades formativas para el desempefio del Cabo, y en este sentido la profesionalizacion
contradecia la perspectiva sobre una formacién basada en la disciplina, el sacrificio y la
obediencia que requeria la incorporacioén de valores propios de la fuerza y focalizaba practicas
pedagogicas fundadas en la imitacion de las acciones de oficiales y suboficiales en
procedimientos especificos de la fuerza.

Por otra parte, estos planes de estudios, también suponian un mayor trabajo intelectual por
parte de los Aspirantes, en tanto co-constructores de los conocimientos que aportaban sustento a
las practicas profesionales, es decir suponia también una revision de la concepcion del sujeto de
aprendizaje. Sin embargo- en la practica, no se dispuso mas tiempo para el estudio, de forma
que, ello condiciono la apertura hacia otros métodos de ensefianza/ aprendizaje.

En tal sentido, los desarrollos conceptuales de las materias se centraron en los contenidos

minimos desde la perspectiva disciplinar propia y ademas debieron reducirse y simplificarse sus
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posibles abordajes. Asi, en forma contraria a la pretension de amplitud se desarrollaron
apuntes'’ que sintetizaban aspectos conceptuales basicos de cada una de materias.

En consecuencia, las materias que debian aportar e integrar contenidos con aquellos mas
practicos requeridos también para el desempefio de la funcion como Cabos, terminaron mas
cercanos al modelo academicista, aunque simplificado en el nivel de abordaje, que se
fundamenta en el paradigma positivista de la ciencia, en el que la l6gica de cada disciplina en
cuestion, a partir de un formato secuencial- procesual, garantiza el aprendizaje de los
conocimientos puestos en juego en el espacio de formacion (Zaccagnini, 2008). Los espacios
curriculares quedaron simplificados, desconectados entre si y reafirmando la division entre areas
operativas y académica en las Practicas Profesionalizantes.

Por otra parte y en concordancia con las representaciones de los agentes sobre las
necesidades formativas de los Aspirantes para el desempefio de la funcion profesional, se
conservaron algunos espacios curriculares que respondian fundamentalmente a la formacion
militar tradicional, como Tacticas y Procedimientos frente a Oponentes Armados (ex Combate),
y aquellos especificos de la organizacion de la Fuerza, como Organizacion y Administracion del
Servicio y Operaciones (organizacion y funcionamiento de las regiones, agrupaciones,
escuadrones y secciones de GNA) y Régimen Disciplinario de GNA.

La primera, se relacionaba con aspectos arraigados y tradicionales de la propia Fuerza de
naturaleza intermedia, asociados, por una parte, a las funciones tradicionales en fronteras, y por
otra, en funcion a lo que establece la Ley 23.554 de Defensa Nacional, en el articulo 31, que en
“tiempos de guerra sus medios humanos y materiales o parte de ellos, podran ser asignados a los
respectivos comandos estratégicos operacionales y comandos territoriales”.

En tanto que las dos ultimas, permiten comprender la importancia dada a los aspectos
organizativos y disciplinarios por parte de los agentes que forman parte central de la Fuerza, no
aportaban conocimientos nuevos, sobre todo si se aprecia que los alumnos, tenian como minimo
dos afios de experiencia. Por lo que era posible incluirlos en el campo de las Practicas
Profesionalizantes, sin necesidad de volver a plantearlos como espacios curriculares que, por
otra parte, replicaban los incluidos en el curso inicial de gendarmes que ya habian transitado los
mismos Aspirantes.

Ademas, la particularidad de estas tecnicaturas superiores era que, en el curso de formacion
de suboficiales, los alumnos habian transitado por lo menos dos afios en el cumplimiento de la

funcién publica como Gendarmes por lo que la mencionada contrastacion teoria/practica, a la

19 Denominacién que se utiliza para el material de estudios preparado por los propios docentes y que se conforma con
fotocopias de libros o reelaboracion de las perspectivas de autores, en donde se presentan los conceptos minimos, que
en general muestran una simplificacion de los mismos.
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que aludia el Acuerdo Marco, se producia también con conocimientos construidos en el
desempefio de sus funciones.

Sin embargo, no se considerd dicha fortaleza, ya que las practicas, como ejercicios de
aplicacion de contenidos del derecho y de una serie de técnicas a seguir, estaban muy instaladas
como estrategia para el logro del aprendizaje concebido como dominio de actividades operativas
de la funcién. Por otra parte, continuaron efectuando las denominadas ‘“maniobras”, en las
cuales reproducen “acantonamientos” militares que suelen desplegar en sus funciones en las
fronteras.

Las Practicas Profesionalizantes del Funcionario Publico Gendarme en el curso para Cabos
(comun a todas las tecnicaturas) quedaron establecidas en el disefio curricular en los siguientes
espacios curriculares: Legislacion y Procedimientos en Seguridad I (primer afio); Técnicas de
Empleo de Armas Portatiles I: (primer afio), Entrenamiento Psicofisico Profesional I (primer
afno); Legislacion y ‘procedimientos en Seguridad II, Entrenamiento Psicofisico Profesional II
(segundo afio); Practica de Técnicas de Empleo de Armas Portatiles Il (segundo afio); Practica
de Técnicas de Empleo de Armas Portatiles II (segundo afio) (véase Anexo II).

Estas tecnicaturas que se constituyeron en ofertas educativas para los Gendarmes, aspirantes
a cabo, a partir del afio 2006, al instalar una légica de formacion profesional que, mas alla de los
nuevos contenidos teodricos pretendia articular los saberes de fundamento y especificos con
aquellos de cardcter mas practicos que se desarrollaban en el campo, para integrarlos a la
formacion del Cabo, a partir de la contrastacion permanente teoria/practica.

Sin embargo, ello presuponia una redefinicion de la perspectiva de la formacion que no logro
incorporase en las practicas pedagogicas. En este sentido, la supremacia de la concepcion
pedagodgica como facilitacion del desarrollo de habilidades y capacidades formales tendientes a
lograr en el alumno una mayor capacidad de adaptacion, concebida como aprendizaje, continud
definiendo las practicas pedagogicas.

En consecuencia, el soporte epistemologico del paradigma educativo que prevalecio con la
llegada de este nuevo disefio, fue el modelo positivista que ademas revalorizaba los aportes de
las disciplinas desde sus propias logicas y metodologias propias, afianzando el rol del alumno
como reproductor de los saberes trasmitidos por los docentes (Zaccagnini, 2008).

En contraposicion, el nuevo enfoque asumia una concepcion de alumno desde una posicion
activa, a partir de los contenidos como referentes para propiciar procesos cognitivos de analisis,

de resolucion de problemas y de desarrollo de un “pensamiento critico™?.

20 “Pensamiento critico, entendido como una actitud intelectual que se propone analizar o evaluar la estructura y
consistencia de los razonamientos, particularmente las opiniones o afirmaciones que la gente acepta como verdaderas
en el contexto de la vida cotidiana. [...]. El pensamiento critico se basa en valores intelectuales que tratan de ir mas
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El paradigma de educacién sustentado desde la politicas publicas, continué profundizando
dicho enfoque con la aprobacion de los documentos bases para las tecnicaturas en Seguridad
Publica y Ciudadana y Administracion Publica orientada al desarrollo local, en ellos se
establecian algunas intencionalidades como la “resignificacion del rol del Estado (mas y mejor
Estado), apoyar a la economia social y al desarrollo socio cultural en fuerte enlace con las
politicas publicas y con desarrollo de los territorios en que se implementan” (Villa y Cardini,
2009: 3).

A pesar de ello, los contenidos minimos establecidos en dichos documentos y que, por tanto,
debian conformar los planes de estudio de las mencionadas tecnicaturas, no implicaron cambios
significativos en los disefios en vigencia, ya que solo se seleccionaron aquellos mas adecuados a
las funciones propias de Gendarmeria Nacional, justificando el recorte por el hecho de ser
Tecnicaturas Superiores destinadas s6lo a Gendarmes.

El avance de las orientaciones sobre contenidos curriculares a partir los documentos bases
del Consejo Federal de Educacion, aplicables a las dos tecnicaturas mencionadas
precedentemente, actualizaron tensiones entre los agentes en torno a la ensefianza de habilidades
y técnicas propias del desempefio del gendarme, reproducidos tradicionalmente, y los nuevos
contenidos teodricos que en funcion a la nuevas normativa, dejaban de ser saberes
“complementarios” para transformarse ahora en constitutivos del campo profesional del Cabo.

Por otra parte, la mayor centralidad de los contenidos, sumado a las condiciones de cursado y
sistema de promocion, parecia también incidir en cierta modificacion de la posicion de los
agentes docentes en la formacion de los Aspirantes.

De tal manera, el saber definido por las competencias delineadas en el perfil profesional para
alcanzar la jerarquia de cabos, comenzaba a requerir la participacion de los profesores, en tanto
que sus conocimientos eran reconocidos y demandados para ser integrados con otros,
especificamente en el campo de las Practicas Profesionalizantes como recursos tedricos que
habilitaran la construccion de dichas competencias. En consecuencia, abandonar la separacion
entre las areas de formacion, donde existia una supremacia de la operativa sobre la académica,
era una exigencia devenida de las propuestas formativas inscriptas en los nuevos paradigmas de
la educacion superior.

De forma que, ya no era suficiente el saber técnico aprehendido en el area de campo u
operativa, definido por a los miembros de la Fuerza para alcanzar el ascenso a Cabos, sino que,

en cierta medida, también estaba supeditado al desempefio académico -aunque- las estrategias

alla de las impresiones y opiniones particulares, por lo que requiere claridad, exactitud, precision o evidencia y
equidad. Tiene por tanto una vertiente analitica y otra evaluativa” (Chiappini, 2012: 21).
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de conservacion®! de lo tradicional, asi como también las necesidades del Estado en relacion con
gendarmes en dicho grado, morigeraron dicha incidencia.

Los criterios de egreso en la nueva jerarquia, continuaron bajo la decision interna de los
agentes y terminaron flexibilizando las exigencias relativas a la formacion especialmente en lo
referido a contenidos de sustento y/o de marcos referenciales.

En otro sentido, la transformacion que instaura el Acuerdo Marco mencionado, establecia
que los contenidos de los espacios curriculares, como también el desarrollo de las Practicas
Profesionalizantes debian abarcar y definir claramente el area ocupacional y los ambitos de
desempefio de la profesion.

De esta manera, se producia una reconstruccion del campo profesional del Cabo que si bien,
fue, en cierto sentido, delineado por los propios agentes institucionales, respondia también a la
incidencia de un organizador externo a la propia Fuerza es decir que los lineamientos brindados
por el Consejo Federal de Educacion, con sus sucesivas resoluciones y/o documentos bases,
reconfiguraron el campo de la seguridad. En consecuencia, las exigencias en materia de
educacion superior atravesaron la capacidad de definicion endogena y limitaron la autonomia

que, hasta ese momento, habia caracterizado la formacion de los suboficiales.

2.1.3 Representaciones de los actores sobre las condiciones del
contexto educativo

En principio, debe considerarse que GNA es una institucion que, segiin sus principios,
“satisface las necesidades y los fines que persigue el Estado Nacional, a los efectos de lograr el
bien comun [...] y su ‘fin institucional’ es prestar un ‘servicio’ eficiente y profesional” (RCS- 4-
01).

Por otra parte, aquello considerado constitutivo en la formacioén y desempefio profesional del
gendarme, es definido, por los propios agentes, a través de las entrevistas realizadas, como lo
dado por los valores, la disciplina, que responde a una estricta subordinacion jerdrquica,
basada en el codigo de disciplina de las Fuerzas Armadas, y particularmente por la capacidad de
“adaptacion a lo nuevo en funcion a las necesidades del Estado y la sociedad ™.

A partir de lo referido, se comprende que los dispositivos de formacion puestos en practica
en los institutos, apelan a estrategias educativas que les aseguren la integracion de los
mencionados aspectos, en tanto son los que desde las perspectivas de los agentes, delinean el

perfil del gendarme.

21 “Aquellos que, dentro de un estado determinado de la relacién de fuerzas, monopolizan el capital especifico, que es
el fundamento del poder o de la autoridad especifica, se inclinan hacia estrategias de conservacion-las que, dentro de
los campos de produccion de bienes culturales, tienden a defender la ortodoxia- [...]” (Bourdieu, 2002: 121).

22 Las cursivas en este parrafo refieren a lo que los agentes explicitan como las principales caracteristicas del
gendarme.
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Para llevar a cabo la educacion de sus miembros, en consonancia con su mision institucional,
las unidades académicas, en las que se efectia la formacion de los funcionarios de Gendarmeria,
se distinguen de otras instituciones educativas del ambito civil, por dos caracteristicas
especificas. Por una parte, los espacios de formacion se conforman en ambitos cerrados, es
decir sdlo para quienes se incorporan a la Fuerza con una organizacion y actividades propias de
unidades de Gendarmeria. En sus practicas educativas conservan un fuerte acento sobre aquellas
referidas a la disciplina militar y valores de la Fuerza. Por otra parte, e/ desempeiio profesional
se garantiza dentro de ella, 1o que configura un aspecto central ya que permite fundamentar, a
los agentes, aquellas definiciones en la formacion de caracter endogeno y que se reproducen
mas alla de las orientaciones politicas. De forma que, dicho argumento, habilita la continuidad
de determinadas practicas educativas, consideradas por los propios agentes, como transversales,
a las que se les atribuye aquello que “particulariza al Gendarme”.

Asi, la formacion dentro de GNA se orienta en funcion a aquello que la distingue de otras
instituciones educativas e incluso de otras fuerzas de seguridad, y que se ha instituido como un
nucleo de practicas formativas garante del desempefio profesional. Ello era referido en una

entrevista realizada a un Oficial Superior de la siguiente forma:

Esto diferencia a Gendarmeria, es una Fuerza de Seguridad Militar:
formacion en disciplina, en el cumplimiento de las 6rdenes, en la rigurosidad
de las normas. [...] Desde lo técnico profesional el Gendarme debe ser un
profesional competente. Un funcionario con valores al servicio de la
sociedad. Disciplinado” [...] El proceso formativo se desarrolla dentro de un
contexto controlado para enviar a la sociedad un funcionario profesional
honesto. [...] Al ingresar a la instituciéon es un civil, que comienza a
formarse y eso incluye un vocabulario especifico, un lenguaje, ciertos
simbolos, una forma de analizar, etc. Nosotros recibimos a un civil en
nuestra institucion y devolvemos un Funcionario Publico.

A partir de lo mencionado por este oficial, integrante de la gestion, se evidencia que si bien
las politicas publicas marcan pautas en la formacion, éstas pueden ir cambiando en funcioén a
procesos socio-historicos particulares. Asimismo, se resalta que las mismas aportarian mas a la
definicion de lo técnico-profesional, en tanto la competencia se define en funcion a la
particularidad de dichos procesos y menos en relacion a la modalidad formativa tradicional que
continuaria focalizandose en la disciplina, las normas, los valores, en ese “contexto controlado”
separado de la sociedad civil.

Dicho “contexto controlado” al que alude este agente institucional, responde a la l6gica de
cierto encierro, a un lugar en donde sea posible “[...] instaurar las comunicaciones utiles,

interrumpir las que no lo son, poder en cada instante vigilar la conducta de cada cual, apreciarla,

sancionarla, medir las cualidades o los méritos” (Foucault, 2002: 131). Entonces, es dicho
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control y vigilancia sobre la conducta, dada por la formacién disciplinaria, la que lleva a
conformar una determinada forma de hacer para el ejercicio profesional.

Es decir, que si bien toda formacién profesional requiere de la apropiacidén de un vocabulario
técnico especifico, asi como establecer criterios, cddigos y formas minimas de analizar la
realidad que se estudia, la formacidon en ambitos cerrados como se propone apela a una
formacion separada, o a cierto aislamiento, con respecto a la sociedad, lo cual implica una
ruptura que denota cierta estrategia de control sobre los sujetos, sobre sus modos de entender la
realidad social desde la perspectiva que prevalece dentro de la institucion.

Estas particularidades, que caracterizan el modelo formativo en aspectos disciplinarios
propios de la Fuerza, fueron explicitadas en una entrevista por un grupo de Aspirantes a

Gendarmes en la Escuela de Suboficiales de Cabo Raul R. Cuello en los siguientes términos:

P: {Como se ensefia la disciplina en Gendarmeria y como la aprendieron?

R: Es que es “aprender o aprender” ..., los valores, el respeto, la obediencia,
el cumplimiento, obedecer las 6rdenes. Para mi es psicoldgico, uno obedece
por miedo, para que no te boludeen; si vos haces mal las cosas y ya no te
matraquean, no lo hacen mas, pero te hablan o por ejemplo decian no usar el
celular y abrian el cofre y estaba ahi (siempre habia alguno) y bueno ahi:
“agradézcanle a su camarada” te dicen y te tienen parados dos horas, por
culpa de uno que usaba el celular... en vez de tener las horas de descanso.

P: Como es esta disciplina en la formacion académica, ;cémo la sintieron en
el aula?

R: Nada que ver. Esperabamos llegar al aula. Le preguntibamos a la
profesora lo que no entendiamos y podiamos debatirlo, ademas también le
preguntdbamos sobre coémo estaba afuera, podiamos hablar [...] si nos
sobraba tiempo podiamos hablar y saber lo que estaba sucediendo [...]. Eso
no pasa en lo militar, si sobra tiempo salis a correr nada mas.

De forma que, segiin lo expresado por estos alumnos en la formacién disciplinaria esta
presente el miedo, el castigo, ya sea corporal o la presion psicoldgica, que especificamente
vivencian en las materias de campo; mientras que, de manera contraria, encuentran en la
formacion académica el espacio para el aprendizaje fundado en el didlogo, e incluso reconocen
que también pueden, en las aulas, conectarse con acontecimientos externos a la institucion, es
decir con aquello que acontece en la sociedad.

De hecho, existe una conexion con el “afuera” porque las relaciones entre superiores y
subalternos no son tan rigidas como lo eran antes, ademas en los tiempos libres pueden usar sus

celulares, como asi también las salidas los fines de semanas. Sin embargo, en otras entrevistas

aparecen respuestas contrarias y diferentes. Asi lo sintetiza un Aspirante:

76



Nacional Virtual

Q Universidad Universidad
de Quilmes de Quilmes

A mi me parece que el estar encerrado aqui es como una burbuja, después no
sabemos con qué nos vamos a encontrar.

Puede apreciarse en ello, que la “burbuja” a la que alude no favorece el conocimiento de la
realidad social, sino que, de forma inversa, los aleja de la posibilidad de reflexionar sobre
algunas problematicas que deberan enfrentar, a su egreso, como gendarmes.

De alguna manera, lo que este Aspirante expresa, se aproxima a lo que sostienen los nuevos
paradigmas educativos (Perrenoud, 2001; 2007; 2008) en cuanto que acercarse a la realidad
estudiada, la interaccion con ella, propicia la apertura de nuevos interrogantes ¢ instala la
posibilidad de analisis, el surgimiento de nuevos problemas dentro de contextos complejos, que,
a partir de los contenidos podran ser resignificados y posibilitaran la reflexion sobre la propia
praxis profesional.

Por otra parte, y en una posiciéon mas cercana a las nuevas concepciones sobre la seguridad y
educacién se aprecia entre los oficiales mas jovenes una perspectiva de la formacion que se
fundamenta en la responsabilidad y reflexion sobre la propia funcion. Ello era referido por un

oficial joven, encargado de la Agrupacion de Aspirantes a Gendarmes, de la siguiente forma:

Es una profesion que tiene responsabilidad sobre la libertad ambulatoria de
una persona, digo estamos facultados, mas alla de las jerarquias, a detener
personas, habria que ver como trabajamos eso y en tan corto plazo, sélo
tenemos un afio [nueve meses] de formacion basica y tienen que salir a
cumplir funciones de gendarme, como funcionarios publicos, tiene que salir
a trabajar en ello. Entonces, lo importante es que ellos puedan ver esa
responsabilidad, no por miedo a las practicas disciplinarias, pero si en esta
posicion que hacen algo muy importante. Si yo como formador, cuando
ingresa el civil, le puedo mostrar todo eso, yo creo que es lo importante, es
lo que hay que priorizar en esta formacion inicial.

Entonces, se evidencian dos perspectivas diferentes sobre la formacion inicial entre oficiales
mas antiguos y mas jovenes que se sostienen en distintas representaciones sobre la profesion. Si
bien éstas, se encuentran presentes hoy en la institucion, por el momento, quienes toman las
decisiones educativas son aquellos que ostentan mayor jerarquia, es decir los mas antiguos, y
con ello, las orientaciones pedagdgicas continuan reproduciendo practicas centradas en una
concepcion disciplinaria sustentada en el temor a la sancion y/o al castigo.

Asimismo, también es cierto, que las transformaciones atravesaron a ese “ntcleo propio”,
mas alla de las diferencias precisadas entre los agentes, especificamente porque el proceso de
democratizacion fue produciendo el abandono de algunas practicas y la instauracion de otras, y,
por otra parte, la profesionalizacion, a partir de la progresiva insercion de la formacion en el

sistema de educacion superior, lo cual generd, en cierta medida, la incorporacién de nuevos

contenidos y dispositivos de formacion.
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La tension entre lo tradicional y lo nuevo se evidencia en resistencias que oponen los
agentes, especificamente como puesta en marcha de mecanismos de conservacion de métodos
tradicionales sustentados en los requerimientos de la formacidon en la disciplina. Asi, las
representaciones de la formacion desde las perspectivas de los agentes son aquella en la que “el
cuerpo esta puesto en juego, en peligro en el mundo, enfrentado al riesgo de la emocioén, la
vulneracion [...]” (Bourdieu, 1999b: 174), lo que hace que se adquieran disposiciones como
parte de su mundo. Aprendemos por el cuerpo, afirma el autor, y refiere que las
“conminaciones” mas serias, no van dirigidas a lo intelectual sino al cuerpo a manera de
“recordatorio”. Este conocimiento no requiere explicaciones ni reflexiones, garantiza una
“compresion practica del mundo” que es diferente a la del acto intencional de desciframiento

consciente que caracteriza la comprension.

2.2 Conclusiones del capitulo

En este capitulo se mostrd que la primera modificacion acaecida en el afio 2000 en el area de
Educacion de Gendarmeria Nacional Argentina resultdé una propuesta de formacion que
continud focalizdndose en la adquisicion de destrezas y habilidades técnicas, centradas en
practicas militares, que persistian y se reproducian, debido a la prevalencia de la autonomia que
gozaban sus agentes para el disefio y conformacion de los planes de estudio. En tal sentido, la
definicion endogena de contendidos y practicas educativas produjo la continuidad de la
preponderancia de la impronta tradicional en la formacion de los Suboficiales.

De esta forma, y en funcion al analisis efectuado sobre esta primera insercion al Sistema de
Educacion Nacional por parte de este Instituto de formacion respondid mas a lineamientos
politicos que a una modificacion en los sustentos paradigmaticos de la formacion, ya que esto
ultimo se hubiese visto reflejado en los contenidos y métodos de ensefianza. De ello se
interpreta que, la obtencion de una titulacion, no implica en si misma una transformacion en la
formacion, sino que refleja el estado de las relaciones entre los miembros de la Fuerza y los
actores politicos.

Por otra parte, las modificaciones dadas en el afio 2005 fueron mas significativas debido al
cambio de paradigma educativo sustentado en el Acuerdo Marco A 23, como primera normativa
especifica que regulo y oriento la formacion desde el Consejo Federal de Cultura y Educacion.

Desde las representaciones de los propios Gendarmes la nueva perspectiva educativa,
constituia cierto riesgo para el ejercicio profesional, ya que restaba tiempo a las actividades que
forman en la disciplina que segin los mismos, se “ensefia” en las practicas cotidianas. Ademas,

y especialmente, es donde se transmite la capacidad para “mandar y obedecer”.
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En otro sentido, también la profesionalizacion de los suboficiales entra en conflicto con la
logica operativa fundada en un sistema de jerarquias que supone el mando y obediencia. Dicha
logica, se sustenta ademas en que los oficiales “saben” mas que los suboficiales y ello les otorga
“autoridad” frente a los subordinados, entonces se interpreta que la democratizacion de los
saberes puso en tension ese orden institucional e intensificé la resistencia.

En consecuencia, se continué protegiendo y reproduciendo el nicleo tradicional de la
formacion asentado en practicas de tipo militar como fundamento de la disciplina, obediencia,
subordinacion jerarquica y énfasis en los valores constitutivos de la Fuerza. En este sentido, el

RVG-221-01, permite comprender como se inscribe el valor y el sentido dado a la disciplina:

La disciplina es el elemento esencial de orden y garantia de éxito, asegura a
la Gendarmeria Nacional Argentina el desempefio de su mision; tiene su
fundamento en razones basicas que permiten asegurar la no deliberacion de
las ordenes y actividades en funcion del cumplimiento del servicio (RVG-
221-01, 2004: 8).

Se instaura de esta forma, una relacion controvertida entre la categoria profesionalizacion
con la posibilidad de “cuestionar las érdenes”, fundamentada en el desarrollo del pensamiento
critico que, desde la propia concepcion y representacion social, caracteriza la formacion de nivel
superior. Ello, en contraposicién al sentido dado a la disciplina como “no deliberacion de
ordenes” que en la GNA “asegura el desempefio de su mision”.

Por otra parte, la continuidad de dichas practicas, propias de la formacion para Cabos, llevo a
recortes de los contenidos establecidos y, ademas, termind flexibilizando los criterios
académicos de promocion para las tecnicaturas, argumentando la necesidad de egreso de Cabos
por parte del Estado.

De esta forma, la condicion de ascender a la jerarquia de Cabos termina produciendo una
priorizacion y fortalecimiento de la formacion técnico operativo tradicional. Ello, pese a la
valoracion dada a lo académico desde el sentido de la profesionalizacion iniciada con la
integracion de la formacion de los miembros de gendarmeria al ambito de la educacion civil.

Sin embargo, y mas alla de la supremacia del modelo educativo conductual, basado en el
aprendizaje por imitacion y acciones repetitivas y rutinarias, los planes de estudio a partir del
afio 2005, marcaron el inicio de una nueva logica de educacion, a partir de los lineamientos del
Consejo Federal de Educacion, que puso un limite a la autonomia en la definiciéon completa de
formacion de los suboficiales.

A partir de ello, las progresivas modificaciones continuaran avanzando hacia una formacion
tendiente a la profesionalizacion, entendida como capacitacion continua y que involucra,
simultaneamente, una reconstruccion del campo profesional. De forma que, al reubicarse el

Estado en la conduccion de la seguridad, y a partir de las nuevas orientaciones brindadas por las
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sucesivas resoluciones Ministeriales, comenzaron a delimitarse contenidos y préacticas
educativas especificas y comunes para el area de la Seguridad.

La continuidad de este proceso se aborda en los capitulos siguientes, es decir aquellas
transformaciones acaecidas en la formacion de los suboficiales de Gendarmeria Nacional

Argentina, a partir de la creacion del Ministerio de Seguridad.
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Capitulo III. Cursos de formacion de Aspirante a Gendarme

En este capitulo se analizan las modificaciones dadas en el curso inicial de gendarmes a
partir de las politicas gubernamentales que aportaron lineamientos para la re-definicion de los
disefios curriculares. En este sentido, a partir de la creacion del Ministerio de Seguridad en el
afio 2010, se establecieron politicas publicas que vincularon la conduccion politica de las
Fuerzas Policiales y de Seguridad con los derechos humanos a través de una gestion que
produjo modificaciones sustanciales sobre una serie de aristas que definieron el enfoque de la
seguridad, entre ellas la de la formacion de las Fuerzas de Seguridad Policiales.

A fin tal fin, se describe el contexto politico y su incidencia en los cambios en la formacion
de los miembros de las mencionadas Fuerzas. Se constituyen en ejes que organizan este
capitulo: las orientaciones politicas con el avance de resoluciones especificas para la formacion
de las Fuerzas Policiales y de Seguridad por parte del Ministerio de Seguridad, las
modificaciones en el plan de estudios del curso de aspirantes a gendarmes dadas a partir de la
resolucion 199/11 y, por ultimo, el nuevo disefio de este curso inicial, resultante de la
transformacion de la carrera de los suboficiales en Tecnicaturas universitarias, conformandose
en el primer afio comun de la mencionada carrera profesional.

La mencionada resolucion ministerial establecié definiciones para los planes de estudio de
los Suboficiales de GNA, tanto para el curso inicial como para la tecnicatura en Seguridad
Publica y Ciudadana correspondiente al curso para ascenso a Cabos (estas ultimas se analizan en
el capitulo IV).

En el curso inicial de gendarmes, el cambio de los planes de estudio supuso una
modificacion sustantiva- aunque- a la par que las normativas definian perfiles profesionales,
contenidos, estrategias y modalidades evaluativas para los disefios curriculares, en las practicas
educativas se producian nuevas tensiones entre los sentidos otorgados a la formacion por parte
de los propios agentes y aquellas que se delineaban desde las orientaciones politicas. El avance
de las reformas y nuevas orientaciones, no estuvo exento de contradicciones, las mismas se
evidenciaban en la permanencia de concepciones y practicas educativas tradicionales.
Asimismo, entre el grupo conformado por oficiales mas antiguos y el constituido por los mas
jovenes las resistencias se manifestaron en diferentes sentidos.

Especificamente, en funcion a lo relevado en el trabajo de campo, entre los oficiales y
suboficiales mas antiguos, las resistencias frente a esta nueva forma de conceptualizar y
comprender la seguridad, se sustentaba en las representaciones de los agentes sobre la misma
identificados con practicas que respondian al paradigma de la Seguridad tradicional, es decir en
correspondencia a una vision de la seguridad para la defensa del Estado Nacional.
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Por otra parte, para el grupo conformado por agentes mas jovenes, este nuevo paradigma de
Seguridad Ciudadana producia una resistencia que se relacionaba con la falta de capacitacion
sobre los marcos conceptuales referentes al mismo y de los que necesariamente debian

“apropiarse participativamente”?*

, para poder capacitar a sus alumnos.

Esta formacion profesional partia de una vision de la seguridad ciudadana, la cual planteaba
una modificacion en el modelo formativo, cuyo sustento hasta el momento estaba dado por un
enfoque conductista del aprendizaje, para inscribirse en el paradigma de la formacion por
competencias. En un sentido general, las mismas se remiten a ‘“aquellas capacidades
individuales que son condicién necesaria para impulsar un desarrollo social en términos de
equidad y ejercicio de ciudadania” (Torrado, 2000: 32, en Tobon Sergio, 2011: 59). Dicho
modelo pedagogico se articula con el paradigma de la seguridad ciudadana en el sentido mas
especifico del término competencia. Es decir, el referido a un saber frente a la incertidumbre y
que habilita el pensamiento en situaciones complejas y cambiantes. De forma que, las
competencias integran el saber ser, el saber conocer y el saber hacer basado en los
requerimientos del entorno (Bacarat y Graziano, 2002; Gallego, 1999, en Tobon, 2011).

En suma, los procesos de democratizacion, profesionalizacion y apertura a la sociedad para
las Fuerzas de Seguridad, propuestos desde las politicas publicas, delinearon el area de la
seguridad desde el afio 2010 a partir de reformas que establecieron nuevas orientaciones
enmarcadas en el paradigma de la seguridad ciudadana y en, materia educativa, en el de
educacién por competencias.

En este sentido, la reconstruccion curricular dada en el curso inicial de formaciéon para
gendarmes, a partir de la resolucion 199/11, hizo hincapié en contenidos que configuraban el
area de la seguridad. Ademas, proponia un perfil profesional por competencias y organizado en
campos de formacion, a saber: el campo de la formacion general, el de sustento, el especifico y
el de las Practicas Profesionalizantes.

De esta manera, los planes de estudio, fueron avanzando en el disefio de una propuesta
pedagdgica tendiente a que las actividades de formacion del area operativa se organizaran,
secuenciaran y articularan con contenidos académicos que brindaban sustento tedrico. Es decir
que marcod el inicio de una integracion entre saberes técnicos propios de la formacion
tradicional del gendarme con los del area académica que brindaban sustento o marcos de
referencia para la comprension del nuevo modelo de actuacion profesional.

Por otra parte, los lineamientos politicos para la formacion de las fuerzas de seguridad,

contemplaron la revision y el avance hacia cierta flexibilizacion en el régimen de convivencia

23 Rogoff (1997) propone la “apropiacion participativa” como un proceso que precede a la transformacion. Es un
proceso personal, por el cual, mediando un compromiso con la actividad, las personas se transforman a través de su
implicacion con la misma, preparandose para futuras participaciones en actividades relacionadas.
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interna en los institutos de formacion. Por consiguiente, en aquellos aspectos formativos
relacionados con la disciplina, se enfatizo en “la prohibicion como método para sancionar faltas
al régimen disciplinario los ejercicios fisicos, fuera de las clases de educacion fisica o de las
practicas técnicos profesionales, debidamente programados” (PON nro. 01/17. Escuela de
Suboficiales “Cabo Raul R. Cuello™).

Si bien, el régimen de convivencia, conservé la modalidad de “internado” para los aspirantes
a Gendarmes, su valor se encuentra mixturado por nuevos significados, de acuerdo a lo

expresado por los propios agentes. Como lo referia un joven oficial entrevistado:

Creo que el régimen de internado, es un beneficio, porque cenan temprano,
la tienen servida y se van a dormir, en cambio, si tendrian que irse a la casa,
cenar y volver temprano para arrancar las actividades, descansarian menos.
Ademas la convivencia después se va a replicar en su funcion profesional,
aunque no sea entre gendarmes de la misma jerarquia, van a ir a convivir con
gendarmes mads antiguos, con suboficiales, tal vez con oficiales.

En la fundamentacion que presenta este oficial el sustento de dicho régimen recae sobre los
beneficios que brinda a los propios aspirantes, tanto para el estudio como para las funciones
profesionales. Sin embargo, parafraseando a Alonso (2009) cabe advertir que el sistema de
internado es eficaz para que el instituto funcione como espacio cerrado, donde la separacion
entre la vida social y la institucional militarizada se pone en evidencia a partir de reglas de
cotidianeidad diferenciadas.

Ello, cobra sentido en este curso inicial, debido a que los propios agentes entrevistados
refieren esta necesidad de separacion con “el civil” a fin de abarcar distintas dimensiones en la
formacion, ademas de la académica. Entre ellas la de valores, habitos y la de la socializacion de
los Aspirantes que conduce, de acuerdo a sus representaciones, a la conformacion de una
conducta para la construccion de lo que los actores denominan el deber ser del gendarme que
lleva implicito aprehender determinados modos de hacer en la profesion.

En suma, las nuevas orientaciones en materia educativa estuvieron enmarcadas por las
orientaciones politicas brindadas desde los Ministerio de Seguridad y de Educacion. Para
comprender las sucesivas modificaciones en la formacion de los Suboficiales de GNA se

describen, en el apartado siguiente, las definiciones normativas que las fueron definiendo.

3.1 La nueva conduccion politica de la Seguridad en el area de educativa de las
Fuerzas de Seguridad y su efecto en GNA

En el afio 2005, el Programa Nacional de Capacitacion, Apoyo a la Formacion y
Actualizacion Profesional de Cuerpos Policiales y Fuerzas de Seguridad (PRONACAP),
constituye el inicio de una actividad que propenderia al logro de consensos para la
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profesionalizacion de los miembros de las Fuerzas Policiales y de Seguridad. Durante el afio
2006, modifica su denominacion por la de Programa Nacional de Educacion, Capacitacion y
Actualizacion Profesional de Cuerpos Policiales y Fuerzas de Seguridad, lo cual suponia
también la ampliacion y profundizacion de sus objetivos. Entre ellos, brindar asistencia acerca
de los procesos de la formacidon profesional inicial y continua de las fuerzas policiales y de
seguridad y reformular la oferta de capacitacion con relacion a los contenidos y sus modos de
abordaje. (Alonso y Garrote, 2009).

También en el ano 2006, el Ministerio del Interior, dispone a través de la Secretaria
Ejecutiva del Consejo de Seguridad Interior, un relevamiento de informacion y estudios
diagnosticos acerca de la formacion de los Cuerpos Policiales y Fuerzas de Seguridad con el
proposito de conocer como se formaba a los miembros de las distintas Fuerzas en diferentes
regiones y provincias de la Republica Argentina.

Estos diagndsticos, permitieron contar con informacion sistematizada para avanzar en
criterios comunes sobre la definicion de lineamientos educativos aplicables a las carreras de
formacion de dichas Fuerzas.

En este sentido, resulta significativo mencionar que en el trabajo de redefinicion de la
formacion profesional de fuerzas policiales y federales se generd a partir de la participacion de
los agentes involucrados, autoridades y técnicos policiales, como asi también de funcionarios
politicos de las areas de Educacion y Seguridad, docentes e investigadores de Universidades
Nacionales y representantes de organismos de Derechos Humanos.

Posteriormente, en el ano 2008, a través del decreto 1755/2008, se institucionaliza la
Direccion Nacional de Formacion Profesional, Capacitacion e Investigacion en Seguridad
Interior, que segun los funcionarios del area (Alonso y Garrote, 2009) fue un instrumento clave
para la generacion de los disefios, la evaluacion de las politicas publicas y para la
profesionalizacion continua de los recursos humanos de las fuerzas de seguridad interior.

En el afio 2010, por decreto presidencial 1993/2010 se crea el Ministerio de Seguridad, que
mantuvo en parte las lineas de trabajo que estaban en desarrollo. Por una parte, recogié lo
realizado hasta ese momento en materia educativa y, por otra, profundizé la capacitacion
destinada a oficiales y suboficiales de las fuerzas policiales y de seguridad.

Dichas capacitaciones giraron en torno fundamentalmente a dos ejes: por un lado, la
formacion en el nuevo paradigma de seguridad ciudadana vy, por el otro lado, la formacion
pedagogica. A fin de revisar y fortalecer las practicas docentes se proponia una reconstruccion
de concepciones subyacentes en la formacion con los aportes del paradigma educacion por
competencias y la reflexividad en consonancia a la nueva vision del campo de la seguridad

(Béez et al., 2015).
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En consecuencia, a partir de los mencionados diagndsticos y acuerdos de formacion, se
sanciond la resolucion 199/11 del Ministerio de Seguridad, la cual establecia que debian

adecuarse:

Los planes, programas o cursos educativos orientados a la formacion inicial
de los aspirantes a ingresar a los agrupamientos de personal subalterno y
superior de los cuerpos policiales y fuerzas de seguridad, a los estandares y
contenidos minimos establecidos en los documentos base [...] en respuesta a
los requerimientos de un lineamiento politico -educativo del momento (Ruiz,
2014: 127).

A fin de llevar a cabo la nueva conformacion de los planes de estudio para la formacion
inicial, en GNA, se generaron, desde los Equipos Técnicos del Ministerio de Educacién y del
Ministerio de Seguridad jornadas de capacitacion, orientacion y asesoramiento dirigidas a
personal de Gestion de Fuerzas de Seguridad y a integrantes de equipos técnicos profesionales.

A partir de los nuevos lineamientos en materia educativa se redefinié el campo social y
humanistico para la educacion superior no universitaria, cuya intencionalidad era la integrar los
procesos de formacion al ejercicio profesional desde el desarrollo sociocultural y productivo
para contribuir al desarrollo local y regional (véase los “Lineamientos para la Educacion
Superior Técnica, Social y Humanistica”, 2011).

Dentro de este contexto, y tomando en consideracion los diagnosticos efectuados en los
institutos de formacion, se construyeron consensos federales, que definieron criterios comunes
sobre la formacion policial inicial. Dentro de ellos, el sub-campo de la Seguridad Publica y
ciudadana, muestra los ejes sobre los que se estableci6 la gestion del Ministerio de Seguridad.

De forma que, el mismo quedo establecido en funcion al respeto por los Derechos Humanos
y Civiles de los sujetos, grupos y comunidades, prevencion y control integrados, y la promocion
dentro de escenarios de participacion ciudadana que tiendan a mejorar las condiciones de
integracion social (Res. Consejo Federal de Educacion nro.193/12)*. Todo ello enmarcado en la
garantia del ejercicio de derechos y logro del bien comtn.

De esta manera, la mencionada resolucion ministerial establecio orientaciones para la
formacion del curso inicial de Gendarmes y la de los Suboficiales de Gendarmeria Nacional. La
primera se definiria en funcion al anexo “Formacidn profesional basica para Agentes de Calle”,
mientras que la segunda segun la “Tecnicatura Superior en Seguridad Publica y Ciudadana
orientadas a la formacion policial”, normados para las instituciones oferentes, la reorganizacion

de sus planes de estudio para ser evaluados por los Ministerios de Educacion y de Seguridad.

24 Este es el documento base de la tecnicatura superior en seguridad plblica y ciudadana orientada a la formacion
policial.
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Para los miembros de Gendarmeria, especialmente en el cuadro de suboficiales, esta
resolucion fue percibida como la primera equiparacion, desde lo normativo, del Gendarme con
el policia, ya que en la misma se los denomina “Agentes de Calle” a los gendarmes en su grado
inicial y a la formacion para el curso de ascenso a cabo esta “orientada a la formacién policial”.
De forma que, si bien, las funciones policiales siempre las tuvieron asignadas, su ambito de
actuacion quedaba delimitado dentro del fuero federal como policias auxiliares y del fuero
comun como policias concurrentes. De este modo, tal como refieren en el trabajo de campo
Oficiales y Suboficiales, se produjo un “quiebre” en la definicién del perfil profesional del
gendarme, ya que modifico su actuacion exclusiva dentro del fuero federal y agrego la
correspondiente al fuero comun.

Paralelamente, el Ministerio de Seguridad comenz6 a establecer politicas tendientes a
atender la demanda publica de seguridad ciudadana. De esta forma, se generaron distintos
operativos y planes de seguridad. Durante el afio 2011, se iniciaron los planes Centinela,
Seguridad Urbana, Ciudad Segura, el Plan Nacional de Participacion Comunitaria, los
operativos Cinturén Sur y el Cuerpo Policial de Prevencion Barrial.

En el operativo Cinturén Sur (2011), GNA fue designada en comisarias de la Policia Federal
34, 36 y 52, con sus respectivas jurisdicciones, donde intervinieron en el fuero comiin en forma
directa. Estas trasformaciones o “nuevas actividades que se les imponian” fueron vivenciadas

segun algunos miembros de Gendarmeria entrevistados de la siguiente manera:

Tuvimos que adaptarnos a las patadas, no sabiamos ni donde estdbamos,
teniamos un acta, ordenanzas, habia que saber qué ley o reglamentacion, era
nuevo para nosotros. [...] Somos en primer lugar Funcionarios Publicos
encargados de hacer cumplir la Ley y subordinados a lo que determina el
poder ejecutivo.

Lo que si es cierto que es que Gendarmeria va al revés porque primero
aparece la nueva tarea y después la capacitacion y/formacion. Por eso un
término que utilizamos mucho es el de desafio [la palabra fue resaltada por
el entrevistado].

De acuerdo a lo que menciona este oficial, en primer lugar, la GNA esta subordinada al
poder ejecutivo, de hecho, como toda organizaciéon gubernamental su mision expresa la
responsabilidad asignada por el Estado, y en este sentido, es la funcidon rectora de la
organizacion. De ello, se desprende que lo mas importante para sus miembros estaria dado por
la capacidad de adaptarse, a aquello que se les impone en funcion a las demandas en materia de
seguridad signada por el momento socio politico.

Por otra parte, el término desafio, alude a un reto, a la capacidad de enfrentarse a las
dificultades con decision lo que requiere contar con determinadas competencias para resolver

los problemas o contingencias que pudieran surgir. De ello, se puede comprender el valor dado
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a la disciplina y a una estricta subordinacidn jerarquica, que asegura el cumplimiento de aquello
para lo que - aunque - no cuentan con herramientas dadas en su formacion deben realizar en
“obediencia” a las érdenes de superiores.

De esta forma, la resistencia a adoptar un nuevo modelo educativo puede inscribirse en el
sentido dado a la disciplina y a los interrogantes que generaba en los agentes sobre como
repercutirian en las actuaciones profesionales dicho cambio al modificar la formacion

tradicional asentada en tales dimensiones.

3.1.1 Primera transformacion en la formacion inicial: Curso Basico de
Formacion de Gendarmes

Hasta el afio 2011, este curso inicial, a diferencia del curso para ascenso a cabos, no contaba
con reconocimiento del Ministerio de Educacidon. Su disefio respondia a contenidos que los
propios oficiales y suboficiales de la Fuerza consideraban necesarios y suficientes para la
formacion técnica en aspectos propios del quehacer profesional.

En este sentido, desde la perspectiva de los propios agentes gendarmes, ello aseguraba el
desempefio en las funciones operativas, es decir, ejercicios practicos que reproducian
actuaciones profesionales con énfasis en la disciplina, los valores de la Fuerza, y la imitacion de
posturas corporales, gestos y modos de comunicarse de instructores expertos (tal como se
describi6 en capitulo I, Custodios de las fronteras).

De ello, resultaba como lo expresaron entrevistados que el campo y el aula no se mezclan,
por lo cual la formacion inicial exigia una “necesaria” fragmentacion entre area académica y
operativa.

Se comprende que la formacion hasta ese momento, respondia a otro perfil y funciones
profesionales, en consonancia a un enfoque diferente de la seguridad y por tanto, la formacion
reproducia una modalidad de ensefianza -aprendizaje concebida desde una perspectiva técnica
instrumental, sustentada en un paradigma conductista, en el que el aprendizaje estaba
condicionado por estimulos que aseguraban el logro de determinadas respuestas (Zaccagnini et
al., 2008), al dejar de lado la complejidad del contexto, el analisis critico y la implicancia de la
propia subjetividad.

Sera a partir de la mencionada resolucion 199/11 la inauguracién de una propuesta nueva
para el modelo de formacion del curso inicial de formacion de Gendarmes, lo que requirié una
modificacion completa del disefio, que abarcaba desde la definicion del perfil, hasta los
contenidos y estrategias de ensefianza, en correspondencia a la reconfiguracion del campo de la
seguridad y a la nueva vision de la formacion.

En el proceso de re-contextualizacion curricular intervinieron tres actores claves, por una

parte los equipos técnicos del Ministerio de Educacion y del Ministerio de Seguridad, brindando
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jornadas de capacitacion, orientacion y asesoramiento, por otra, los equipos pedagogicos de las
dos unidas académicas, Cabo Ratl R. Cuello y Adolfo Romero, en las que en ese momento se
desarrollaba y por ultimo, oficiales que ocupaban cargos de gestion.

En principio, a fin de construir el perfil profesional del Gendarme, los equipos pedagogicos
de las Unidades Académicas involucradas en este trabajo llevaron adelante espacios de consulta
y diadlogo con los diferentes docentes de las materias que integraban el Curso de Formacion de
Gendarmes, y también con oficiales y suboficiales de Gendarmeria que contaban con
experiencia en el campo de actuacion profesional donde se insertarian posteriormente los
egresados.

De esta manera, se determinaron las funciones y actividades especificas que realiza un
gendarme en su grado inicial, teniendo en cuenta los diferentes destinos posibles en todo el pais.
A partir de estos aportes, se construyo el perfil profesional por competencia, ademas se
introdujeron bloques de contenidos de acuerdo al anexo I: “Agentes de Calle”, se distribuyeron
cargas horarias y lugar de cada asignatura dentro del plan (articulacion horizontal y vertical). Es
decir, se organizaron los espacios curriculares en Campos de Formacion y Areas de
Competencias y se actualizo la bibliografia.

En la nueva propuesta curricular se conservaron algunos espacios especificos, pero se
redefinieron sus contenidos, los cuales estuvieron signados por un énfasis en los Derechos
Humanos, en la prevencion y promocion de la seguridad y en el uso racional de la fuerza. Se
agregaron otras asignaturas como Introduccion a la Seguridad, con contenidos que brindaban
sustento teérico a las actuaciones profesionales, desde el nuevo paradigma y Problematicas
Socioculturales que acercaba a los alumnos a las conflictividades sociales en los diferentes
ambitos de actuacion, las representaciones y estereotipos que se reproducen en las practicas de
los Funcionarios Publicos encargados de brindar Seguridad.

El nuevo disefio curricular quedé conformado en dos tramos de formacion: el primero con 5
(cinco) meses de duracion desarrollado en las Unidades Educativas con régimen de Internado
(Campo de Formacion General, Campo de Formacion de Fundamento, Campo de Formacion
Especifica y Espacio de Definicion Institucional) y el segundo con 4 (cuatro) meses de duracion
llevado a cabo en despliegue con caracter de Externado (Campo de las Practicas
Profesionalizantes). La duracién completa es de nueve (9) meses, con una carga horaria total
1160 horas reloj.

Dichos campos fueron definidos en funcion a los lineamientos de la resolucion del Consejo
Federal de Educacion de la siguiente forma (véase IUGNA, Proceso de Adecuacion Curricular

curso basico de formacion de gendarmes, 2011):
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e Campo de la Formacion General: consiste en un primer acercamiento a los
conceptos socioculturales, de comunicacién y ciudadania promoviendo la actitud
responsable y reflexiva sobre las problematicas sociales, culturales y economicas
donde el futuro gendarme se desempefiara.

e Campo de la Formacion de Fundamento: refiere a los conocimientos vinculados a
la ética profesional y al marco legal de la tarea que el gendarme desarrollara en el
despliegue.

e Campo de la Formacion Especifica: consiste en las actividades relacionadas con
la funcidn policial que llevard adelante el gendarme.

e Espacio de Definicion Institucional: aborda contenidos especificos de la
institucion e impulsa el desarrollo de capacidades concretas en el futuro
gendarme con el fin de complementar su formacion.

e Campo de Practica Profesionalizantes: posibilita la integracion y contrastacion de
los saberes construidos en los Campos de Formacion anteriores garantizando la
articulacion teoria-practica. Este campo debe estar presente desde el comienzo
hasta la finalizacion del proceso formativo.

A continuacion se expone el Plan de estudios del curso de formacion inicial para Gendarmes

segun lineamientos de la Resolucién Ministerial 199/11.

Primer tramo de formacion (tiempo de duracion: 5 meses).

Campo de . . Hs reloj|Hs  reloj | Formato

.y Espacio Curricular .
Formacion semanal | total curricular
CG Lenguaje y Comunicacion 4 80 Asignatura
CG Seminario de Problematicas Socioculturales |3 60 Seminario
CF Formacion Etica y Derechos Humanos 5 100 Asignatura
CF Fundamentos tedricos juridicos 5 100 Asignatura
CF Introduccion a la Seguridad Publica 4 80 Asignatura
CE Instruccién y practica de armas 5 100 Asignatura
CE Operaciones de Gendarmeria Nacional 8 160 Asignatura
CE Entrenamiento Psicofisico profesional para g 160 Asignatura

la seguridad |

Total de horas semanales, Primer Tramo 42 840

Los espacios curriculares correspondientes al “Espacio de Definicion Institucional” (EDI),
desarrollados también durante el primer tramo, no se contemplaban en el calculo para la
distribucion de los campos de formacion. En estos se abordaban contenidos especificos que los
agentes consideraban prioritarios para el desempefio de los gendarmes. El primero que aparece
en el cuadro, por ser especificos a la organizacion de la Fuerza y el segundo porque, en las

representaciones de los propios agentes, se establecia una relacion directa entre los aportes
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conceptuales que brinda la matematica con el desarrollo de procesos cognitivos superiores,
como el razonamiento, la generalizacion y la abstraccion. Este campo quedé esta conformado de

la siguiente manera:

Campo de Formacion Espacio Curricular Hs reloj | Hs reloj
semanal total
EDI Organizacion 4 80
Institucional de
Gendarmeria Nacional
EDI Pensamiento logico- | 2 40
matematico

Segundo tramo de formacion (tiempo de duracion: 4 meses).
Campo de | Espacio Curricular Hs reloj | Hs  reloj
Formacion semanal total
PP Practica Profesionalizante Supervisada 14 224
PP Entrenamiento Psicofisico profesional para 6 96
la seguridad II
Total de horas semanales, Segundo Tramo 20 320
Carga horaria total, Curso Basico de Formacion de Gendarmes 1160

Fuente: primer tramo como segundo tramo, Escuela de Suboficiales con base en Resolucion
199/11 Ministerio de Seguridad. Nota: Carga horaria total del curso: 1160 hs. /Primer Tramo:
840 hs./ Segundo Tramo: 320 hs.

A diferencia del anterior, el nuevo curso inicial de formacidén de Gendarmes se sustento, en
una orientacion politica especifica, de alli que su disefio respondia, en cierta forma, a dichos
lineamientos y, a su vez, conservaba y respetaba las particularidades de la Gendarmeria
Nacional en aquellos aspectos especificos que definen, desde una vision tradicional, su campo
laboral.

Sin embargo, y aunque en los lineamientos se dejaba un porcentaje de la carga horaria para
aquellos espacios de definicion institucional la orientacion de la formacion hacia lo policial
generd diversas resistencias. Las mismas giraban en torno a la pérdida de su identidad como
fuerza intermedia, el nuevo rol en un a&mbito no especifico de gendarmeria (es decir, espacios
donde no intervenia tradicionalmente), actividades policiales de seguridad urbana, y del que, por
otra parte, los propios agentes gendarmes pretendian diferenciarse.

En este sentido, y siguiendo el analisis del trabajo de campo, la identidad constituida como
gendarme esta basada en sus funciones tradicionales, sustentadas en practicas educativas de tipo
militar que aparecen como aquellas capaces de brindar disciplina y eficiencia en sus funciones,
como asi también determinado reconociendo social. Estos argumentos son los que se pusieron
en juego entre los agentes para defender una formacion tradicional, centrada en la disciplina en

contraste con el paradigma educativo de la reflexividad propuesto en las nuevas orientaciones.
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De esta forma, la identidad de los agentes, es entendida desde la perspectiva planteada por
Barth (1976), como la conservacion de las fronteras- aunque se modifiquen rasgos
fundamentales de su cultura- y por la capacidad de mantenerlas frente a otros grupos, lo que se
manifiesta como una lucha permanente por mantenerla (Giménez Gilberto, 2015).

De este modo, son las practicas militares las que otorgan identidad a los agentes y, en este
sentido brindan sustento para la conservacion de la vision tradicional del gendarme, lo que
permite comprender la resistencia a los cambios en la formacion que desde las politicas publicas
comenzaron a definir un nuevo perfil profesional.

Sin embargo, a pesar de las resistencias a la adopcion de este modelo de formacion, los
lineamientos politicos eran precisos en cuanto a la necesidad de generar dispositivos
pedagdgicos que respondieran a la concepcion de educacion centrada en el analisis y la
experiencia reflexiva, de modo que, éstas fueron insertandose en las practicas formativas de los

gendarmes.

3.1.2 Dispositivos Pedagogicos

A partir de este nuevo curso para Gendarmes, en las instituciones oferentes, Escuela de
suboficiales Cabo Ratl R. Cuelo y Adolfo Romero, se comienzan a organizar y sistematizar el
trabajo sobre dispositivos® pedagdgicos en torno a las Practicas Profesionalizantes - aunque -
en el disefo curricular, dicho campo de formacion aparece s6lo en el segundo tramo, es decir en
aquel que se desarrolla ya en el despliegue institucional.

Ello muestra cierta contradicciéon entre la propuesta curricular y el sentido dado a las
Practicas Profesionalizantes, ya que desde la perspectiva pedagdgica propuesta en los
documentos del Consejo Federal de Educacion se establece la integracion y contrastacion teoria
y practica en todo el proceso de formacion. En este sentido, los criterios para la formulacion de
los lineamientos sobre Practicas Profesionalizantes fueron aquellos definidos por el equipo
técnico del Ministerio de Educacion (2011), a saber:

e Articulacién e integracion: con actores diversos, entre instituciones, entre
espacios de formacion, entre profesores. Con otros campos, articulaciéon con
perfil planteado.

e QGradualidad/complejidad creciente: escenarios estudio de casos, escenarios

simulados y reales.

25 Cappelletti Graciela (2011), retoma la perspectiva de Souto (1999) y refiere a los dispositivos pedagégicos como
cierto modo de disponer elementos, anticipar situaciones, proponer medios para alcanzar finalidades, considerando la
incertidumbre y la imprevisibilidad.
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e  Supervision del recorrido de practicas.
e  Propdsitos propios y de integracion de contenidos. Ejes que articulan la
secuencia.

El disefio de dichas practicas estuvo a cargo, en aquel momento, de los equipos técnico
pedagodgicos de cada unidad académica y, por lo tanto, también la elaboracion, implementacion
y seguimiento de los dispositivos de formacidon que favorecieran el trabajo articulado entre las
materias del 4rea técnico profesional y académica, como asi también la aplicacion de
instrumentos que permitiesen integrar gradualmente los contenidos.

Dichos dispositivos en funcién de las orientaciones brindadas desde el Ministerio, se
distinguieron en: los basados en la narracion y los centrados en la interaccion. Dentro de los
primeros se implementaron registros narrativos y el diario de formacion y, de los segundos, la
observacion sistemadtica y las practicas simuladas.

De esta forma, en principio, se agregaron a los ejercicios practicos tradicionales de campo,
los aportes conceptuales de Lenguaje y comunicacion, Problematicas socioculturales, Etica y
Derechos Humanos y Fundamentos teodricos juridicos. En este sentido, se organizaron e
implementaron “listas de cotejos” que guiaban la observacidon, como instrumento que favorecia
la vinculacion de lo sucedido en la situacion observada con los contenidos tedricos.

Este proceso marco el inicio de trabajos en equipos conformados por docentes ¢ instructores
en los que se acordaban las secuencias de contenidos de forma tal que posibilitaran el
tratamiento de contenidos de manera articulada. Si bien, y como pudo observarse en el trabajo
de campo, ello permiti6é la construccion de criterios y practicas conjuntas, pero al no haber
quedado sistematizado, con el tiempo, los encuentros se distanciaron y se diluyeron.

Desde esta nueva perspectiva pedagdgica, la “reflexion” de los alumnos sobre sus propias
practicas fue otro aspecto central en la formacion inicial de Gendarmes. De esta manera, para
los técnicos del Ministerio de Seguridad, autores de una publicacion posterior, no se trataba
solamente de ensefiar procedimientos de rutina, sino de formar profesionales que reflexionen

sistematicamente sobre sus practicas, el sentido de dicha reflexion estaba dado por:

La posibilidad de proponer un trayecto formativo que acerque
progresivamente a los estudiantes a las situaciones de complejidad e
incertidumbre de su campo profesional favoreciendo la construccion de un
conocimiento practico y reflexivo (Baez et al., 2015: 4)*.

A tal fin, se instauraron registros narrativos que los aspirantes realizaban de manera

individual o grupal luego de cada simulacion para facilitar anélisis de dificultades, el debate, y

26 Equipo pedagdgico de la Subsecretaria de Planeamiento y Formacion del Ministerio de Seguridad de la Nacion,
encargado de asesorar en la definicion de los planes de estudios a las instituciones oferentes y de brindar capacitacion
pedagogica, sustentada en el paradigma de la reflexividad, a oficiales suboficiales e integrantes de equipos técnicos.
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la puesta en comun sobre lo sucedido en la simulacion, propiciando la reflexion sobre las
propias practicas.

Por otra parte, también se incluyd el “diario de formacion” como instrumento en el que se
narraba y reflexionaba sobre aquellos aspectos técnicos, pero también subjetivos o emocionales

que se ponian en juego en cada simulacion. El sentido del mismo se fundamentaba en que:

Se convierte en una hoja de ruta y en una herramienta que le permite a todo
sujeto en situacion de formacion, narrar situaciones, sucesos, dichos que €l
considera relevantes para si [...] contribuye a situarse en la profesion,
reforzando la propia identidad y ayudando a repensar el lugar que se ocupa
en la institucion y en la sociedad” (Barale y Sabelli, 2012: 23).

Sin embargo, este dispositivo fue resistido por considerarlo de “poco valor” para esta
formacion inicial y, ademas, porque requeria un trabajo de seguimiento por parte de oficiales y
suboficiales que no era posible en funcion a la disponibilidad horaria del mencionado personal.
De hecho, estos argumentos fundamentaron su eliminacion, luego de ser aplicado en ese tinico
curso de formacion de Gendarmes.

Igualmente, todos estos instrumentos, de manera paulatina, fueron dejando de utilizarse en
las simulaciones que conformaban las Practicas Profesionalizantes. Esto se debe, en términos
generales, y de acuerdo a lo indagado y analizado, a que los instructores consideraban que los
aspirantes podian realizar observaciones sin la guia que proporcionaba esta herramienta, es decir
sin un soporte que orientara la observacion. Paulatinamente, las listas de cotejo se replantearon
y reconstruyeron, pero como instrumentos de evaluacion que permitian valorar el desempefio de
los aspirantes, mediante un puntaje diferenciado para cada item en funcion de la significatividad
de acuerdo al procedimiento simulado.

La formacion en GNA de la Escuela de suboficiales Cabo Radl R. Cuello conservo un
nucleo prioritario, el cual brindé identidad, y que esta basado en los valores y la disciplina. Ello
cobra sustento dentro de GNA en relacion con las perspectivas sobre la formacion de los
propios agentes. Esto puede vislumbrase a partir de lo expresado por actores jerarquicos de la

institucion, en el cual se sefiala:

Si bien, la capacitacion y el perfeccionamiento implicaron la construccion de
profesionales y especialistas de diferentes campos de accion, los valores
éticos y morales que nos inculcaron nuestros predecesores sigue siendo la
base mas firme y la que nos hace ser diferentes [...] los valores que forman
parte de la disciplina, que a la vez se convierte en el medio indispensable
para actuar eficaz y eficientemente en cada mision que se impone,
destacando la honradez, la hombria de bien, la obediencia, el respeto y
espiritu de cuerpo, entre otros, definen la esencia del gendarme (Notas de
campo: extracto obtenido del discurso del director de la escuela al celebrarse
el 60 aniversario de la ESCUSUB).
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De esta forma, si por una parte, la esencia del gendarme se define por la “disciplina con los
valores que la conforman y es el medio para actuar eficaz y eficientemente”, como refiere el
mencionado actor, por otra, la reflexion, para los funcionarios y técnicos de seguridad, es un
proceso en el que interviene lo cognoscitivo pero también lo emocional y afectivo, y que
permite “una vuelta sobre lo realizado, una observacion distante, una mirada sobre si mismo en
la que se ponen de manifiesto no so6lo las certezas sino también las dudas, la incertidumbre, los
imprevistos” (Baez et al., 2015: s/d).

En tal sentido, las contradicciones entre una vision profesional fundada en la disciplina y los
valores y otra sustentada en el nuevo paradigma educativo de la reflexividad, generaron
resistencias que, del lado de los agentes gendarmes, giraban en torno a cémo ello repercutiria en
la disciplina y en las respuestas inmediatas requeridas, desde sus percepciones, para el
desempefio profesional.

La preocupacion por el proceso de formacion puede reflejarse en lo expuesto por un oficial:

[...] el gendarme tiene que ir donde las personas no irian jamas, porque va
en contra del instinto de vida, entonces ;cémo formas en eso?

Es a partir de esta pregunta que el entrevistado acentua la necesidad de una formacion desde
una perspectiva conductista, es decir donde la accidén externa, a partir de determinados
estimulos, conforma la conducta esperada y el alumno es concebido como mero receptor pasivo
(Zaccagnini, 2008). Ademas como, refiere Varela (2007) en “la formacion policial inicial la
instruccion tradicional se liga al disciplinamiento, especificamente al disciplinamiento corporal”
(Baez et al., 2015: s/d). Desde esta posicion, se busca lograr respuestas corporales inmediatas
casi mecanicas y, por tanto, no requeriria del pensamiento reflexivo.

En este curso inicial, es donde se priorizan las dimensiones mas castrenses de la formacion:
disciplina, obediencia, sacrificio, valores institucionales y subordinacion jerarquica, ello, en
funcion a lo que los propios agentes refieren en las entrevistas, como: “somos mas castrenses
que otras Fuerzas y eso es lo propio de Gendarmeria, lo que nos diferencia de otros [...]”, es
decir es lo que les otorga identidad.

Entonces, se puede comprender que la mayor dificultad para el desarrollo de este nuevo
curso de gendarmes estuvo dada en la asimilacion del sentido de las Practicas Profesionalizantes
y el de la reflexion sobre las propias acciones implicadas en las mismas.

De esta manera, la inclusion de contenidos democraticos del paradigma de la Seguridad en el
plan de estudio, la redefinicion del perfil profesional y las nuevas estrategias que fortalecieran
las practicas docentes, parecian constituir un avance hacia la profesionalizacion, en el sentido

que lo entendian los funcionarios y asesores del Ministerio.
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Sin embargo, todo ello quedd limitado al mero cumplimiento de los nuevos contenidos que
ampliaron el plan de estudios, ya que en las practicas pedagodgicas no se produjeron
modificaciones sustantivas, de tal forma continuaron prevaleciendo las modalidades formativas
tradicionales sobre las nuevas concepciones educativas.

En este sentido, Davini (1995) sefiala que aquello que resiste y que se sustenta desde el
discurso pedagdgico en la legitimacion de practicas formativas, muestra que coexisten ideas
representativas de los tiempos y necesidades sociales de educacién actuales, con otras
tradicionales sustentadas en los marcos referenciales que definen la actividad docente.

Por otra parte, el segundo tramo de formacion, inaugurado como practicas profesionales
supervisadas, supuso la insercion de los alumnos al mundo laboral como una primera
aproximacion concebida dentro y con relacion al trayecto formativo- aunque- también supuso

algunas dificultades para su concrecion, las cuales analizaremos el siguiente apartado.

3.2 Segundo tramo de formacion: Practicas Profesionales Supervisadas

El segundo tramo de formacidn, como se detall6 en el disefio del plan de estudios, era aquel
conformado por Practicas Profesionalizantes supervisadas, que se desarrollaban en diferentes
unidades operativas del despliegue durante cuatro meses luego de haber concluido el primer
tramo. Es decir que, se realizaba en contextos reales vinculadas a las funciones que deberian
desempefiar como Gendarmes 1.

La orientacion, el seguimiento y la evaluacion de los futuros egresados estaban a cargo de un
Oficial tutor, que se designaba en funcidén al conocimiento y experiencia en las tareas y
funciones propias del contexto en que se encontraba inserta cada unidad o escuadron de GNA.
Aunque dicho seguimiento se vio limitado debido a las demandas operativas y escasa
disponibilidad de oficiales y suboficiales superiores para responder a ello.

La evaluacion de este trayecto consistia en la valoracion de las Practicas Profesionalizantes
en las que participaban los Aspirantes. A tal fin, el tutor utilizaba guias de observacion y
seguimiento, previamente disefiadas por las unidades educativas. Dichas observaciones, eran
incluidas en informes individuales finales de cada aspirante, a partir del cual resultaba la
aprobacion o no de ese trayecto.

De esta forma, el egreso de este curso quedaba supeditado a la aprobacion de los espacios
curriculares correspondientes al primer tramo de formacién y a los informes con resultados, por
lo menos como “satisfactorios” de las Practicas Profesionalizantes del segundo. Es importante
aclarar que la valoracion que se plasmaba en el informe final era de caracter cualitativo, y su
escala estaba conformada por las apreciaciones de Excelente, Muy bueno, Satisfactorio y No
satisfactorio.
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Dicho trayecto de Practicas Profesionales en la Escuela de suboficiales Cabo Raul R. Cuello
resultd problematico por dos aspectos, primero, porque en las unidades operativas no contaban
con una organizacion, ni con recurso humanos suficientes que permitiesen el seguimiento de los
cursantes, y segundo, porque no se habia disefiado una normativa especifica que determinara la
condicion en las que se insertaban los aspirantes a las actividades profesionales.

Ello, termin6 generando confusiones, especialmente, en relacion con el uso de armas, ya que
como aun no eran gendarmes tampoco podian portarlas. De manera que se presentaron un
abanico de situaciones que, entre sus extremos, iban desde la no participaban en las actividades
especificas por temor a ese vacio reglamentario, hasta la integracion plena en tareas
correspondientes a un gendarme. La falta de una normativa especifica, que explicitara la calidad
de alumnos en las actuaciones en las que participaban podia por tanto, traer aparejado
consecuencias juridicas.

Ademas, resultaba engorroso el control de los informes finales que evaluaban el desempeifio,
y por tanto la aprobacion del curso, para las unidades académicas que tenian a su cargo la
revision y valoracion de cada Aspirante en los distintos lugares del despliegue. Esta dificultad,
hizo que se modificara el informe final de desempefio en este segundo tramo, el que pasé a ser
de caracter cuantitativo, es decir que las notas de los Aspirantes respondian a una escala
numérica entre 1 y 10 y, de esta forma, facilit6 la obtenciéon de un promedio general del curso.
Sin embargo, aquellos aspectos sustantivos, referidos a la inclusion de los aspirantes en
actividades propias de un gendarme sin el uso del arma, a la orientacion y seguimiento del tutor
en las unidades operativas como asi también a la generacion de espacios de analisis y reflexion,
no fueron de facil resolucion.

En este sentido, se recuerda que Gendarmeria cumple funciones en ambitos muy disimiles,
que abarcan desde las fronteras de nuestro pais hasta el policiamiento urbano en zonas
conflictivas de grandes ciudades, de forma que las realidades laborales, en cuanto a tareas,
numero de efectivos y posibilidad de los jefes de unidades operativas para cumplir con la
funcién de tutor, eran muy diferentes de acuerdo a los lugares del despliegue institucional en los
que eran asignados los alumnos.

Ello terminé definiendo que en los cursos posteriores este segundo tramo se desarrollara solo
en lugares en donde era posible efectuar un control y seguimiento de los Aspirante por parte del
tutor, con lo que se redujo significativamente, para los alumnos, la posibilidad de vivenciar la
realidad laboral completa del gendarme, pero al mismo tiempo disminuia los riesgos a los que
podia quedar expuesta la GNA.

Con esta nueva definicion del segundo tramo de formacion, el plan de estudios definido de

acuerdo a la Resolucion 199/11, tuvo vigencia hasta el afio 2015. Desde ese afio, y a partir de la
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Disposicion 1353/16 del Director de GNA, ambos tramos de formacidén conformaron el primer

ano de las Tecnicaturas Universitarias, destinadas a los suboficiales de la Fuerza.

3.2.1 Elinicio de la formacion universitaria para los Suboficiales de
GNA

A partir de la Disposicion 738/15, se propone un nuevo plan de estudios para el Curso de
formacion baésica del personal de Gendarmes, que, de esta forma, pasaba a convertirse en el
primer afio comun del trayecto formativo de las tecnicaturas universitarias. En este nuevo
disefio, intervinieron autoridades del Ministerio de Seguridad, de Educacién en conjunto con
profesionales del IUGNA y de la Direccion General de Educacion e Institutos de GNA.

La implementacion de la primera cohorte se realizo en agosto del afio 2015 en el Instituto de
Formacion Félix Maniflor y contd con asesoramiento y capacitaciones, a cargo de los equipos
técnicos de los Ministerios de Seguridad y Educacion y de profesionales del IUGNA, destinadas
a docentes, instructores y personal de gestion.

El seguimiento de este proceso de implementacion, en el mencionado instituto de formacion
por parte de los profesionales de los Ministerios, fue determinante para la organizacion de las
practicas pedagogicas en el sentido otorgado en el disefio curricular. Luego, en el afio 2016, este
curso se extendio a los otros dos institutos de formacion, pero sin contar con el asesoramiento
de los profesionales mencionados.

De forma que este plan de estudio fue enviado ya elaborado a las otras dos instituciones
formadoras (ESCUSUB e INCAES) con definiciones: sobre perfil profesional, perfil de los
docentes para cada espacio curricular, contenidos, estrategias metodoldgicas, bibliografia y
planillas para la planificacion y evaluacion de las Practicas Profesionalizantes y Profesionales?’.

Sin embargo, al discontinuarse el seguimiento en las instituciones oferentes, por parte de
dicho equipo técnico en el afio 2016 (a partir de la llegada del nuevo gobierno del presidente
Mauricio Macri), la modalidad de implementacion en la Escuela de Suboficiales Cabo Raul R.
Cuello y Adolfo Romero fue diferente a 16gica pretendia en el disefio curricular. De manera que,
la misma quedo supeditada a las perspectivas de los propios agentes, que como se pudo analizar,
produjo contradicciones para su concrecion, especialmente, en las practicas pedagogicas.

En relacion con el disefo curricular, fue definido a partir de un modelo de capacitacion por
intervenciones profesionales reservadas al personal destinatario conforme a su rol profesional,

de manera que:

27 La diferenciacion entre Practicas Profesionalizantes y Profesionales se efectiia a partir de un documento interno de
la Fuerza en el que se establecen lineamientos, brindados por las autoridades del area educativa de GNA, para la
implementacion del primer afio comun de las tecnicaturas universitarias. Quedando definidas como Practicas
Profesionales aquellas que se desarrollaban en contextos reales y como Profesionalizantes a las “simulaciones” que se
desarrollan en las unidades académicas.
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Asume el desafio de incluir la diversidad de actuaciones profesionales que le
son requeridas a GN, contemplandolos nuevos enfoques y marcos teoricos
referidos al paradigma democratico de Seguridad Ciudadana en los que se
sustentan dichas intervenciones contribuyendo a la construccion de la
identidad profesional de los jovenes funcionarios egresados de la Fuerza
(DNG 738/15).
La “profesionalizaciéon simulada”, en la que se apoya este disefio alude a la creacion, de
escenarios y situaciones que permitan reproducir, de manera analoga, el trabajo profesional en

la formacion. De modo que:

La simulacion de hechos de la realidad y la actuacion de roles por parte de
los/as cadetes constituye el principio fundamental que organiza la actividad,
transmision y adquisicion de saberes practicos [...] Se intenta ir
complejizando los saberes y actividades pedagogicas de 1° a 3° afio, y de
principio de afio al final. Siempre se empieza por cuestiones basicas y
simples para ir aumentando la dificultad en cada tema que se aborda. Se van
complejizando los escenarios de las practicas y situaciones que los/as

cadetes deben resolver. (Frederic et al., 2016, 48).

Este formato curricular, por intervenciones profesionales, se sustenta en la posibilidad de
acercar a los Aspirantes al futuro ambito laboral, a través de dispositivos disefiados para tal fin.
De manera tal que, apunta a lograr la tan mencionada contrastacion de los contenidos tedricos
con el ambito de la practica desde el inicio de la formacion de manera gradual hasta su
finalizacion.

En tal sentido, la articulacion e integracion de los saberes propios del ejercicio profesional en
torno a contenidos, estrategias de ensefianza y formas de evaluacioén, se constituyen en un
requisito central de este modelo de educacion.

Se interpreta que el mismo estuvo orientado por una accion politica desde el Ministerio de
Seguridad, ante la verificacion de las resistencias para concretar el sentido de las Practicas
Profesionalizantes y el de la reflexion en el curso anterior. Ademas, incluir los procedimientos
propios de Gendarmeria en las denominadas “intervenciones” se acercaba mas a la perspectiva
de formacion de los propios agentes gendarmes, en tanto se centraba en practicas especificas
propias del desempefio profesional.

En este sentido, referenciando a Pineau (2017), toda pedagogia es resultado de negociaciones
entre los grupos intervinientes y no de procesos abstractos, a historicos y objetivos. El campo
pedagdgico es un espacio de luchas en el que se amalgaman conflictos, compromisos y alianzas

entre tendencias contradictorias.
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Por otra parte, y en relacidon a la organizacioén curricular de este curso, primer afio de la
carrera de nivel superior universitario, se defini6 a partir de tres ejes afines: el de la Seguridad
Publica y Ciudadana, el Juridico/Normativo y el de las Précticas Profesionalizantes.

Este ultimo eje, conservé el mismo sentido dado por la resolucion 199/11, es decir
articulacion e integracion de los marcos tedricos y la contrastacion permanente entre teoria y
practica, mediada por la reflexion en y sobre la acciones realizadas, pero, a diferencia del disefio
anterior, presentaba un mayor nivel de concrecion curricular ya que, definia claramente las
intervenciones profesionales propias del quehacer del gendarme, ubicadas en el espacio
curricular Taller de construccion del rol profesional en torno a las cuales se debian disefiar las
planificaciones de los restantes espacios curriculares.

En cuanto a la conformacion del plan de estudios, su duracion fue de 36 semanas, organizada
en dos tramos, totalizando 1032 horas reloj de formacion. Es decir que conservo la misma
cantidad de semanas distribuidas de igual forma en dos tramos de formacion.

De manera que, el primer tramo de formacion tenia una duracion de 20 semanas que se
cursaban en los Centros de Formacion correspondientes y, el segundo de 16 semanas que se
desarrollaban en distintas unidades operativas del despliegue institucional. La misma resolucion

que aprueba este curso, explica la modalidad de précticas en cada tramo de la siguiente forma:

Durante el primer tramo, la frecuencia semanal de practicas por
intervenciones que propone el Taller de Construccion del rol profesional
promueve una dinamica de gestion curricular en la cual resulta necesario la
articulacion e integracion constante de todos los espacios del area de campo
y de aula [...] en el segundo tramo, las practicas profesionales supervisadas
daran espacio al surgimiento de nuevos problemas y contextos propios del
campo profesional donde se ejercitaran los conceptos tedrico/practicos, las
aptitudes fisicas y las habilidades profesionales adquiridas durante la primera
etapa de la formacion (DNG 738/15).

A fin de visibilizar, el sentido articulador de las practicas se presenta el cuadro que “grafica
la jerarquizacion gradual y progresiva de la practica en relacion a los distintos ejes de

formacion” (Anexo [ — DNG 738/15).
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Fuente: Anexo I — DNG 738/15.

De manera que, en la parte central del triangulo del primer tramo de la formacion, se ubica el
“taller de construccion del rol profesional”, ya que dicho espacio contiene las intervenciones
profesionales. Por otra parte, el vértice y la base del mismo, trazan la gradualidad de las
practicas desde el inicio de la formacion.

De esta forma, al comienzo, se ubica el vértice, lo que indica mayores aportes de contenidos
por parte de los otros dos ejes, el de Seguridad Publica y Ciudadana y el Juridico Normativo,
donde, de forma inversa, se encuentran sus bases. Esta mayor amplitud significa que se
desarrollan los sustentos tedricos de manera significativa para que aporten herramientas
conceptuales a las intervenciones que se comienzan a plantear en el Taller, como practicas
guiadas, siempre de manera integrada y articulada con los espacios de los otros ejes.

A medida que se avanza en el Curso de formacion, el tridangulo, que contiene el Taller, se va
ampliando hasta llegar a la base, en la que a su vez se encuentran los vértices de los otros dos
ejes. Es decir, que los aportes teoricos van disminuyendo en favor del avance de las
intervenciones/practicas que paulatinamente van integrando los contendidos del resto de los
espacios curriculares.

Asimismo, al comienzo de la formacion las propuestas de practicas eran talleres de analisis
de casos, para convertirse luego, en simulaciones de procedimientos, que aportaban inquietudes,
y nuevos problemas para ser abordados y resignificados en los distintos espacios curriculares.

En tanto que, el segundo tramo de formacién, se desarrollaba en diferentes unidades
operativas de GNA, al estar conformado por practicas profesionales supervisadas, definidas
como “Instancias de desarrollo practico de las habilidades aprendidas en los espacios
curriculares previos, en situaciones operativas reales” (Orientacion para la implementacion del
Curso Basico de Formacion de Gendarmes en los institutos de formacion de GNA, 2015:2).
Dicha actividad era realizada por los Aspirantes, pero con la guia de un oficial con experiencia
en la actividad, que oficiaba como un tutor y que ademas era el responsable del operativo. Se

preveia también la participacion de docentes de diferentes espacios curriculares para realizar
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estas practicas, aunque, ello no pudo concretarse debido, a aspectos organizativos y
presupuestarios.

Asimismo, para facilitar la comprension de la propuesta curricular, se presenta el plan de

estudios del Curso de Formacion Béasica para Gendarmes (DNG 738/15):

Tramo 1: 20 semanas.

Eje Espacios Curriculares Tipo de | Carga horaria | Carga
espacio semanal horaria total
Seguridad | Politicas Publicas en Seguridad. Asignatura | 3 60
Publica Probleméticas Socioculturales. Asignatura | 2 40
y Estado, ciudadania y rol de la | Asignatura | 2 40
Ciudadana | GNA.
Juridico - Etica y Derechos Humanos. Seminario | 2 40
Normativo
Marco legal de las intervenciones | Asignatura | 3 60
de
GNA.
Practicas Construccién del rol Profesional. Taller 10 200
Profesional | Comunicacion oral y escrita en las | Taller 2 40
izantes Intervenciones de GNA.
Uso racional de la Fuerza. Taller 5 100
Promocion de la  salud y | Taller 5 100
entrenamiento fisico.
Total carga horaria Tramo 1 34 680

Tramo 2: 16 semanas.

Eje Espacios Curriculares Tipo de | Carga horaria | Carga horaria
espacio semanal Total
Précticas Précticas Profesionales Taller 17 272

Profesionalizantes | Supervisadas

Entrenamiento fisico Taller 5 80
Total carga horaria Tramo 22 352
Total carga horaria — Tramo 1 y 2 1032 horas reloj

Fuente: DNG 738/15 del Director de GNA.

En relacion con este disefio es preciso aclarar que la perspectiva pedagogica tenia como
premisa el trabajo en equipo permanente y articulado entre profesores e instructores, llevado en
la actualidad al momento inicial del disefio del programa de los espacios curriculares. En este
sentido, cobrd centralidad la planificacion, como instrumento facilitador de la articulacion, que
de acuerdo a la normativa debia realizarse en funcion a las intervenciones profesionales.

Sin embargo, pese a que la modalidad de planificacion docente, requeria ser sustancialmente
modificada, ya que debia disefiarse en funcion a la secuencia establecida para las intervenciones
previstas, como se mostrara en el siguiente apartado, ello no ha podido efectivizarse hasta el

momento en la Unidad Académica Cabo Raul R. Cuello.
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Por otra parte, el plan de estudios presentaba nuevos espacios curriculares: Politicas Publicas
en Seguridad I y Estado, ciudadania y rol de la GNA. Estas asignaturas generaron resistencias
por parte de los docentes ya que por una parte, no habia profesores ni oficiales o suboficiales
idoneos para el abordaje de los contenidos que proponian y, por otro, no existia un material
educativo elaborado -por lo menos en la escuela de suboficiales- sino un listado de bibliografia
obligatoria.

Este conflicto, a partir de la reconstruccion en el trabajo de campo, fue resuelto desde el
equipo de gestion, reubicando a profesores que tenian horas disponibles y un perfil profesional
mas o menos afin (profesores de Historia, Lic. en Ciencias de la Educacion y abogados) en
dichos espacios curriculares y delegando la responsabilidad de la generacion del material
educativo o apuntes de estas nuevas asignaturas.

Todo ello, sumado a la falta de claridad para la implementacion de esta nueva propuesta,
termind propiciando contradicciones que se cristalizaron en diferentes tomas de posiciones entre
profesores e instructores. Por una parte, los docentes reafirmando su forma tradicional de
desarrollar clases y por otro, los instructores defendiendo la nueva propuesta de intervenciones,
pero desde su propio y tradicional enfoque de desarrollo de habilidades técnicas. Estas
diferentes posiciones dificultaron el logro de acuerdos a la hora de concretar el objetivo de
articulacion e integracion entre espacios curriculares en las Précticas Profesionalizantes,
ubicadas ahora en el espacio curricular Taller de construccion del rol profesional.

Dichas intervenciones profesionales, estaban enunciadas en la normativa mencionada, con
las respectivas actividades a desarrollar a partir de las competencias propuestas en este campo,
de forma que habilidades, capacidades y destrezas se trabajan en funcidén de las siguientes
practicas:

e Vigilancia, preservacion y proteccion de personas, bienes y objetivos.
e Identificacion y detencion de personas.

e Patrullaje en ambito urbano.

e Patrullaje en ambito rural y/o fronterizo.

e Actuacion contra-disturbios.

e Allanamientos.

e Control de ruta.

e Actuacion en situaciones de accidentes, siniestros y catastrofes.

e Policia auxiliar aduanera y migratoria.

De esta forma las intervenciones resultaron, una vez mads, ejercicios practicos de los
diferentes procedimientos operativos del Gendarme con escasa presencia y aportes de los

profesores. La participacion de los docentes fue limitada en los dispositivos de intervenciones
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profesionales durante el trayecto formativo, mientras que si lo concretaban en el examen final
integrador ya que ello estaba expresamente explicitado en el disefio curricular. Dicho examen,
debia realizarse de manera conjunta entre instructores a cargo de “Construccion del Rol
profesional” y profesores de “Marco legal de las intervenciones de Gendarmeria Nacional” y
“Comunicacion oral y escrita en las intervenciones de GNA” y, a partir de dicha instancia,
surgian las calificaciones finales para cada una de estas materias.

Es decir que la integracion se efectivizaba recién en el momento y espacio de evaluacion, sin
mediar planificaciones conjuntas que orienten la articulacion e integracion de los contenidos en
los dispositivos de practica, de forma que se dificultaba el analisis de dudas, errores y problemas
que pudieran surgir de las intervenciones profesionales.

Por otro lado, en el segundo tramo de formacioén, es decir aquel que se desarrollaba con la
participacion de los cursantes en actividades operativas en las Unidades de destino designadas a
tal fin, tomaron como referentes a los jefes de operativos y ademas agregaron a los propios
instructores de las unidades académicas para cumplir la funcién de tutores. De manera que, en el
transcurso de los cuatro meses del segundo tramo los Aspirantes a Gendarmes, podian realizar
diversas practicas, lo que suponia tareas relacionadas con los distintos procedimientos de
Gendarmeria.

En tal sentido, este primer contacto previo con el campo profesional, de forma guiada y con
apoyo de tutores, fue valorado como “muy positivo” por los Aspirantes entrevistados quienes
sefalaban, entre otras cosas, en contraste con las Practicas Profesionalizantes, que alli

“aprendieron”. Asi lo expresa uno de los entrevistados:

Era real, veiamos las cédulas no era un papel en blanco, a mi me tocd un
camion y no tenia idea qué mirar, el conductor me pasé dos carnets y yo
pensé que era trucho y no, no sabia que eran dos. Muchas cosas que no
sabiamos nos ensefiaban lo oficiales que estaban alli y ademas nos
observaban los instructores nuestros. Aqui, es el compafiero el que actia, ya
nos reiamos, y ademdas siempre era la misma situacion, ya sabiamos hasta
donde estaba la droga escondida (Grupo focal con aspirantes del curso de
gendarmes, afio 2017).

A diferencia de lo que ocurrid con el disefio anterior, en este, la normativa de
implementacion explicitaba claramente el rol del alumno y del tutor lo que propicié la seleccion
de los lugares en donde los aspirantes podrian desarrollar sus practicas asi como la organizacion
de las unidades del despliegue.

De modo que, la incorporacion de los oficiales instructores que se desempefiaban en las

mismas unidades académicas, como tutores, posibilitd la continuidad del proceso formativo ya

que, permitia establecer continuidades y discontinuidades como asi también, fortalecer el
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analisis de las problemadticas que surgian de la practica real, sustentandolo en los contenidos
trabajados en las simuladas correspondientes al primer tramo de formacion.

Posteriormente, y a fin de que la formacion alcanzara la duracion de nueve (9) meses de
cursado, se unifica el curso inicial de Gendarmes en un solo tramo en los institutos de
formacion, a partir del afio 2017. Ello, en consonancia con la Resolucién del Ministerio de
Seguridad 555/16.

A partir de una nueva disposicion (1353/16) de la Direccién General de Educaciéon e
Institutos de GNA se incorpora el segundo tramo, en un mismo trayecto, y de esta forma queda
conformado el primer afio comiin que actualmente presenta el plan de estudios. En este sentido,
dicha disposicién menciona que: “la distincion de la segunda parte del afio se centra en que el
trabajo siempre tomara como eje la practica realizada en el marco de las Practicas
Profesionalizantes o de las Practicas Profesionales Supervisadas” (Lineamientos para
Implementacion del Curso Bésico de Formacion de Gendarmes en los institutos de formacion de
GNA, 2016: 1)

Con esta nueva organizacion del curso el segundo tramo conformado solo por Practicas
Profesionalizantes y entrenamiento fisico implicaba durante su desarrollo intervenciones
profesionales, en las que docentes e instructores necesariamente deberian coordinar e integrar
sus observaciones para luego abordar, en los “talleres de andlisis de la practica”, los nuevos
problemas que surgian en las simulaciones e integrarlos en “talleres de analisis de las practicas”.
Es decir que la presencia y observacion de los profesores, en los dispositivos de practica, se
volvia fundamental para la revision critica de aciertos y errores desde el sustento de los
contenidos, asi como para propiciar la reflexion sobre lo sucedido.

En agosto de 2017 comienza la implementacion del segundo tramo de formaciéon en la
institucion formadora cabo Ratl R. Cuello no sin dificultades. Por una parte, desde lo
organizativo, para adecuar los horarios de docentes en funcion al cronograma de las
simulaciones y por la otra, a partir del surgimiento de resistencias desde los docentes, ya que no
pudieron dotar de sentido su presencia en estos dispositivos pedagdgicos. La participacion de
los mismos quedé limitada a la disposicion de los docentes para llevar a cabo este trabajo vy,
ademas por la escasa disponibilidad horaria de los profesores.

En este sentido, resulta de interés resaltar que al incluir las prdcticas profesionales
supervisada, es decir aquellas que se deberian realizar en contexto real, en el espacio de la
institucion educativa, y tal como se sefialo, sin haber avanzado sobre el sentido de la presencia y
rol de los docentes en las mismas, esta nueva propuesta curricular termina haciendo del segundo
tramo de formacidn una suma de simulaciones de procedimientos, con el agregado de Talleres

de andlisis de la prdctica que tampoco llegaron a cumplir con el objetivo y, ademas, privo a los
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alumnos de la posibilidad de realizar practicas en las unidades operativas del despliegue
institucional.

De esta forma, al dejar de conformarse como un régimen de alternancia entre el ambito
educativo y el del trabajo profesional se perdié lo fundamental de la formacién en las practicas
profesionales en contextos reales de actuacion. En tanto que, parafraseando a Cappelletti,
(2013), dicha alternancia opera como fuente de tension que deja al descubierto el
encuentro/desencuentro entre dos logicas de accion diferentes, la de formacién y la del trabajo,

de lo que resultaria una revision, retroalimentacion y fortalecimiento de las practicas educativas.

3.2.2 Habitus y resistencias

Al mismo tiempo, este nuevo modelo de formacion, implicaba modificaciones en las
practicas educativas. Por un lado, desde los docentes, requeria la disposicion a cambiar la forma
tradicional de desarrollar sus clases para hacerlo ahora en funciéon a las intervenciones
profesionales, lo que abarcaba desde las planificaciones hasta las estrategias de ensefianza-
aprendizaje y modalidad de evaluaciones. Ademas, el lugar propicio para el trabajo docente,
comenzaba a extenderse desde el aula para abarcar también el campo, a partir de la
conformacion de equipos de trabajo con instructores y sub-instructores.

Por otro lado, para los oficiales y suboficiales, también la modificacion abarcaba desde la
planificacion, estrategias didacticas, modalidad de evaluacion, pero agregaba la disposicion a
incluir un nuevo referente o guia en las intervenciones, el docente.

Sumado a ello, para ambos actores, docentes e instructores, pero mas fuertemente en el
espacio de campo, requeria adoptar la “reflexién” sobre las propias practicas a partir de los
contenidos teodricos y, fundamentalmente, generar tiempos y espacios para que los cursantes
tuvieran “la oportunidad de expresar sus percepciones subjetivas, realizar un retorno sobre si,
e integrar aspectos emocionales, cognitivos y prdcticos” (DNG 738/15, Director de GNA,
2015) asi como propiciar el didlogo entre ellos promoviendo un trabajo cooperativo y
aprendizaje colaborativo y favorecer la explicitacion de creencias implicitas y supuestos sobre
la practica profesional.

Esta significatividad de la reflexion en el aprendizaje suponia un cambio en la modalidad de
ensefianza tradicional en la que los instructores solo se limitaban a mostrar un procedimiento,
ubicandose como un modelo de actuacion, con el que los alumnos debian identificarse y replicar
eficazmente la actuacion. Sin embargo, este cambio conllevaba una revision y replanteo de las
propias representaciones sobre la formacion profesional de cada uno de los actores, ya que
cuestionaba la manera en que los mismos fueron formados, es decir, que abarcaba aspectos

subjetivos y por tanto, “arraigados” (seglin algunos entrevistados) en la identidad profesional.
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Por otra parte, como esta propuesta estuvo reglamentada de manera completa, de algin modo
garantizaba a los funcionarios del Ministerio de Seguridad y a las autoridades de GNA su
aplicacion, sobre todo si se considera la estructura jerarquica caracteristica de esta institucion,
de la cual resulta la rigurosidad en el cumplimiento de aquello que es ordenado desde la
superioridad.

Pese a ello, la implementacion de esta propuesta formativa puso en tension las percepciones
de los propios agentes sobre el hacer profesional, de manera que prevalecié la proteccion de
“los espacios de lo que para ellos era la especificad policial, del avance de ciertos métodos y
saberes procedentes del ambito civil” (Frederic, 2013: 287).

De esta manera, como se menciond, si bien el disefio explicitaba, perfiles docentes para cada
espacio curricular, contenidos, estrategias didacticas, bibliografia, instrumentos y modalidades
de evaluacion e intervenciones profesionales con actividades que integraban conocimientos, ello
no pudo materializarse en las practicas pedagdgicas. En consecuencia, se evidencia aqui, que
todo lineamiento politico pedagogico, queda supeditado a la resignificacion que los propios
agentes reconstruyen en torno a €l en funcion a las caracteristicas de cada institucion.

A partir de las tensiones resultantes cabe aqui abrir un interrogante en relacion a como el
habitus ** profesional de cada una de las posiciones en disputa puede incidir en esto que se
visualiza en las practicas como resistencias a la integracion de nuevos saberes y nuevas formas
pedagodgicas de concretarlos. Estas tensiones pueden dividirse analiticamente en dos grandes
grupos: por un lado, los oficiales que de alguna manera acordaban con este nuevo modelo
centrado los procedimientos de gendarmeria, ya que los acercaba, en cierta forma, a sus
experiencias formativas y profesionales, evidenciaron en las practicas pedagogicas una falta de
concrecion del sentido dado a la reflexion. Ya que, dicha reflexion, les resultaba ajena a sus
practicas tradicionales, y ponia en tension la vision tradicional de la formacion entendida en
correspondencia a los requerimientos del desempefio de las funciones profesionales en el grado
de gendarmes.

Por otro lado, los docentes también mostraron contradicciones en cuanto a las exigencias en
torno a una forma de desarrollar sus materias que diferia de la logica disciplinar en la que fueron
formados; ya que la “trayectoria profesional” se considera como una dimensidén que en tanto
define la construccion de identidades profesionales a su vez modela una forma de “ser y hacer

“en la profesion. De manera que:

La construccion de la identidad comienza a definirse en el transcurso del
proceso de formacion inicial, en la construccion de un cuerpo de saberes y

28 Bl habitus es ese principio generador y unificador que retraduce las caracteristicas intrinsecas y relacionales de una
posicion en un estilo de vida unitario, es decir un conjunto unitario de eleccion de personas, de bienes y de practicas
(Bourdieu, 1997: 19).
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saber-hacer y de la interiorizacion de esos saberes en “saber ser”, que
identifican al profesor como persona construida por una multiplicidad de
experiencias de vida (Giddens, 1995, en Gewerc, 2001: 8).

Puede apreciarse que, la identidad profesional de los gendarmes, construida en su propia
trayectoria en la institucidon, les permite posicionarse en un saber-hacer fundado en el
conocimiento del oficio, que también se relaciona con su experiencia como gendarme. A partir
de dicha experiencia, el riesgo, la incertidumbre, la disciplina y la subordinacion jerarquica
definen sus propias percepciones sobre la profesion y, por tanto, ocupan un lugar protagénico en

las modalidades formativas que despliegan en las practicas de instruccion. De modo que:

La formacion en ambitos educativos policiales, ciertos saberes [...] deberian
ser adquiridos mediante la observacion de lo que el instructor hace y la
imitacion de esos movimientos, posturas, inflexion de voz, entre otros [...]
en un contexto o escenario particular donde eso se pueda desplegar, en el
cual el aprendiz, cadete o aspirante pueda mirar, reproducir movimientos y
actuar. Los instructores confian en este recurso para transmitir las
habilidades necesarias para que luego puedan actuar en la calle en
situaciones reales (Frederic, 2013: 292).

Por su parte, los docentes a partir de sus propias experiencias educativas y de ensefianza
supondrian apelar a una secuencia de contenidos que estructuran a la misma disciplina, lo que se
corresponde con su formacion disefiada desde la légica disciplinar, y que los convierte en
portadores de un saber experto en un area de conocimiento, de un saber-hacer en esa disciplina.

En suma, las resistencias que surgen frente a este nuevo modelo, en principio, responden a
la dificultad de los oficiales, docentes e instructores, para reconfigurar sus practicas
pedagodgicas, desde una posicion que les permita reconstruir sus propias concepciones sobre
como se ensefia y como se aprende. En tal sentido, confluyen aqui, aspectos cognitivos vy,
especialmente, subjetivos de los agentes que, en tanto constitutivos de diferentes identidades
profesionales producen una tension entre dos modelos de ensefianza- aprendizaje.

Apelando a la perspectiva de Bourdieu (1997), la convivencia en el espacio institucional de
diferentes habitus profesionales conforman una lucha por el capital en juego, en tanto el saber se
visibiliza en una disputa, que les permite aumentar el capital (simboélico o real) en base al que se
definen las posiciones que ocupa cada grupo de agentes.

Por otra parte, en las intervenciones profesionales la reflexion quedoé diluida, ya que las
mismas continuaron mas ligadas a la reproduccion de técnicas implicadas en las actuaciones
operativas, obturaban procesos reflexivos en y sobre las propias practicas profesionales. Ello se
evidencid, en las observaciones efectuadas en distintas intervenciones, en las que apenas se

concluia la simulacion, los oficiales corregian errores como: uso y tono de voz para ingresar al

lugar, técnica de esposamiento, cacheo, organizacion del trabajo en equipo segun sus funciones,

107



Nacional Virtual
de Quilmes de Quilmes

Q Universidad Universidad
entre otros aspectos. En ninglin caso se generd un espacio de reflexion que permitiese, a los
aspirantes, volver sobre lo realizado, analizarlo, problematizarlo, relacionarlo con los contenidos
de los espacios curriculares y con la propia implicacion en las acciones desarrolladas.

Aunque, cabe mencionar que luego de las simulaciones si se agregd un analisis sobre
“fortalezas y debilidades™ a cargo de los mismos oficiales y/ suboficiales, como modo en que
los agentes, especialmente instructores y sub-instructores pudieron asimilar o darle sentido a la
reflexion para el desempefio de los gendarmes.

Por otra parte, es preciso sefialar que las Practicas Profesionalizantes reflexivas ya se habian
instaurado en las practicas pedagogicas, tal como se describi6 precedentemente en el disefio del
afo 2012. Si bien, ello se dio de manera mas débil por la carencia de una normativa especifica,
los propios agentes no las mencionan como una instancia previa a las que proponia el nuevo
disefio, ni siquiera para valorarlo como incompleto o inconcluso. De forma que, pareciera haber
operado un borramiento de memoria colectivo que puede asociarse a la resistencia a incluir la
reflexion en el proceso formativo.

En consecuencia, se visibiliza la persistencia de dificultades para incluir el proceso reflexivo
en la formacion que puede pensarse en estrecha relacion con la resistencia por parte de los
formadores a que los aspirantes desplieguen estrategias cognitivas emparentadas con el
pensamiento critico y la incertidumbre. Cabe aclarar que, dichas estrategias, son percibidas, por
los propios agentes, en sentido contrario a la obediencia irreflexiva a las ordenes dadas por
superiores, en la que se sustenta el desempefio en las actividades profesionales de los gendarmes
en su grado inicial.

En otro sentido, de alguna manera, la centralidad de las intervenciones permite pensar que la
formacion continuaria orientada por los propios oficiales o suboficiales, especialmente por
aquellos que tuvieran a su cargo el espacio construccion del rol profesional, ya que podrian
seleccionar los contenidos de las materias académicas segun la valoracion, de acuerdo a sus
representaciones, indique cuales serian mas utiles para las actuaciones profesionales.

De esta forma, de acuerdo con lo relevado en las entrevistas efectuadas a oficiales y
suboficiales, la propuesta de Practicas Profesionalizantes, organizadas por intervenciones, es
valorada como algo muy positivo para la formacion, mientras que los profesores la perciben
como un cierto retorno un orden mds autoritario en la definicion de las practicas docentes, el
cual terminaria desplazando el lugar de mayor centralidad que habian comenzado a ocupar a
partir de la valoracion del saber académico desde la instauracién de la formacion de nivel

superior.
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En sintesis, el andlisis de las resistencias y tensiones permite comprender las dificultades
para la concrecion del trabajo en equipo entre profesores, Oficiales y Suboficiales, lo que

finalmente termind desdibujando los aspectos mas sustantivos de la actual propuesta educativa.

3.3 Conclusiones del capitulo

La primera modificacion del curso Basico para Gendarmes, dada a partir de los lineamientos
politicos del Ministerio de Seguridad, instaura el inicio de una nueva logica en la formacion
para este curso que se enmarca fundamentalmente en la resolucion Ministerial 199/11. En dicho
curso de formacion inicial se inscribe por primera vez, dentro del plan de estudios, la nueva
vision democratica de la seguridad ciudadana, asociada al respeto por los derechos humanos y
practicas que apuntaban a la prevencion y promocioén de la seguridad, la gobernabilidad
democratica y la convivencia social.

Por otra parte, esta primera trasformacion para la formacidn, en su nivel inicial, generd
resistencias en torno a la orientacion policial que definia la misma resolucion, en contraposicion
a la definicion de Fuerza Intermedia, con las que se identifican sus agentes, Oficiales y sub-
oficiales. En este sentido, las orientaciones politicas para este curso, tensionaban aquello que
desde los propios miembros de la Fuerza constituyen, los aspectos centrales de la formacion
inicial. En consecuencia, las Practicas Profesionalizantes inscriptas en un proceso reflexivo
contradecia también el sentido dado a la formacion tradicional en la disciplina, es decir en la
obediencia a las 6rdenes, lo que fundamentaba una modalidad educativa que apuntaba al logro
de respuestas inmediatas, instintivas, en contraposicion a aquella mediada por el pensamiento,
lo emocional y lo afectivo que proponia el nuevo paradigma.

Estos dos aspectos, la orientacion policial y la reflexion sobre las propias practicas en el
proceso formativo y sobre la profesion, generaron mayor resistencia, la cual se evidencio en la
dificultad para asimilar el nuevo paradigma de la formacion por competencias y reflexividad en
el curso de formacion inicial de gendarmes.

En consecuencia, si bien los lineamientos y requerimientos del Estado marcaron una clara
direccionalidad del proceso en relacion con las modificaciones en la formacion, que apuntaba a
la construccion de profesionales cuyos modos de pensar y actuar respondieran al nuevo
paradigma de seguridad, las resistencias esgrimidas por los actores diluyeron los aspectos mas
sustantivos de la nueva propuesta.

Posteriormente, la Disposicion 738/15, establece el nuevo curso de formacion inicial para

gendarmes como primer afio comun para acceder a las titulaciones de pregrado universitario.
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El nuevo modelo de formacion repercutio en los agentes (docentes e instructores) sobre el
sentido que ellos mismos otorgaban a la formacidn, en funcion de su propia experiencia
educativa y habitus profesionales.

Sobre esta trama de conflictos, tensiones y resistencias, dada con las adecuaciones
curriculares del curso para gendarmes como primer afio comun de las tecnicaturas
universitarias, se agregan, las modificaciones del curso para ascenso a cabo, a fin de que la
carrera de los suboficiales, al término de los tres de formacion, otorgue dicha titulacion en las
distintas orientaciones. Ello constituye el proceso de reconstruccion curricular del curso de

ascenso a cabos, que se describe y analiza en el capitulo IV.
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Capitulo IV. De Gendarmes a Cabos
4.1 Sobre los cursos de formacion de Gendarmes a Cabos

En este capitulo se describe cdmo incidieron las orientaciones politicas, establecidas desde
el Ministerio de Seguridad a partir del afio 2011, en el curso de formacion para el ascenso a
Cabos en la Escuela de Suboficiales Cabo Ratl R. Cuello que, como se analizara, no operaron
hacia el logro de modificaciones sustantivas en el disefio curricular ni en las practicas
pedagodgicas. Posteriormente, se presenta y analiza la nueva carrera de formacion de pregrado
universitario de dicho trayecto para el escalaféon general de los Suboficiales de GNA, que
supuso una reconfiguracion curricular a partir de los ejes de formacion establecidos para el
curso inicial de gendarmes. De manera tal que propone una continuidad de espacios
curriculares, en el eje de la Seguridad Publica y Ciudadana, asi como en el juridico- normativo,
y el de las Practicas Profesionalizantes, con contenidos que se articulan, integran y profundizan
desde el primer afilo comin hasta el tercero, constituyéndose en un trayecto formativo de tres
afios de duracion total.

En principio, es relevante mencionar que el proceso de reconstruccion curricular del curso
para ascenso a Cabos fue disefiado por el equipo técnico pedagdgico del [UGNA, bajo la
orientacién y capacitacion del equipo pedagdgico de la Subsecretaria de Planeamiento y
Formacion del Ministerio de Seguridad de la Nacion.

Si bien, la aprobacion de las mismas se efectud en el afio 2016, ya en el nuevo gobierno del
presidente Mauricio Macri, de acuerdo con lo indagado, el disefio se termin6 de diagramar bajo
los lineamientos del equipo del gobierno anterior y no fue modificado. Sin embargo, es preciso
aclarar que si se interrumpio6 el seguimiento de su implementacion en los institutos de formacion
a partir de la nueva gestion®.

En este sentido, como se analizara, los planes de estudio responden fundamentalmente al
paradigma educativo por competencias sustentado en la reflexividad, a partir de ejes de
formacion y organizados en torno a las intervenciones profesionales. A pesar de ello la
discontinuidad en el seguimiento para su implementacion, dada a partir del cambio de gobierno,
produjo dificultades en los criterios pedagodgicos en las practicas educativas. Ello se tradujo en
una adecuacion de la propuesta en funcion a las perspectivas y decisiones de los actores

jerarquicos de la institucion.

2 La presidencia de Mauricio Macri (2015-2019) representa a la Alianza Cambiemos, la cual incluye el partido PRO,
Unidn Civica Radical y la Coalicion Civica, entre otros.
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El mencionado disefo para el curso de ascenso a Cabos, muestra también la continuidad de
los criterios de formacion para las Fuerzas Policiales y de Seguridad a partir de los derechos de
las personas, entre éstas con el Estado, el respeto de Derechos Humanos y Civiles de los sujetos,
una valoracion compleja del conflicto, la prevencion y el control integrado (véase Resolucion
CFE 193/12). Pero, ademas las politicas esgrimidas desde el Ministerio de Seguridad agregan
“la voluntad de poner el fin el problema del autogobierno policial y profundizar las respuestas
no violentas frente a la conflictividad social” (Fiuza y Liguori, 2013, en Ayos y Fiuza, 2018: 5).
De esta forma, las dimensiones de prevencion situacional y de policiamiento preventivo
aparecen como centrales en la gramatica del mencionado ministerio.

Por otra parte, es preciso aclarar que en el curso de ascenso a Cabos se forma a los
Gendarmes en las especialidades que conforman el escalafon general, y a partir de ello, se
constituyen las Tecnicaturas Universitarias en Seguridad Publica y Ciudadana, Seguridad
Publica y Ciudadana con orientacion en: Gestion de las Comunicaciones, Criminalistica,
Administracion Publica, Investigacion Criminal y Seguridad Vial. De forma que, si bien el ¢je
comun es la Seguridad Publica y Ciudadana, para cada especialidad se conforma en un eje
propio que constituye la especificidad de la formacion.

Sin embargo, el hecho de poseer la titulacion en la especialidad no les asegura a los
suboficiales su desempefio en las funciones para las que fueron formados, sino que ello se
encuentra en estrecha correspondencia a las necesidades operativas de la Fuerza, en funcion a
las demandas del Estado, conforme a las politicas de seguridad y al momento socio-historico.
De forma tal que las profesiones en GNA estdn sujetas a estas demandas, por lo cual se pueden
limitar las acciones de las funciones propias de las especialidades, es decir que, aunque tengan
un titulo en alguna de las orientaciones, las funciones que ejerzan no necesariamente seran
aquellas propias de la especialidad.

Por otra parte, los nuevos planes de estudio de los Suboficiales ponen en tension las
representaciones sobre la formacion de los propios agentes. Estas giran en torno a las demandas
propias y/o tradicionales de la formacion para la actuacion profesional en el grado de Cabos con

aquellas referidas a las exigencias académicas que impone una titulacién universitaria.

4.2 Percepciones de los agentes involucrados sobre la formacion de los
suboficiales

Para visibilizar las diversas percepciones de los diferentes agentes, tanto docentes como
oficiales y Aspirantes, se presenta y analiza parte del trabajo de campo (observaciones

participantes, notas de campo, entrevistas y grupos focales). De este analisis se desprende que
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diferentes enunciados muestran ciertas contradicciones entre si y en el sentido dado a la
formacion a partir de una logica que busca integrar la formacion castrense con la universitaria.

De esta manera, por una parte, entre los docentes prevalece una percepcidon sobre la
formacion que otorgaria mayor peso a lo castrense. Ello, fue mencionado por una profesora en

los siguientes términos:

Da la sensacion de que [...] entre formar un gendarme suboficial y formar un
gendarme suboficial profesional reflexivo en materias que son
fundamentales, se privilegia mucho mas la formacién como gendarmes, la
parte militar, la parte operativa, y no la parte académica y esto sigue siendo
igual a pesar de los distintos cambios [...].

Esta referencia de la profesora entrevistada, sintetiza parte de las percepciones que la
mayoria de los docentes (analizados en el trabajo de campo) tienen. Esto se fundamentd en
situaciones que se presentan cotidianamente, al hacer emerger dificultades para conciliar las dos
logicas imbricadas en la formacion (la suspension de clases por practicas de desfiles, la ausencia
de alumnos en clases por estar ocupados en tareas de “fajina”, entre otras son tensiones
recurrentes en las entrevistadas realizadas a los docentes).

Por otra parte, un oficial entrevistado, presentaba la vision de los agentes gendarmes, que

encuentran de dificil concrecion la integracion de la formaciéon académica con la militar. En sus

palabras:

Creo que las tecnicaturas, como estan pensadas no contribuyen a la
formacion del Gendarme porque existen dos marcos normativos que no son
compatibles el de la Educaciéon Superior y el Régimen Disciplinario.
[Considero] que deberia separarse la formacion, que vayan a la universidad a
estudiar lo académico y aqui la formacion que se centre en lo castrense, todo
lo que implica la formacion castrense, los valores, la conducta. Eso, se
ensefia de manera empirica no en las aulas, y entonces en algunas situaciones
una logica contradice la otra.

La incompatibilidad a la que alude este agente es la referida a la formacion espacio
institucional para ser cabos y técnicos universitarios, lo que supone responder al régimen
disciplinario de las Fuerzas Armadas y al régimen de Educacion Superior. El problema se
plantea porque el sistema disciplinario, se extiende también a los aspectos académicos de la
formacion, lo que genera ciertas controversias y tensiones. Un ejemplo recurrente en los
entrevistados en sobre como proceder en diversas situaciones, asi por ejemplo cuando los
Aspirantes “copian” en un examen se los sanciona con una falta por fraude. Alli, se produce un
vacio normativo ya que no existe una reglamentacion que delimite algunas especificidades de lo

disciplinario que se extienden a lo académico. Que permite abrir una interrogante acerca de la

pertinencia y sentido de dicha sancion en una formacidn universitaria.
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Asimismo, esta vision del oficial, compartida por muchos otros que se desempefian como
instructores en el curso para ascenso a Cabos, muestra también que las horas que deben cumplir
en aula para acreditar la titulacion de pregrado universitaria crea situaciones que limita el “uso
del tiempo” para la formacion castrense de los aspirantes. Esto es valorado de forma negativa ya
que, en dicha formacidn, sustentan la disciplina y el orden dado por una estricta subordinacion
jerarquica, propia de la fuerza. Y, en otro sentido, asume también que lo especifico de la
institucion es justamente la ensefianza y el aprendizaje de esas practicas.

Por ultimo, desde las percepciones y experiencias de los Aspirantes a Cabos sobre su

formacion en la Unidad Académica, un entrevistado se referia de la siguiente manera:

A nosotros nos forman para ser Cabos, eso es lo importante. Nos forman en
el respeto a las ordenes y al superior, en lo militar, esas dos cosas son el
profesionalismo [...]. Por otra parte, la antigiiedad, tiene que ver con lo
militar, no puede cambiar por el titulo, si somos una promocién mas antigua
sin titulo no importa, somos mas antiguos igual. Nosotros somos militares.
Nos forman el caricter, la disciplina, en los valores. Ademas, en un
enfrentamiento te gritan, te escupen, te patean [...] y tenemos que aguantar y
eso se logra, porque el oficial antes te insto, te grito, etc.” [...]. A hacer el
temple se aprende aqui, a controlar las pulsaciones. Lo vas adquiriendo en el
dia a dia. Se aprende de gente que tiene experiencia, no se forma en una
materia [...]. Nosotros tenemos que controlarnos sino saldriamos a disparar a
todo el mundo por mas que sepamos que no se puede. Obvio que las
materias nos hacen comprender el por qué, pero el cardcter se forma en
orden cerrado.

Los Aspirantes significan el recurso del modelo castrense para la formacion, en estrecha
relacion con el control de impulsos requerido en su desempefio profesional y ello, segiin sus
apreciaciones, se obtiene a través de la forma en que adquieren disciplina. En este sentido, la
misma es prioritaria en tanto se conforma a partir de la disposicion para reconocer la autoridad
jerarquica, cumplir las ordenes y formar el temple.

Por otra parte, la transmision de valores institucionales constituye una matriz que otorga
sentido al aguante, la vocacion de servicio como conviccion y total disposicion al mismo y el
espiritu de cuerpo como “sentimiento de pertenencia y participacion en un proyecto comun que
lleva a la complementariedad entre superiores y subalternos para servir a la Nacion y a la
comunidad” (RCS-04-01). Todo ello, garantiza el establecimiento del orden y la disciplina para
el desempefio profesional.

De manera que, puede visibilizarse que las sucesivas trasformaciones que se fueron
produciendo en la formacion de los suboficiales no modificaron el valor y lugar otorgado a las
practicas de tipo militar ya que, de acuerdo a sus perspectivas, es lo que asegura la disciplina en

la que se sustentan sus actuaciones profesionales.
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Ahora bien, se interpreta que al haberse modificado el contexto socio politico y establecerse
un nuevo paradigma en materia de seguridad que llevé a la reconfiguracion del campo
profesional, era preciso considerar dos aspectos. Uno, que ciertas estrategias en la formacion
disciplinaria dejaban de tener sentido frente a la nueva perspectiva enmarcada en el respeto de
los derechos humanos y la racionalidad para el desempefio de la funcion. Dos, que la
obediencia a las ordenes en las actuaciones profesionales queda sujeta a la legalidad de las
acciones que se pretenden imponer a los subordinados, ya que, no los exime de la
responsabilidad penal. El cdédigo Penal de la Nacion, en el articulo 35° referido a la

imputabilidad expresa que:

El que hubiere excedido los limites impuestos por la Ley, por la autoridad o
por la necesidad, sera castigado con la pena fijada para el delito por culpa o
imprudencia.

Ello muestra que los lineamientos politicos para el ambito de la seguridad marcaron una
clara direccionalidad hacia el sentido de la responsabilidad de cada agente en sus actuaciones
como miembros de una fuerza de seguridad y con la sociedad. De esta manera, la formacion de
sus miembros también requeria una revision de dichos posicionamientos frente a las ordenes
dadas por superiores.

En este contexto, en funcion a lo analizado, se entiende que la formacion no constituye de

manera directa los modos de actuacion profesional del gendarme, ya que:

Comulgar con esta linea implica caer [...] en dos peligros mayores. El
primero, creer que lo ensefiado es necesariamente lo aprendido, y que las
pautas deformacion implican caracter de obligatoriedad. El segundo, creer
que las Escuelas [...] agotan lo que en realidad es un proceso (Sirimarco,
2009: 126).

Asimismo, se comprende que las practicas educativas conducen a ciertos modos de
pensamiento que habilitan el anlisis de situaciones y circunstancias en las que cada agente se
enfrenta a la toma de decisiones. La formacion debe conformar una matriz de re-significaciones
a partir de los marcos legislativos en los que se sustentan dichas acciones profesionales.

En tal sentido, la perspectiva de la reflexividad en la formacion, inscripta el nuevo modelo
educativo, apela a la contrastacion entre contenidos y experiencias. En consecuencia aparece
aqui la necesidad de revisar el valor dado al conocimiento académico, entendido desde la
concepcion de “interiorizalr] como apropiacion, la que supone una implicacion mayor con la
identidad o el posicionamiento del agente en sus praxis profesionales” (Baquero, 2006: 134).

De esta forma, dichos lineamientos se sustentaron, como se menciono en el capitulo III, por
una parte, en el paradigma de la educacion y capacitacion basada en competencias que incluye

la reflexion sistematicamente sobre las practicas y, por la otra, en el de la seguridad ciudadana
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que se conforma en torno al “uso racional de la fuerza como modelo de trabajo, el abordaje de
las conflictividades sociales y la prevencion del delito y la violencia, la promocion de la
seguridad y la participacién comunitaria” (Baez et al., 2015: s/d).

En suma, las orientaciones para la formacion de los Suboficiales, brindadas por el equipo
técnico de los Ministerios de Seguridad y Educacion, giraron en torno a la educacion basada en
competencias que, en su gama de acepciones, presenta caracteristicas en comun: “toma en
cuenta el contexto, es el resultado de proceso de integracion y estd asociada con criterios de
ejecucion o desempefio e implica responsabilidad” (Aguerrondo, 2009: 8).

En correlato, este paradigma propone la reflexividad en la formacion que, en la tradicion
iniciada por Dewey (1930), implica la posibilidad de volver sobre la experiencia, examinarla a
la luz de las pasadas, para conectarla con la de otros, en una trama en la que pasado, presente y
futuro se encuentran entrelazados.

Este nuevo enfoque contradice las practicas formativas, fundamentada en una perspectiva
mecanicista del aprendizaje, que subyacia en la modalidad educativa de los suboficiales, ya que,
el mismo omite la idea de que, quien la realiza, ha construido supuestos y creencias sobre su
funcion profesional.

Mientras que el enfoque de la practica como espacio de reflexion (Schon, 1992; Perrenoud et
al., 2001) admite que los esquemas adquiridos en la historia incorporada se ponen en acto en las
practicas profesionales, que estan en la base de la actuacion, como estructuras estructuradas y
estructurantes, lo que se llamar4, desde la perspectiva de Bourdieu habitus.

De esta forma, el aprendizaje deberia constituir una experiencia que involucre a los sujetos
implicados en ella, en una actividad colectiva con cierto grado de incertidumbre (Baquero,
2006) en el que la reflexion posibilite el examen critico de las creencias y supuestos
fundamentandolos en la teoria, a partir de la confrontacion de saberes practicos y de referencia.

De hecho, parafraseando a Souto (2006 en Cappelletti, 2013), la formacion conforma una
matriz de atravesamientos socio-historico, politicos, socio-institucionales, éticos, subjetivos y
simbolicos, por lo que requiere un conocimiento y una implicacion con las problematicas
actuales a partir de la reflexion que ellas tienen sobre la identidad de los sujetos.

Sin embargo, si bien se han transformado las actividades profesionales de los gendarmes ya
que actualmente desarrollan también funciones policiales en grandes urbes, con escenarios
sociales complejos, la formacion se encuentra ain tensionada entre dos perfiles. Por una parte,
aquel sustentado en la homogeneidad y la certeza, que busca desarrollar respuestas
predeterminadas ante una serie de estimulos mediante la ejercitacion repetida de ciertas acciones

y, por otra, el que se define en torno a la incertidumbre y la complejidad dada por los nuevos
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escenarios, que demanda un pensamiento critico, reflexivo y la revision de las representaciones
de los propios agentes en torno a sus funciones.

Dicha tension, se evidencia en las expresiones de los agentes. Del lado los oficiales,
suboficiales y alumnos, esto ultimo es referido como poco importante para su desempeiio
profesional en tanto que consideran prioritaria la formacidn castrense, mientras que si aparece
mencionado por los docentes en la alusion a la formacidn de un suboficial profesional reflexivo,
pero como una apreciacion en sentido contrario a lo que prevalece efectivamente en las
practicas pedagogicas.

En suma, por una parte, las modificaciones introducidas en la formacion de los suboficiales,
hasta llegar a constituirse en tecnicaturas de nivel universitario, si bien fueron avanzando
gradualmente hacia el modelo de formacion por competencias, organizado por intervenciones
con practicas mas articuladas y propias a cada especialidad, solo se reestructuraron algunos

aspectos propios de la formacion tradicional.

4.3 Contexto de aplicacion de la Resolucion 199/11: tensiones, conflictos y
acuerdos

En principio, es preciso considerar que, las tecnicaturas que se desarrollan en GNA, al ser
carreras que forman a Fuerzas de Seguridad, de acuerdo con PRONACAP (2008), corresponde
su incumbencia a los organismos de gobierno de la seguridad, y por tanto, las demandas en la
formacion se encuentran en estrecha relacion con las politicas publicas de dicha area y, sujetas a
aquellos requerimientos especificos para los funcionarios que se desempefian en ese ambito.

De manera tal, que si bien el sistema educativo nacional, desde el Consejo Federal de
Educacion, enmarco los lineamientos para la planificacion y desarrollo de la educacion de los
suboficiales se presentaron demandas que modificaban el curso de formacion. Un caso
paradigmatico de esta situacion lo constituye la orden del Ministerio de Seguridad que dispuso,
que en el mes de junio del 2011, el egreso anticipado del segundo afio de los cursos para el
ascenso a Cabo para empleo del personal en el operativo Centinela y/o Cinturdn Sur. A fin de
que este grupo de Aspirantes pudieran acceder a las titulaciones de Técnicos Superiores desde la
Escuela de suboficiales se cred una plataforma virtual, con examenes presenciales en el mes de
diciembre de ese afio y febrero de 2012. Como no todos lograron finalizar sus estudios, se
abrieron posteriormente otras instancias de examenes finales que, con la autorizacion de la
Direccion General de Educacion de la provincia de Cordoba (DGIPE), posibilitaron la
finalizacion de la carrera por parte de dicho grupo de Aspirantes.

Ello, en cierta forma iba en contrasentido a la profesionalizacion pretendida, ya que los

contenidos académicos fueron recortados y las Practicas Profesionalizantes se construyeron de
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forma improvisada de acuerdo a las nuevas funciones que debian desempenar sin profundizar en
los marcos normativos que posibilitaran a los aspirantes resignificar las mismas.

Por otra parte, en el afio 2012, cuando a partir de la Resolucion 199/11, el Ministerio de
Seguridad establece los criterios y lineamientos educativos a los que debia adecuarse la
Tecnicatura Superior en Seguridad Publica y Ciudadana, el curso de ascenso a Cabos ya contaba
con titulaciones de nivel superior, pero su disefio no respondia a los lineamientos del paradigma
de la seguridad ciudadana, como fue explicitado en el capitulo II.

En este sentido, la mencionada resolucion, establecia que el plan de estudios de esta
tecnicatura debia conformarse en torno la reconfiguracion de la relacion Estado-sociedad, la
prevencion y la promocion de la seguridad publica y ciudadana, para la construccion de una
sociedad democratica, con una mirada social de la ciudadania (Res. 199/11). Pese a ello, la
reorganizacion curricular de la mencionada tecnicatura, solo supuso una readecuacion de los
porcentajes de los campos de formacion, con el propdsito de modificar las cargas horarias de las
asignaturas, a fin de alcanzar el rango porcentual establecido en el anexo I de la Resolucion del
Consejo Federal de Educacion.

De forma que los contenidos que conformaban aspectos sustantivos del nuevo enfoque de la
seguridad ciudadana, no fueron incluidos. Especialmente, se visibiliza una carencia de aquellos
que integraban los bloques de: Relacion Estado-Sociedad, Problemas Socio-culturales
contemporaneos, Gestion de las Organizaciones de la Seguridad Piblica, Gestion de Politicas en
Seguridad Publica, Promocion de la Seguridad Publica, Rupturas y continuidades de
Convivencia Social.

Este enfoque de la seguridad ciudadana modificaba las actividades que GNA desarrollaba
tradicionalmente en las fronteras, en consonancia con una nueva vision y decisiones
gubernamentales que fueron desplazando a sus miembros hacia el conurbano bonaerense en
tareas de policiamiento. Esto, como se mencion6 con anterioridad, fue resistido por los agentes,
fundamentalmente porque, segun sus percepciones, se tensionaban las bases sobre las que se
conformaba la identidad gendarme.

Por otro lado, en paralelo a los nuevos lineamientos y exigencias de adecuacion de los planes
de estudio para las Tecnicatura en Seguridad Publica y Ciudadana, GNA se convirtié en la
principal fuerza de apoyo del Estado, con un crecimiento exponencial de sus miembros,
expansion territorial e intervencion en operaciones policiales urbanas (Frederic, 2014). Este
incremento se trasladd a los ingresos en el curso inicial de Gendarmes (Dec. 825/2004) en
detrimento de las vacantes para el curso de ascenso a Cabos, en funcion al Plan estratégico de
Incorporacion. Asi también, se produjo la discontinuidad del curso de ascenso a cabos para

cumplir funciones en dichos operativos.
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Sumado a ello, se agrega que, en el afio 2011, se inicia el plan de lucha llevado a cabo por
los profesores de la Escuela de Suboficiales® en reclamo de soluciones sobre irregularidades
salariales y en busca de acuerdos para la recategorizacion docente al nuevo estatus universitario.

En suma, este contexto derivdé en que la Resolucion 199/11 no operé en modificaciones
significativas sobre el plan de estudios que ya estaba en vigencia desde el afio 2006, de lo que
result6 una escasa adecuacion de la Tecnicatura Superior en Seguridad Publica y Ciudadana a
los estandares establecidos por el Ministerio de Seguridad, y con ello, el sentido del enfoque de
la seguridad ciudadana no se incluy6 en el curso de ascenso a Cabos.

De forma que, las resistencias de los agentes gendarmes frente a este nuevo enfoque de la
formacion, sumado al conflicto laboral protagonizados por los docentes de la escuela de
suboficiales y a cierta concesion politica que pudo haberse dado debido al protagonismo que
Gendarmeria cobraba en los operativos de policiamiento urbano, parecen haberse conformado
en claves para que dicho plan de estudios haya sido moldeado en funcidon a las propias
definiciones de los agentes.

En consecuencia durante el periodo 2006/2016 el curso para ascenso a Cabos continud con
los mismos planes de estudio conformados con las orientaciones del Acuerdo Marco A 23. En
tanto que, octubre de 2016, se envian, desde la division académica del IUGNA, los nuevos

disefios curriculares correspondientes a las tecnicaturas universitarias.

4.3.1 Nuevo nivel de formacion: Tecnicaturas Universitarias para
ascenso a Cabos

El proceso de transformacion de la formacion de nivel Terciario a Universitario se inicio en
el afio 2015 con la modificacion del curso de Gendarmes, que se constituyd en el primer afio
comun de las Tecnicaturas universitarias que fue analizado en el capitulo 2. Posteriormente, en
el afio 2016, se aprobaron los planes de estudio para el trayecto de dos afios correspondiente a la
formacion para el ascenso a Cabos como continuidad de aquel.

De manera que, en el afio 2017, cuando se inicia su implementacion en la Escuela de
Suboficiales Cabo Raul R. Cuello se concluye la dependencia de la DIGPE, y de esta forma,
deja de ser un instituto asociado para transformarse en miembro pleno del [IUGNA.

En consecuencia, los gendarmes, luego de dos afios en actividades operativas y, una vez
seleccionados para realizar el curso para ascenso a Cabos, podrian continuar su formacion con
dos afos de cursado y acceder a titulaciones de tecnicaturas Universitarias en cada una de las

especialidades que conforman el escalafon general.

30 Dicho conflicto salarial significo el inicio de la sindicalizaciéon y la instauracion/posibilidad del derecho a
reclamar. Esto supuso el reconocimiento de derechos no contemplados hasta este momento y el avance hacia el logro
de otros que redefinieron la posicion de las/os docentes en la ESCUSUB.
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Sin embargo, surgié una nueva contradiccion con relacion a la profesionalizacion ya que, la
formacion universitaria no estaba destinada a todos los gendarmes, sino solo a aquellos que
habian realizado el curso de gendarmes correspondiente a la resolucion 738/15. De esta forma
los gendarmes que contaban con trayectos formativos anteriores, es decir, el definido a partir de
la Resolucion 199/11 solo obtendrian la jerarquia de “cabos” sin titulacion. Esto suponia un
retroceso con respecto al acceso a titulaciones otorgadas por el Sistema Educativo en la
formacion de los suboficiales, que se habia iniciado en el afio dos mil.

En los hechos, resultd que en ese afio ninguno de los ingresantes al curso para el ascenso a
Cabos habia realizado el trayecto de formacion exigido para la obtencion de la titulacion. De
forma que, toda esta promocion que ingresé a la escuela de suboficiales en el afio 2017,
realizaria exactamente el mismo trayecto formativo, con idénticas exigencias académicas, pero
sin acceder a titulacion alguna brindada por el sistema educativo.

Como se vera, mas adelante, debido a reclamos de los propios Aspirantes de ese afio “de
transicion” fue necesario ofrecer alternativas que brindaran una oportunidad para obtener
también el titulo de técnicos universitarios.

Por otra parte, en la definicion de estos planes de estudio no participaron actores de la
Unidad Académica Cabo Raul R. Cuello, aunque si se utilizaron como referentes para la
construccion los nuevos planes, aquellos en vigencia correspondientes a las Tecnicaturas
Superiores (véase Anexo III). Especialmente, para la definicion de los contenidos que
conformaban los espacios curriculares especificos de los ejes propios de las especialidades.

Estos nuevos disefios fueron enviados, desde la direccion académica del [IUGNA, totalmente
definidos y a la espera del reconocimiento y otorgamiento de validez nacional por parte del
Ministerio de Educacion y Deportes, el que fue sustanciado en marzo del aio 2017.

A continuacion se presenta el Plan de Estudios de la Tecnicatura Universitaria en Seguridad
Publica y Ciudadana, a fin de facilitar la comprension de la l6gica interna de la propuesta

curricular.

Primer afio: comun a todas Curso de Gendarmes

Espacios Tipo de | Régimen Carga Carga Corrrelatividad

Curriculares espacio horaria horaria
semanal Total

Politicas publicas | Asignatura | Cuatrimestral | 3 48

en seguridad I

Problematicas Asignatura | Cuatrimestral | 2 32

socioculturales

Estado, ciudadania | Asignatura | Cuatrimestral | 2 32

y rol de

Gendarmeria

Nacional
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Universidad
Nacional
de Quilmes

Universidad
Virtual
de Quilmes

Etica y Derechos
Humanos

Seminario

Cuatrimestral

32

Marco legal de las
intervenciones de
Gendarmeria
Nacional

Asignatura

Cuatrimestral

48

Construccion  del
rol profesional I

Taller

Cuatrimestral

10

160

Comunicacion oral
y escrita en las
intervenciones de
Gendarmeria
Nacional

Taller

Cuatrimestral

32

Uso racional de la
fuerza I

Taller

Cuatrimestral

80

Promocion de la
salud y
entrenamiento
fisico

Taller

Cuatrimestral

80

Practicas
profesionales
supervisadas

Taller

Cuatrimestral

17

272

Entrenamiento
fisico

Taller

Cuatrimestral

80

Carga horaria total primer afio

896

Segundo afio

Espacios
Curriculares

Tipo de
espa
cio

Régimen

Carga
horaria
semanal

Carga
horaria
Total

Correlatividad

Derecho penal y
procesal penal

Asignatura

Anual

3

96

Marco legal de las
intervenciones de
Gendarmeria
Nacional

Politicas  publicas
en seguridad 11

Seminario

Cuatrimestral

48

Politicas publicas
en seguridad [

Gestion de las
organizaciones de
seguridad publica

Asignatura

Cuatrimestral

128

Politicas  publicas
en seguridad I

Idioma extranjero I

Asignatura

Anual

64

Investigacion
criminal

Asignatura

Cuatrimestral

64

Criminologia

Asignatura

Cuatrimestral

48

Construccion  del
rol profesional 11

Taller

Anual

192

Construccion  del
rol profesional |

Uso racional de la
fuerza I1

Taller

Anual

96

Uso racional de la
fuerza I

Promocion de la
salud y
entrenamiento
fisico II

Taller

Anual

160

Entrenamiento
fisico I

Carga horaria segundo afio

896
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Tercer ano

Espacios
Curriculares

Tipo de espacio

Régimen

Carga
horaria
semanal

Carga horaria
Total

Correlatividad

Historia de los
sistemas  de
seguridad en
Argentina

Asignatura

Cuatrimestral

3

48

Taller de
criminalistica

Taller

Cuatrimestral

64

Sistema de
informacioén
criminal y
analisis del
delito

Asignatura

Cuatrimestral

64

Prevencion
del delito

Asignatura

Cuatrimestral 2

32

Idioma
extranjero 11

Asignatura

Anual

64

Idioma
extranjero |

Construccion
del rol
profesional 111

Taller

Anual

192

Construccion
del
profesional 11

rol

Uso racional
de la fuerza III

Taller

Anual

96

Uso racional de

la fuerza I1

Promocioén de
la salud vy
entrenamiento

Taller

Anual

160

Promocion de la

salud
entrenamiento

y

fisico III fisico II

Carga horaria segundo cuatrimestre 720

Fuente: Con base en la resolucion de APN- ME 1168/2017. Nota: carga horaria total: 2.512
horas reloj.

Estos nuevos disefios, contintian la ldgica del curso de Gendarmes, su organizacion por ejes
de formacion y estructurado en torno a intervenciones profesionales. Los ejes de formacion
comunes son: Seguridad Publica y Ciudadana, Juridico-normativo y Practicas
Profesionalizantes. Ademas, agregan un eje especifico para cada especialidad, es decir: Gestion
de la Comunicaciones, Administracion Publica, Criminalistica, Investigacion Criminal y
Seguridad Vial.

Por otra parte, en el perfil y los alcances profesionales también se integran aquellos comunes
a la formacion del Gendarme y otros propios de la formacion en cada especialidad.

Por ultimo, cada plan de carrera cuenta con espacios curriculares comunes y otros
especificos con sus contenidos minimos definidos en estrecha relacidon con las intervenciones

profesionales propias de cada area.
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De esta manera, los espacios curriculares comunes a todas las tecnicaturas, por eje de

formacion, son:

Eje Seguridad Publica y Ciudadana:

Politicas publicas en seguridad I.

Problematicas socioculturales.

Estado, ciudadania y rol de la Gendarmeria Nacional.

Politicas publicas en seguridad II.

Gestion de las organizaciones de seguridad publica.

Historia de los sistemas de seguridad en Argentina’!.

Idioma extranjero I (optativo entre inglés, francés y portugués).

Idioma extranjero II (optativo entre inglés, francés y portugués).

Eje Juridico-normativo:

Etica y Derechos Humanos.
Marco legal de las intervenciones de Gendarmeria Nacional.

Derecho penal y procesal penal.

Eje Practicas Profesionalizantes:

Construccion del rol profesional 1.

Construccion del rol profesional 11

Construccion del rol profesional I11.

Préacticas profesionales supervisadas.

Comunicacion oral y escrita en las intervenciones de Gendarmeria Nacional.
Uso racional de la fuerza I.

Uso racional de la fuerza II

Uso racional de la fuerza III.

Promocién de la salud y entrenamiento fisico 1.

Promocion de la salud y entrenamiento fisico II.

Promocidn de la salud y entrenamiento fisico II1.

Mientras que, los espacios curriculares especificos de cada tecnicatura son los que se

muestran a continuacion:

Tecnicatura Segundo Afio Tercer Afio
Tecnicatura Universitaria en | Investigacion criminal. Prevencion del delito.
Seguridad Publica y | Criminologia. Taller de criminalistica (ler
Ciudadana. cuatr.)

Sistemas de  informacion

31 La tecnicatura universitaria en Investigacion Criminal es la Gnica que no presenta este espacio curricular.
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criminal y anélisis del delito
(2do cuatr.).

Prevencion del delito (ler
cuatr.).

Tecnicatura Universitaria en
Seguridad Publica y
Ciudadana con orientacion en
Administracioén Publica.

Derecho Administrativo.
Administracion y Sistemas de
Informacion Gubernamental.
Matematica (ler cuatr.).
Matematica Financiera (2do
cuatr.).

Sistema de  Informacién
Contable I (1er cuatr.).

Legislacion y practica
impositiva
Contabilidad publica.

Economia y finanzas
cuatr.).
Estadistica (2do cuatr.).

(ler

Sistema de  Informacion
Contable II (2do cuatr.).
Tecnicatura Universitaria en | Introduccion a las | Legislacion de las tecnologias
Seguridad Publica y | telecomunicaciones. de la informacion y la
Ciudadana con orientacion en | Matematica. comunicacion (ler cuatr.).
Gestion de las | Gestion de las | Seguridad de redes 'y
Comunicaciones. comunicaciones. criptografia (2do cuatr.).
Informatica.
Gestion de las
comunicaciones.
Tecnicatura Universitaria en | Introduccion a la | Criminologia.
Seguridad Publica y | Criminalistica (ler cuatr.) | Documentologia
Ciudadana con orientacion en | Matemdtica  (2do  cuatr.) | peritaciones caligraficas (ler
Criminalistica. Fisica (ler cuatr.). cuatr.).
Estudio del lugar del hecho | Balistica (2do cuatr.).
(2do cuatr.) Papiloscopia (ler cuatr.).
Quimica general y analitica. Informatica  forense  (2do
cuatr.).
Quimica organica (ler cuatr.).
Accidentologia vial (2do
cuatr.).
Tecnicatura Universitaria en | Introduccion a la metodologia | Criminologia (ler cuatr.).
Seguridad Publica y | de la investigacion en | Psicologia aplicada  (ler
Ciudadana con orientacion en | Ciencias Sociales (ler cuatr.). | cuatr.).
Investigacion Criminal. Analisis del delito (2do | Informatica forense (2do
cuatr.). cuatr.).
Investigacion Criminal I (ler | Procedimientos  para la
cuatr.). investigacion criminal.
Investigacion criminal II (2do | Taller ~de  investigacion
cuatr.). criminal.

Unidades de procedimientos
judiciales de GN (ler cuatr.).
Estadistica (2do cuatr.).

Tecnicatura Universitaria en
Seguridad Publica y
Ciudadana con orientacion en
Seguridad Vial.

Legislacion en seguridad vial
(ler cuatr.).

Matematica (ler cuatr.).
Fisica aplicada (2do cuatr.).
Seguridad vial.

Estadistica (ler cuatr.).
Procedimientos de seguridad
vial (2do cuatr.).

Gestion de la seguridad vial
(ler cuatr.).
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Como puede apreciarse la cantidad de materias difiere segin cada especialidad, asi como
también la carga horaria total entre ellas. En este sentido, la tecnicatura con mayor carga horaria
total es la correspondiente a la orientacion en Administracion Publica y la de menor cantidad de
horas es Seguridad Publica y Ciudadana’.

Por otra parte, al interior de cada tecnicatura se evidencia distribucion de horas con una
mayor concentracion en los segundos afios. Ello es mas acentuado tanto en la orientacion en
Administracién Publica como asi también en la de Seguridad Vial, en ambas la diferencia es de
trescientas cuatro (304) horas anuales mas en los segundos afios. Tal como puede observarse en

el siguiente cuadro:

Tecnicaturas  Universitaria | Segundo afio: | Tercer afo: carga | Diferencias
en: carga horaria (hs. | horaria (hs. reloj). anuales (hs. reloj).
reloj).
Seguridad Publica y | 896 720 176
Ciudadana.
S.P y C con orientacién en | 1056 752 304
Seguridad Vial.
S.P y C con orientaciéon en | 1152 848 304
Administracioén Pubica.
S.P y C con orientacién en | 960 864 96
Criminalistica.
S.P y C con orientacion en | 992 896 96
Investigacion Criminal.
S.P y C con orientacion en | 928 800 128
Gestion de las
Comunicaciones.
Fuente: Elaboracion propia con base en los planes de estudios de todas las tecnicaturas de
GNA.

Esta distribucion concentrada en los segundos afios no presenta un fundamento en la
organizacion curricular ya que, si bien es cierto que en ese afio se inserta el eje de la
especialidad, también existe un mayor peso de las materias que constituyen el eje de la
seguridad publica. De manera que, al disminuir la incidencia del eje comun en tercero, deberia a
su vez, incrementarse las correspondiente al especifico.

De igual forma, el eje de las Practicas Profesionalizantes, en segundo afio, se desarrolla a
partir de dispositivos de intervencion profesional que permiten la construccion de competencias
transversales a toda intervencion del futuro suboficial de GNA ademas de iniciar con aquellas

especificas de cada especialidad.

32 Seguridad Publica y Ciudadana: Carga horaria total: 2.512 horas reloj. Administracién Pliblica; Carga horaria total:
2.896 horas reloj- Gestion de las Comunicaciones: Carga horaria total: 2.624 horas reloj- Criminalistica: Carga
horaria total: 2.720 horas reloj- Investigacion Criminal: Carga horaria total: 2.784 horas reloj- Seguridad Vial: Carga
horaria total: 2.704 horas reloj.
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De este modo, en la tecnicatura universitarias en Seguridad Publica y Ciudadana se trabajan
en funcién de las siguientes intervenciones: proteccion de objetivos y personas, patrullaje en
dmbito urbano, patrullaje en ambito rural y/o fronterizo, actuacidén contra-disturbios,
allanamientos, control de ruta, accidentes viales, policia auxiliar aduanera y migratoria. Estas
intervenciones agregan, a las ya realizadas en el curso de gendarmes, la habilidad para dirigir
grupos a su cargo, la practica de elaboracion de actas y elaboracién como asi también el analisis
de informes de seguridad.

Asimismo, cada orientacion introduce en dichas intervenciones las funciones de cada
especialidad, pero en forma gradual, para profundizarlas en el Gltimo afio, en el que se delimitan
en torno a dicha especificidad. Por tanto, aquellas materias que otorgan conocimientos de
referencia y especificos de la especialidad, cobrarian mayor sentido en el tercer afio y aportarian
una mayor articulacion de los contenidos en los dispositivos de Practica Profesionalizante.

En consecuencia, a partir del analisis del trabajo de campo, se comprende que la
acumulacion excesiva de horas en los segundos afos, dificulta el desarrollo de las materias y
limita la disponibilidad de tiempo para el estudio por parte de los alumnos durante ese afio;
mientras que en el tercer afio quedan horas “vacias”, donde los alumnos asisten y permanecen
en aulas aunque no tengan materias. En este sentido, es importante aclarar que, en la unidad
académica Cabo Ratl R. Cuello, la organizacion de las actividades 4ulicas y de campo, es la
misma en ambos afos de cursado, de manera que, los alumnos, ingresan a las 7:00 de la mafiana
a las aulas y se retiran de la institucion a las 19:00 de la tarde. Esto durante todo el trayecto de
formacion para el ascenso a Cabos.

De manera que en funcion al disefio actual y a la organizacion institucional existen horas
libres a las que los aspirantes se ven obligados a asistir a las aulas. Esta situacion fue

mencionada por Aspirantes de tercer ano en los siguientes términos:

Venimos a las 7 horas al aula y no tenemos materias, porque no hay muchas
materias en tercer afio, pero nos hacen venir igual y nos dicen que es auto
preparacion, y a nosotros no nos sirve, porque no estudiamos o bien,
necesitariamos un profesor de apoyo por ejemplo para materias como inglés.

En sintesis, y en funcion a lo que expresado por los alumnos no se comprende el sentido de
la asistencia a horas que no estan previstas en el disefio curricular, excepto que mediara una
organizacion de tutorias para brindar apoyo en aquellas materias que asi lo requieren y para
quienes lo necesitan.

De manera que el uso del tiempo de los aspirantes, asi como su ejercicio en otros aspectos,
continua bajo un formato que concibe que ellos estan al servicio de la institucion por lo menos

doce horas al dia, sin considerar que parte de las actividades del alumno son las de estudiar y/o
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profundizar contenidos en funcién a sus propias necesidades y/o particularidades cognitivas. Si
bien la dimension del “tiempo” no se aborda en este trabajo, si es preciso referir que atraviesa y
condiciona a la formacion en cuanto a su posibilidad de concrecidon y especialmente en lo
referido a la calidad educativa.

Por otra parte, estas nuevas tecnicaturas son presentadas a los de docentes de la institucion
educativa y posteriormente, se les asigna al Departamento Psicopedagogico, la tarea de
convocar a profesoras/es y orientarlos para la organizacion de los contenidos minimos en
programas o planificaciones anuales, en funcion a los lineamientos de la resolucion 178/16 ¥
del Ministerio de Seguridad, que define los diferentes componentes de los mismos.

Ello resulté problematico al interior de la escuela, debido a que se agregaban nuevos
espacios curriculares, comunes a todas las carreras, con contenidos especificos en los que no
habian sido formados la mayoria de los docentes ni los instructores y/o sub-instructores que
conformaban el plantel de profesores. Por ejemplo, las materias Politicas Piblicas en Seguridad
II, Historia de los Sistemas de Seguridad en Argentina y Gestion de las organizaciones de
Seguridad que constituyen el eje de la seguridad publica y ciudadana.

Para la elaboracion de programas, material educativo y asignacion de docentes en estas
materias, el equipo de gestion, utilizé el mismo criterio especificado lineas antes, para el curso
de gendarmes, es decir, reubico profesores que tenian horas disponibles y perfiles mas o menos
afines en tales actividades, de forma que ello también influy6é en el modo en que la propuesta
formativa quedo6 conformada y se implement6 en esta institucion.

A partir de este contexto y de las diversas percepciones analizadas, se evidencia una
contradiccion entre las dos logicas de funcionamiento: por un lado, la que responde a la
castrense para que las que es necesario el control de la disciplina, el seguimiento del aspirante,
la observancia de las aptitudes fundamentales, el orden de mérito etc., que llevan a la obtencion
del grado militar. Por la otra, aquella que corresponde a la educacion superior que implica el
desarrollo de actividades aulicas previstas para mantener la regularidad de las materias, estudiar
y rendir examenes parciales y finales.

En este sentido, referenciando a Frederic (2013), la formacion en estas instituciones requiere
superar la division entre la titulacion universitaria y el grado militar, de forma que se trataria de
que las estrategias educativas del nivel universitario se pongan al servicio de la formacion de los
gendarmes, aspirantes a Cabos.

Sin embargo, hasta el momento, la falta de formulacion de criterios pedagdgicos necesarios
para una revision y reflexion acerca de qué practicas (concebidas como objeto conceptual

complejo) se requieren en esta formacion y cudles son sus caracteristicas (Davini, 2015) limito el

33 Dicha resolucion establece los componentes comunes de los programas y brinda lineamientos para su definicion.
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desarrollo de las mismas desde todas sus dimensiones. En tal sentido, la ausencia de un
seguimiento y de una capacitacion para la implementacion de este plan de estudios por parte del
Ministerio de Educacion y las contradicciones, ya mencionadas, que se producen entre la vision
de la formacion castrense y la universitaria entre los agentes institucionales se convirtieron en

condicionantes para la concrecion de la perspectiva de este disefio en la unidad académica.

4.4 Contradicciones, conflictos y reclamos: miradas de los docentes

Las modificaciones dadas en el plan de estudios de los cursos para el ascenso a cabos, en las
especialidades, presentaron algunas dificultades para la concrecion de los programas y
desarrollo de las materias, ya que los espacios curriculares que conforman los ejes especificos
estan constituidos por contendidos minimos que representan una confluencia de contenidos de
diferentes disciplinas. De forma que estos planes de estudio responden a una nueva organizacion
de espacios curriculares en los que se produce un cruce entre disciplinas con una propuesta que
se sustenta en el trabajo interdisciplinario.

Frente a estas transformaciones (o sus intentos) se presentaron diversas resistencias.
Particularmente, por parte de los profesores especialistas las resistencias se debieron a que la
mayoria de las materias que conformaban el eje de cada especialidad suponian, desde sus
visiones disciplinarias, ciertos forzamientos de contenidos. De hecho, algunos espacios
curriculares del disefio anterior habian sido unificados y de esta forma, los contendidos que
correspondian a dos materias pasaron a constituir una sola (por ejemplo en la orientacion
Administracion Publica, el espacio curricular “Derecho Administrativo” qued6 conformado por
los que, antes eran conocimientos sobre Administracion Publica y Derecho Administrativo).

De manera que, en el mismo espacio curricular se unen dos disciplinas: Administracion y
Derecho. Entonces, requieren experticia para desarrollar los aspectos que hacen a los
lineamientos sobre el proceso de administracion, sus enfoques, la administracién publica y su
organizacion y por otro, el derecho administrativo, sus fuentes, legislacion, etc. Se observa,
entonces, como las materias se presentan en forma de espacios de conocimiento limitrofes, en
los que las fronteras disciplinarias se confunden y conforman una confluencia que implica un
proceso complejo en el que deben interactuar campos disciplinares con identidades diferentes
(Edelstein, 2003).

Es preciso considerar que, si bien es cierto que, al haberse producido una complejidad en los
objetos de conocimientos, actualmente, asistimos a un proceso de transformacion de la
perspectiva del conocimiento que pone en cuestion el valor de las disciplinas asiladas y, por
tanto, lo que se busca es un abordaje que intente “religar conocimientos organizandolos con
sentido integrador” (Saleme, 2000 en Eldestein, 2003; 81). El enfoque interdisciplinario
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requiere pensar criterios desde los cuales la conexidn se constituya en una integracion a fin de
superar la mixtura de contenidos, y posibilitar los diferentes tipos y niveles de analisis que el
conocimiento reclama.

En este sentido, un aspecto a considerar es que los planes de estudio se disefiaron y
definieron por el equipo técnico pedagogico de la secretaria académica del [IUGNA, donde los
contenidos que constituyen los espacios curriculares no fueron consultados con los
profesionales especialistas. Ello, supone una falta de acuerdos en los criterios de integracion de
los mismos, y de este modo los profesores perciben que los espacios curriculares que tienen a
cargo son un collage o una mezcla. De manera que, la falta de este trabajo se tradujo en
practicas educativas contradictorias y con diversas resistencias sobre la curricula, las cuales
terminaron resolviéndose con la eliminacion de aquellos contenidos que los profesores percibian
como desconectados dentro de la disciplina.

Estas particularidades, que se presentan en los espacios curriculares que conforman el eje de
las orientaciones, requeria ademas el nombramiento de mas de un profesor por materia, pero las
reglamentaciones administrativas que regulan la funcion docente dentro de la Fuerza no
permitian dichas designaciones®®. Esto ademas se entrecruza con las dos modalidades
reglamentarias que atraviesan a GNA, es decir la organizacion que supone una division entre
areas operativa y académica. Esta division caracteristica de GNA tensiona la propuesta de
formacion integrada en los nuevos disefios. Ademas, se suma a ello, el desarrollo de las materias
se da en funcion a las horas designadas por docentes distribuidos en aulas, es decir no existe
otra modalidad de organizacion para el desarrollo de los contenidos de cada espacio curricular.

Pese a las resistencias esgrimidas por los docentes, en febrero del afio 2017 se inici6 el curso
de Aspirantes, acomodando a los profesores en perfiles mas o menos afines a los espacios

curriculares de los mencionados ejes especificos de las especialidades.

4.5 Contradicciones, conflictos y reclamos: miradas de los Aspirantes

Los Aspirantes que fueron seleccionados para realizar el curso de Suboficiales, no contaban
con el trayecto del curso de gendarmes correspondiente a las Resolucion 738/15. Por lo tanto,
como se menciond precedentemente el trayecto de dos afios correspondiente al ascenso a cabos,
solo les otorgaria dicha jerarquia, pero sin titulacion acreditada por el Sistema Educativo. Ello
constituia una contradiccion con respecto a la profesionalizacion iniciada al inicio de los afios

dos mil y que avanzo6 de manera progresiva hasta este momento.

34 En este nivel de andlisis cabe aclarar que las que las practicas pedagodgicas en toda institucion educativa se
encuentran atravesadas por normativas y prescripciones que se inscriben en los aspectos organizativos.
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Esta situacion provoco reclamos por parte de los alumnos, especialmente de aquella mayoria
que no habia sido informado sobre este trayecto formativo denominado de transicion, en sus
lugares de procedencia del despliegue institucional.

Por lo tanto, el reclamo se fundamentaba en que, los mismos aspirantes manifestaban que se
les deberia haber explicitado la situacion, para poder elegir como y donde continuar su carrera.
Es importante considerar dos aspectos aqui, por un lado, la realizacidén de este curso supone un
cambio de lugar de residencia y, para muchos de ellos con sus familias o bien separandose de
ellas, y por el otro, para dicho ascenso también podrian haber optado por los cursos que se
desarrollan en el instituto Adolfo Romero y que tienen una duracién de un afio para egresar
como Cabos en comision. Es decir que el reclamo de los alumnos recaia sobre cierta decision
tomada por la institucion de manera arbitraria y que incidia sobre la vida personal y profesional
de cada uno de ellos.

En funcion de ello, segin lo relevado en entrevistas, comenzo a circular el rumor, en el
instituto, sobre la posibilidad de que los aspirantes de primer afio realizaran un pedido de
separacion masiva del curso para ascenso a cabos, y de esta manera, las autoridades de la
escuela, gestionaron proyectos alternativos que contemplaran la posibilidad, para este grupo, de
acceder a la titulacion universitaria.

De ello, surgieron dos propuestas para estos aspirantes. Una de ellas era realizar nuevamente
el curso Basico de formacion de Gendarmes, lo que les implicaba a su vez, permanecer tres aflos
en la Escuela de Suboficiales y asi obtener también la titulacion universitaria y la otra, realizar
los dos afios del curso para ascender a cabos, pero sin titulacion alguna.

Interesa, presentar algunas de las percepciones que los Aspirantes tuvieron sobre esta
situacion, ello fue indagado en un grupo focal compuesto por hombres y mujeres, que habian
optado por una u otra posibilidad. En este sentido, aparecieron las siguientes apreciaciones de

diferentes agentes:

Nuestra mayor molestia fue que vinimos y nos dijeron que si haciamos los
dos afios no ibamos a tener ningun titulo y si era asi nos hubiéramos ido a
cualquiera de los otros cursos que ofrece la gendarmeria. fbamos a ser cabos
sin tener que comernos dos afios, en solo en uno |...]

Creo que ellos pensaban que veniamos so6lo para ser cabos y se llevaron la
sorpresa de que nos interesa el titulo [...]

Nos explicaron que para ser técnicos serian tres afios y que cada uno podia
decidir, pero ahi nomas tuvimos que elegir (vengan por aqui los que quieren
hacer dos afios y por alld los que quieren hacer tres afios), no tuvimos la
oportunidad de consultarnos con nuestras parejas, ni familias, es decir esa
decision tuvimos que tomarla en diez o quince minutos y solos [...]

Y bueno en la Gendarmeria uno se acostumbra a estas cosas.
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Aparecen en estos comentarios varios aspectos a considerar, por una parte, la resistencia a
obedecer sin cuestionar, lo que denota la instauracion de derechos por parte de los subordinados,
aun en su posicion de alumnos, que segun sus palabras son el ultimo orejon del tacho; por otra,
comienza a visibilizarse que los Aspirantes valoran la titulacion y, por tanto, que la meta
formativa dentro de la institucidn, para muchos, no es sélo la obtencion del grado de Cabos.

Ademas, el reclamo sobre el momento y forma en que se les brindd la informacion, permite
pensar que los Aspirantes plantean un limite en cuanto a las decisiones que toman las
autoridades institucionales y que influyen sobre sus vidas personales. En tanto, aparece una
percepcion de cierta intromision que a pesar de que los directivos de la institucion intentaron
ofrecer un paliativo, la forma en que se les informaron sobre las alternativas de formacion,
limitaba sus posibilidades de eleccion lo que afectaba también las posibilidades de acordarlo
con sus familias.

Por tultimo, reconocen que, en Gendarmeria, este tipo de situaciones, que deja al margen las
decisiones personales, son parte constitutiva de su praxis profesional, y que por ello, “tienen
que acostumbrarse”. Sin embargo, este “acostumbramiento” no se produce sin tensiones ni
conflictos. La obediencia no se produce de la misma manera que era entendida
tradicionalmente, sino que existe una distancia con aquella subordinacion, especialmente
cuando afecta o involucra la vida personal de los agentes. Se observa entonces una forma de
resistencia entendida como parte de “las singularidades de poder que corresponden a todas las
relaciones [y aparece en esos] «puntos, nudos o focos» que se efectiian a su vez en los estratos, a
fin de hacer que en ellos el cambio sea posible” (Giraldo Diaz, 2006: 121).

En suma, en el afio 2017, la unidad académica Escuela de Suboficiales Cabo Raul R. Cuello,
ofrecio dos cursos de formacion de Gendarmes, uno destinado a civiles que se incorporan a la
Fuerza, el Curso de Formacion Profesional de Gendarmes y el otro, denominado “Primer afio de
las Tecnicaturas del IUGNA” para Gendarmes que realizaron cursos anteriores al reconocido
como primer trayecto de la carrera universitaria, ademas del curso para el ascenso a cabos para

quienes optaron por esta oferta educativa sin titulacion reconocida por el sistema educativo.

4.5.1 Nuevas propuestas para los Aspirantes en los trayectos de
formacion
Para aquellos Gendarmes que no habian realizado el curso reconocido como primer afio
comun, los directivos de la institucion propusieron como alternativa que realizaran el nuevo

curso aunque ya eran gendarmes, es decir habian cursado el del disefio anterior.

35 De esta manera, de los 840 aspirantes que ingresaron (588 varones y 252 mujeres) 296 optaron por realizar la
carrera universitaria, y de estos tltimos 88 fueron mujeres. Esto representa un 35%, que se mantiene uniforme si se
considera la eleccion de varones y mujeres.
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Se presenta aqui la particularidad de que un grupo de cursantes eran civiles que se
incorporaban a la Fuerza y el otro estaba integrado por gendarmes, con mas de dos afios de
antigiiedad y por ello, con experiencia en actividades operativas de la Fuerza.

Es importante referir que estos cursos de gendarmes, destinados a grupos diferentes,
presentan el mismo disefio curricular, inclusive en el eje de las Practicas Profesionalizantes,
pero se desarrollan en turnos opuestos. Esta division de los cursos fue fundamentada para un

oficial entrevistado, en los siguientes términos:

Aqui sucede algo particular aquellos gendarmes que vuelven a realizar el
curso no pueden estar con los civiles que ingresaron ahora, por una cuestion
de jerarquia y porque ademas no hay tantas modificaciones en los
contenidos, con respecto al que ellos ya hicieron, sino mas bien en las
practicas, y ellos vienen con dos afios de experiencia profesional. Entonces
reorganizamos aulas y escuadrones en funcion a: Curso profesional de
Gendarmes (civiles que ingresaron al ler afio de tecnicaturas); primer afio
del ITUGNA, compuesto por los Gendarmes que venian inicialmente a
realizar el ler afio para ascender a Cabo.

Sin embargo, mas alla de la diferencia que plantea este oficial en cuanto a la experiencia
profesional, estos Aspirantes de primer afio realizaron una réplica del curso para los que recién
se ingresaban, ya que las Practicas Profesionalizantes casi no se diferenciaron, a pesar de la
experiencia profesional con la que contaban.

Es decir que la separacion de los mismos qued6 fundamentada por la jerarquia, mientras que
en las Practicas Profesionalizantes no se produjo una redefinicion para este curso destinado a
Gendarmes de I. De manera que realizaron dichas practicas como si fueran recién ingresados a
la Fuerza. De esta forma, se comprende que, el mencionado curso para Gendarmes de I, fue una
instancia formal para brindar respuestas a los reclamos masivos protagonizados por los
aspirantes, ya que si el sentido de esta oportunidad, hubiese estado dado por la
profesionalizacion, la capacitacion deberia haber girado en torno a la profundizacion de
contendidos, al analisis y reflexion sobre aspectos ya vivenciados en el despliegue que aportaran
nuevas herramientas para la resolucion de problemas dentro de su ambito profesional.

Por otra parte, y en continuidad al proceso de transformacion a carreras universitarias, se
implemento, también, el plan de estudios correspondiente a los segundos afios para quienes
eligieron esa opcion. En este sentido, resulta contradictorio que los aspirantes que iniciaron este
nuevo plan de estudios y que no serian técnicos universitarios debieron cumplir con las mismas
exigencias en cuanto a contenidos, examenes y condiciones de acreditacion, a pesar de que no
obtendrian la titulacion sino so6lo el grado de Cabos.

Por ultimo, en los terceros afios, se ubicaron a los alumnos que estaban cursando la ultima

cohorte de Tecnicaturas Superiores dependientes de la Direccion General de Institutos privados
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de la Ensefianza (DIGPE) de la provincia de Coérdoba. Cuya denominacién de “tercer afio”
respondia s6lo a una cuestion de organizacion institucional y jerarquia dada por antigiiedad de
los alumnos, ya que, esas tecnicaturas otorgadas por DIGPE tenian una duracién de cursado de
dos afios.

Es decir que, quienes egresaron en el 2017, fueron los ultimos cabos con titulacion de
Técnicos Superiores, mientras que los que iniciaron el nuevo plan durante ese afio, egresaron en
el 2018 como Cabos en las diferentes especialidades sin titulacion reconocida por el sistema
educativo’®.

Por otra parte, la Institucion tiene entre sus filas una gran cantidad de efectivos en el grado
de Gendarmes I, cuya antigliedad oscila entre 4 y 13 afios y que no accedieron a la formacion de
Suboficiales. De forma que, para alcanzar la jerarquia de Cabo en el cuadro de Suboficiales y
actualizar su formacion, requerian transitar un trayecto formativo que les permitiese capacitarse
en las necesidades y nuevas demandas en materia de seguridad. A fin de ofrecer una alternativa
de capacitacion, se generd una propuesta de “Formacion Basica de Suboficiales del Escalafon
General — Especialidad Seguridad” que constituye una nueva oferta formativa en la unidad

académica Cabo Raul R, Cuello, destinada a esa amplia franca etérea de Gendarmes de 1.

4.5.1.1 Formacion Basica de Suboficiales del Escalaféon General — Especialidad Seguridad:
el curso de Auxiliar operativo

En el afio 2017, se genera desde la unidad académica de Jesus Maria, y en respuesta a la
solicitud del Subdirector de GNA, el curso de Formaciéon Basica de Suboficiales del Escalafon
General, “Especialidad Seguridad”. Este curso estaba dirigido a aquellos gendarmes cuya
antigiedad oscilara entre 4 y 10 afios (sin embargo, en la practica también se inscribieron un
nimero importante que tenia hasta 13 afios de servicios).

La necesidad de ofrecer una capacitacion a estos gendarmes se relaciona con las
incorporaciones masivas que hicieron crecer de manera exponencial a los miembros de la
Fuerza, especialmente como se menciono, al no haberse incrementado, en la misma proporcion
las vacantes para los cursos de ascenso a Cabos, no pudieron acceder a los mismos.

Este plan de estudios que se constituyo en un nuevo curso para la especialidad Seguridad se
inicié en la escuela de suboficiales de Jesis Maria en el afio 2018 y tiene una duracion de un
afio. La propuesta curricular se organizé también en ejes de formacion, a saber: “Formacion
general en seguridad publica y ciudadana”, “Juridico normativo” 'y “Practicas

Profesionalizantes”. Cada uno de ellos, constituidos por los siguientes espacios curriculares®’:

36 En el afio 2019 egresaron los primeros Cabos con titulo de pregrado universitario.
37 Véase el Proyecto Pedagogico del Curso de “Formacion Bésica de Suboficiales del Escalafon General —
Especialidad Seguridad”; unidad académica Cabo Ratl R. Cuello.
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Formacion general en seguridad ptblica y ciudadana:
Organizacion Institucional de Gendarmeria Nacional.
Funciones especificas de Gendarmeria Nacional.

Servicio interno de Gendarmeria Nacional.

b =

Recursos Comunicacionales.

e Juridico normativo:

—

Derecho Penal.
2. Derecho Procesal Penal.
3. Eticay Derechos Humanos

Practica Profesionalizante:

Técnicas y procedimientos en las operaciones de Gendarmeria Nacional.
Técnica de empleo de armas portatiles.

Régimen interno de Gendarmeria Nacional.

b =

Promocion de la salud y entrenamiento fisico profesional.

Este curso, si bien no otorga titulacion reconocida por el sistema educativo, si les permite
acceder a la jerarquia de Cabos en comision, es decir que se les confirma la jerarquia, luego de
un afio en actividades en del despliegue institucional. Asimismo, a este grupo de Gendarmes
también se les ofreci6 la posibilidad de volver a realizar el curso inicial, ahora reconocido como
primer afio de las Tecnicaturas Universitarias, de tal manera que pudieran acceder a titulaciones,
cumplidos los tres afios del trayecto.

De esta manera, aquellos que optaron por la obtencion de la titulacion conformaron, en el
afio 2018, el primer afio del Curso de Gendarmes. Este tuvo una particularidad que antes no se
habia dado en la unidad académica, estaba constituido por gendarmes con mas antigiiedad que
los que cursaban en segundo y tercero. Ello generd algunas tensiones en la relacion de
superioridad y subalternidad, ya que tradicionalmente en la escuela los mas antiguos eran los
que cursaban el ultimo afio. De esta manera referia una Aspirante de Tercer afo, una situacion

en la que se desempefiaba como auxiliar de guardia de este primer afio:

Estaban todos acostados y les dije si el suboficial les habia autorizado que
por mi estaba bien, pero que cuando yo les venia a leer los puestos, que por
favor se levanten y presten atencion porque iba a hacerlo una sola vez. Uno
de ellos, se levanto y me dijo: yo soy pesado flaca y la verdad vos no sé€, sos
una criatura al lado mio. Le mir¢, y le dije, discilpeme, termino de leer los
puestos, y lo hablamos [...] Cuando terminé de leer los puestos lo llamé
afuera, y le pregunté qué le habia molestado porque yo no le habia faltado el
respeto, solamente le pedi que se levante de donde estaba acostado y preste
atencion, no tiene nada de malo, le dije, eso hace a la disciplina” [...] Y
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ademas, le guste o no a usted, yo le estoy impartiendo una orden a usted, y
asi va a ser siempre, siempre va a tener un superior arriba.

Se recuerda que la antigiiedad, dentro de la Fuerza, otorga la “superioridad”. Esta se
constituye en primer término por las calificaciones, el que tiene el mejor promedio es mas
antiguo, luego por cohorte de ingreso y egreso, y por ultimo de acuerdo a la edad cronoldgica.

De esta manera, es mas antiguo quien esta cursando el Gltimo afio, y por tanto, ostenta mayor
superioridad. De su relato surgen, varios aspectos a considerar: primero, aparece una disputa
dada por los afios de antigiiedad conformados en el territorio, segundo, una antigiiedad otorgada
por el mando, debido a una incorporacion anterior en la formacion, tercero, y concatenado con
los puntos anteriores, la idea de antigiiedad tensiona las relaciones de superioridad y
subalternidad, producto de la nueva situacion manifiesta entre la formacion y los afios de
practica en el territorio.

Ademas, resulta interesante, que los aspirantes analizados tienen incorporados modos de
hacer construidos en el despliegue que incluyen también dichas relaciones de superioridad y
subalternidad. Esto fue resaltado por un Aspirante del Curso de Auxiliar operativo en los

siguientes términos:

Si bien respetamos las jerarquias, es hasta cierto punto; ellos saben que nos
necesitan. Los oficiales te dicen que hagas las cosas, pero depende de como
sea el oficial, si viene en ganador, en mandon, no le ayudamos, si viene
tranquilo y nos pide que le demos una mano, lo hacemos... ellos saben que
sin nosotros no son nada y nosotros también lo sabemos [...] si ellos vienen
con prepo, no les damos bolilla, nos vamos y los dejamos solo, y que se
arreglen. A ellos no les conviene. No pueden hacer nada sin nosotros |[...].
De este modo, se interpreta que ellos tienen cierta forma de modelar el mando, ya que la
obediencia queda supeditada al trato dado por el superior, es decir que existiria cierta resistencia

a la obediencia entendida como sumision.

4.6 Conclusiones del capitulo

La resolucion 199/11 como primera normativa que orienta la formacion de las Fuerzas de
Seguridad y Policiales proponia contenidos que contemplaban la nueva vision de la seguridad

ciudadana. La misma fue el marco que orientaba la generacion de los disefios curriculares de las

38 Estas tensiones exceden los objetivos propuestos de esta investigacion. Sin embargo, se considera necesario dejar
registro de estos movimientos entendidos aun como incipientes. Pues, las relaciones de mando y obediencia y las
tensiones que se producen en los cursos de formacién aun son muy recientes. Es un interrogante abierto, espacio de
posibles futuras investigaciones, sobre como esta convivencia de diferentes antigiiedades, conformadas por un lado
por la formacion y por la otra, por la practica en territorio operaran en las practicas disciplinarias dentro de la unidad
académica Cabo Raul R. Cuello en particular y en GNA en general.
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Tecnicatura Superior en Seguridad Publica y Ciudadana, aunque como se analizd sus
lineamientos no incidieron sustantivamente en el curso de formacidn para el ascenso a Cabos.

Ello fue consecuencia de un entramado de situaciones que emergian en ese momento: el
despliegue masivo de gendarmes en operaciones policiales urbanas, la discontinuidad del curso
de ascenso a cabos para enviarlos a dichos operativos, el crecimiento exponencial de gendarmes
en su grado inicial, el conflicto docente que protagonizaron los profesores de la ESCUSUB.
Estas situaciones incidieron para que en el plan estudio propuesto prevalezca una definicion
enddgena, que determind un disefio con variaciones minimas al que existia desde el afio 2006.

En este sentido, cabe abrir un interrogante sobre como influyé la modificacion de las
funciones tradicionales de fronteras hacia otras de policiamiento urbano, operada desde los
lineamientos politicos, en las resistencias que los agentes opusieron a las orientaciones de la
formacion dadas por la Resolucion 199/11.

En consecuencia, la profesionalizacion esgrimida en la propuesta desde los agentes del
Ministerio de Seguridad, puede pensarse del lado de los propios Gendarmes, en sentido
contrario es decir como cierta desprofesionalizacion. Frente a ello, emergen tensiones, en torno
a un perfil tradicional y otro nuevo, mas ligado a las funciones que se les impusieron desde las
politicas publicas en respuesta al contexto socio historico.

Ademas, durante el ano 2017, en la unidad académica Cabo Raual R. Cuello se
implementaron los nuevos disefios de las tecnicaturas de pregrado universitario. Estos
conforman los segundos y terceros afios de dichas tecnicaturas y constituyen el trayecto
formativo para el ascenso a Cabos.

Como se menciono, a partir del afio 2017, solo pueden obtener el grado de cabos aquellos
gendarmes que hayan aprobado todos los espacios curriculares de las Tecnicaturas, es decir no
pueden ser Cabos si adeudan materias. Si bien, esto puede leerse como una tendiente
profesionalizacion de los miembros de la Fuerza, también present6 ciertas particularidades que
permiten cuestionar la mencionada profesionalizacion ya que dejo a un grupo de Aspirantes sin
acceso a las titulaciones otorgadas por el Sistema Educativo.

Por otra parte, en relaciéon a los contenidos y estrategias educativas, la integracion de
métodos universitarios en la formacion de los Aspirantes a Cabos, por el momento, parecen ser
de dificil concrecion, ya que oficiales y suboficiales continian valorando y privilegiando
aquellas que responden al modelo conductista y al de la formacion castrense, lo que hace
emerger resistencias frente a nuevas propuestas educativas.

En consecuencia, las estrategias o metodologias de ensefianza aprendizaje, plantean puntos
de divergencias entre los actores respecto del nuevo modelo de formacion y aquello que

perciben como propio y distintivo para el ejercicio profesional. Es decir que las practicas
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formativas se encuentran atravesadas por la demanda de ciertos métodos (de definicion
endogena) que serian los que, desde las perspectivas de los propios gendarmes, aseguran el
desempefio profesional y les otorgan identidad a los miembros de GNA.

De esta manera, profesoras/es, Oficiales en cargos de gestion, instructores y Aspirantes,
muestran contradicciones en sus percepciones sobre las practicas pedagdgicas, lo que termina
produciendo discrepancias sobre el sentido dado a la formacion y a la profesionalizacion. En
funcion al andlisis se piensa que las adecuaciones internas que se producen en la
implementacion de los nuevos planes de estudio para la formacion de ascenso a Cabos, termina
reproduciendo la verticalidad jerarquica que caracteriza a la institucion, a partir de la cual, se
evidencia cierto paralelismo, en tanto que la formacion académica termina subordinada a la
técnica profesional.

De manera tal que, hasta el momento, la transformacion ha sido parcial, tamizada por las
percepciones sobre validez y legitimidad del “saber” que los propios agentes reconocen y que se
visibiliza a la hora de poner en acto sus propias practicas pedagogicas.

Pareciera que si bien, desde el Estado, mediante orientaciones y normativas especificas, se
pretendié orientar la formacién de los suboficiales, en las practicas pedagogicas, los
lineamientos politicos fueron morigerados por las propias representaciones de los agentes sobre
su profesion.

En el andlisis del trabajo de campo se pudieron interpretar diversas resistencias, conflictos,
particularidades organizativas a la hora de gestionar la implementacion de los nuevos planes de
estudio. Esto imposibilité el avance hacia la concrecion en todas las dimensiones que abarca
dicha propuesta curricular.

De todo lo analizado, se desprende que la formacion Técnica Universitaria, dentro de esta
institucion termina diluyendo la centralidad del abordaje y desarrollo de los marcos
conceptuales que ampliarian y profundizarian conocimientos, los cuales podrian brindar
herramientas cognitivas a los alumnos para el logro de un pensamiento critico y reflexivo sobre

las acciones involucradas en la profesion.
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Conclusiones Generales. Entre resistencias, avances y contradicciones sobre los
cursos de formacion en la Escuela de Suboficiales Cabo Raul R. Cuello

En esta tesis se analizaron los diversos criterios que guiaron las transformaciones producidas
en el proceso de formacion de los suboficiales de GNA durante el periodo 2000-2018 en
relacioén con la profesionalizacion, la democratizacion y las nuevas exigencias de intervencion
en seguridad, particularmente considerando el caso de los cursos de formacion en la Escuela de
suboficiales Cabo Raul R. Cuello (Jesus Maria).

A tal fin se analizaron distintas resoluciones ministeriales, normativas de GNA que
redefinieron el dmbito de la seguridad, asi como aquellas que desde las politicas educativas
establecieron un modelo sustentado en el paradigma de la formacion por competencias. Este
proceso fue reconstruido e interpretado a partir del analisis de un corpus documental y también
a través de un conjunto de entrevistas, grupos focales y observaciones participantes, en las
cuales se recuperaron las perspectivas y representaciones de los oficiales y suboficiales, de
las/os docentes y Aspirantes en relacion con la formacion en el espacio de la Escuela de
suboficiales Cabo Raul R. Cuello. De modo que el recorrido permitio visibilizar las resistencias,
avances e impasse que se produjeron en los diferentes momentos que abarcaron el periodo de
analisis.

Para responder a los objetivos especificos se mostraron los modelos pedagdgicos puestos en
juego en las distintas propuestas curriculares que contienen diferentes visiones sobre el
conocimiento o paradigmas educativos. Para esto se abarcaron contenidos, estrategias
metodoldgicas y de evaluacion. A tal fin se describieron y analizaron diferentes planes de
estudio correspondientes a aquellos momentos considerados claves en el recorrido hacia la
profesionalizacion de los Suboficiales. En especial se presento la manera en la que los distintos
lineamientos establecidos desde el Sistema Educativo Nacional fueron plasmados en los disefios
curriculares y como fueron recibidos por los actores institucionales, lo cual permitié analizar
acuerdos y resistencias de los agentes frente a dichos cambios paradigmaticos y su incidencia
efectiva en las practicas formativas.

En este sentido, las primeras intervenciones de criterios exogenos para la formacion de los
suboficiales se dieron con el inicio de la integracidon de la formacién al Sistema Educativo. En
primer lugar, ello respondié a los lineamientos politicos establecidos en la Ley 24.948 de
reestructuracion de las Fuerzas Armadas (del afio 1998) en la que se establece la modernizacion
y capacitacion profesional de los cuadros de todos los niveles jerarquicos (que en ese momento
se sustancia solo la Tecnicatura Superior en Seguridad Publica. Posteriormente, se concreta
también en el resto de las especialidades que conformaban el escalafon general en el cuadro de

suboficiales).
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Ya para el ano 2006, la Escuela de Suboficiales ofrecio por primera vez titulaciones de nivel
superior no universitario para la formacion en Seguridad Publica, en Policia Cientifica, en
Administraciéon Publica, Telecomunicaciones e Investigacion Criminal y Narcotrafico.
Posteriormente, en el afio 2009, se agrega la Tecnicatura en Seguridad Vial y Transporte en
correspondencia a la asignacion de esta funcion a la GNA. Todas ellas dependientes de la
Direccion General de Institutos Privados de Ensefianza de la Provincia de Cérdoba y elaboradas
en funcion a los lineamientos del Acuerdo A 23 del Consejo Federal de Educacion.

A partir del afio 2010, las politicas gubernamentales en materia de seguridad determinan una
estrecha articulacion entre dos ejes. Uno de ellos, es el cambio de paradigma sobre la
seguridad, a partir del cual es definida como un “Derecho Humano” y el otro es el ¢jercicio del
gobierno civil de la seguridad y de las fuerzas policiales federales. De esta forma, el gobierno
politico de la seguridad buscé poner fin a la autonomia policial y establecié que es la politica la
que define el rumbo de la policia (Ayos y Fiuza Casais, 2017).

Dentro de este contexto politico, la Resolucion 199/11 es la primera normativa que dispone
la adecuacion de los planes de estudio en funcion a estandares de formacion policial para los
miembros de las Fuerzas de Policiales y de Seguridad. En este sentido el anexo Agentes de calle
fue el que enmarcoé la reconstruccion del diseno del curso formacion inicial de gendarmes y la
Tecnicatura en Seguridad Publica y Ciudadana el curso de ascenso a Cabos.

Estos primeros planes de estudio, elaborados a partir de los criterios de la mencionada
Resolucion Ministerial, estuvieron a cargo de los propios actores del area de gestion e
integrantes de los equipos pedagdgico de las unidades académicas, del rectorado del [IUGNA y
su elaboracion estuvo coordinada por los equipos técnico del Ministerio de Seguridad y de
Educacion.

El modelo de formacion sustentado en dicha Resolucion tuvo mayor incidencia en el curso
inicial de formacion de gendarmes que, a pesar de conservar el nucleo propio o mas castrense,
fue donde se inscribid por primera vez el plan de estudios con la nueva vision democratica de la
seguridad ciudadana asociada al respeto por los derechos humanos y la prevencion y promocion
de la seguridad, la gobernabilidad democratica y la convivencia social. En este momento, la
principal resistencia de los actores institucionales gird en torno a la orientacion policial que
definia la misma resolucion, en contraposicion a la calidad de Fuerza Intermedia con las que se
identifican los miembros de la Fuerza.

Sin embargo, los lineamientos de esta Resolucion Ministerial 199/11 tuvieron escasa
representatividad en el curso de formacion para ascenso a Cabos. Esto se debid principalmente
al despliegue masivo de gendarmes en operaciones policiales urbanas y con ello la

discontinuidad del curso de ascenso a cabos a fin de cubrir dichos operativos. Asimismo, el
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crecimiento exponencial de gendarmes en su grado inicial y el conflicto docente que
protagonizaron los profesores de la ESCUSUB, en los ultimos afios de anélisis, impactaron en
esta poca representatividad. Estas tensiones y resistencias se reflejaron en los planes de estudios,
donde prevaleci6 una definicion endogena del disefio y resultaron en minimas modificaciones al
que existia desde el afio 2006.

Estas trasformaciones, que abarcaron tanto el desplazamiento y ampliacion de las funciones
de la GNA como (o en correspondencia) la de los disefios curriculares de los cursos de
formacion, se sustancid en la creacion del Instituto Universitario de GNA (IUGNA). Esta
creacion implicod que la oferta educativa se modificara para alcanzar las exigencias de nivel
universitario y los criterios establecidos por CONEAU (Asi, para el cuadro de suboficiales se
defini6 el acceso a titulos de tecnicaturas universitarias).

La primera transformacion de los planes de estudios para el nivel universitario se inici6 en el
curso inicial de formaciéon de gendarmes. En el afio 2015 la Disposicion 738/15 del Director de
GNA establece que el mencionado curso se constituye en el primer afio comin para acceder a
las titulaciones de Técnicos Universitarios. Esta nueva propuesta, presenta una diagramacion de
estos planes de estudio por ejes de formacion (seguridad publica, juridico normativo, y de
Préacticas Profesionalizantes). Las Practicas Profesionalizantes estdn conformadas y organizadas
por intervenciones profesionales, que de manera gradual y siguiendo una secuencia que abarca
desde practicas guiadas, simulaciones hasta llegar a practicas en contexto real, reproducen las
actividades operativas de Gendarmeria.

Durante el afio 2017, en la unidad académica Cabo Ratl R. Cuello se implementaron los
nuevos disefios para los segundos y terceros afios de las tecnicaturas de nivel universitario,
correspondientes al curso de Ascenso a cabos y convirtieron a la Unidad Académica en
miembro pleno del IUGNA. Estas tecnicaturas conservan el eje propio y central que es el de la
seguridad y por tanto su denominacién de base, es decir “Tecnicatura Universitaria en
Seguridad Publica y Ciudadana”, y a las especialidades se las agregdé como orientaciones.

El trayecto formativo para el ascenso a Cabos, continua y profundiza en contendidos propios
del eje de la seguridad publica, comin a todas, y agrega aquello comun del eje juridico-
normativo (Derecho Procesal Penal), asi como también legislaciones especificas de cada
especialidad en segundo afio, mientras que en tercer afio so6lo quedo lo especifico. Ademas,
sumo un eje propio en cada una de ellas conformado por espacios curriculares que brindan la
especificidad a cada orientacion. En cuanto al eje de las Practicas Profesionalizantes en los
segundos afios se prevé la continuidad de algunas practicas comunes a la seguridad ptblica y
ciudadana y comienza a incluirse las especificas de cada especialidad. Por ultimo, en los

terceros aflos se conforman practicas propias correspondientes a cada orientacion.
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En estos cursos de formacién la propuesta se sustenta también en el modelo pedagdgico
basado en un disefio por competencias y la reflexividad. De modo que los planes de estudios
contienen una concepcion de conocimiento interdisciplinaria, que busca romper con las logicas
internas de cada disciplina al ser concebidas como nucleos de contenidos que aportan al campo
propio de la seguridad.

Sin embargo, existen divergencias de sentidos que se producen en la formacioén universitaria
de los Suboficiales, las cuales se encuentran plasmadas en diversas reglamentaciones, que, de
acuerdo a las perspectivas de los agentes, son contradictorias. Por una parte, la que enmarca al
régimen disciplinario de las Fuerzas Armadas y por otra, la referida al régimen de Educacion
Superior. De este modo, como se analizo, se producen situaciones en las que determinadas
acciones de los aspirantes pueden cobrar distinto sentido si son analizadas desde una u otra
reglamentacion. Este aspecto es sustantivo si se pretende lograr acuerdos en lo relativo al valor
de la integracion de saberes, la calidad educativa y, por tanto, al sustento epistemologico de la
formacion para los gendarmes.

Estas diferentes transformaciones y reglamentaciones “cruzadas”, analizadas en los capitulos
precedentes, producen tensiones y conflictos entre los integrantes de la Fuerza. En términos
generales, las resistencias a la inclusiéon de nuevos contenidos se sustentaron en que, desde la
perspectiva de los miembros de la Fuerza, no eran aplicables a las funciones propias del Cabo
de GNA. Este cuestionamiento incluia, por un lado, la falta de pertinencia de los mismos para
las funciones profesionales y, por otro lado, el incremento de horas de aula (debido a la cantidad
de contenidos teoricos) en detrimento de las horas de campo o instruccion y de otras actividades
que los Aspirantes realizaban en “la escuela” (un ejemplo paradigmatico es el “orden cerrado”,
que desde la perspectiva de los Gendarmes son “formadoras” de la disciplina, del espiritu de
cuerpo y de los valores propios de la Fuerza). En suma, la profesionalizacion pretendida desde
el Ministerio de Seguridad en parte se vio truncada, ya que la propuesta de capacitacion
continua y reconstruccion del campo profesional, al reubicarse el Estado en la conduccion de la
seguridad y delimitar contenidos y practicas educativas especificas y comunes para el area
(desmilitarizacion, perfiles profesionales, vision educativa desde el paradigma de la formacion
por competencias y la reflexividad) se tensioné con la mirada de los diferentes agentes
involucrados en la unidad académica Cabo Raul R. Cuello. Desde la perspectiva de los
Gendarmes se percibe en sentido contrario, es decir que para ellos suponia cierta
desprofesionalizacion, ya que se cuestionaba aquello que desde la perspectiva de los miembros
de GNA es el ntcleo prioritario que conforma el ser gendarme o, en otras palabras, el modelo

de lo que debe ser un integrante de la Fuerza.
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Estas modificaciones producen tensiones entre el sentido dado en la formacién tradicional
con la que acordaban inicialmente la mayoria de los gendarmes con una vision profesional
enmarcada en un perfil profesional por competencias. De este modo, las resistencias esgrimidas
por los actores, es que la formacion si bien podria generar mejores técnicos iria en detrimento
del ser Cabos en cuanto a la disciplina, valores propios de la Fuerza y la estricta subordinacion
jerarquica requerida para sus actuaciones tradicionales. Asi se interpreta que las
representaciones de los entrevistados (oficiales y suboficiales) suponen que la
profesionalizacion pretendida desde las politicas publicas pone en tension la vision tradicional
del Cabo con la que los gendarmes se identificaban.

Esta transformacion y sus resistencias repercutieron en la organizacion del plan de estudios y
los modos de pensar y comprender la formacion en GNA. Dichos cambios marcaron el inicio de
vaivenes, resistencias y contradicciones entre una nueva logica en la educacion a partir de los
criterios establecidos por el Consejo Federal de Educacion, como asi también en las
adecuaciones administrativas para el nivel educativo superior no universitario, con practicas
pedagodgicas que reproducian un modelo educativo conductual y las estrategias mas castrenses
de la formacion. En suma, lo mas significativo en un primer momento fue la insercion al
sistema educativo, lo cual limit6 parcialmente la autonomia en la definicion de la formacion de
los Suboficiales dada hasta ese momento.

Consecuentemente, se interpreta que los cambios en las titulaciones no implican en si
mismos una transformacion de los métodos, sino que reflejan el estado de las relaciones de
poder entre miembros de la fuerza y actores politicos.

De este modo, las practicas pedagodgicas continuaron signadas por la division entre areas
académicas y operativas, lo cual dificulté la integracion y articulacion de contenidos. En
relacién con las Précticas Profesionalizantes, se concebian como un campo de aplicacion de
contenidos, formulas y técnicas especificas que los alumnos realizaban, después de haber
desarrollado los aspectos tedricos disciplinares, en las etapas finales de cada afio de formacion.
Ello, dificulté el desarrollo de actividades didacticas que tendieran a la problematizacion y re-
significacion de los conocimientos a partir de los nuevos contenidos que aportarian los
diferentes campos al de las practicas tal como planteaba la perspectiva paradigmatica de este
modelo educativo. Asimismo, esto se articulaba con ciertas resistencias y tensiones a esta nueva
vision de la seguridad y de la formacion que giraban en torno a la pérdida de su identidad como
fuerza intermedia, al nuevo rol en un ambito no especifico de gendarmeria (es decir, espacios
donde no intervenia tradicionalmente) y a las actividades policiales de seguridad urbana que
podian equipararlos con las policias, de las que, por otra parte, los gendarmes pretendian

diferenciarse.
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En sentido contrario a la intencionalidad de estos disefios, en las practicas educativas
especialmente de campo u operativas, continud la prevalencia de una vision pedagogica desde la
perspectiva de la “racionalidad técnica”, cuyo sustento, desde el punto de vista psicologico, lo
proporciona el modelo conductista.

En suma, los cursos de formacion para Gendarmes y para el ascenso a Cabos disefiados por
primera vez a partir de las orientaciones brindadas desde el Ministerio de Seguridad,
evidenciaron tensiones entre el sentido de una nueva formacion orientada por el paradigma de
la reflexividad y el valor dado a la formacion tradicional por parte de instructores, sub-
instructores y autoridades de Gendarmeria.

Estas tensiones no solo se produjeron en las miradas de los Gendarmes sino también entre las
y los docentes con relacion a los criterios que validaban las formas de ensefiar. En este sentido,
el habitus profesional, como determinante en la construccion de un modo de concebir y
transmitir el conocimiento, conformé posiciones en disputa sobre el conocimiento valido desde
las perspectivas inscriptas en cada uno de los agentes y de esta forma las practicas pedagdgicas
terminaron reproduciendo dichas posiciones. Ello en contrasentido a la pretendida integracion,
articulacion y aporte al eje de las Practicas Profesionalizantes.

Se interpreta que aunque se produjeron cambios significativos en la implementacion de estas
nuevas propuestas (véase las propuestas de 2015 y 2017), superadoras de anteriores en su
disefio, en las practicas pedagogicas continud suscitando tensiones entre los agentes y
dificultades para la efectiva concrecion de aquello que pareceria continuar presentando
resistencias. Es decir, la articulacion e integracion entre contenidos académicos y técnicos-
profesionales. Estos aspectos, muestran una tendencia hacia la conservacion de la formacion
tradicional, con acento en la ejecucion técnica de procedimientos y la fragmentacion en areas
operativa y académica.

En este sentido, desde la perspectiva de los agentes la formacion de un técnico no requiere
tanto del contenido teorico sino de practicas técnico-procedimentales con formas y modalidades
de organizacion en la actuacion profesional que se imprimen en los aspirantes a partir del
modelo castrense. También consideran relevante el conocimiento y aplicacion del marco legal
correspondiente, pero a partir del establecimiento de practicas que no necesariamente requieren
ser mediadas por la reflexion como es entendida y propuesta en los planes de estudio.

Todas estas resistencias, avances y contradicciones en los cursos de formacion en la Escuela
de Suboficiales Cabo Ratil R. Cuello permiten poner en discusion los modos en que se aplican,
se piensan e¢ implementan los disefios basados en competencias. Desde una perspectiva del
pensamiento complejo, es entendido en tres ejes interrelacionados y co-implicados de forma

reciproca: la comprension de la complejidad, la actuacion sobre la complejidad, el uso o
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dominio de la complejidad (Maldonado, 2003). Es decir, “las ciencias de la complejidad son
ciencias de fronteras definidas a partir de problemas de fronteras” (Maldonado, 2003: 141),
orientadas hacia el didlogo entre disciplinas en una dindmica no — lineal, definido por el caracter
abierto e indeterminado de la complejidad creciente del conocimiento del mundo social que, por
tanto, exige la creacion de espacios interdisciplinarios.

En esta investigacion se comprende que estos disefios tendran que seguir discutiéndose y
disputdndose entre los propios actores, es decir fundamentalmente entre los agentes de la
Escuela de suboficiales Cabo Raul R. Cuello. Se tendran que seguir tensionando los modos de
percibir y concebir los aspectos cognitivos, emocionales, de las disposiciones incorporadas y los
componentes de accion en este contexto especifico. Estas discusiones seran ineludibles para
traspasar las resistencias dentro de la formacion en GNA, para construir reflexiones cada vez
mas elaboradas, criticas y con mayores capacidades de generar cambios, las cuales posibiliten
enriquecer hipdtesis de trabajo, fundarlas y promover estrategias pedagogicas y curriculares que
respondan a un ser gendarme nuevo. Un gendarme que articule miradas castrenses y miradas

diversas e interdisciplinarias en los cursos de formacion.
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ESCALAFON GENERAL

Comprende al personal de
Suboficiales y gendarmes,
reclutado y adiestrado para
ejecutar las funciones especificas
de seguridad y operativas de
Gendarmeria Nacional, y
subsidiarias técnicas de acuerdo
con su especialidad.

ESPECIALIDADES

SEGURIDAD: Comprende el personal de Suboficiales y
Gendarmes reclutado y adiestrado para el cumplimiento especifico
de las funciones integrales de seguridad y operativas; y dentro del
Cuadro de Suboficiales, el eventual ejercicio de comando en los
niveles que especificamente determinen los cuadros organicos de la
Fuerza.

AUXILIAR DE TELEINFORMATICA: Comprende el
personal de Suboficiales reclutado, adiestrado y capacitado para el
cumplimiento  especifico de funciones de instalacion,
mantenimiento, operacion técnica, analisis, disefio, programacion e
implementacion de los medios de telecomunicaciones e informatica.

AUXILIAR DE ADMINISTRACION: Comprende el personal
de Suboficiales reclutado, adiestrado y capacitado para el
cumplimiento especifico de funciones auxiliares de administracion
contable, de acuerdo con su especialidad y nivel de capacitacion
técnica.

AUXILIAR DE POLICIiA CIENTIiFICA: Comprende el
personal de Suboficiales reclutado, adiestrado y capacitado para el
cumplimiento especifico de funciones auxiliares de policia
cientifica en materia pericial de primer escaléon en dactiloscopia,
fotografia, accidentologia, huellas y rastros, verificacion de
automotores, documentologica y laboratorio quimico, de acuerdo
con su nivel de capacitacion técnica.

ESCALAFON
TECNICO

Comprende al personal de
Suboficiales con titulo y/o aptitud
especial habilitante, cuya carrera
no alcance nivel universitario,
reclutado para cumplir servicios
de apoyo en la Gendarmeria
Nacional Argentina.

Estara integrado
exclusivamente por Suboficiales
formados en Institutos o Centros
de Formacion Profesional de la
Fuerza, en otras Instituciones, o
del medio civil incorporado por
otras fuentes de reclutamiento,
con titulo y aptitud habilitante de
acuerdo con su especialidad.

APOYO

ESPECIALIDADES:

MECANICO DEL AUTOMOTOR: Comprende el
agrupamiento de personal de Suboficiales con titulo técnico
habilitante, reclutado para cumplir servicios de apoyo de
mantenimiento, reparacion, acondicionamiento, control, etc., del
material motorizado de la Gendarmeria Nacional Argentina.

MECANICO LANCHERO: Comprende el agrupamiento de
personal de Suboficiales con titulo técnico habilitante, reclutado
para cumplir servicios de apoyo de conduccion, mantenimiento,
reparacion, acondicionamiento, control, etc. del material de
embarcaciones de la Gendarmeria Nacional Argentina.

MECANICO DE AVIACION: Comprende el agrupamiento de
personal de Suboficiales con titulo técnico habilitante, destrezas y
fundamentos teodrico-practicos necesarios, reclutado para cumplir
funciones de diagnostico de fallas, mantenimiento, reparacion y
acondicionamiento de aeronaves y del material acronautico de la
Gendarmeria Nacional.

MECANICO DE INSTALACIONES: Comprende el
agrupamiento de personal de Suboficiales con titulo técnico y/o
aptitud especial habilitante, reclutado para cumplir funciones de
apoyo de mantenimiento, funcionamiento y control de los servicios
y equipamientos especiales de instalaciones de los bienes inmuebles
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MECANICO ARMERO: Comprende el agrupamiento de
personal de Suboficiales con titulo técnico habilitante, reclutado
para cumplir funciones de apoyo de mantenimiento, funcionamiento
y control técnico del armamento de dotacion individual e integral de
provision en la Gendarmeria Nacional.

AUXILIAR DE VETERINARIA: Comprende el agrupamiento
de personal de Suboficiales con titulo técnico o aptitud especial
habilitante, reclutado para cumplir funciones de apoyo veterinario,
higiénico sanitario, de profilaxis, nutricion, atencién, cuidado,
reproduccion y cria de los semovientes de la Gendarmeria Nacional.

MUSICO: Comprende el agrupamiento de personal de
Suboficiales con titulo técnico y/o aptitud especial tedrico practica
habilitante adquirida en la ejecucion de instrumentos de musica,
reclutado para integrar el servicio de Bandas de Musica de la
Gendarmeria Nacional, concurriendo al apoyo del mantenimiento
de la moral del personal.

AUXILIAR DE POLICIAL: Comprende el agrupamiento de
personal femenino de Suboficiales con aptitud especial habilitante,
reclutado bajo la modalidad de reclutamiento local y en un
determinado lugar geografico del despliegue de la Fuerza, sujeto a
un plan de carrera especifico, para cumplir funciones de orden
administrativo y operativo relacionadas con la funcion policial a
desempeifiar en el elemento de incorporacion.

ESCALAFON  AUXILIAR
DE SANIDAD

Comprende al personal de
Suboficiales con titulo habilitante
en enfermeria u otras aptitudes,
reclutado para cumplir funciones
auxiliares en el arte de curar, de
acuerdo con su especialidad.

ESPECIALIDADES

ENFERMERO: Comprende al personal de Suboficiales con
titulo habilitante reclutado para cumplir funciones inherentes al
servicio de enfermeria de la Sanidad de Gendarmeria Nacional
Argentina, que signifiquen el cumplimiento de las prescripciones
médicas y administrativas, dentro de los limites profesionales de su
competencia.

TECNICO RADIOLOGO: Comprende al personal de
Suboficiales reclutado para cumplir funciones de utilizacion de los
rayos X, sustancias radioactivas y ejecutar actividades técnico
administrativas inherentes al servicio de radiologia de la Sanidad de
Gendarmeria Nacional Argentina, con fines de diagndstico y
tratamiento de enfermedades.

ESCALAFON
COMPLEMENTARIO

Estara integrado por el
personal de Suboficiales
Superiores y Sargentos de los
diferentes  escalafones  que,
habiendo agotado las
consideraciones para su ascenso
sin ser promovidos, resulto

clasificado apto para el grado
inmediato  superior sin  ser
promovido por falta de vacantes,
o con aptitud para continuar en el
grado durante el respectivo
tratamiento, o fuera habilitado a
permanecer en servicio activo.
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ESCALAFON  REGISTRO
ADICIONAL

Comprende el agrupamiento
del Personal de Suboficiales que
hubiera alcanzado esa categoria
por procedimientos especificos de
seleccion de efectivos en la
Categoria de Gendarme, de
determinada  antigiiedad  de
servicios en el grado, que
agotaron las posibilidades de
postularse a los Institutos de
Formacion de la Fuerza, o para
cursos o concursos destinados a
ese fin.
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Disefio Curricular de las Tecnicaturas Superiores, aiio 2006

Eje de formacion comun al Funcionario Publico Gendarme:

TRONCO COMUN
Campos Ejes tematicos Espacios curriculares
O Areas
FG-FE La comunicacion escrita. Oralidad y escritura Taller de redaccion.
FG La comunicacion oral. Produccion  escrita  aplicada a  géneros
académicos.
FG- FE -|Situaciones comunicativas | Taller de redaccion.
PP especificas en la praxis profesional. | Oralidad y escritura.
Produccion  escrita  aplicada a  géneros
académicos.
Régimen  Disciplinario de  Gendarmeria
Nacional.
Organizacion y administracion del servicio y
Operaciones.
Legislacion y procedimientos en seguridad.
FG-FE — PP |La documentacion: pautas para su|Organizacion y administracion del servicio y
produccion y su registro procesal. operaciones.
Régimen Disciplinario de Gendarmeria Nacional
Legislacion y procedimientos en seguridad.
Taller de redaccion.
Lengua escrita.
FG-FF El idioma como comunicacion. Inglés.
Inglés Técnico.
FF —FE La informatica como herramienta de | Informatica.
trabajo y comunicacion.
FE-PP La destreza-resistencia corporal como | Entrenamiento Psicofisico Profesional.
respuesta a las exigencias fisicas de la | Tacticas y Procedimientos Frente a Oponentes
funcion. Armados.
FF-FE — PP |Intervencién y organizacion en | Tacticas y Procedimientos Frente a Oponentes
Defensa Nacional. Armados.
Derecho Penal y Derecho Procesal Penal.
FE - PP Las armas, su uso y la praxis del | Técnicas y Empleo de Armas Portétiles.
funcionario publico. Derecho Penal y Derecho Procesal Penal.
Etica y Deontologia Profesional.
Tacticas y Procedimientos Frente a Oponentes
Armados.
FE — PP Procedimientos institucionales en | Derecho Penal y Derecho Procesal Penal.
seguridad interior. Legislacion y Procedimientos en Seguridad.
FF-FE La proteccion en seguridad como | Derecho Penal y Derecho Procesal Penal.
PP modalidad estratégica de la seguridad | Legislacion y Procedimientos en seguridad.
ciudadana.
FE - PP La intervencién frente a hechos|Derecho penal y procesal penal.
delictivos. Legislacion y Procedimientos en seguridad.
FG—-FF Los valores universales y los |Etica y Deontologia Profesional.
FE-PP derechos humanos como | Derecho Penal y Procesal Penal.

154




Universidad
Nacional
de Quilmes

[niversidad
Virtual
de Quilmes

reconocimiento de la dignidad de la
persona.

Técnicas y Empleo de Armas Portatiles.
Legislacion y Procedimientos en Seguridad.

FF — FE -|Instituciéon, organizacion juridica

PP

politica y los modos de resolucion de
conflictos en pos de la convivencia
social.

Etica y Deontologia Profesional.
Derecho Penal y Procesal Penal.
Legislacion y Procedimientos en seguridad.
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Practicas Profesionalizantes correspondientes al Disefio Curricular de las
Tecnicaturas Superiores

Las Practicas Profesionalizantes se ubicaron en los siguientes espacios curriculares, y a partir
de las actividades que se especifican en cada uno.
Legislacion y Procedimientos en Seguridad I (primer afio)
e Organizacion y desarrollo de actividades en tareas profesionales demandadas
como funcionarios publicos. Las mismas remitian a:
e Simulaciones de Patrullas de prevencion y represion de delitos.
e Simulacion de procedimientos en los que se detienen personas.
e Simulacion de controles de ruta: modos de proceder en cuanto a prevencion,
deteccion de delitos.
e Simulacion de allanamientos de acuerdo a criterios de diferentes jueces federales
en diferentes jurisdicciones.
e Actividades de guardia de prevencion de instalaciones.
e Actividades de control, ingreso y egreso de vehiculos en una institucion.
Técnicas de Empleo de Armas Portatiles: (primer afio),
e Practica de posiciones de tiro.
e Actividades de adiestramiento implicadas con la necesidad de resistencia fisica.
Entrenamiento Psicofisico Profesional II (segundo afio)
e Actividades de adiestramiento implicadas con la necesidad de resistencia fisica.
e Simulacros de detencion y traslado del detenido usando técnicas de defensa
personal.
Préactica de Técnicas de Empleo de Armas Portatiles II (segundo afio)
e Actividades de practicas de tiro con simulacion de situaciones diversas frente a
las que se pueden enfrentar.
Legislacion y Procedimientos en Seguridad 11*°

e Simulaciones de los diferentes procedimientos especificos de la Fuerza.

3 En el resto de las especialidades, las practicas en el segundo afio, correspondian a funciones propias de cada
especialidad en los diferentes procedimientos de la Fuerza.
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