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Resumen:

La actividad de posicionamiento web y optimizacion en motores de busqueda SEO (Search
Engine Optimization) se esta integrando paulatinamente al quehacer del bibliotecario en la
ultima década. Dado que mas del 90% del trafico de Internet es administrado por los motores
de busqueda, resulta esencial explorar el potencial de los mismos y contribuir desde nuestra
actividad profesional a mejorar la experiencia de busqueda del usuario.

Tiempo atras si se deseaba que Google indexara el sitio o producto web, con soélo ingresar la
URL en un cuadro de texto, éste se comprometia a realizar la actividad en breve a partir del
enlace enviado. Progresivamente la tarea se fue complejizando, surgiendo primero el servicio
denominado Herramientas para Webmasters (Google Webmaster Tools) y luego desde el
2015 continuando como Google Search Console (Consola de busqueda de Google). Estas
herramientas posibilitan comprobar el estado de indexacion y optimizar la visibilidad de
nuestro sitio web. Como consecuencia de estos cambios, hoy al insertar en la web un nuevo
producto o servicio, resulta imprescindible incorporar el conocimiento en el manejo de este
tipo de herramientas para lograr que Google posicione nuestros contenidos.

El presente trabajo expone como se incursiond en esta tarea ante la necesidad de visibilizar un

nuevo producto: el Repositorio Institucional Digital de Acceso Abierto de la Universidad


mailto:brenda.just@unq.edu.ar
mailto:carla.gutierrez@unq.edu.ar
mailto:gmenegaz@unq.edu.ar

Nacional de Quilmes RIDAA-UNQ, y como esta nueva practica propicio replicar el
procedimiento en los todos los productos y servicios web de la Biblioteca, originando un
enriquecimiento y mejora en los contenidos, descripciones y metadatos, ademas de advertir y
corregir errores en los mismos. También permitid con la incorporacion de herramientas de
monitoreo como Google Analytics, visualizar la actividad del sitio Web (WordPress), el OPAC
del Sistema Integrado de Gestion Bibliotecaria (Koha), el Servicio de descubrimiento (Vufind),
el Archivo FVR de la Biblioteca (AtoM) y por supuesto el RIDAA-UNQ (DSpace). En conclusion
se describen las experiencias desde la Biblioteca Laura Manzo de la Universidad Nacional de

Quilmes en esta nueva tarea vinculada a nuestra actividad.
Palabras claves:

Posicionamiento web, Optimizacion de sitios web, Herramientas de posicionamiento, Motores

de busqueda, Optimizacion para motores de busqueda
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Abstract:

SEO (Search Engine Optimization) is gradually being integrated into the work of the librarian in
the last decade. Given that more than 90% of Internet traffic is managed by search engines, it is
essential to explore their potential and contribute from our professional activity to improve the
user's search experience.

Some time ago, if you wanted Google to index the website or web product, by simply entering
the URL in a text box, Google committed to carry out the activity shortly from the link sent.
Progressively the task became more complex, first the service called Webmaster Tools
(Google Webmaster Tools) and then from 2015 continuing as Google Search Console. These
tools make it possible to check the indexing status and optimize the visibility of our website. As
a consequence of these changes, today when inserting a new product or service on the web, it
is essential to incorporate knowledge in the handling of this type of tools to ensure that Google
positions our content.

This work explains how this task was undertaken in view of the need to make a new product
visible: the Open Access Digital Institutional Repository of the National University of Quilmes
RIDAA-UNQ, and how this new practice led to replicate the procedure in all products and web
services of the Library, leading to enrichment and improvement in content, descriptions and
metadata, as well as warning and correcting errors in them. It also allowed with the
incorporation of monitoring tools such as Google Analytics, to visualize the activity of the Web
site (WordPress), the OPAC of the Integrated Library Management System (Koha), the
Discovery Service (Vufind), the FVR Archive of the Library (AtoM) and of course the
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RIDAA-UNQ (DSpace). In conclusion, we describe the experiences of the Laura Manzo Library

of the National University of Quilmes in this new task related to our activity.
Keywords:

Web Positioning, Website Optimization, Positioning Tools, Search Engines, Search Engine

Optimization
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Introduccion y algunos conceptos

La Biblioteca Laura Manzo posee una presencia en la web de servicios y productos por mas
de 20 anos. En esta presentacion se refleja la evolucion del trabajo para posicionar y hacer
visible nuestra actividad a lo largo de ese lapso; desde las primeras paginas web que
contenian la informacion esencial sobre los servicios y su primer producto, el catalogo en linea
de sus fondos, hasta el presente en donde los desarrollos se expandieron y el quehacer se
torné mas complejo.

En la actualidad cuando mas del 90% del trafico de Internet es administrado por motores de
busqueda, resulta esencial explorar el potencial de los mismos y contribuir desde nuestra
actividad profesional a mejorar la experiencia de busqueda del usuario. “Aparecer en los
buscadores no es un valor anadido, es una necesidad. Si un sitio web no aparece en Google, al
menos en el mercado espanol (y en general, en el occidental y en buena parte del planeta), es
como si no existiera en internet.” Serrano-Cobos (2015). Se puede agregar que, si el sitio web no
aparece fundamentalmente en la primera o a lo sumo segunda pagina (en menor medida) de
recuperacion de informacion de Google, no existe. Por tanto las Bibliotecas deben adquirir y
emplear estrategias de optimizacion de motores de busqueda para posicionar sus servicios y
recursos, y que a su vez sean mas visibles en la Web. Los motores de busqueda no son una
competencia, es poco probable que las Bibliotecas reemplacen a los motores de busqueda
como fuente de informacion preferida, sino que constituyen una herramienta para visibilizar su
labor.

El concepto de optimizacion de motores de busqueda (Search Engine Optimization SEO)
comprende una serie de técnicas que permiten a todas o a algunas de las paginas de un sitio
web aparecer mejor posicionadas entre los primeros resultados de una pagina de respuestas
de un motor de busqueda de Internet ante una consulta determinada. Mientras que
Posicionamiento web lo podemos definir como el conjunto de procedimientos y técnicas que
tienen como finalidad dotar a un sitio 0 a una pagina web de la maxima visibilidad en Internet.
(Codina, 2005)

Existen razones por las que las Bibliotecas deberian pensar en el SEO como un quehacer

propio:

e Mayor visibilidad.
e Propodsitos promocionales: las Bibliotecas albergan colecciones especiales que pueden
ser de interés no solo para las comunidades locales.

e Buenas practicas: muchas actividades de SEO son simplemente buenas practicas web.
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e Mejor comprension en el uso del sitio web: un componente del SEO comprende el
analisis del trafico web, por ejemplo paginas de acceso frecuente, busquedas en el
sitio y rutas de navegacion. Esta informacion es valiosa para los bibliotecarios, en la

toma de decisiones para realizar cambios en la arquitectura de informacion del sitio.

El trabajo de posicionamiento web se realiza para cada buscador, puesto que cada uno cuenta
con herramientas propias. Actualmente el mercado de los buscadores se encuentra
concentrado, en donde Google lo acapara, mientras que en menor medida lo hacen Yahoo vy
Bing de Microsoft. Vale aclarar que Bing es el motor de busqueda de Yahoo por lo que la tarea
se reduce solamente al empleo de dos herramientas: Search Console (Google) y Webmaster
Tools (Bing). Hay que aclarar que en mercados en donde Google no es el lider indiscutido,
como China o Rusia, nos debemos interiorizar en buscadores como Baidu (no posee version en
inglés) o Yandex.

Las técnicas SEO se pueden dividir en dos grupos: SEO on site, incluye aquellas técnicas que
se llevan a cabo dentro del propio sitio web y SEO off site, es la parte del SEO que se centra

en factores externos a la pagina web en la que trabajamos.

SEO on site

e |ndexabilidad

e Contenido y redirecciones

e Optimizacion del sitio web (velocidad de carga)
e URL "amigable”

e Palabras claves

e Optimizar un sitio para dispositivos moviles

e Usabilidad

e |egibilidad

e Actualizaciéon del contenido

e Uso de descripciones enriquecidas o resumenes (snippets)
e Optimizacidon de imagenes y videos

e FEtiquetas HTML

e Seguridad
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SEO off site

e Pagerank
e Estrategias de enlaces
e Redes sociales

e Posicionamiento local SEO (Google My Business)

A continuacion, luego de esta breve introduccion a los principales conceptos relacionados al
SEO vy posicionamiento, brindaremos un repaso de los 20 anos, cuando comenzamos con
nuestras primeras experiencias en la aplicacion de estas recomendaciones, hasta la
actualidad. Estas han sido divididas en cuatro etapas acorde a hechos o emprendimientos que

las marcaron.
Primera etapa: Sitio web y Catalogo en linea
Hacia fines de los 90, la Biblioteca incursion6 en el mundo web con su catalogo desarrollado

por la misma y administrado conjuntamente con la Direccion de Servicios de Comunicacion en

la direccion http://biblio.ung.edu.ar. Se puede observar en la direccion, que si bien se aloja en

el mismo dominio que el sitio oficial de la Universidad Nacional ung.edu.ar, pero no bajo el
www institucional de la UNQ, como asi tampoco fisicamente en el mismo Servidor. Sin
embargo la informacion general sobre la Biblioteca (reglamento, horarios e informacion del

personal), se encontraba -aun hoy continua asi- en la direccion

http://www.ung.edu.ar/biblioteca como parte del sitio institucional. Vale aclarar que en sus

comienzos todo el sitio www.ung.eduar se encontraba administrado por Servidores con

Microsoft Windows y el catalogo de la Biblioteca desarrollado en W\WW!Isis en Servidores
Linux (Red Hat), posiblemente la razén para la fragmentacion en la presencia web.

Si nos situamos en la época, no disponer de un triple www al comienzo de la direccion
significod un problema, ya que la inmensa mayoria comenzaba de esa manera y agregado a lo

que ya mencionamos sobre quedar fuera del sitio raiz (http.//www.ung.edu.ar) hacia presagiar

que nos quedaba por delante una ardua tarea de difusion para que nuestros usuarios
(esencialmente nuestra comunidad) pudieran hallarlo. Por ese entonces en el mercado de los
buscadores web estaba comenzando a asomarse Google, futuro lider en el segmento, por lo
que decidimos emprender nuestro camino de visibilizacion del catalogo con las herramientas

que la empresa de Mountain View nos proveia. Para posicionar un sitio web en sus inicios
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Google suministraba en la direccion http:.//www.google.com/addurlhtml un cuadro de texto

en donde se introducia la direccion a indexar,

Google

Home Share your place on the net with us. Other Options
All About Google

We add and update new sites to our index each time we crawl the web, and we invite you to submit your URL here. We do not add all C '!‘I 5 ta s {d ds using AdWords. With
Advertise with Us submitted URLs to our index, and we cannot make any predictions or guarantees about when or if they will appear. el bt sl s et ot

credit card payment, you can see your ad on
. " Google today.
Search Saolutions Please enter your full URL, including the http:// prefix. For example: http://www.google. com/. You may also add comments or
keywords that describe the content of your page. These are used only for our information and do not affect how your page is indexed or
Webmaster Info used by Google

. o Publish ads that match your content, help visitors
Please note: Only the top-level page from a host is necessary; you do not need to submit each individual page. Our crawler, Googlebot, | fing related products and services — and maximize
will be able to find the rest. Google updates its index on a regular basis, so updated or cutdated link submissions are not necessary. Dead | your ad revenue. Leamn more
links will ‘fade out' of our index on our next crawl when we update our entire index.
Find on this site

URL:
| Search | Comments;
[ Add URL

Need to remove a site from Google? For more information, click here

. ! ©2004 Google - Home - All About Google - We're Hiring - Site Map

@

Figura 1 Captura de pantalla obtenida de Internet Archive (http://www.archive.org) del servicio Google

addurl al inicio del proceso de solicitud de indexacion (5/12/2000)

el proceso finaliza presionando sobre el botdn enviar, a lo cual Google devolvia un aviso de

que la accion solicitada sera realizada en breve sin mas precisiones.

GO(_ )gle Google Information for Webmasters

Home Thank you

About Google

‘Your URL has been successfully added.

Adverlising PIOGIAMS vy, - e URL nas been successfully added to our list of URLS to crawl. Please note that we do not add all submitted URLS to our index, and we cannot make any prediclions or guarantees about

Business Solutions. when or if they will appear.

Webmaster info

?
Submit Your Site Want to do more?

Reach more prospects Earn more from your website Showcase your products for free
Fiod on i it Google AdWords advertising allows you to create your own Google AdSense delivers Google ads that are relevant to Froogle is Google's shopping search engine. Learn more
targeted ads. With cost-per-click pricing you decide how the content on your pages. Eamn advertising revenue with about Froogle, and how you can take advantage of free
| Search | much to spend and you only pay when people click on your minimal effort and no additional cost. product listings.
I ad
Eam money from your website with Google AdSense. Attract online shoppers with Froogle.

Start reaching more prospects with Google AdWords.

‘ i ©2005 Google - Home - About Google - We're Hiring - Site Map

Q

Figura 2 Captura de pantalla obtenida de Internet Archive (http://www.archive.org) del servicio Google

addurl con el proceso finalizado (5/12/200)

Estas fueron nuestras primeras armas en el camino del posicionamiento web de productos y

servicios de la Biblioteca.
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Segunda etapa: RIDAA-UNQ

Desde del ano 2004 hasta el 2015 no hubo modificaciones significativas. Entre los cambios
realizados se puede enumerar: la difusion de la Biblioteca Electronica de la Secretaria de
Ciencia y Tecnologia en el 2003, suscripcion de recursos y el formulario de Solicitud de
Informacion incorporado en el 2004.

Es a partir de la creacion y puesta en funcionamiento del Repositorio Institucional RIDAA-UNQ
que volvimos a incursionar nuevamente en el tema. EL RIDAA fue creado en octubre del 2014,
pero recién en el 2015 se logrdé la puesta en marcha del mismo. Para entonces nos
encontrabamos con la responsabilidad de la coordinacion del Repositorio y el desafio de
posicionar un producto, ya no de la Biblioteca Laura Manzo sino transversal, que ademas
debia internacionalizarse (no se limitaba solamente a su comunidad). La consigna era simple:
‘.. cuando se busque la produccion cientifica-académica de la UNQ en Google Académico
ésta se pueda recuperar’. Aqui comenzd nuestra segunda etapa en la tarea de
posicionamiento.

Nuevamente recurrimos a las herramientas de Google para la tarea pero nos encontramos
que éstas habian cambiado notablemente. La aplicacion web para tal fin se denominaba
Google Webmaster Tools (en la actualidad Google Search Console), y representaba una
sustancial mejora con respecto al proceso anterior. Se puede definir como “. un servicio web
de Google proporcionado de forma gratuita para webmasters, que permite verificar el estado
de indexacion y optimizar la visibilidad de sus sitios web”

(https.//es.wikipedia.org/wiki/Google_Search_Console).

AdWords AdSerse Anabtics Acps usar@example.com | My Account | Help | Sian out

Go -';.‘,ll‘ webmaster to
www.example.com - = Back to Home
Dashboarg Search impact

Messages {12)
W Acc the +1 bution 1o ket visitors recommend your sita on Google

1 Sto configurat

B Your site on the web
Jun 14,2011 4 1o Jun 23,2011 .

= 21 Metrics

Search impact

Aglivey
Audience

% Dingrostics -
(# Laba

1511 . wn BB a0 2411

#"+1 annotated impressions +1 annotated clicks Search impact

27,000 12,000 £ CTR Change with +1
Help with 6,000,000 total 1,300,000 fota
Sl Sort top pages by: {+1 annolied mpressons | 3 Compare: (GTR %) [Dontsee vales for CTR Change?)
Search help Ca
Page +1 annotated impressions. CTR without +1 CTR with +1 CTR Change with +1
bt o Exarmple comi 14,000 42% 45% 7
http:fhwww Example comipagst. htm 4,600 5% #%
Tt ierminw scacle, o oo i 3,500 % o 5
hittpfweww gxample. comianotherpathipages himl 1,800 % % +2
Iitp fhwerw Example comi; himi?e=y 500 6% 2%
hitpc) example. comdan: rpage. himd 250 6% 2%

hithgr e, o AMDH: hirmi 1%
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Figura 3 Imagen obtenida de https://hipertextual.com/archivo/2013/02/google-webmaster-tools/ del

servicio Google Webmaster Tools (6/2/2013)

Las principales diferencias que podemos enumerar son las siguientes:

e Servicio web personalizado, hay que registrarse con cuenta Google

e Destinado a webmasters (propietarios y gestores web) se requieren realizar acciones

en donde es necesario la participacion de técnicos en informatica (Area de Sistemas)

e Permite incorporar mas de un sitio web (multisitio) para su monitorizacion

e Ofrece herramientas e informes para las siguientes acciones:

Confirmar que Google puede encontrar y rastrear el sitio.

Solucionar problemas de indexacion y solicitar la reindexacion de contenido
nuevo o actualizado.

Ver los datos de trafico de la Busqueda de Google para el sitio.

Recibir alertas cuando Google encuentra problemas de indexacion, spam u
otros en el sitio.

Mostrar qué sitios enlazan al sitio web.

Solucionar problemas de adaptabilidad a dispositivos moviles.

Muchos cambios con respecto a la herramienta utilizada tiempo atras, fundamentalmente en

la necesidad de verificar la propiedad del sitio, accidn que necesitara seguramente la

intervencion de un informatico con acceso al Servidor. Indicar donde se encuentra situado

nuestro Sitemap (archivo que contiene la estructura del sitio en formato XML) y el archivo

robots.txt (que proporciona informacion a los rastreadores de los buscadores sobre las

paginas o los archivos que pueden solicitar o no del sitio web).

Ademas del posicionamiento del producto en buscadores, existen tareas complementarias

consistentes entre otras a otorgar inmanencia y visibilidad en el ambito académico-cientifico.

Entre éstas podemos mencionar:

e Adquisicion de un identificador persistente (handle.net)

e Adhesion al Sistema Nacional de Repositorios Digitales (SNRD)

e Registro en directorios y redes (nacionales e internacionales)

e Traduccion de terminos de indizacion: al inglés y portugués

Experiencias sobre posicionamiento web y practicas SEO en la Biblioteca Laura Manzo
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Por ultimo, con una periodicidad mensual, resta anexar la consulta Google Analytics. Esta
herramienta de analitica web ofrece informacion agrupada del trafico que llega al sitio web,
por eiemplo su numero de visitantes o la tasa de rebotes, sesiones, etc. todos ellos en tiempo
real. Asi tambien, con regularidad, consultar el Transparent Ranking: Institutional Repositories

by Google Scholar (https:.//repositories.webometrics.info/en) elaborado por el Laboratorio de

Cibermetria del Consejo Superior de Investigaciones Cientificas (CSIC), que mide la visibilidad

e impacto de los repositorios en su totalidad e institucionales particularmente.

Tercera etapa: Comienzos de CMS WordPress y Qfind

A mediados del 2014 se decidid incursionar en los Sistemas de Gestion de Contenidos
(Content Management System CMS) debido a la necesidad de mantener contenidos
actualizados e interactuar con los usuarios. Por ese entonces la Direccion de Sistemas
suministraba un servicio de ‘Blogs interactivos” a dependencias y docentes que asi lo
requirieran. Por consiguiente en agosto del 2014 solicitamos nuestro “Blog interactivo® que en
realidad se trataba de una administracion centralizada de WordPress, en donde, si bien los
contenidos (paginas y entradas) quedaban a nuestra responsabilidad, las funcionalidades del
CMS (plugins, themes, entre otros) estaban restringidas. Para acceder a estos agregados,
debiamos solicitarlos por correo, al igual que su eliminacion en el caso contrario. Asi mismo la

nueva direccion web, https:.//biblioteca.web.ung.edu.ar quedaba otra vez fuera no solo del

www general como asi también del biblio.ung.edu.ar de la Biblioteca. Con el advenimiento del
RIDAA-UNQ, a mediados del 2015 nos encontrabamos con cuatro direcciones web vinculadas
a la Biblioteca Laura Manzo, lo que logicamente dificultaba no solamente su administracion,
sino que provocaba una fragmentacion de contenidos. Todas estas circunstancias hicieron
que el proyecto de CMS para la Biblioteca quedase de lado momentaneamente, para
abocarnos a solucionar la fragmentacion en uno de sus aspectos, el de busqueda vy
recuperacion de la informacion. Es asi que comenzamos a explorar herramientas de busqueda
integrada, metabuscador y servicio de descubrimiento, para tratar de solucionar los problemas
que provoca fraccionar la busqueda dentro de una misma institucion. Como se expuso en la
edicion anterior de la JBDU, la eleccion recayo sobre un servicio de descubrimiento, Vufind
que en nuestra Biblioteca lo denominamos “Qfind". El tema ya ha sido desarrollado
extensamente en el trabajo “Qfind. Servicio de descubrimiento: punto unico de acceso a todos
los contenidos de la Biblioteca Laura Manzo", en el que se exponen las caracteristicas de
posicionamiento (y como consecuencia la visibilidad) que propicido esta herramienta de

busqueda integrada:

Experiencias sobre posicionamiento web y practicas SEO en la Biblioteca Laura Manzo
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e | a primeray principal, la integracion de interfaces de distintos sistemas de busqueda y
recuperacion de informacion. Mejora la experiencia de busqueda cuando el acceso es
en forma directa al sitio por parte de los usuarios.

e Como resultado de lo anterior, la generacion de un Sitemap integrando los indices
generados a partir de Koha, Dspace y AtoM, otorgando mas visibilidad vy
complementando la busqueda organica.

e Posibilita su analisis (cantidad de usuarios, sesiones, tipo de busqueda, backlinks, entre
otros) pero de manera conjunta con las herramientas de Google y Bing como ya

mencionamos anteriormente.
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Universidad Nacional de La Plata (2005-2012)
por Oregioni, Maria Soledad Ubicacién A

Publicado 2014
[ Enlace del recurso 300 - Ciencias Sociales EEHE
Tesis doctoral en RIDAA

700 - Las artes : Bellas @EEED
artes y artes decorativas

22 Las condiciones de viabilidad de emprendimientos turisticos en * Agregar a favoritos
destinos con migracion de amenidad : caso ciudad de Tandil, 600 - Tecnologia [ 1617
Provincia de Buenos Aires
por Desimone, Maria Belén 8OO - Literatura y [ 1,036 ]

N

Figura 4 Captura de pantalla de https://biblio.ung.edu.ar del Qfind, servicio de descubrimiento basado en

el software VuFind (24/10/2019)

Cuarta etapa: Sitio web de la Biblioteca Laura Manzo con WordPress

A comienzos del 2018 se retomd la iniciativa de construir el sitio web de la Biblioteca Laura
Manzo en base al CMS WordPress. Descartada la posibilidad de avanzar con los "Blogs
interactivos” permanece aun la necesidad de disponer de un sitio web dinamico e interactuar
con los usuarios, requisito que logicamente el sitio institucional no podia ofrecer. Pero ademas
era necesario sumar una condicion fundamental, derivada de la experiencia anterior, disponer
de independencia en la administracion del sitio. Luego de analizar posibilidades, se decidio

alojar el CMS de la Biblioteca en la direccidn https.//biblio.ung.edu.ar/biblioteca, vy
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nuevamente la administracion en forma conjunta con la Direccion de Servicios de
Comunicacion, que nos posibilitd la autonomia requerida.

La eleccion recayo en WordPress esencialmente por dos motivos: es el mas empleado (mas
de 18 millones de sitios a mediados de 2019) y su sencillez de tanto en el uso cotidiano como

en la administracion. Entre sus caracteristicas podemos destacar:

e herramientas de base para crear facilmente sitios web

e innumerables complementos para proporcionar funcionalidades adicionales al
sitio (formularios, encuestas, etc)

e gran cantidad de temas (themes) para personalizar su diseno

e funciones optimizadas para motores de busqueda permitiendo una efectiva y
rapida indexacion del sitio

e integracion con Redes sociales (Facebook, Instagram y Whatsapp) y con otros

sistemas (Vufind principalmente)

Cual es la informacion que contendra, basicamente institucional, productos y servicios, que se
dispondran segun el caso en paginas, entradas (posts, novedades) y complementos,
caracteristicas que poseen los CMS para incorporar contenidos. EL WordPress al igual que los
demas sistemas mencionados, permite la monitorizacion con herramientas de Google y Bing

para su posterior evaluacion.

niversidad /.
Eacional : @)
q de Quilmes - ‘

iblioteca «

»

La Biblioteca Noticias Servicios Buscar informacién Formacién RIDAA-UNQ Archivo FVR Contacto

Nuestros servicios

Q Renovacion en linea Q Biblioteca electronica @ Cursos de formacion
Desde este servicio usted podra renovar Acceso a la Biblioteca Electronica de . Clases Impartidas por personal de la
el material que tlene en préstamo Clencla y Tecnologia (BECyT) donde Biblicteca programadas dentro  de
desde su casa. podra encontrar articulos completos de materias, con |a finalidad de mejorar las
publicaciones periédicas cientificas y habilidades en el uso de la informacion.
tecnoldgicas bases de datos
referenciales, resimenes y demas
informacién bibliogréfica nacional e
internacional
A 2 i — E © ¢Coémo puedo ayudarte?
Biblioteca accesible JTTT1 RIDAA-UNQ - Colecciones esp
— Archivo ]
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Figura 5 Captura de pantalla de https:.//biblio.ung.edu.ar/biblioteca/ sitio web realizado en WordPress de

la Biblioteca Laura Manzo (7/10/2019)

Por lo tanto la experiencia SEO y posicionamiento web aplicada inicialmente al RIDAA-UNQ,

luego a Koha, AtoM vy finalmente a Qfind, favorecieron el traslado e integracion de estas

practicas al nuevo sitio en WordPress y viceversa desde el CMS hacia los sistemas web

mencionados.

En sintesis, en la Biblioteca Laura Manzo se realizan en la actualidad las siguientes actividades:

RIDAA-UNQ:

O

Generacion de Sitemap (automatizado)
Monitoreo con herramientas de Google y Bing

Consulta periodica al Transparent Ranking: Institutional Repositories

Koha:

o Generacion de Sitemap (automatizado)

o Monitoreo con herramientas de Google y Bing
AtoM:

o Generacion de Sitemap (automatizado)

o Monitoreo con herramientas de Google y Bing
Qfind:

o Conexidon OAI-PMH con los sistemas anteriores para la generacion de un

Sitemap integral (automatizado)

o Monitoreo con herramientas de Google y Bing

WordPress:

O

Generacion de Sitemap (dinamico de acuerdo a la incorporacion y modificacion
de contenidos. Complemento Yoast SEO) y envio de robots.txt.

Practicas de SEO online y offline en la produccion de contenidos desde el sitio
web.

Monitoreo con herramientas de Google y Bing

Integracion con el Qfind

Experiencias sobre posicionamiento web y practicas SEO en la Biblioteca Laura Manzo
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En todo los casos, exceptuando WordPress, la generacion de Sitemap se realiza en forma

diaria, la tarea se programa para que se efectue por la madrugada.

Para finalizar dos recomendaciones muy importante en el diseno web

Se debe tener muy en cuenta la visualizacion en dispositivos moviles (diseno web
adaptable o responsivo). Google hasta el 2018 evaluaba los disenos como primera
medida para computadoras de escritorio y luego para dispositivos moviles
(principalmente smartphones), hoy es a la inversa priorizando el diseno adaptable para
los dispositivos moviles. Google ofrece el Moviles Test Friendly para poder evaluar si
nuestro  sitio  posee un diseno web adaptable (responsive  design)

https://search.google.com/test/mobile-friendly

& > C Y & searchgoogle.com/test/mabile-friendly

Prueba de optimizacion para méviles

. Tu pagina web esta optimizada para moviles?

& URL <> CODIGO

Escribe la URL que quieras probar

Figura 6 Captura de pantalla de https.//search.google.com/test/mobile-friendly servicio de Google

Mobile Test Friendly (25/10/2019)

La velocidad de carga del sitio web. Tiempos de carga elevados ayudan a que nuestros
porcentajes de rebote aumenten. Una velocidad de carga web aceptable esta en torno
a los 5 segundos, por encima de eso exige una revision. AqQui también Google dispone
de una herramienta para evaluar la velocidad de carga del sitio Pagespeed Insights

https.//developers.google.com/speed/pagespeed/insights
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€& > C ( @& developersgoogle.com/speed/pagespeed/insights/

r PageSpeed Insights HOME DOCS

Mejora la velocidad de tus paginas web en todos los dispositivos

Escribe una URL de pagina web ANALIZAR
Novedades Rendimiento web
Consulta las entradas mas recientes del Mas informacion sobre herramientas de
Centro para Webmasters de Google de rendimiento web de Google.

Google sobre el rendimiento y la velocidad.

Enviar comentarios Sobre PageSpeed Insights

¢Tienes alguna pregunta concreta y rapida PageSpeed Insights analiza el contenido de
sobre PageSpeed Insights? Hazla en Stack una pagina web y, a continuacion, genera
Overflow. Si lo que quieres es enviar sugerencias para mejorar la velocidad de las
comentarios mas generales, crea una paginas. Mas informacion.

conversacién en nuestra lista de
distribucién

Figura 7 Captura de pantalla de https://developers.google.com/speed/pagespeed/insights servicio de

Google Pagespeed Insights (21/10/2019)

Conclusion

Hasta aqui un repaso de la experiencia en la aplicacion de posicionamiento web vy
optimizacion en motores de busqueda SEO en nuestra labor bibliotecaria. Una actividad que
se caracteriza por ser dinamica y muy cambiante. Cuando la incorporamos a nuestro quehacer
nos compromete a estar actualizados y a realizar revisiones periddicas para la toma de
decisiones en la arquitectura de informacion del sitio web.

Podemos resumir que en general todo se trata de buenas practicas y una correcta
descripcion, que complementan la generacion de servicios y productos de calidad, dado que
no tiene sentido crear excelentes productos, si no pueden ser hallados en la web. Se trata de
mejorar la experiencia de busqueda en donde SEO en lugar de Optimizacion en Motores de
Busqueda se transforme en Optimizacion de Experiencia de Busqueda, en la cual los

bibliotecarios tenemos mucho para aportar y también por aprender.
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Glosario

AtoM: es la abreviatura de Access to Memory, es un aplicacion web, de cédigo abierto,
basada en estandares de descripcion archivistica, multilingue.

Backlinks: o enlaces entrantes, son aquellos que enlazan con nuestra pagina desde
otra pagina web.

DSpace: es un programa de codigo abierto para gestionar repositorios de contenidos
digitales, textos, audio, videos, etc. Se organiza por comunidades, subcomunidades y
colecciones.

Google Analytics: es una herramienta de analitica web de Google. Ofrece informacion
agrupada del trafico que llega a los sitios web segun la audiencia, la adquisicion, el
comportamiento y las conversiones que se llevan a cabo en el sitio web

Google Mobile-Friendly Test: herramienta que nos sirve para comprobar si nuestra
web esta optimizada o no para moviles. Contar con un sitio web optimizado para
dispositivos moviles se convirtio en un requisito esencial de la presencia en linea
Google Pagespeed Insights: proporciona datos sobre el rendimiento real de las
paginas tanto en dispositivos moviles como en ordenadores, y suministra consejos para
optimizarlas.

Google Search Console: (anteriormente Google Webmaster Tools) es un servicio
gratuito para webmasters de Google que permite a los creadores de paginas web
comprobar el estado de la indexacion de sus sitios en internet por el buscador vy
optimizar su visibilidad. También, es una herramienta en la cual se puede hacer
modificaciones para mejorar el aspecto de la pagina web

Koha: es un sistema integrado de gestion de bibliotecas, el primero de codigo fuente
abierto liberado bajo la GNU General Public License.

PageRank: es una marca registrada y patentada por Google el 9 de enero de 1999 que
ampara una familia de algoritmos utilizados para asignar de forma numeérica la
relevancia de los documentos (o paginas web) indexados por un motor de busqueda
Posicionamiento web: es el conjunto de procedimientos y técnicas que tienen como
finalidad dotar a un sitio o a una pagina web de la maxima visibilidad en Internet.
(Codina, 2005)

Protocolo OAI-PMH: es el protocolo de Open Archive Initiative-Protocol for Metadata
Harvesting, y son estandares de interoperabilidad para facilitar la difusion eficiente de
contenidos en Internet.

Repositorio: es un sistema en red formado por hardware, software, datos y

procedimientos, ... contiene objetos digitales y metadatos, asegura la identificacion del
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objeto mediante un identificador unico persistente, ofrece funciones de gestion, archivo
y preservacion de los objetos, ademas proporciona un acceso facil, controlado y
estandarizado de los objetos (Loépez Medina, 2007)

SEO (Search Engine Optimization): conjunto de procedimientos que permiten colocar
un sitio o una pagina web en un lugar éptimo entre los resultados proporcionados por
un motor de busqueda. (Codina, 2004)

Servidor (hardware): un servidor basado en hardware es una maquina fisica integrada
en una red informatica en la que, ademas del sistema operativo, funcionan uno o varios
servidores basados en software. Una denominacion alternativa para un servidor basado
en hardware es "host" (término inglés para "anfitrion®).

Servidor (software): un servidor basado en software es un programa que ofrece un
servicio especial que otros programas denominados clientes (clients) pueden usar a
nivel local o a través de una red.

Sistema de Gestion de Contenidos (Content Management System CMS): es un
programa informatico que permite crear un entorno de trabajo para la creacion y
administracion de contenidos, principalmente en paginas web, por parte de los
administradores, editores, participantes y demas usuarios.

Sitemap: un mapa de sitio web (o mapa de sitio 0 mapa web) es una lista de las paginas
de un sitio web accesibles por parte de los buscadores y los usuarios. Los mapas de
sitio pueden mejorar el posicionamiento en buscadores de un sitio, asegurandose que
todas sus paginas puedan ser encontradas.

URI: Identificador de recursos uniforme o URI (en inglés Uniform Resource Identifier) es
una cadena de caracteres que identifica los recursos de una red de forma univoca

URL: Localizador de recursos uniforme (en ingles URL, Uniform Resource Locator) es
un Identificador de recursos uniforme (Uniform Resource Identifier, URI) cuyos recursos
referidos pueden cambiar, esto es, la direccion puede apuntar a recursos variables en
el tiempo

Visibilidad web: es la facilidad de acceso y reconocimiento de los contenidos,
productos y servicios publicados en Internet de manera que los usuarios los
reconozcan, adquieran y accedan ellos. (Garcia, 2000).

Vufind: es un servicio de descubrimiento de codigo abierto que permite a los usuarios
buscar y nhavegar en los recursos de la biblioteca mas alla de un catalogo tradicional de

acceso publico en linea.
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Webmaster: es la persona responsable por un servidor de Internet. Sin embargo, en la
jerga informatica se puede indicar que el webmaster es el dueno del sitio web o el
encargado de mantener el sitio web habilitado.

WordPress: es un sistema de gestion de contenidos (en inglés, Content Management
System o CMS) enfocado a la creacion de cualquier tipo de pagina web. Originalmente
alcanzo una gran popularidad en la creacion de blogs, para convertirse con el tiempo
en una de las principales herramientas para la creacion de paginas web.

XML: siglas en inglés de eXtensible Markup Language, traducido como “Lenguaje de
Marcado Extensible” o "Lenguaje de Marcas Extensible’, es un meta-lenguaje que
permite definir lenguajes de marcas desarrollado por el World Wide Web Consortium

(W3C) utilizado para almacenar datos en forma legible.
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