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Resumen

En este trabajo se presenta un Proyecto de Capacitacién Virtual cuyo eje es planificar y desarrollar materiales
didacticos en formato digital que posibiliten la incorporacién de las TIC (Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion), en las tareas cotidianas de las aulas de matematica de Educacion Secundaria.

La propuesta didactica hace hincapié en el trabajo con aspectos ligados al quehacer matematico

Los contenidos se han organizado teniendo en cuenta distintos ejes de indagacion:

La Investigacién en Matematica a través de la gestién de la informacién utilizando una webquest.

La Conceptualizacion y la modelizacién en Mateméatica a partir de la resolucion de problemas utilizando
Geogebra.

La explicacion, la prueba y la demostracion en Matemética a partir de la utilizacion de recursos para la tarea
colaborativa.

La comunicacién de las ideas matematicas a partir de la realizacion de un blog.

La implementacién de un proyecto con estas caracteristicas representa para los docentes participantes nuevos

desafios pero también una gran oportunidad.
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“(...el cambio tecnolégico es una constelacion que abarca lo que se elige y lo que no se elige, lo
que se preve y lo que no puede preverse; lo que se desea y lo que no se desea. (...) Para bien
o para mal (o como solemos decir para bien y para mal), las nuevas tecnologias se tornaran-ya

lo han hecho- indispensables para la practica de la ensefianza”.

(BURBULES Y CALLISTER, 2001:15)
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1. Datos generales del Proyecto

1.1 Nombre del Proyecto

Haciendo Matematica en la Web 2.0

1.2 Descripcion general

El presente proyecto se centra en los lineamientos de la politica educativa de la Provincia
de Santa Fe. En materia de actualizacion y perfeccionamiento docente, forma parte del
Programa de Formacion de Profesores de Educacion Secundaria en la produccién de material
didactico en formato digital en el marco de Laboratorios Pedagdgicos.

Se trata de una capacitacion virtual cuyo eje es construir y proveer de herramientas para
la incorporacion de las TIC (Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion), en las tareas
cotidianas de las aulas de Matemética de Educacion Secundaria, asi como un acompafamiento
profesional a los docentes. Los Laboratorios Pedagdgicos apuntan a fortalecer la organizacion
de grupos de profesores para la planificacion y elaboracion de materiales didacticos en formato
digital. La idea es que los nuevos recursos que se integren a las aulas se complementardn con
los ya existentes en la escuela y ofreceran a los alumnos oportunidades para aprender en
base a herramientas informéticas que propician la interacciéon y la colaboracion entre pares,
extendiendo las fronteras de las aulas mediante las posibilidades de acceso que brinda
Internet.

La duracién de la Capacitacién es de veinte semanas.

La certificacion sera otorgada por el Ministerio de Educacion de la Provincia de Santa Fe
y la propuesta se acreditara como un curso de 80 (ochenta) horas reloj -120 (ciento veinte)

horas catedra-, con evaluacion.

1.3 Propdsitos del proyecto

Esta capacitacion se propone promover la articulacion de la ensefianza de la Matematica
y su relacion con la Web 2.0. Apuntando al conocimiento de la filosofia de la Web 2.0 y a la
posibilidad de reflexionar sobre las posibilidades de estos nuevos recursos tecnoldgicos en el
aula.

La idea final es que los docentes revisen las necesidades y demandas provenientes de
las propias préacticas aulicas, seleccionen los contenidos y estrategias de ensefianza, tomen
decisiones didacticas acerca de cOmo ensefiar Matematica con la ayuda de las TIC
(Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion) y desarrollen material didactico en formato
digital que posibilite mejorar la ensefianza y los aprendizajes.

En sintesis se pretende capacitar a los equipos docentes para planificar y desarrollar
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materiales didacticos en formato digital que posibilitardn la incorporacion de las TIC
(Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion) en las aulas de Matematica de Educacion
Secundaria.

Este proyecto se propone:

v Preparar a los docentes en el uso de las TIC (Tecnologias de la Informacion y
la Comunicacion), que permitan crear escenarios atractivos y motivadores para
el alumno.

v Brindar herramientas y procedimientos necesarios para incorporar las nuevas
tecnologias en las précticas educativas por medio de estrategias motivadoras,
contribuyendo asi a la jerarquizacion del rol docente.

v’ Fortalecer la organizacion de equipos docentes para la planificacion y
elaboracion de materiales didacticos de Matematica en formato digital.

v/ Capacitar y desarrollar competencias tecnoldgicas avanzadas para la creacion
de dichos materiales didacticos.

v Ofrecer oportunidades de aprendizaje a partir de las posibilidades digitales
gue propicien la interaccion y la colaboracion.

v/ Desarrollar una actitud abierta, responsable y critica ante las nuevas

aportaciones tecnoldgicas.

Obijetivos especificos:

= Reflexionar acerca de las necesidades y demandas provenientes de las propias
practicas 4ulicas.

= Explorar el potencial de las TIC (Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion) en Educacion Matematica.

= Seleccionar los contenidos matematicos y las estrategias de ensefianza en
funcién de las necesidades del alumnado y de las caracteristicas especificas
del &rea.

= Tomar decisiones didacticas acerca de como ensefiar Matematica con la

ayuda de las TIC (Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion).
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Aprender a manejar herramientas de la Web 2.0.

Desarrollar materiales didacticos.

Utilizar los materiales desarrollados en el aula de Matematica, ajustarlos y
evaluarlos.
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2. Fundamentacién

Resulta cada vez mas claro que aprender no ocurre solamente en las instituciones
educativas, pero la escuela puede y debe transformarse en un &mbito que habilite posibilidades
cognitivas y de convivencia, en el que los alumnos tengan acceso al legado de la cultura y
que, a lavez, estimule la creatividad explorando el mundo y produciendo conocimientos.

La escuela no sélo transmite contenidos, sino habilidades para resolver problemas de un
modo creativo, y los materiales didacticos son un punto de encuentro entre la ensefianza y los
aprendizajes. Asi, el lugar de los docentes como autores de propuestas didacticas integrales no
s6lo ofrece motivaciones adicionales sino que jerarquiza su tarea y fortalece a las instituciones
educativas, a partir de la constitucion de nuevos roles, nuevas redes y nuevas formas de
aprender.

Lo digital facilita la integraciéon de multiples lenguajes partiendo de las necesidades y
demandas provenientes de las practicas aulicas; permite la seleccion de contenidos y
estrategias de ensefianza, utilizando recursos virtuales (enlaces, animaciones, videos,
simulaciones, entre otros). Admite ademas el ajuste del material en base a la realimentacién
proveniente del trabajo con los alumnos.

Este proyecto de capacitacion se enmarca en el constructivismo social. Este considera al
individuo como el resultado del proceso histérico y social donde el lenguaje desempefia un
papel esencial; el conocimiento es a su vez un proceso de interaccion entre el sujeto y el
medio social, histérico y cultural.

Para Vigotsky (1896 — 1934), reconocido precursor de esta corriente de pensamiento, el
desarrollo de las funciones psicoldgicas superiores se da primero en el plano social y después

en el nivel individual.

“En el desarrollo cultural del nifio toda funcién aparece dos veces: primero a nivel social, y
mas tarde, a nivel individual: primero entre personas (interpsicolégica) y después en el
interior del propio nifio (intrapsicoldgica). Esto puede aplicarse igualmente a la atencion
voluntaria, a la memoria légica y a la formacion de conceptos. Todas las funciones
superiores se originan como relaciones entre seres humanos”

(VIGOTSKY, 1988: 94)

Los seres humanos somos los Unicos que creamos cultura y es en ella donde nos
desarrollamos, y a través de la cultura, los individuos adquieren el contenido de su
pensamiento, el conocimiento. La cultura es la que nos proporciona los medios para adquirir el
conocimiento.

La perspectiva sociocultural del aprendizaje se basa en el constructivismo social. La
adquisicion del aprendizaje es explicada como formas de socializacion y el aprendizaje se va

realizando con otros. El aprendizaje es, por tanto una actividad social y colaborativa. Se
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aprende de manera contextualizada: la cultura y el entorno social en el que se encuentra el
alumno son imprescindibles. ElI alumno debe aprender en contextos significativos,
preferiblemente en el contexto en el cual el conocimiento va a ser aplicado. El lenguaje es el
principal vehiculo que guia el proceso de aprendizaje. Gran parte de lo que aprendemos sobre
el mundo depende de la comunicacién con otras personas. El lenguaje es una herramienta
fundamental para la produccion de significados y la solucion de problemas.

En este marco resulta pertinente hacer referencia a una perspectiva que reconoce la
herencia de la teoria vigotskyana y aln discutiendo con ella ha cobrado fuerza en los ultimos
tiempos que se denomina perspectiva de la “persona mas el entorno” (Pea, 1993; Perkins,
2001). Diversos teoricos del aprendizaje sostienen que “la mente no trabaja sola” y que
considerar a las personas mas el entorno supone referirse al concepto de cognicién distribuida,
0 sea, al proceso de conocer que se distribuye fisica, social y simbdlicamente.

La cognicion fisicamente distribuida se refiere a las actividades de conocimiento que
emprenden los sujetos en relacidn con los artefactos (herramientas fisicas y las interfaces entre
la computadora y el usuario, por ejemplo) que asumen parte de la carga cognitiva en la
resolucion de actividades, en la medida que han sido disefiados como una delegacién (Pea,
1993) de procesos de razonamiento complejos. Nuestro entorno nos ofrece multiples artefactos
gue se emplean cotidianamente para estructurar la actividad, ahorrar trabajo mental y/o reducir
errores.

La cognicion simbdlicamente distribuida se refiere a las actividades que los sujetos
desarrollan en colaboracién con sistemas simbolicos (el lenguaje oral y/o escrito, los lenguajes
formales, los sistemas de representacion y notacion, por ejemplo) que, al igual que las
herramientas materiales antes sefialadas “reorganizan el funcionamiento mental” (Pea,
1993:88)

La cognicion socialmente distribuida se refiere al rol de los otros en los procesos de
pensamiento, es decir la funcion que ejercen los docentes y los pares en los procesos de
aprendizaje. Las interacciones sociales son inherentes al desarrollo de los seres humanos. Esto
quiere decir que el ser humano se constituye como tal en los procesos de relacién con otros,
gracias a su capacidad para la intersubjetividad, es decir, la habilidad humana para entender la
mente de los otros.

Perkins (2001), considera dos puntos para sintetizar las ideas que se enmarcan en esta
perspectiva:

1. El entorno -los recursos fisicos, simbdlicos y sociales inmediatos
fuera de la persona- participa en la cognicion, no s6lo como
fuente de entrada de informacién y como receptor de productos
finales, sino como vehiculo de pensamiento.

2. El residuo dejado por el pensamiento -lo que se aprende-

subsiste no solo en la mente del que aprende sino también en
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el entorno del que participa.

En este recorrido tedrico es pertinente hacer referencia a tres autores, Gavriel Salomon,
David Perkins y Tamar Globerson que en el interesante articulo: “Coparticipando en el
conocimiento: la ampliacion de la inteligencia humana con las tecnologias inteligentes”,
reflexionan sobre los efectos de la tecnologia en el desarrollo de la mente de los individuos tras
operar con tecnologias. Consideran que la tecnologia en si misma carece de interés porque no
afecta el intelecto del estudiante. Lo que genera interés es el uso de la tecnologia, es decir, el
tipo de actividad que se desarrolla con ella.

Estos investigadores han encontrado dos tipos de efectos de la tecnologia en la cognicién
de las personas: los efectos que se obtienen en conjuncion con la tecnologia en el transcurso
de la interaccion y los efectos residuales, procedentes de la interaccion con la tecnologia.

El primero de ellos se refiere a los cambios que puede manifestar el rendimiento de un
alumno en el curso de una actividad asistida por una computadora. Los efectos producidos con
la tecnologia pueden redefinir y mejorar el rendimiento cuando los alumnos trabajan en
colaboracion con tecnologias “inteligentes”, es decir, las que asumen una parte importante del
proceso cognitivo que de otra manera correria a cargo de la persona. Estos efectos remiten al
concepto de colaboracion intelectual.

Los efectos de la tecnologia se expresan en la forma de un residuo cognitivo transferible
obtenido luego del proceso de colaboracién de la persona con la tecnologia y que implica un
nuevo dominio de actividades y estrategias de pensamiento.

David Jonassen desde una mirada constructivista, profundiza en los aportes anteriores,
cuando considera a las computadoras como herramientas intelectuales para apoyar el
aprendizaje y promueve la idea de utilizar una seleccién de programas como herramientas
cognitivas (mindtools) para comprometer y favorecer el pensamiento complejo en los
estudiantes.

Con relacién a las mindtools, Jonassen sostiene:

“las mindtools -herramientas basadas en computadoras- y entornos de aprendizaje que
han sido adaptados o desarrollados para funcionar como socios intelectuales con el
aprendiz pueden favorecer el pensamiento critico y el aprendizaje de nivel superior. Las
herramientas cognitivas son dispositivos mentales y computacionales que apoyan,
guian y extienden los procesos de pensamientos de los usuarios”

En su articulo “Aprender de, aprender sobre, aprender con las computadoras” (1996)
distingue entre las aplicaciones tradicionales de las computadoras para el aprendizaje —
aprender de las computadoras y aprender sobre las computadoras-, de la idea de aprender con
las computadoras —esto es utilizar las computadoras como herramientas cognitivas- y justificar
esa aplicacion desde fundamentos teoricos, educativos y practicos.

En este marco conceptual las nociones de persona —-mas entorno y de cognicidn
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distribuida llevan a reflexionar respecto del uso exclusivo de las propuestas de aprendizaje
individualista en distintos niveles y entornos educativos. Estas nociones se vinculan con las
propuestas de corte colaborativo o cooperativo. A diferencia del aprendizaje individualista, en el
trabajo colaborativo o cooperativo, los estudiantes alcanzan sus objetivos de aprendizaje solo
en la medida que los demés también lo hacen, y se benefician mutuamente del intercambio
generado, no solo porque comparten la carga cognitiva de ciertas tareas complejas, sino
porgue el trabajo conjunto permite la construccion de conocimiento y comprensiones comunes
y la ampliacion de las miradas, informaciones y experiencias que cada uno trae.

Las teorias sociales del aprendizaje apuntan a favorecer al aprendizaje colaborativo que
se desarrolla a través de recursos que posibilitan la comunicacion. Las herramientas propias de
la Web 2.0 resultan 6ptimas para desarrollar este tipo de aprendizaje en propuestas de

ensefianza mediadas por las TIC (Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion).

2.1 Diagnéstico de la situacion que le da origen

Nos encontramos en un contexto donde la tecnologia avanza a ritmo vertiginoso y la
aplicacion a la educacién no siempre acompafa ese ritmo.

La brecha digital entre aquellos que tienen acceso a las TIC (Tecnologias de la
Informacion y la Comunicacion) y aquellos que no trabajan con ellas, incrementa la brecha
social, en tanto las personas que manejen las nuevas tecnologias lograradn una mejor insercion
en el mundo laboral, educativo y social.

La brecha digital, no so6lo refiere al acceso a la infraestructura (computadoras, redes, etc.)
sino fundamentalmente al acceso simbdlico.

Jacob Nielsen, uno de los mas reconocidos tedricos que se ha dedicado a pensar sobre
el tema, sostiene que la brecha digital se compone de tres esferas:

Brecha econdémica: es la posibilidad de acceso fisico o técnico a la infraestructura.

Brecha de usabilidad (usability): es la posibilidad que tienen las personas de interactuar
con las tecnologias. Nielsen sefiala que muchas personas no sabrian que hacer con una
computadora aunque se la regalaran, debido a que numerosos servicios y funciones involucran
cierta formacién o experiencia en el uso de la tecnologia.

Brecha de uso significativo o potencializador (empowerment divide): esta brecha se
refiere a que el aprovechamiento que los usuarios pueden hacer de los equipos digitales no
siempre es significativo. Es decir, no siempre se exploran todas las ventajas que ofrece esa
tecnologia.

Diversos estudios llevados a cabo en paises desarrollados (Castells, 2001; Wellman and
Haythornthwaite, 2002; Norris, 1999, 2004) han demostrado cémo, desde el punto de vista de

los grupos sociales la brecha esta basada en variables tales como el nivel de ingresos, el nivel
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educativo, el género, la ubicacion geografica, la pertenencia étnica, la edad, etc. Pero la brecha
digital tiene, ademdas, un efecto no siempre considerado que es el de la brecha de
aprendizaje. Los especialistas Rodrigo Arocena y Judith Sutz (2004), en su investigacion, han
sefialado de qué manera la desigualdad, en los paises en desarrollo tiende a reproducir
desigualdades en el acceso a la educacién y en los procesos de generacion de conocimientos
disponibles para producir, innovar, y

/o utilizar las tecnologias para usos genuinos, productivos y creativos. La divisoria
tecnoldgica y la divisoria de aprendizaje se retroalimentan: el conocimiento y la educacién
resultan indispensables para la innovacion y la ampliacion de las capacidades tecnoldgicas;
pero al mismo tiempo, el conocimiento, el aprendizaje y las capacidades de innovacién se
desarrollan con el uso, con lo cual, segun los autores citados, “no es de extrafiar que se
registre una tendencia intrinseca al aumento de las desigualdades”.

Por otro lado existe una brecha generacional entre docente-alumno que puede convertirse
en falta de comunicacion o entendimiento. Hoy los alumnos viven en un mundo multimedial e
interactivo, al cual el docente debe acceder para mejorar el proceso educativo. Es aqui donde
la capacitacion cumple un rol fundamental para el cambio en el capital cultural docente, ya
gue es determinante en el tipo y la forma en que los contenidos educativos son transferidos a
los alumnos.

Se sostiene que los profesores no son consumidores pasivos de innovaciones. Por el
contrario se pretende que ellos, partiendo de ciertos cambios sociales, culturales y
tecnolégicos, posean la capacidad de reflexionar de un modo critico sobre su propia practica y
puedan asi desarrollar sus propias estrategias de trabajo y ser gestores de su propia
actuacion.

Por sus caracteristicas motivadoras, inclusivas y participativas, las TIC (Tecnologias de la
Informacién y la Comunicacién) pueden cambiar el paradigma educativo en tanto conviertan al
educador en una persona proactiva que genere sus propios materiales digitales y, ademas se
conviertan en un complemento Gtil para el docente y el alumno, siempre y cuando los
materiales posean un enfoque pedagogico y se encuentren en un contexto didéctico adecuado.

Hoy existe la necesidad de realizar acciones especificas en pos de una mejora de la
Educacién Matemética, ya que actualmente la realidad nos muestra falencias en la Educacion
Secundaria.

Existe la necesidad de promover iniciativas que hagan que los jovenes adquieran gusto y
entusiasmo por esta disciplina. El desafio es revertir la idea errobnea de que la Matematica es
dificil y aburrida.

Los cambios del mundo actual, hacen que los conocimientos matemaéticos lo hagan al
mismo ritmo. Es por eso que el curriculo ha de ser revisado continuamente, haciendo de la
Matemética un espacio en continuo cambio, que predispone a seguir aprendiendo a lo largo de

toda la vida.
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Es oportuno entonces, revisar los objetivos de la Educacion Matematica.
El matematico espafiol Claudi Alsina y otros autores en el libro Ensefar Matematica,

sintetizan los objetivos esenciales de la Educacion Matematica:

e “Ofrecer una educacion matemética interesante para todo el mundo, a la luz
de nuevos horizontes de vida que nos rodean, incorporando nuevas tecnologias
y medios audiovisuales e intentando una actitud social nueva sobre la
importancia de educarse matematicamente bien.

e Pasar de la simple transmisién de conocimientos, verdades o técnicas a crear
una verdadera estimulacion del aprendizaje donde primen los métodos, los
modelos y las estrategias sobre los contenidos concretos, donde inducir,
resolver, decidir, deducir, representar, verbalizar, explorar, investigar, etc. sean
verbos que marquen la nueva dindmica y jubilen antiguas costumbres como la
de calcular rutinariamente.

e Considerar que el aprendizaje es una labor continua que forma parte de la
vida de la persona y a la cual habra que ayudar siempre a cualquier edad y en
todas las situaciones, consiguiendo poner en cada caso los medios adecuados

de todo tipo.”

Es necesario educar mateméticamente con herramientas de este tiempo.

Las TIC (Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién) constituyen una oportunidad
en medio de las crisis. Debemos trabajar para que ingresen al aula de Matematica, ya que por
sus caracteristicas estimuladoras, inclusivas y participativas, puede cambiar el quehacer

matematico en la escuela y avanzar hacia una Educacién Matematica de calidad.

2.2 Poblacién objetivo: perfil de los estudiantes

Profesores de Matematica de Escuelas Secundarias de la Provincia de Santa Fe de

gestion oficial.

Requisitos generales:

El docente que participe de la Capacitacion debe tener conocimientos basicos de
computacion; manejo de PC y uso de Internet y correo electronico. Ademas debe poseer una

cuenta de correo electrénico activa y acceso a Internet.

2.3 La justificacion de su pertinencia como proyecto de formacion en entornos virtuales
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Los Equipos de Supervision y los Equipos Directivos correspondientes a las nueve
regionales de educacion de la Provincia de Santa Fe han realizado un relevamiento de las
necesidades de capacitacion de los docentes santafesinos. Para ello se han analizado las
propuestas de capacitacion planteadas a nivel provincial y los resultados de encuestas
aplicadas a los docentes de educacién secundaria de toda la provincia.

El estudio realizado permite visualizar zonas de vacancia en la oferta de capacitacion.
Las mismas estéan vinculadas a la inclusion de las TIC (Tecnologias de las Informacion y la
Comunicacion) en areas curriculares especificas, particularmente en el area de Matematica.

El andlisis de las encuestas realizadas a los docentes permite detectar algunas demandas

tales como:

= Capacitacion en servicio
= Gratuidad de la Capacitacion

= |gualdad de oportunidades para todos los educadores
del sistema en materia de actualizacibon 'y

perfeccionamiento docente.

El presente proyecto de capacitacion pretende dar respuesta a las demandas y
necesidades planteadas anteriormente. Resulta pertinente como proyecto de formacioén en
entornos virtuales porque posibilita igualdad de oportunidades, ya que todos los docentes de
Matematica de las Escuelas Secundarias de la Provincia de Santa Fe podran acceder a la
capacitacion desde su casa o desde la escuela, esto facilita la participacion de los equipos
docentes del &rea de las distintas Instituciones participantes, aspecto no muy comdn en otras
propuestas de capacitacion, otro aspecto importante es la gratuidad.

Ademas los entornos virtuales deben ser apreciados como herramientas mediadoras que
posibilitan construir conocimiento a través del intercambio de saberes, dando lugar a que se
acomoden y se asimilen estructuras de conocimiento existentes en otras nuevas.

El docente /alumno debe vivenciar el rol del docente/profesor como mediador del proceso
de aprendizaje. El docente debe ser consciente de que la sociedad red es una sociedad cuya
estructura social est4 construida en torno a redes de informacion a partir de las tecnologias de
la informacion, esta posibilidad actual cultural, la debe poder conocer para poder mediar en el
aula en estos nuevos contextos.

La capacitacion ofrece una serie de posibilidades muy amplias de comunicacion, se puede
hablar de comunicaciéon multidireccional, es decir una comunicacién que fluye en todos los
sentidos. Podemos hablar de interactividad ilimitada, es decir, se puede introducir un nuevo
elemento para el debate, y es que la calidad del aprendizaje va a depender de la calidad de la

interaccion que se establezca entre alumno/alumno o entre alumno/docente. Bajo esta nueva
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perspectiva, la calidad de la interaccion, se convierte en el motor de la calidad del aprendizaje.
Otro aspecto interesante que no se puede dejar de lado es la flexibilidad temporal, propia
del entorno, que permite la flexibilidad de recepcién de la informacion. Posibilitandole a los

docentes mayor autonomia y libertad en los tiempos de acceso.

2.4 Descripcion de la modalidad formativa y justificacion

La modalidad virtual es la elegida para el desarrollo de la Capacitacién. Se trata de un
modelo por el cual ciertas funciones propias de los procesos de ensefianza y aprendizaje son
vehiculizadas por medio de las TIC (Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion).

Su dindmica esta asociada al uso de una plataforma tecnolégica o campus virtual. En esta
propuesta la plataforma utilizada es e-ducativa.

La modalidad virtual favorece la creacion y el enriquecimiento de las propuestas pues,
permite la implementacién de distintas estrategias didacticas apoyadas en las TIC (Tecnologias
de la Informacion y la Comunicacién) que promueven el aprendizaje significativo, cooperativo y
colaborativo, posibilita nuevas formas de encuentro, introduce a la colaboracion como forma de
acceso y produccion del conocimiento, permite desarrollar la autonomia en los aprendizajes y
posibilita a los docentes participantes compartir e intercambiar experiencias didacticas
innovadoras.

El trabajo colaborativo implica un alto grado de compromiso con la tarea y una actitud
favorable al intercambio de ideas. En un grupo de trabajo con estas caracteristicas, el resultado
del trabajo muestra que el grupo es mas que la suma de sus partes, y todos los alumnos tienen
un mejor desempefio que si hubieran trabajado solos. Todos se responsabilizan del aprendizaje
de todos.

Johnson (1999) sostiene que la colaboracién entre pares implica cinco elementos

esenciales:

= Interdependencia positiva,

= Responsabilidad individual,

= Interaccion estimuladora,

= Técnicas interpersonales y de equipo,

= Evaluacion grupal.

Por lo dicho anteriormente una propuesta de capacitacion basada en este tipo de trabajo
implica una nueva organizacién de las actividades educativas, un nuevo disefio de los
materiales y nuevos roles de docentes y alumnos. El trabajo colaborativo exige una
transformacién en el modelo didactico-pedagdgico- comunicativo que de ser unidireccional pasa
a ser multidireccional. La clase deja de pensarse como Unico eje y espacio para el aprendizaje.

Para que un grupo funcione colaborativamente es necesario que se den ciertas
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condiciones basicas tales como:

®= Que los integrantes se encuentren mas o menos en un nivel similar de
habilidad cognitiva-.intelectual.

= Que exista una meta compartida por los integrantes y que esta sea
importante para todos més alla de los diferentes enfoques sobre la misma.

= Que todos los integrantes se hagan cargo de la actividad propuesta, sin
compartimentar la misma.

= Debe haber una alta interrelacion de las acciones, roles intercambiables y
monitoreo entre los integrantes de manera de apoyar a quien lo necesite.

= El trabajo debe realizarse entre todos.

El aprendizaje colaborativo puede reconocerse como un ‘“sistema de interacciones
cuidadosamente disefiado que organiza e induce la influencia reciproca entre los integrantes de
un equipo” (Johnson, Johnson, 1998), que se desarrolla a través de un proceso gradual en el
que cada miembro y todos se sienten mutuamente comprometidos con el aprendizaje de los
demés generando una interdependencia positiva, que no implique competencia.

Los entornos virtuales de aprendizaje (EVA) van mas alld del simple uso de una
plataforma educativa e involucran el uso cada vez mas intensivo de los recursos de toda la red
de internet. Por lo tanto, un docente en un EVA debe ser capaz de estimular y motivar la
conformaciéon de verdaderas comunidades de aprendizaje a través de los procesos
comunicacionales de un campus virtual, y a la vez desarrollar competencias para un uso
integrado de las herramientas informaticas disponibles seleccionando aquellas que mejor
respondan a sus objetivos de enseflanza (procesador de textos, planilla de calculos,
presentaciones dindmicas, paginas web, edicibn de imagenes, audio y video, busqueda y
recuperacion de la informacion). Pero fundamentalmente, un docente virtual debera saber
gestionar el conocimiento y promover practicas autbnomas, compartidas, y criticas, utilizando el
enorme reservorio de informacién que es la Web.

Aprender a partir de las posibilidades que brinda la Web 2.0 implica hacer, construir,
compartir con otros y ser responsable del propio proceso de aprender. La Web 2.0 es un
concepto surgido en el 2004, acufiado por Tim O'Reilly, propietario de la editorial informatica
‘O'Reilly Media’ para referirse a una “segunda generacion de Web” basada en comunidades
de usuarios y primando la colaboracion y el intercambio agil de informacion entre ellos.

Xavier Ribes, desde una perspectiva técnica define a la Web 2.0 como:

“todas aquellas utilidades y servicios de Internet que se sustentan en una base de datos,
la cual puede ser modificada por los usuarios del servicio, ya sea en su contenido
(ahadiendo, cambiando o borrando informacién o asociando metadatos a la informacion

Repositorio Institucional Digital de Acceso Abierto, Universidad Nacional de Quilmes



existente), bien en la forma de presentarlos, o en contenido y forma simultaneamente."

(XAVIER RIBES, 2007)

Se puede afirmar que la Web 2.0 se caracteriza por la colaboracion y la socializacion de la
produccion de informacion: el uso de la Web esta orientado a la interaccion y a las redes
sociales. Los sitios Web 2.0 actian méas como puntos de encuentro, o webs dependientes de
usuarios. Esto significa que la Web 2.0 pasa a ser una plataforma colaborativa en donde se
crean los contenidos personalizados de acuerdo con las necesidades, demandas y preferencias
de los usuarios. Ellos son los protagonistas, ya que pasan a ser los creadores de lo que sucede
en laWeb.

En el ambito educativo, la Web 2.0 o web editable representa un desafio para las practicas
tradicionales: las herramientas que proporciona posibilitan pensar en un aprendizaje
multidireccional. La informacién no se distribuye de manera lineal, se puede decir que la Web
2.0 resulta una red de comunicacion dotada de significado.

Siguiendo a Garcia Aretio, también es posible pensar el camino hacia la Web 2.0 més
como un proceso de continuidad que como una ruptura:

“Lo que realmente se quiere significar con la Web 2.0 no es otra cosa que la imparable
evolucion de Internet hacia cotas cada vez mayores de interaccién y, sobre todo de
colaboracion. La participacion de los ciudadanos en esa Web, cada vez se hace de forma mas
sencilla, amigable e intuitiva. Hablamos en esta Web de actitudes mas que de herramientas o
software (de hecho, mas que tecnologias se definen comportamientos), aunque bien es cierto
que para activar ciertas actitudes deberemos facilitar los entornos donde éstas puedan
expresarse. Pero estos entornos asentados en un determinado software han de entenderse
como servicio méas que como producto.

Hagamos un paréntesis, porque pensamos que en esta evolucién no convendria olvidar
conceptos como el de la Web seméantica que supone un serio avance en la clasificacion,
estructura y anotacion de los recursos con semantica entendible por las maquinas que han de
procesarlos. Ante el caos de recursos y desorganizacion de la propia Web, nacié la Web
semantica con el fin de dar racionalidad, fluidez y eficacia a toda la informacion y recursos a
través de tecnologias capaces de describir de forma explicita los contenidos vy, a través de
lenguaje de marcas, los datos y la relacion entre éstos. No cabe duda que la Web 1.0 junto a las
tecnologias que propiciaron los metalenguajes y los estandares de representacion de la Web
semantica complementan de forma determinante la Web 2.0.

Mientras que en la Web semantica lo que destaca son los procesadores mecanicos que
organizan los datos y contenidos, en la 2.0 la relevancia la muestran los propios interesados, su
participacion, en definitiva el protagonismo de lo social como indicdbamos antes.”

(GARCIA ARETIO, 2007)
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Lorenzo Garcia Aretio, pensando en las posibilidades que ofrecen las herramientas de la
Web 2.0 para la educacién, propone un uso racional de las tecnologias, ya que éstas “no nos
ofrecen otra cosa que facilitacion para la profundizacién en principios y finalidades pedagdégicas
gue van a propiciar la mayor eficiencia de la ensefianza y el aprendizaje”

En este contexto, poner en marcha proyectos educativos en torno a Internet (Web
educativa 2.0), resulta mucho mas facil desde el punto de vista de los recursos logicos
necesarios, ya que brinda la posibilidad de hacer prevalecer el perfil docente sobre roles mas

cercanos al mundo de la informética, requisitos hasta hace unos afios.
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3. Aspectos tecnolégicos y entorno/s de desarrollo

Descripcién de la/s plataforma/s seleccionada/s y su justificacién

En este apartado resulta pertinente referirse a la agencia, es decir el (los) Entorno(s)
Virtual(es) de Aprendizaje (EVA) pensados como medio para llevar a cabo las acciones
mediadas de ensefiar y aprender.

Para enmarcar este Proyecto de Capacitacion Virtual es interesante retomar algunas
definiciones:

Turoff (1995) considera que la clase virtual “es un entorno de ensefianza y aprendizaje
inserto en un sistema de comunicacion mediado por un ordenador”. A través de ese entorno el
alumno puede acceder y desarrollar una serie de acciones que son las propias de un modelo
presencial, y ya no del clasico modelo “a distancia”, tales como realizar preguntas al docente,
leer documentos, trabajar en equipo, etc. Todo ello de forma simulada sin que medie una
interaccion fisica “real” entre docentes y alumnos.

Pulkinen (1998) comparte en gran parte el analisis anterior, y aun sin pensar en la
virtualidad sostiene que un entorno de aprendizaje es un espacio o comunidad organizada con
el propdsito de aprender. Para que se dé el aprendizaje, han de estar presentes ciertos
componentes que se definen desde una mirada interdisciplinaria:

= Funciones pedagodgicas (actividades de aprendizaje, situaciones de
ensefianza, materiales de aprendizaje, apoyo y autorizacion, evaluacion
entre otros).

= Las tecnologias apropiadas haciendo referencia a como esas herramientas
seleccionadas estan conectadas con el modelo pedagdgico.

= La organizacion social de la educacion (espacio, calendario y comunidad).

Pérez i Garcias (2002) considera que, como minimo, un Entorno Virtual de Aprendizaje y

su comunidad deberian contar con los siguientes espacios:

e Distribucién de contenidos y recursos educativos
e Espacios de comunicacion

e Espacios de comunicacion social

e Tutoria

e Ayuda técnica

Richard Mababu (2003) sefiala que las caracteristicas distintivas de la teleformacién

surgen de la necesaria combinacion del medio y las intenciones:
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e Separacion fisica entre el profesor y el alumno, ubicados en sitios

geograficamente distintos.
e Uso del soporte tecnoldgico para asegurar la comunicacion entre profesor y

alumno.

e Existencia de comunicacion bilateral (sincrénica y asincrénica) de manera

gue se establezca retroalimentacién entre profesor y alumno.
e Formacion personalizada garantizada.

e Posibilidad de incorporacion de los avances tecnoldgicos y su uso

sistemético en el proceso de teleformacion.

Para concluir este recorrido los aportes de JesUs Salinas posibilitan ampliar la mirada
acerca de los EVA (Entonos Virtuales de Aprendizaje), sostiene que la creacion y gestion de
comunidades virtuales de aprendizaje entendidas como espacios interactivos donde profesores
y alumnos acceden a la informacién y desarrollan actividades basadas en la participacion y la
colaboracion presentan distintas facetas de analisis y reflexion.

Remarca la importancia del sistema de intercomunicacion: La interaccién social, la
participacion, la colaboracion y el intercambio mantienen la comunidad de aprendizaje. Las
comunidades virtuales se mantienen por el compromiso continuado de compartir este
viaje de exploracion con otros.

Antes de desarrollar la descripcién de la Plataforma seleccionada y su justificacion es
necesario precisar la concepcion de Plataforma tecnoldgica que se maneja es este proyecto.

Las Plataformas Tecnoldgicas o LMS (Learning Management Systems) pueden definirse
como una respuesta tecnoldgica que facilita el desarrollo del aprendizaje distribuido a partir de
informacién de muy diversa indole, utilizando los recursos de comunicacion propios de Internet,
al tiempo que soportan el aprendizaje colaborativo en cualquier lugar y en cualquier momento.

Miguel Zapata (2003) sostiene que una plataforma o un sistema de gestion de aprendizaje
en red, es una herramienta informatica organizada en funcién de unos objetivos formativos de
forma integral y de unos principios de intervencion psicopedagdgica y organizativos de manera

tal que se cumplan los siguientes criterios bésicos:

e Posibilita acceso local y remoto tanto a profesores cono a alumnos en cualquier

momento desde cualquier lugar con conexion a internet o a redes con protocolo

TCPI/IP, esto incluye el acceso local mediante una Intranet hasta la Internet.
e Utiliza un navegador (Internet Explorer; Mozilla Firefox; Opera; etc.) para
acceder a los contenidos y actividades.

e El acceso es independiente del Sistema Operativo de cada usuario. La
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informacion puede ser visualizada y tratada en las mismas condiciones, con las
mismas funciones y con el mismo aspecto en cualquier computadora. Utiliza
paginas elaboradas con un estandar aceptado por el protocolo http: HTML o
XML.

e Tiene estructura servidor/cliente por lo que, dentro de limites razonables
permite retirar y depositar informacion.

e El acceso es restringido y selectivo segun privilegios administrados de forma
central.

e La informacion se organiza en una interfaz grafica comdn, con un Unico
punto de acceso, de manera que en ella se integran los diferentes elementos
multimedia que constituyen los cursos: textos, graficos, video, sonidos,
animaciones, comunicacion, etc.

e Realiza la presentacion de la informacion en formato multimedia. Los formatos
HTML o XML permiten presentar la informacion, ademas de en hipertexto,
pueden utilizarse graficos, animaciones, audio y video (tanto mediante la
transferencia de ficheros como en tiempo real)

e Permite al usuario acceder a recursos y a cualquier informacién disponible

en Internet.
e Permite la actualizacion y la edicién de la informacion con los medios propios

que han de ser sencillos 0 con los estandares de que disponga el usuario.
Tanto de las paginas web como de los documentos depositados.

Para poder seleccionar la plataforma a utilizar es necesario conocer las necesidades en
un sentido pedagogico y ademéas analizar la disponibilidad institucional de recursos
administrativos y logisticos.

La seleccion de la mejor plataforma no refiere, exclusivamente a cuestiones didacticas o
tecnoldgicas, como aspectos independientes uno de otro, sino especialmente a la puesta en
juego de ambos, sopesando virtudes y beneficios de cada uno, en el marco de una propuesta
institucionalmente definida y por lo tanto con ciertas posibilidades y limites.

Para la toma de decisiones vinculadas a la seleccion de la plataforma y en el marco de

esta Propuesta de Capacitacion Virtual se definieron los siguientes indicadores:

Herramientas Pedagdgicas

¢ Recursos
¢ Seguimiento de Progreso

¢ Evaluaciones
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Interfaz del alumno
¢ Comunicacion asincrénica
4 Comunicacion sincronica

¢ Acceso al material

Ambiente del docente
¢ Herramientas de autor

¢ Gestion del curso

Herramientas de Administracion
¢ Registro de usuarios

¢ Reporting

¢ Repositorio

¢ Administrador
Caracteristicas generales

¢ Compatibilidad

¢ Seguridad

¢ Soporte

Aspectos técnicos

¢ Lenguaje de programacion
¢ Servidor web

¢ Libreria de webservices

¢ Integracion con sistemas externos

Requerimientos técnicos
¢ Hardware

¢ Software

Las variables tecnolégicas mas frecuentes a tener en cuenta en el ejercicio de evaluacion
y seleccion de plataformas son: Servidor web; Base de Datos y Lenguaje de Programacion.

Para poder montar una oferta virtual, es preciso contar con, o contratar a, un servidor. Un
servidor web es un programa que implementa el protocolo HTTP (HiperText Transfer Protocol).
Este protocolo estd disefiado para transferir lo que llamamos hipertextos, paginas web o
paginas HTML (HiperText Markup Language), textos complejos con enlaces, figuras,
formularios, botones y objetos incrustados como tales como animaciones o reproductores de

musica. Es, sobre estos programas que esté soportada toda la www.
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Los dos servidores web mas difundidos son IIS, de Microsoft; y Apache, Software Libre
heredero de una larga tradicién de servidores; principalmente el de NCSA (National Center for
Supercomputing Applications de la Universidad de lllinois).

La diferencia entre los dos se encuentra en la arquitectura para la que fue originalmente
desarrollado: IS para sistemas Windows, principalmente NT; y Apache para la familia de los
Unix, incluyendo GNU Linux y Mac. Apache ademas funciona correctamente, también, en
Windows.

La supremacia de uno sobre el otro no es del todo clara ya que dependera de los servicios
gue deba soportar.

En este tema hay también en juego cuestiones politicas y econdmicas a tener en cuenta.
En cuanto a las cuestiones politicas, el tipo de licencia con que se distribuye IIS impone algunas
restricciones, por ejemplo para acceder al codigo fuente o para realizar copias del programa, en
cambio la licencia de Apache es lo suficientemente permisiva como para que la Fundacion
Software libre la considere bajo su orbita.

En cuanto a cuestiones econdmicas, Apache no requiere de pago alguno para su uso. IS
ofrece soluciones listas para usar y siempre esté la posibilidad de tercerizar por completo el
servicio sea en Apache o IIS.

Un servidor de base de datos es la Unica manera eficiente de administrar grandes
volimenes de informacion. Una base de datos se define como una serie de datos organizados y
relacionados entre si, los cuales son recolectados y explotados por los sistemas de informacion.

Entre las principales caracteristicas de una base de datos se pueden mencionar:

e Independencia lgica y fisica de los datos.

e Redundancia minima, un dato aparece replicado la cantidad de veces minima
indispensable, entre otras cosas para evitar inconsistencias.

e Acceso simultaneo por parte de multiples usuarios.

e Consultas complejas optimizadas, por parte de los usuarios o por parte de los
sistemas

e Seguridad de acceso y auditoria.

e Respaldo y recuperacion, en el sentido de back up, y en el sentido de consulta.
Entre los diferentes tipos de bases de datos se pueden mencionar los siguientes:

e MySqgl es una base de datos con licencia FPL (Software Libre) basada en un

servidor. Se caracteriza por su rapidez. Sin embargo no es recomendable su uso
cuando se trabaja para grandes volimenes de datos. la mayor parte de los EVA
(Entornos Virtuales de Aprendizaje) libres pueden funcionar con MySqgl en

instalaciones de menos de 5000 usuarios.
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e PosrgreSql (Software Libre) y Oracle (Propietaria): son sistemas de bases de datos
poderosos. Administran muy bien grandes cantidades de datos y suelen ser
utilizados en intranets y sistemas de gran calibre.

e Acces: es una base de datos desarrollada por Microsoft, dentro de su conocido
paquete Office. Acces puede dar una idea muy util acerca de como funcionan las
Bases de Datos, pero no sera suficiente para soportar un entorno virtual de
aprendizaje.

e Microsoft SQL Server: es una base de datos mas potente que Acces, desarrollada
también por Microsoft. Se utiliza para manejar grandes volumenes de informacion.
Es el equivalente propietario de MySql por lo que puede ser una alternativa a su
uso, y soporta comodamente hasta 5000 usuarios. Sin embargo no es frecuente su
uso en EVA.

El lenguaje de programacion elegido para desarrollar la plataforma también puede
condicionar la flexibilidad de la misma.

La plataforma seleccionada para el desarrollo de la propuesta de capacitacion es: e-
ducativa.!

Con referencia a las variables tecnolégicas tratadas anteriormente, para el caso de esta
plataforma

V' Servidor web: Apache — IS
v Base de Datos: MySQL

v Lenguaje de programacion: Javascrip. ActionScript,
Perl

La seleccion se realiz6 teniendo en cuenta las funcionalidades de la plataforma. También

se han tenido presentes a la hora de evaluar la eleccion los siguientes criterios:

= Su longevidad: se trata de un desarrollo de muchos afios. Estd ampliamente
testeado y corregido.

= Laextension de usuarios: M&s de 4000 instalaciones. Todos los clientes reciben
la capacitacion para el uso de las herramientas, a la vez que se les brinda la
mesa de ayuda a las mas de 4000 instalaciones.

= El patrocinio de entidades de confianza: més de 4000 instalaciones en
prestigiosas instituciones y empresas de Iberoamérica respaldan la solvencia de
los servicios y productos.

= La presencia de partners 0 empresas que prestan servicios vinculados a la
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plataforma. En este caso se trata de una empresa de la provincia de Santa Fe.,
localizada en la ciudad de Rosario.

= La sofisticacion tecnoldgica: una plataforma sofisticada representa la posibilidad
de enfrentar periddicamente nuevos desafios. La empresa dispone de un area
de Investigacion y Desarrollo que garantiza una actualizacién permanente de
las funcionalidades de los productos, permitiendo una transicion segura en cada
version.

= El uso de protocolos compatibles con los estandares del 3W Consorcio, es la
garantia de que cualquier usuario con un navegador web pueda acceder a los

contenidos.

La plataforma e-ducativa es una herramienta de comunicacion alternativa y
complementaria entre grupos de personas con intereses comunes que buscan establecer una
interaccion e intercambio de experiencias en un espacio virtual. Utiliza internet como medio y su
desarrollo est4 basado en el concepto de colaboracién. Esta hace posible que cada integrante
pueda realizar aportes de informacion al resto. Con esta filosofia, méas la inherente capacidad
de interactividad que posibilita Internet, y con una cuota de trabajo asincrénico necesario, se
logra formar una comunidad virtual que no reconoce de tiempos, espacios, ni lugares.

La plataforma e-ducativa se inserta en la comunidad educativa creando un medio de

comunicacion fluido que permite:

»  Borrar las limitaciones de tiempo y espacio en las comunicaciones
interpersonales

** Congregar a alumnos y profesores en un mismo espacio virtual.

** Publicar noticias, novedades e informacién de interés, de una forma simple
y sencilla.

** Intercambiar informacion personal, agilizando la comunicacion.

% Otorgar los medios necesarios para la conversaciéon en linea, foros de
debate y discusién

** Disponer de una agenda compartida de actividades.

“* Publicar informacién de interés al grupo.

La plataforma e-ducativa permite la interaccion de alumnos, docentes e Institucion. Esto
permite maximizar la colaboracién entre usuarios y las actividades asincrénicas de forma tal que

cada integrante potencie la utilizacién de su tiempo.
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Un entorno de trabajo seguro, privado y amigable con servicios de informacion,
novedades, mensajeria, chat, foros de discusion, depositos de archivos, Wikis, Encuestas,
Videoconferencia, video uno a uno, evaluaciones, calificaciones, datos actualizados de
docentes y alumnos, calendario de actividades, etc.

Es una plataforma disefiada para que los docentes puedan manejarse con autonomia.
Cualquier persona que maneje correo electronico e Internet no debe tener inconvenientes para
utilizarla.

Este entorno propicia la formacion en habilidades instrumentales y metacognitivas, como

el aprender a aprender, la organizacién del propio aprendizaje y la autoevaluacion.

Repositorio Institucional Digital de Acceso Abierto, Universidad Nacional de Quilmes



4. Propuesta Didactica

La propuesta didactica se centra en la mediacion pedagdgica. Indudablemente el rol del
docente ha cambiado poderosamente, de ser transmisor del conocimiento, hoy su papel
adquiere otras dimensiones: la de mediador y formador.

El centro del aprendizaje es el alumno, el docente tiene como funcion la mediacién

pedagdgica entre el conocimiento, el medio y el alumno.

“...el profesor debe pasar a actuar como guia de los alumnos, facilitandoles el uso de los
recursos y las herramientas que necesitan para explorar y elaborar nuevos conocimientos
y destrezas, pasa a actuar como gestor de la pléyade de recursos de aprendizaje y a
acentuar su papel de orientador” (Salinas, 2004).

La mediacion pedagogica se orienta hacia el logro de una mayor comunicabilidad e
interaccion, desde las relaciones entre los actores participantes y desde los procesos de
produccion de los materiales de estudio.

La presente propuesta did4ctica pretende articular las estrategias de la modalidad virtual,
las estrategias especificas de la matematica, los materiales didacticos digitales y los contenidos
matematicos bajo la forma de un laboratorio pedagdgico.

La idea es construir una préctica docente a partir de los lineamientos actuales de la
Didactica de la Matemética enmarcada en el potencial que nos brinda la Web 2. 0

Considerando que desde el modelo de la didactica de la Matemética el alumno debe:
investigar y resolver problemas, utilizar diversos recursos, trabajar en equipo, argumentar sus
razonamientos y confrontarlos con sus pares. Teniendo en cuenta ademas que las TIC
posibilitan al alumno gestionar informacién, interactuar con recursos tecnoldgicos, aprender en
forma colaborativa, compartir y publicar sus producciones. Se puede decir que la construccién
de esa préctica, respetando los marcos tedricos de ambos modelos, es totalmente factible.

En el marco de esta propuesta es interesante retomar algunos aportes de la Didactica de
la Matematica que resultan fundamentales.

Desde el enfoque de la Didactica de la Matemdtica: un sujeto sabe matemética si ha
podido construir el sentido de los conocimientos que se le ensefian (Charnay, 1994). Construir

el sentido de un conocimiento matematico implica dos niveles:

= Un nivel sintactico (o interno) que permite comprender el funcionamiento de una
determinada nocion.

= Un nivel semantico (o externo) que le permite al sujeto reconocer qué tipo de
problemas resuelve ese conocimiento, para cuéles otros no es adecuado, etc.
Construir el sentido de un conocimiento es reconocer en qué situaciones es Uutil
ese conocimiento. En qué situaciones es una herramienta, un instrumento eficaz

para resolverlas. Por eso uno de los objetivos esenciales de la ensefianza de la
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matematica es que lo ensefiado esté cargado de significado.

Otro aspecto importante y que ayuda a los docentes a pensar los contenidos
matematicos desde otro lugar y en forma integrada es la Teoria de los Campos
Conceptuales aportada por Gérard Vergnaud.

Esta teoria pretende dar cuenta del desarrollo y aprendizaje de los conceptos y
“ofrecer un marco coherente y algunos principios de base para el desarrollo y el
aprendizaje de las competencias complejas, especialmente las que dependen de

las ciencias y de las técnicas”.

“La teoria de los campos conceptuales es una teoria cognitiva que apunta a proveer un
marco coherente y algunos principios basicos para el estudio del desarrollo y aprendizaje
de las competencias complejas, especialmente de aquellas relativas a las ciencias y a la
técnica (...). Es una teoria psicoldgica del concepto, 0 mejor ain, de la conceptualizacion
de lo real: permite estudiar las filiaciones y rupturas entre conocimientos desde el punto
de vista de su contenido conceptual; permite igualmente analizar la relacién entre los
conceptos como conocimientos explicitos, y las invariantes operatorias que estan
implicitas en las conductas de los sujetos en situacion, asi como profundizar el analisis
entre significantes y significados”

(Vergnaud, 1991)

La teoria se basa en una serie de hipotesis:

e Los conceptos no pueden explicarse aisladamente, sino a partir de relaciones
gue guardan unos con otros. Estas relaciones se dan en dos sentidos: uno
vertical, los conceptos se entrelazan en una red amplia y compleja; y otro
horizontal donde los niveles de conceptualizacion establecen relaciones de
filiacion y ruptura, de continuidades, y discontinuidades.

e Un concepto adquiere sentido en funcion de la multiplicidad de problemas que
puede resolver. El concepto surge a partir de los problemas a resolver y de las
situaciones a dominar. El conocimiento se va constituyendo en una relacion de
ida y vuelta entre las posibilidades cognitivas del sujeto que aprende y las

caracteristicas de la situacién planteada.

e La construccién conceptual es a largo plazo. El aprendizaje de todas las
relaciones y propiedades que involucran los conceptos se logran
progresivamente permitiendo la ampliacion constante.

e A medida que el sujeto construye las sucesivas conceptualizaciones, se da una

jerarquia de niveles, que se refiere al orden de apropiacion de los aspectos
vinculados a los conceptos. Jerarquia que se establece entre las nociones, las
clases de problemas, los procedimientos a utlizar y las diferentes

representaciones que el sujeto tenga o vaya construyendo.
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Se define el concepto como una terna formada por:

e EIl conjunto de situaciones que otorgan sentido al concepto (la referencia),
qgue pueden ser de naturaleza practica o tedrica. Los conceptos se forman
en respuesta a problemas que los requieren como medios o recursos de
soluciéon. Y como los problemas son las tareas que le dan sentido al
concepto; el andlisis de las mismas es de fundamental importancia. Su
complejidad cognitiva depende de la estructura del problema, los valores
numéricos o el dominio de referencia.

e FEl conjunto de invariantes operatorias (el significado). Las invariantes
operatorias son los objetos, propiedades y relaciones que implicita o
explicitamente se ponen en juego al resolver una situacion. Estas
constituyen el nacleo mas sélido, que delimitan lo que pertenece o no a
determinado concepto. Estos conocimientos no son formulados
matematicamente, sino que son utilizados en la accién y en la resolucién de

problemas.

e Las representaciones simbolicas (el significante). Son las formas verbales o
no verbales que permiten referirse al concepto, sus propiedades y las
situaciones, relacionadas al conocimiento y al desarrollo cognitivo del
alumno. Estas representaciones constituyen una ayuda esencial para la
conceptualizaciéon, ya que permiten identificar las invariantes (objetos,
propiedades, relaciones, teoremas), ayudan al razonamiento y la inferencia,
al control de la accion, su planificacion y la anticipacion de los efectos y los
objetivos.

Los campos conceptuales son campos de conocimiento homogéneo, que puede ser
analizado por una red conexa de conceptos y de relaciones, lo suficientemente extenso, para
no dejar de lado ningun aspecto que impida los procesos de construccién, que se logran por
medio de la resolucion de problemas. Las situaciones pertenecientes a un mismo campo
conceptual involucran un mismo tipo de operaciones o relaciones para su resolucion.

Esta propuesta pretende alejarse de los enfoques tradicionales y hara hincapié en el

trabajo con aspectos ligados al quehacer matemético como los siguientes:

Conceptualizacion de las nociones, propiedades y relaciones matematicas:
se relaciona con el conocimiento del significado, funcionamiento y la razén de ser

de conceptos o0 procesos mateméticos y de las relaciones entre éstos.
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Investigacion: considerada como indagacién. Posibilita el abordaje de una

tematica a partir de un problema o cuestion.

Comunicacién: reconocer el lenguaje propio de la matematica. Usar nociones y
procesos matematicos en la comunicacion. Reconocer sus significados. Expresar,
interpretar y evaluar ideas matematicas. Construir, interpretar y ligar
representaciones. Producir y presentar argumentos, en el camino hacia el rigor

propio de la matemética.

Formulaciéon, tratamiento y resolucion de problemas: relacionado con la
capacidad para identificar aspectos relevantes de una situacion para plantear o

resolver problemas no rutinarios.

Modelizacion: forma de describir la interrelaciéon entre el mundo real y las
matematicas. Es un elemento basico para resolver problemas de la realidad,
construyendo modelos matematicos que reflejen fielmente las condiciones

propuestas y para hacer predicciones de una situacién original.

Justificaciéon: apunta a elaborar conjeturas o procedimientos de resolucion sobre
un determinado problema para luego explicar, probar o demostrar argumentando la
veracidad de la solucion hallada. Las tareas de justificacion pueden ser de distinto

tipo: de explicacién, de prueba y de demostracion.

4.1 Materiales didacticos

“Los materiales didacticos son uno de los ejes vertebradores de gran parte de las
acciones de ensefianza desarrolladas en cualquiera de los niveles y modalidades de

educacion.”
(Area Moreira, 2004)

En este proyecto de capacitacion los materiales didacticos son concebidos desde una
mirada pedagogica. Se tiene la conviccion que es posible trabajar con las tecnologias
priorizando los propositos pedagdégicos, buscando que el material tenga sentido para el alumno
tanto desde el punto de visita cognitivo como semidtico. De esta forma es posible utilizar la
tecnologia no desde una mirada artefactual, sino desde las légicas de apropiacion y uso que
los sujetos despliegan al interactuar con recursos tecnologicos.

En torno a los materiales didacticos, se sostiene una concepcion amplia, incluyendo como
recursos educativos a todos aquellos que los docentes incorporan en sus propuestas de

ensefianza, hayan sido pensados originalmente o no, con fines pedagdgicos.

Repositorio Institucional Digital de Acceso Abierto, Universidad Nacional de Quilmes



En relacion a los materiales AREA MORERIA, M (1999) afirma : “En cualquier aula y
centro educativo es habitual encontrarse, ahora, con un conjunto mas o menos amplio
de distintos recursos, medios, o materiales, que son empleados con fines educativos:
libros de texto, enciclopedias, retroproyectores, mapas, fichas de actividades, material de
laboratorio, casetes, diapositivas, videos, ordenadores, etc.

Los medios o materiales curriculares en este sentido son parte consustancial de las
practicas escolares, en las que se integran de alguna manera. Hoy en dia es impensable
desarrollar cualquier actividad educativa sin recurrir ni apoyarse en alguno de estos
materiales y medios pedagogicos. De modo similar podemos afirmar que, sin materiales,
no es posible llevar a la practica de aula un programa o proyecto de innovacion
educativa. El conjunto medios, artefactos y materiales existentes que pueden ser
empleados para el logro de metas educativas es, por cierto, mas amplio que el concepto
de materiales curriculares como tales.

Periodicos, television, CD-ROM, Internet, radio software informético, son, por citar
algunos ejemplos, medios de comunicacion o tecnologias de la informacién elaborados
con finalidades no precisamente pedagogicas (entretener, informar, vender). Sin
embargo, adecuadamente integrados en el curriculum, pueden representar experiencias
de aprendizaje valiosas y potentes para los nifios y jovenes en el contexto escolar”.

En este abordaje acerca de los materiales es interesante retomar lo que Borge Holmberg
caracterizé como el didlogo didactico mediado pensado como la conversacion simulada que
se produce entre el estudiante y los materiales didacticos como una forma de dialogo, que
complementa a la comunicacion real que resulta de la interacciéon entre docente y estudiante.
En este concepto estd la base de la idea de la interactividad, una forma especifica de
interaccion, en este caso, con un artefacto o material.

Cuando un material didactico ofrece una posibilidad adecuada de interactividad, se
produce una “conversacion interior” (Barbera, 2001) entre los contenidos que el mismo propone
y los conocimientos que el estudiante ya posee. Asi, el material didactico representa un espacio
de interaccion entre las estructuras cognitivas del profesor, su estructura de representacion del
conocimiento, y las del estudiante.

La posibilidad de que tenga lugar la conversacién didactica mediada tiene un valor
adicional, al producir, segun Holmberg, impacto directo en la generacién de motivacion en el
estudiante. Asi, sostiene que la motivacion y el placer por estudiar dependen en parte de que
el material logre transmitir una atmosfera de comunicacién cordial, incluyendo algunas de las
convenciones propias de una conversacion.

Para focalizar en los materiales que se utilizardn y se ensefiaran a disefiar en el marco
de este proyecto de capacitacién resulta pertinente retomar la clasificacion de materiales
planteada por Barbera y Badia (2004). Estos autores plantean la necesidad de avanzar hacia
una clasificacion de los materiales didacticos basada en las orientaciones y funciones

educativas.
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Tipo de

materiales

Definicién y funciones educativas

Materiales para
acceder al

contenido

Es un tipo de material que permite al
estudiante, siguiendo un recorrido o proceso
determinado, el acceso a ciertos materiales

de contenido.

Materiales de

contenido

El objetivo central en este tipo de material

es ser el soporte de los principales contenidos

de una unidad didéactica.

Materiales que
proporcionan
soporte al
proceso de
construccién del

conocimiento

Sin ser estrictamente de contenidos, este
tipo de material tiene como objetivo ayudar a
los estudiantes en su proceso de construccion

del conocimiento.

Gros Salvat (2000), plantea una clasificacion

contenido y de funcionalidad de los programas:

Recursos para transmitir y

operar con contenidos

e Tutoriales
e Software educativo

e Programas de préactica 'y

ejercitacion

Recursos para consultar y

acceder a la informacion.

e Bases de datos, buscadores y

metabuscadores.
e Catélogos de sitios web, centros

de y

enciclopedias virtuales.

enlaces recursos,

e Museos online.

e Bibliotecas reservorios

y
digitales.

e Mapas y sistemas
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georeferenciados.

e Webquest, Miniquest y cacerias

del tesoro.
Recursos para crear Yy e Herramientas de produccién
producir (procesador de texto, planilla de

calculo, graficadores).

e Programas “vacios” (programas
de disefio grafico, programas de
creacion de paginas web,

plataformas tecnolégicas)

Recursos para desarrollar e Simulaciones

habilidades y estrategias e Juegos de computadora

e Videojuegos

Recursos para comunicarnos e Chat
e Correo electronico
e Foros

e Videoconferencias

Recursos para la tarea o Wiki
colaborativa e Weblogs, Blogs o Bitacoras

e Mapas conceptuales en linea

Recursos para la evaluacion e Software para la elaboracién de

multiple choice.

e Portafolios digitales

Teniendo en cuenta las clasificaciones anteriores, en la propuesta de capacitacién se

trabajara con los siguientes materiales®:
Software educativo: GeoGebra

Geogebra es un software libre y de plataformas multiples que se abre a la educacién para

interactuar didacticamente con la Matematica, en un dmbito que se relnen la Geometria, el
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Algebra, el Andlisis o Célculo. Fue especialmente disefiado como utilitario para la ensefianza
aprendizaje a nivel de la escolaridad media. GeoGebra ha recibido varias distinciones
internacionales incluyendo la que honra a nivel de Europa y Alemania el software educativo
(European and German eduacational software awards).

El software trabaja en espafol entre otros idiomas y cuenta con el manual de ayuda
también en espafiol. Presenta foros en varios idiomas, el castellano entre otros. Ofrece una wiki
en donde compartir las propias realizaciones con los demas usuarios.

Lo ha desarrollado Markus Hohenwarter en la Universidad de Salzburgo para la
ensefianza de la matematica escolar. Por un lado GeoGebra es un sistema de geometria
dindmica. Permite realizar construcciones tanto con puntos, vectores, segmentos, rectas,
secciones conicas como con funciones que a posteriori pueden modificarsedinamicamente. Por
otra parte se pueden ingresar ecuaciones y coordenadas directamente. Asi GeoGebra tiene la
potencia de manejarse con variables vinculadas a numeros, vectores y puntos. Estas dos
perspectivas caracterizan a GeoGebra: una expresion en la ventana algebraica se corresponde

con un objeto en la ventana geométrica y viceversa.

Webquest

Es una herramienta que forma parte de una metodologia para el trabajo didactico que
consiste en una investigacion guiada, con recursos principalmente procedentes de Internet, que
promueve la utilizacion de habilidades cognitivas superiores, el trabajo cooperativo y la
autonomia de los alumnos e incluye una evaluacién auténtica.

Son definidas como “una aplicacion de las estrategia de aprendizaje por descubrimiento
guiado a un proceso de trabajo desarrollado por los alumnos utilizando los recursos de la
WWW. Consisten en presentarle al alumnado un problema con un conjunto de recursos
preestablecidos por el autor de la misma, evitando asi la navegacion simple y sin rumbo de los
estudiantes.

Las WebQuest son utilizadas como recurso didactico por los profesores, puesto que
permiten el desarrollo de habilidades de manejo de informacién y el desarrollo de competencias
relacionadas con la sociedad de la informacion.

Un Webquest se construye alrededor de una tarea atractiva que provoca procesos de
pensamiento superior. Se trata de hacer algo con la informacion. El pensamiento puede ser
creativo o critico e implicar la solucion de problemas, enunciacion de juicios, andlisis o sintesis.
La tarea debe consistir en algo mas que contestar a simples preguntas o reproducir lo que hay
en la pantalla. Idealmente, se debe corresponder con algo que en la vida normal hacen los
adultos fuera de la escuela (Starr, 2000:2)

Para desarrollar un Webquest es necesario crear un sitio web que puede ser construido

con un editor HTML, un servicio de blog o incluso con un procesador de textos que pueda
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guardar archivo como una pagina web.

Google Sites

Es una aplicacién online gratuita ofrecida por Google. Esta herramienta permite crear un
sitio web de una forma tan sencilla como editar un documento. Los usuarios pueden reunir en
un unico lugar y de una forma rapida informacién variada, incluidos videos, calendarios,
presentaciones, archivos adjuntos y texto. Ademas, permite compartir informacion con facilidad
para verla y editarla por un grupo reducido de colaboradores o con toda su organizacion, o con
todo el mundo

Podriamos decir que es una mezcla de blog y wiki. Posibilita a cualquier usuario hacer su
propia web sin necesidad de conocimientos de programacion. El acceso se realiza a través de
una cuenta Gmail o de una cuenta de Google. Es una herramienta perfecta para hacer una web
colaborativa.

Su potencia radica en que se pueden crear sitios colaborativos y hacerlos publicos o

privados.

GoogleDocs

Google Docs es un sistema integrado de utilidades de ofimatica en linea. Una de sus
virtudes principales es que, al tiempo que permite crear nuevos documentos, hojas de célculo o
presentaciones, es posible editarlas de manera colaborativa y compartir las modificaciones con
otros usuarios.

Esta herramienta brinda la posibilidad de compartir un documento, permitiendo la edicién
conjunta y simultdnea del mismo por parte de varios usuarios. Con una mirada orientada a sus
potencialidades educativas, resulta 6ptima para la tarea colaborativa entre los estudiantes.

GoogleDocs permite el almacenamiento en linea, por lo cual es posible acceder a la
informacién desde cualquier computadora con conexion a Internet y compartir de esta manera
los documentos. Otro recurso importante que presenta es la posibilidad de volver sobre las
versiones anteriores, pues quedan registrados los cambios o revisiones. Las “revisiones” de un
documento forman un historial de versiones anteriores, que resultan copias antiguas del
documento en elaboracion. En ellas también aparecen las modificaciones hechas por todos los
colaboradores, si se trata de un documento compartido.

Las revisiones pueden ser comparadas con otras versiones mas recientes, e incluso
recuperarlas.

Dadas sus potencialidades, GoogleDocs resulta una herramienta valiosa para su inclusién
en propuestas de ensefianza que aspiren a implementar la colaboracion grupal en el marco de
laWeb 2.0.
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Wiki

Una wiki es una herramienta para favorecer el trabajo colaborativo en la red. Sus usos y
contenidos quedaran determinados por los objetivos de la comunidad de usuarios. El
documento editado colaborativamente no esta organizado por temas o de manera cronoldgica,
sino que es un documento que es reformulado constantemente. Como se trabaja a través de
una interface web, se facilita la accesibilidad y se evitan los problemas de incompatibilidad entre
versiones de un mismo programa. El navegador de Internet es la herramienta que se utiliza para
ver y editar los documentos.

La wiki es una combinacion coherente de las ideas de todos los usuarios involucrados
sobre un mismo tema, incluso cuando un individuo expone su aporte, lo hace pensando que
otros pueden corregirlo.

Garcia Aretio (2006) afirma que:

“ ... .en un wiki podemos desarrollar una idea, definir un concepto, describir un fenémeno,
narrar una determinada historia, etc., con el convencimiento de que otra persona que
encuentre donde hemos escrito nuestro aporte, va a tener accesibilidad total para editar
nuestro texto y sobre él, actualizar o agregar contenidos, suprimir o modificar, afiadir otra
pagina ligada a ésta y volver almacenar. Asi, de forma instantdnea, esa idea, concepto,
descripcion, etc., ha quedado reformulada o complementada de otra manera. Otros, a su
vez, pueden modificar el texto cambiado, y asi sucesivamente, aunque el wiki siempre
almacena todas las versiones anteriores hasta el punto de que en cualquier momento
podria recuperarse el propio original.”

Blogs

Garcia Aretio (2005) plantea que con el uso del término blogs se refiere a:

“... aquellas paginas soportadas en el espacio virtual, frecuentemente actualizadas,
donde las entradas -denominadas posts- admiten informaciones o enunciados culturales
fechados. Estas incorporaciones al sitio aparecen en orden cronoldgico inverso, es decir,
la mas reciente aparecera la primera en la lista. Estas paginas son operadas por
individuos aunque también por empresas y, habitualmente, son enriquecidas por los
comentarios que otros pueden hacer a las iniciales propuestas, mediante informaciones,
noticias complementarias, enlaces relacionados, etc.”.

Dentro de las caracteristicas mas importantes de esta herramienta esta la facilidad para
escribir nuevos mensajes (“postear”), archivar mensajes previos o colocar cada post en una
pagina nueva con una URL propia. También se caracteriza porque lo Ultimo que se escribe
gueda registrado en primer lugar, es decir, se publica con una cronologia inversa donde quedan
exhibidos arriba o centralmente los mensajes més recientes.

Otro aspecto importante es que un blog puede ser escrito por varias personas. Es decir, si

bien pueden utilizarse como herramientas de publicacion individual, cada vez méas su uso es de
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tipo colectivo, explotdndose mas la caracteristica de herramienta social

Cmap

Es una de las mejores opciones entre las herramientas digitales disponibles para la
produccién de mapas y/ o redes. Es ofrecido por el Institute for Human and Machine Cognition
(IHMC), asociado a la University of west Florida y dirigido por Joseph Novak. El programa es
gratuito, interactivo y permite alojar en el servidor los trabajos realizados desde las distintas
instituciones.

El software es muy sencillo de utilizar, la creacion de conceptos (nodos) y sus flechas
enlaces a otros conceptos se realizan de forma sencilla. Es posible trabajar con mapas muy
complejos a través de la utilizacion de nodos anidados que permiten bifurcaciones de los mapas
qgue de otra manera seria muy dificil de realizar. Posibilita ademas navegar por los mapas
realizados previamente e interactuar con los conceptos. Una de las caracteristicas mas
importante de esta herramienta es la posibilidad que ofrece para que varios usuarios puedan

elaborar o modificar un mismo mapa en forma sincronica.

Publicacion de videos

YouTube fue fundad en 2005, y se trata de una empresa de videos online a través de la
cual los usuarios de Internet pueden ver y compartir videos originales en todo el mundo.

YouTube permite a sus usuarios subir y compartir videoclips de una forma sencilla.

Publicacion de Presentaciones Visuales

Otra posibilidad en el marco de la Web 2.0 es la publicacién de presentaciones visuales en
la red. Estas aplicaciones permiten almacenar presentaciones de diapositivas, pero es
necesario crearlas previamente en la propia PC utilizando PowerPoint, OpenOffice o cualquier
programa compatible con los formatos .PPT, .PPS u .ODP. Las presentaciones pueden mostrar
la sintesis de un trabajo o un proyecto, acompafiar la redaccién de un trabajo y cualquier otra
funcién que apoye una propuesta de ensefianza.

SlideShare: es una aplicacion web donde se pueden publicar y compartir presentaciones
de diapositivas. Entre los formatos que se pueden subir estan: PPT y PPS de PowerPoint, ODP
de OpenOffice y Keynote para usuarios Mac (este Ultimo previamente tiene que ser convertido a
PDF).

Al subir una presentacion en SlideShare el sistema la convierte en Formato “Flash”, esta
posibilidad permite ver la presentacién desde cualquier computadora, abriendo una pagina web.

Las presentaciones de SlideShare estan clasificadas con tags: cada presentacion tiene
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palabras clave asociadas que informan sobre su contenido y esto permite que los buscadores
los localicen cuando se realicen busquedas por una de esas palabras clave. Cabe destacar que
se pueden incrustar las presentaciones en cualquier pagina web, del mismo modo que se
inserta una imagen. Junto a cada presentacion hay un codigo que se copia y pega en el cédigo

de la pagina.

Herramientas de Publicacién de Imagenes fijas

Desde una mirada pedagodgica, las herramientas de publicacién de iméagenes fijas y
fotografias pueden ser utilizadas en propuestas de ensefianza para documentar experiencias,
hacer el seguimiento de una secuencia préctica, realizar catalogos, secuencias temporales a
través de iméagenes, colecciones de elementos, ilustrar un sucesion temporal, etc.

En esta capacitacion se utilizardn dos de estas herramientas:

Picasa: es un programa de descarga gratuita de Google que permite localizar y organizar
fotografias y editar y afiadir de manera sencilla efectos a las fotos.

También permite compartir fotografias con otros usuarios mediante correo electrénico,
impresiones y en Internet.

Flickr: es una aplicacién gratuita para administrar y compartir fotos en linea. Permite
organizar las fotografias, administrdndolas en lotes o en &albumes. También posibilita editar
datos relacionados con ellas: permite explorar fotos por fotégrafo, etiqueta, hora, texto, grupo, y

por lugar.

4.2 Contenidos

El programa del curso se ha organizado teniendo en cuenta distintos  ejes de

indagacion

La Investigacion en Matemética a través de la gestion de la informacién

utilizando una webquest.

Una WebQuest para disefiar WebQuest. Objetivo didactico de la WebQuest. ¢Qué
necesito saber sobre WQ? Elementos de una WebQuest.
Tipos de Tareas. Ejemplos de WebQuest. Herramientas para crear WebQuest. Plantillas y

Generadores de Webquest. Creacion de una WebQuest para trabajar en Matemética.

La Conceptualizacion y la modelizacibn en Matematica a partir de la

resolucion de problemas utilizando Geogebra.
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GeoGebra para conceptualizar y modelizar. Adquiriendo familiaridad con el software.
Caracteristicas principales. Los comandos de Geogebra. Creacion de materiales didacticos
estaticos y dinamicos.

La explicacién, la prueba y la demostracién en Matematica a partir de la

utilizacion de recursos para la tarea colaborativa.

Tareas de explicacion, prueba y demostracibn en matemética trabajando
colaborativamente en una Wiki, utilizando Google Docs y elaborando mapas conceptuales

Google Docs y el trabajo colaborativo. Wikis. Tecnologia wiki y su uso educativo.
Diferencia entre wikis y blogs. Ejemplos de wikis para trabajar en Matematica. Cmap Tools
para la elaboracion de mapas conceptuales en linea.

La comunicacion de las ideas mateméticas a partir de la realizacién de un

blog.

Acercamiento al concepto de Blog. Importancia y finalidad de los elementos que lo
constituyen. Blog educativo. Analisis de las ventajas y desventajas de un Blog educativo.
Utilizacion de los recursos de gestién de Blog en la red. Andlisis de los recursos. Su analisis
como herramienta de trabajo colaborativo. Creacion de un blog para publicar trabajos de
Matematica.

Publicacién de presentaciones visuales, imagenes fijas y videos.

La idea es que los docentes puedan realizar su itinerario formativo en funcion de sus
necesidades especificas y trabajando los contenidos mateméticos como campos conceptuales.

Se entiende que en cada eje de indagacion los docentes podran trabajar integradamente
los nlcleos de aprendizajes prioritarios propuestos por la provincia de Santa Fe en el Disefio
Curricular de Matematica para Educacion Secundaria: Nimero y Operaciones, Algebra y
Funciones, Geometria y Medida, Estadistica y Probabilidad.

Cabe aclarar que la propuesta de contenidos presentada es abierta y flexible.

4.3 Actividades

La Propuesta de Capacitacion incluye variedad actividades individuales y colaborativas

gue se desarrollan en la Plataforma e-ducativa.
Actividad Inicial

Foro: Socializando experiencias de Matemética con TIC.
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En este espacio los docentes capacitandos realizardn su presentacién personal,
expresaran sus expectativas en torno a la Capacitacion y comentardn sus experiencias

integrando Matemética y TIC (Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion).

Actividad N° 1

Creacion de materiales didacticos estaticos y dindmicos con GeoGebra para realizar

tareas de conceptualizacion y modelizacion.

Actividad N° 2

Creacién de una Webquest para el abordaje de un tema a partir de un problema o

cuestion.

Actividad N° 3

Trabajo colaborativo utilizando wikis, documentos compartidos y mapas conceptuales

para realizar tareas de explicacion, prueba y demostracién en Matemética.

Actividad N° 4

Elaboracién de un blog pensado como un espacio de comunicacion de ideas matematicas.
Trabajo Colaborativo Final

3
Elaboracion de un sitio web de matematica utilizando Google Sites donde se integren

los recursos trabajados.
E-portfolio

Estd pensado como una instancia de evaluacién individual. Para realizarlo pueden
utilizar un blog. EI mismo debe dar cuenta del recorrido que cada docente ha realizado en la

Capacitacion.

4.3 Aspectos comunicacionales y colaborativos

La propuesta didactica planteada considera que los docentes son fundamentalmente
comunicadores y problematizadores de un saber cientifico socialmente establecido, y considera

a las TIC (Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién) como mediadoras de
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conocimiento en la relacion pedagodgica, valorizando en cada tecnologia un lenguaje particular
y un canal especifico para transmitir la informacion; permitiendo asi aprovechar sus
posibilidades para promover y acompafar los procesos de ensefianza y de aprendizaje.

Esta vision encuentra sostén en algunos recursos de la Plataforma e-ducativa.

Comunicacion asincrénica

e-mail interno: Comunicacion personal via mail

e-mail masivo: Lista de distribucion via e-mail

Anuncios: aviso de novedades de interés general del curso

Actividades: Aviso al alumno cuando se corrige una actividad.

e-mail externo: Posibilidad de utilizar cuentas de correo externo (Hotmail, gmail, otros)
configurables para cada curso.

Foros: es un espacio fundamental para la comunicacion y el intercambio de ideas,
experiencias y practicas educativas. Es un entorno de discusién para consultas.

Envio de claves y comunicaciones: sistema de mensajeria institucional para
informar claves de acceso y novedades a los usuarios, por cursos y perfiles. Publicacion de
noticias: posibilidad de publicar noticias por curso y en todos los cursos

Wiki: permite realizar documentos colaborativos. Acceso al historial de revisiones.

Comparacion visual entre reuniones.

Comunicacion sincrdnica

Chat: Conversacion textual on-line.

Barra de notificaciones instantaneas (EIMS): Muestra usuarios en linea.

VideoChat: Opcién de Video Chat 1 al.

Videoconferencia: Complemento opcional para videoconferencia entre usuarios (muchos
a muchos), con posibilidad de multiples webcams. Opciones de interactividad. Chat. Preguntas.

Pizarra compartida: Disponible en el médulo de videoconferencia.

E-mail: Aviso on line de nuevo mail recibido. Alerta sonora de nuevo e-mail recibido.

Ayuda: Ayuda contextual en todas las herramientas. Manual de usuario on line.

Contenidos textuales: incorporacion de material de estudio basado en en textos.

Actividades: incorporacion de material para su elaboracion y devolucién.

Recursos Web 2.0 Capacidad para incrustar recursos web 2.0 en distintas herramientas
de manera muy simple.

Animaciones y videos: posibilidad de incorporar clips de video, flash u otros
recursos.

Audio: Utilizacion de archivos de sonido.
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Ecuaciones: Posibilidad de incorporar ecuaciones y formulas editables desde la
plataforma.

Presentaciones: Posibilidad de incorporar archivos de Power Point o similares.

Repositorio personal: espacio de almacenamiento de materiales para cada profesor.

Repositorio compartido: biblioteca de recursos para compartir entre profesores de una
misma institucion.

Repositorios externos: posibilidad de vincular con repositorios publicos y privados
externos a la plataforma.

Intercambios de archivos: Posibilidad de publicar ficheros de cualquier tipo. Permisos
otorgables por perfiles o por usuario.

Encuestas: posibilidad de crear encuestas de satisfaccibn y generar reportes de
resultados.

Creacion de comunidades: posibilidad de crear grupos de usuarios para intercambio de
informacion y recursos.

Wiki: Permite la creacion y el desarrollo de un documento colaborativo. Comparativa de

cambios.

4.4 Roles de docenciay gestion docente

La plataforma seleccionada permite plantear diferentes roles:
Webmaster: Es un usuario que, ademas de las funciones de un Administrador, tiene
acceso a la creacion de nuevos cursos, a la asignacion de roles a los usuarios y a la

configuracion total de la plataforma. Entre sus posibles tareas figuran:

¢ Crear el grupo con sus caracteristicas propias.

¢ Definir el contenido de la Home Page del Grupo con todas sus
caracteristicas.

¢ Definir las secciones. Activar / desactivar las que se consideren

adecuadas.
¢ Otorgar el orden necesario a las secciones.
¢ Ingresar los usuarios Administradores de Grupo.

¢ Definir los perfiles y accesos que se utilizaran.

Administrador: Es un usuario que, ademas de las funciones de un Responsable, tiene
acceso a la gestion de los Usuarios de su curso o grupo, pudiendo ver toda la informacion de
éstos, dar de alta y baja a alumnos, etc. Sélo tiene acceso y control sobre la informacion

relacionada con el o los grupos en los que es Administrador. Entre sus posibles tareas figuran:
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¢ Ingresar o importar los datos de usuarios. Usuario, Clave, Nombre, Apellido
y E-mail.
¢ Enviar e-mail de aviso con Informacion de Acceso.

¢ Crear los topicos de los contenidos para su organizacion dentro de las

secciones.

¢ Repetir esta tarea en cada una de las secciones que utilice el grupo como

ser Materias, Archivos, Sitios, Foros de Discusion.
¢ Definir las categorias de las secciones.
¢ Definir el sondeo inicial.

¢ Ingresar Publicidad y / 0 Recomendados que se visualizaran en la Home

Page.

Responsable: Es aquel usuario (normalmente profesor) que tiene facultades para
gestionar desde la vista de Administracion, los materiales de estudio del curso, asi como la
informacién que se publica en su curso. Ocasionalmente, puede permitirse que vea los informes

sobre los alumnos. Entre sus posibles tareas figuran:

¢ Enviar mensajes grupales desde la Administracion a todos los usuarios

pertenecientes a sus grupos, tiene la posibilidad de discriminar los mensajes
por perfiles de usuarios. Ejemplo: a todos sus alumnos, o a todos los
profesores, etc.

¢ Tiene acceso a los informes de los usuarios de su asignatura. (opcional)

¢ Crear los tépicos de los contenidos para su organizacidon dentro de las

secciones.

¢ Repetir esta tarea en cada una de las secciones que utilice el grupo, como ser

Archivos, Sitios, Foros de Discusion.
¢ Definir las categorias de las secciones utilizadas.
¢ Definir la encuesta inicial.

¢ Ingresar Publicidad y / 0 Recomendados que se visualizaran en la Home

Page.
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¢ Carga de Temas, Unidades o Asignaturas.

¢ Carga de contenidos en el material de la propuesta.
¢ Preparacion y carga de Evaluaciones y Preguntas.
¢ Preparacion y carga de Actividades.

¢ Utilizacion y carga del material cargado en el Repositorio.

En la plataforma seleccionada para llevar a cabo el Proyecto de Capacitacion Vitual, los
roles de Webmaster y Administrador son cumplidos por especialistas en Informatica y en
Tecnologia Educativa. El rol docente en esta propuesta es cumplido por los coordinadores de la
capacitacion que son profesores de Matemética con experiencia de trabajo en entornos
virtuales. Son quienes presentan y configuran contenidos y actividades. Planifican y desarrollan
el proceso de ensefianza, realizan el seguimiento de los alumnos y también orientan, motivan,
actian como facilitadores del aprendizaje posibilitando nuevos modos de encuentro de los
capacitandos con los contenidos que permite constituir un verdadero escenario de aprendizaje
virtual.

El rol de tutor en este proyecto es cumplido por los RTIC (Referentes en TIC) que
acompafian a los docentes durante la Capacitacion y también en las etapas posteriores que

tienen que ver con la creacién de los materiales didacticos y la implementacion en el aula.

4.5 Evaluacion de los aprendizajes

El modelo de evaluacion que se plantea en este proyecto tiene que ver con una mirada
multidimensional sobre la misma. Elena Barbera (2006) se refiere a las cuatro las cuatro
dimensiones de la evaluacién: Evaluacion desde el aprendizaje, evaluacion del aprendizaje,
evaluacion para el aprendizaje y evaluacion como aprendizaje.

La evaluacion desde el aprendizaje. Es comUnmente aceptada la idea de que aprender es
conectar el conocimiento nuevo, al que accedemos por primera vez con el conocimiento que ya
poseemos. Por lo tanto, esta conexion se tiene que dar de manera significativa por lo que es
condicién necesaria conocer el punto de partida de ese conocimiento. En el marco de la
Propuesta de Capacitacion la Evaluacion Diagnostica permite conocer los conocimientos
previos de los docentes participantes. Se realizara a través de la implementacion de un foro
donde los docentes capacitandos se presentaran, expresardn sus expectativas en torno a la
Capacitacion y comentaran el recorrido realizado integrando Matematica y TIC (Tecnologias de
la Informacion y la Comunicacién) De este modo, los conocimientos previos y el sentido con el
que los Profesores de Matematica acceden a la Capacitacion devienen en elementos

esenciales para el equipo de formadores pudiendo desde alli anclar y desarrollar la propuesta.
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La Evaluacion formativa se realizar4 a través de las intervenciones de los docentes
capacitandos en las distintas propuestas de trabajo presentadas, tanto individuales como
colaborativas. Las actividades individuales posibilitan expresar conocimiento y miradas
particulares. Las actividades colaborativas en cambio ponen en juego estrategias, técnicas y
maneras de comunicarse que permiten realizar proyectos de forma grupal persiguiendo la
construccion activa y social del conocimiento. Estas actividades permiten visualizar como los
capacitandos van construyendo nuevos aprendizajes y descubriendo estrategias a partir del otro
gue aporta y enriquece sus ideas.

También los docentes capacitandos elaboraran un e-portfolio que exprese el recorrido
realizado en la Capacitaciéon. El e-portfolio posibilita pensar la evaluacibn como aprendizaje.
Esta dimension contempla el aprendizaje mismo de la dindmica evaluativa en cuanto analisis y
reflexion de las propias practicas educativas llevadas a cabos por los propios capacitandos.
Esta reflexion aprendida conlleva la posibilidad de regular el propio aprendizaje y adaptarlo a los
fines educativos y a los intereses personales.

Evaluaciéon Final: Se planteard a través de un Trabajo Colaborativo Final. El mismo
constara de dos instancias:

o,

%+ La creacién y presentacion de un sitio web utilizando Google Sites para

utilizar en clases de Matematica.

o,

** Puesta a prueba del material con los alumnos de la Institucién a la que

pertenece cada equipo de docentes y ajuste del mismo.

Para la realizacion del Trabajo Colaborativo Final los docentes se armaran en grupos de
cuatro integrantes que pertenezcan a la misma institucion, considerando que después el
material debe ser probado con los alumnos.

Tiempo asignado para la realizacion del Trabajo Colaborativo Final: 30 dias.

A los efectos de socializar la experiencia entre pares de otras instituciones educativas de
la provincia y compartir los materiales didacticos presentados se habilitara un espacio en la
plataforma llamado Colaboratorio. Los equipos docentes podran reflexionar sobre los mismos
utiizando una herramienta de retroalimentacibn que se conoce como ‘“escalera de
retroalimentacion”. La misma consta de cuatro etapas: Aclarar - Valorar -Expresar

Inquietudes - Hacer Sugerencias.
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5. Evaluacién del Proyecto

Propuesta de evaluacién de los resultados y alcances del Proyecto.

La evaluaciéon del proyecto debe ser un proceso abierto en el que participen todos los
actores involucrados, de tal manera que sirva para retroalimentar y plantear nuevos objetivos
con miras a un nuevo periodo de capacitacion.

La evaluacion del proyecto se realizar4 mediante:

e Encuestas a los capacitandos. La encuesta tiene como fin relevar informacién
acerca de tipo de escuela y curso en donde se implementaron los sitios
desarrollados por los docentes, tipo de experiencia, herramientas TIC utilizadas
para desarrollar el sitio, cantidad de docentes que participaron en su
construccion, contenidos abordados a traves del material digital, las tareas que
realizaron los alumnos en el sitio, propdsitos que se esperaban alcanzar, logros
alcanzados, aspectos pedagdgicos para rescatar de la experiencia, tareas
realizadas por el docente capacitando para construir el sitio, colaboracion de los
coordinadores y del RTIC, comentarios acerca del nuevo material y puntaje

asignado.

e Valoracion de la propuesta de capacitacion por parte de los capacitandos vy el
equipo de formadores mediante autoevaluacion individual y grupal del proceso

realizado.

e Evaluacion a cargo de los responsables y administradores de la plataforma.
e Relevamiento de experiencias concretas de implementaciébn de estas

herramientas en el aula.

e Testimonios de los equipos directivos de las escuelas participantes.
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6. Conclusiones

La implementacién de un proyecto de capacitacion virtual con estas caracteristicas
representard para los docentes participantes nuevos desafios pero también una gran
oportunidad.

La meta, a mediano plazo de los proyectos educativos destinados a implementar las TIC
(Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion) en las escuelas, desde un punto de vista de
la innovacion pedagdgica, debiera consistir en lograr que en la educacién escolar las
computadoras sean tan normales e “invisibles” (Gros Salvat, 2000) como la pizarra o los libros,
de modo que el uso de las nuevas tecnologias no sea un fendmeno excepcional, sino una
actividad cotidiana en la vida académica de los centros educativos.

Para hacer realidad las palabras de Begofia Gros Salvat es necesaria e imprescindible la
formacion de los profesores para el uso pedagdégico de las TIC (Tecnologias de la Informacion y
la Comunicacion).

Elaborar y utilizar pedagégicamente materiales digitales en el area de matematica exigira
a los docentes una profunda revision de sus practicas de ensefianza, de sus concepciones, de
los planteamientos y de la metodologia de trabajo.

El camino a recorrer es largo y con altibajos. Las tecnologias son posibilitadoras de
encuentros y nos permitiran recorrer con otros distintos tramos del camino. Podremos reconocer
miradas diferentes, las dificultades o las soluciones a las que otros arriban. Compartir
proyectos, en este caso aun estando en puntos muy distantes de la provincia.nos permite no
s6lo construir mejores soluciones por lo que implica la ayuda y la colaboracién sino reconocer el
valor moral del encuentro fraterno. Podremos recorrer el camino y aceptar el desafio solo si
estamos dispuestos a seguir aprendiendo con otros, conformando verdaderos equipos de

trabajo, cuyo pilar fundamental sea la solidaridad.
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1 En el Anexo | se presenta informacién sobre la Plataforma e-ducativa.

2 En el Anexo 2 se presenta informacién acerca de los materiales que se utilizardn en la
Capacitacion.

3 En el Anexo lll se presentan ejemplos de sitios web de Matematica creados en el Laboratorio
Pedagogico.
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ANEXO | Plataforma
e-ducativa

e-ducativa

comunidades en red

http://www.e-ducativa.com/

Planilla de Funcionalidades del LMS e-ducativa

Version 7.01.00, Enero 2011

Definicidn de indicadores para la Seleccion de Plataformas

Herramientas Pedagogicas e-.ducativa

Recursos Ayuda Ayuda contextual en todas las herramientas. Si
Manual del usuario on line

Contenidos textuales | Incorporacion de material de estudio basado en Si
textos

Actividades Incorporacion de material para su elaboracion y Si
evolucion

Recursos Web 2.0 Capacidad de incrustar recursos web 2.0 en Si

distintas herramientas, de manera muy simple.

Animaciones y | Posibilidad de incorporar clips de video, flash u Si
videos otros recursos-

Audio Utilizacion de archivos de sonido. St
Ecuaciones Posibilidad de incorporar ecuaciones y St

formulas editables desde la plataforma.

Presentaciones Posibilidad de incorporar archivos de Power Si
Point o similares.

Contenidos Standard | Posibilidad de incorporacion de curso en si*
formato ADL-SCORM

Guia didactica en SCORM St
Respaldo de cursos en SCORM Si
Archivos en formatos mas populares St
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Importacion de preguntas AIKEN

Si

Objetos de repositorios LOM-ES Si
Repositorio personal | Espacio de almacenamiento de materiales para Si
cada profesor.
Repositorio Biblioteca de recursos para compartir entre St
compartido profesores de una misma institucion.
Repositorios Posibilidad de vincular con repositorios St
Externos publicos y privados externos a la plataforma.
Intercambio de | Posibilidad de publicar ficheros de cualquier St
archivos tipo. Permisos otorgables por perfiles o por
usuario.
Encuestas Posibilidad de crear encuestas de satisfaccion y Si
generar reportes de resultados.
Creacion de | Posibilidad de crear grupos de usuarios para Si
comunidades intercambio de informacidn y recursos.
2
Wiki Permite la creacion y el desarrollo de un Si
documento colaborativo.
Comparativa de cambios. Si
Seguimiento de Progreso Reporting Monitoreo de actividad de los alumnos con Si
informes detallados
Controles de avance Habilitacién controlada de nuevas lecciones Si
Actividades Seguimiento individual de las entregas e Si
intercambio alumnos-tutor
Evaluaciones Edicion Posibilidad de crear pruebas con la Si
herramienta, sin conocimientos especiales
Contenido de la | Diferentes tipos de preguntas disponibles. St
evaluacion
Importacién y duplicacién de preguntas Si
Instrumentos Capacidad para generar evaluaciones de Si
distinto tipo, incorporando ademas objetos no
textuales.
Correccion Capacidad para corregir examenes, en forma Si
estandar o seguin los parametros del docente.
Tiempo Posibilidad de limitar para el alumnos el St
tiempo disponible para realizar cada evaluacion
Si

Compatibilidad

Posibilidad de incorporar  evaluaciones
generadas con aplicaciones externas con
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seguimiento, liberacion y posibilidad de
registro automatico de calificacion

'SCORM 1.2 RTE nivel 3
2 editor WYSIWYG

Interfaz del alumno e-.ducativa
., . . 3
Comunicacion e-mail interno Comunicacion personal via e-mail. Si
asincrénica
Administracion y clasificacion de los mensajes mediante Si
etiquetas
. - 4
Auditoria de los e-.mails por parte del administrador Si
3
e-mail masivo Lista de distribucién via e-mail Si
. 7 3
Anuncios Aviso de novedades de interés general para el curso Si
Actividades Aviso al alumno cuando se corrige una actividad St
e-mail externo Posibilidad de utilizar cuentas de correo electrénico St

externo (Hotmail, gmail, otros).

Posibilidad de configurar la emisién de mensajes en Si
HTML, o sélo texto.

Envio de SMS Capacidad para el envio de SMS a teléfonos mdviles de St
los usuarios

Foros Entorno de discusion para consultas St
Organizables por unidades del programa, multiples Si

debates en cada una

. . . 3
Posibilidad de adjuntar archivos a las intervenciones de Si
los foros
Posibilidad de editar la propia intervencién en un tema St

del foro, por un tiempo a establecer por el administrador.

Posibilidad de indicar una conclusion final al cerrar el sf®

foro.

Posibilidad de trabajar con foros anidados Si

Posibilidad de trabajo con foros planos Si

Avisos sobre la actividad en foros Si

Las intervenciones incluyen la foto del usuario Si
Envio de claves y | Sistema de mensajeria institucional para informar claves Si

comunicaciones de acceso y novedades a los usuarios, por cursos y
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perfiles.
Publicaciéon  de | Posibilidad de publicar noticias por curso y en todos los St
Noticias Cursos.
Wiki Permite realizar documentos colaborativos Si
Acceso a historial de revisiones Si
Comparacién visual entre reuniones. Si
*editor WYSIWYG
“Opcional, se configura una cuenta de correo externa
Comunicacion Chat Conversacion textual on line. Si
sincrénica
Posibilidad de guardar historial de conversaciones St
Posibilidad de bloqueo/moderacion de charlas St
Basado, en flash, sin requerimientos adicionales Si
Posibilidad de sala pablica y privada. Si
Barra de | Muestra usuarios en linea. St
notificaciones
instantaneas .
Permite el envio de mail a usuarios conectados o ver su Si
perfil.
Conversacion instantanea 1 a 1 (minichat). Si
Historial de conversaciones instantaneas. Si
Alerta de respuesta en la ventana de conversaciones St
instantaneas
Permite invitacién al chat a otros usuarios. Si
Alerta sonora cuando entra un usuario al grupo. Si
Alerta sonora de respuesta. Si
VideoChat Opcion de Video Chat1al Si
Videoconferencia | Complemento opcional para video conferencia entre Si
usuarios (muchos a muchos) con posibilidad de
multiples web cams. Opciones de interactividad. Chat.
Preguntas.
Sin requerimientos especiales ni instalacion de plugins.
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Si

Pizarra Disponible en el médulo de videoconferencia.
compartida
E-.mail Auviso on line de nuevo e-mail recibido. St
Alerta sonora de nuevo e-mail recibido. Si
Acceso al material Sumario o indice | Enlaces ordenados al contenido.
Programa, datos | Informacion de la institucion, la materia y de los Si
de profesores docentes o tutores.
Blsqueda por | Capacidad para acceder a contenidos indexados por Si
palabra clave o | palabras.
imagenes
Descarga de | Posibilidad de descargar archivos o navegar off-line los Si
material contenidos
Actividades Acceso al seguimiento de cada actividad con Si
correcciones y comentarios del tutor.
Envio de material | Capacidad para enviar al servidor archivos de trabajos St
y archivos resueltos para entregar o compartir.
Impresion de | Capacidad para imprimir contenidos total o St
material parcialmente.
Estado del | Posibilidad de indicar el estado de cada material (leido, Si
material en curso, etc.)
Hipervinculos Posibilidad de publicar en laces a sitios web ordenados St
en carpetas.
Permisos otorgables por perfiles o por usuario. Editor de
enlaces a recursos.
Repositorio Acceso a buscar objetos del repositorio. Si
Calificaciones Calificaciones personales categorizadas. St
Usuarios y | Permite activar un grupo y usuarios por un periodo de Si
Grupos tiempo.
activos/inactivos
Seditor WYSIWYG
Ambiente del docente e-ducativa
Herramientas de autor | Interfaz Disponibilidad de una interfaz intuitiva y sencilla Si
Si®

Conocimientos

Existencia de un editor integrado que oculte la
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requeridos

complejidad del proceso de edicién en lenguaje HTML

7
Importacion  y | Posibilidad de convertir materiales digitalizados en otros Si
conversion  de | formatos de archivos (office, graficos, etc.)
archivos
Administracion Posibilidad de gestionar la publicacion del material a Si
del material través de un panel de control.
Informacion del | Creacién de paginas informativas de datos del curso, Si
curso programa, bibliografia, metodologia, etc.
Creacion de | Posibilidad de generar indices para organizar el acceso al Si
indices material
Guia didactica Creacion de guias didacticas para enlazar todos los Si
recursos educativos del curso
. ., . 8
Glosario Generacion de un glosario para consulta. Si
Autores Capacidad de autorizar a colaboradores para la St
maltiples generacion y administracion del material.
Repositorio Posibilidad de incrustar o enlazar objetos desde el St
repositorio.
Desarrollo  off- | Posibilidad de preparar material sin estar en linea Si
line
°EDITOR WYSIWYG INTEGRADO
®El material de estudio se desarrolla OFFLine con herramientas de edicién convencionales (Word, Power Point, Excel, Flash,
NeoBook, Micrositios, etc.), y luego son publicados en la plataforma.
"Disponibilidad de un glosario para cada curso, con deteccién automatica de términos disponibles.
Gestion del curso Tutoria Facilidad para comunicarse via Chat. Si
sincronica
Videoconferencia como posibilidad de comunicacién St
Tutoria Herramientas de e-mail, foros o similar para las tutorias St
asincrénica diferidas.
Acceso al seguimiento de cada actividad para cada Si
alumno incluyendo archivos, correcciones y comentarios.
Consignas y | Gestion de actividades con descarga y devolucion de los Si
actividades alumnos.
Auviso al tutor cuando se realiza una actividad. Si
Si

Alertas visuales de actividades que requieren atencion del
tutor.
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Capacidad para comunicar trabajos al grupo de alumnos
en fechas determinadas.

Si

Posibilidad de acotar la devolucién de una actividad a St
una fecha dada.

Asignacion  de | Posibilidad de encomendar trabajos a alumnos o grupos. Si

material

FAQs- Preguntas | Posibilidad de crear preguntas frecuentes organizadas por Si

frecuentes unidades del programa.

Calendario Calendario de eventos programados con etiquetas. St
Importacién/exportacion masiva de eventos. St
Calendario compartido para todo el campus Virtual Si
Calendario compartido por curso. St
Calendario compartido por grupos de trabajo. St
Calendario personal por usuario. Si

Formacion de | Creacion de grupos de trabajo. Posibilidad de asignar Si

grupos herramientas a cada grupo. Posibilidad de incluir un
alumno en mas de un grupo.

Multiples Posibilidad de compartir la tarea con toros profesores. Si

instructores

Propiedad Derechos exclusivos sobre el material académico o Si

intelectual compartirlo con la plataforma.

Agrupaciones - | Posibilidad de agrupar diferentes cursos en uno, Si

itinerario generando carreras, especializaciones 0 trayectos

formativo formativos.

Calificaciones Registro automatico de calificaciones obtenidas. St
Histdrico de realizaciones de autoevaluaciones y de las St
evaluaciones externas. Carga de calificaciones de
actividades y otros trabajos.

Calificacion por categoria y por grupo de alumnos. Si
Exportacion de calificaciones. Si

Herramientas de Administracion e-ducativa
Si

Registro de Usuarios

Registro
centralizado

Sistema de ingreso de alumnos por parte del
administrador
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Autenticacion de
usuarios

Identificacion de usuarios con nombre de usuario y clave,
Unico par todos los cursos.

Si

Datos adicionales | Formulario personalizado. Configuracién de preferencias Si
personales.
Cambio de | Posibilidad de cambiar contrasefia cuando sea necesario Si
contrasefia
Reenvio de | Capacidad par solicitar el reenvio de claves de acceso, en St
claves caso de olvido.
Ficha personal Resumen de informacion personal.  Fotografia. St
Comentario. Enlace a paginas de contenidos (Twitter,
Blogger, Picasa, etc.), redes sociales y mensajeria (MSN,
Skype, etc.)
Enlaces a Redes | Seleccion de redes sociales preferidas. Acceso directo a Si
Sociales las redes sociales de los usuarios.
Control de | Restricciones segin el St
acceso progreso/correlatividades/matricula.
Escalabilidad Posibilidad de incrementar la cantidad de alumnos y Si
Ccursos.
Administracion Activacion y desactivacion masiva de usuarios de un St
masiva de | grupo.
usuarios
Permite importaciéon por listas de usuarios y avisos St
masivos.
Clasificacion por | Identificacion de la pertenencia de los alumnos a grupos Si
grupos definidos.
Reporting Accesos Analizador de acceso por alumnos, paginas vistas, Si
recursos utilizados, progresos, tiempos.
Avances de | Detalle del progreso de los alumnos en el curso y lectura Si
usuarios del material.
Reportes de | Informes de resultados de exdmenes por alumno y grupos Si
examenes
Si
Estadisticas Analizador de actividad por alumno y cursos.

., o ere . ., . 9
Exportacion de | Posibilidad de exportar informacién a planillas de datos. Si
reportes
Reporte de | Herramientas para monitorear y conocer el desempefios Si
actividad docente | de los profesores.

Repositorio Repositorio Biblioteca de recursos (objetos) disponibles en linea St
Blsqueda Blsqueda de material por categoria o palabras claves Si
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Reusabilidad

Posibilidad de almacenar recursos en el repositorio, para
su uso desde diferentes cursos sin volver a publicar.

Si

Compatibilidad Posibilidad de exportar e importar objetos del repositorio. Si
Integracion completa con el repositorio distribuido de Si
contenidos digitales educativos Agrega
Compatibilidad con objetos estandar LCM (metadatos de St
objetos de aprendizaje)

Personal Posibilidad de almacenar objetos para uso personal. Si

°En Formato Excel
Administrador Niveles de | Permiso para distintos administradores con atributos Si
acceso diferentes.

Cantidad de | Posibilidad de definir un administrador, coordinadores, St

niveles docentes, etc.

Respaldos Importacion/Exportacion de respaldos de contenidos St
SCORM.

Importacién/exportacion de respaldos completos. St

Gestion del | Procedimiento homogéneo para gestionar todas las Si

Back-end funcionalidades, Ayudas y tips.

Autonomia  del | Posibilidad de administrar apariencia y contenidos de Si

administrador forma auténoma, sin dependencia de al empresa
proveedora.

Matriculacion a | Posibilidad de importacion de usuarios a cursos. Si

Cursos Matriculacién individual. Disponibilidad de médulo de
oferta formativa y matriculacion.

Trayectos Posibilidad de agrupar cursos o asignaturas par crear Si

formativos carreras o trayectos formativos.

Limitacion  de | Posibilidad de limitar el acceso del alumno a un plazo Si

tiempo desde el primer acceso al curso.

-Alumnos

Limitacion  de | Posibilidad de establecer un periodo desde — hasta para St

tiempo permitir el accesoa un curso.

-Cursos

Gestion de cursos | Control total de informacién y contenidos de cada curso. Si
Posibilidad de duplicar cursos.

Gestion de | Posibilidad de altas individuales, por lotes, importaciones Si

usuarios e integracion con sistemas externos.
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Envio de
certificados  de
fin de curso

Envio automatizado o manual de certificados en
formulario PDF al correo interno o externo de la
plataforma.

Si

Definicion de | Capacidad para personalizar los perfiles y los permisos Si
perfiles y | par cada curso de manera independiente
permisos
Disponibilidad Posibilidad de optar entre diferentes skins. Posibilidad de Si
de skins de aplicar un disefio personalizado.
Caracteristicas generales e-ducativa
10
Compatibilidad Idioma Posibilidad de adaptar la interfaz al idioma de Si
preferencia del usuario.
11
Multilenguaje Capacidad de personalizar cursos con interfaz en Si
distintos idiomas.
Tecnologia Web | Posibilidad de utilizar para su visualizacion de St
herramientas estandar de internet (navegador)
Archivos Soporte para la visualizacion de formatos de archivos St
estandar.
Look & Feel Adaptable a la imagen institucional Si
Interoperabilidad | Posibilidad de utilizar en otras plataformas no PC St
Seguridad Backup Posibilidad de hacer resguardo de la informacion en Si
forma total o por cursos.
Captcha Control mediante Captcha par evitar que sean Si
generadores de Spam en mensajes de usuarios no
logueados.
712
Control de | Proteccion del sistema de almacenamiento frente a Si
acceso intrusiones
- ) 13
Virus y gusanos Chequeo de los archivos enviados y recibidos a través Si
de la plataforma
Soporte Mesa de Ayuda Disponibilidad de un servicio de consultas técnicas en Si
espafiol
Soporte técnico Servicio de asistencia local, nacional o internacional Si
Documentacion Disponibilidad de manuales y documentacion del St
sistema.
Personalizacion Posibilidad de customizar algunas aplicaciones St
Si

Capacitacion

Cursos de capacitacion o actualizacion, seminarios, etc.

PPosibilidad de personalizar por usuario. Posibilidad de incorporar nuevos idiomas.
H(idiomas disponibles: espafiol regionalizado, inglés, portugués, catalan, italiano, francés, aleman, ruso — otros bajo solicitud)
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*“Dependiendo del Motor de Base de Datos y Sistema Operativo implementado.
3Se debe instalar y configurar el servidor con software antivirus de 3ras partes.

Aspectos técnicos

e-ducativa

Lenguaje de programacion

Javascript, ActionScript, perl

Servidor web

Apache - ISS

Libreria de webservices

Amplio listado de webservices disponibles. Posibilidad de desarrollar
nuevos bajo demanda.

Integracidn con sistemas externos

Comunicacién con sistemas externos via webservices.

Facilidad de uso

Méaxima facilidad. Todas las herramientas funcionan de la misma
manera y con los mismos procedimientos, tanto en vista de usuario
como de administracion.

Requerimientos técnicos e-ducativa
Hardware Servidor Caracteristicas REQUERIMIENTOS MINIMOS
técnicas del
servidor Procesador AMD64x2 4000+ (OPTERON) 6 Intel Pentium IV 3GHz
(XEON) equivalente o superiores (multi — nicleos, 32 o 64 bits, etc.)
— Web Server — mail server — Perl 5.8.8 o superior.
RAM minimo 2 GB, 6ptimo 4 0 mas
Cliente Configuracion REQUERIMIENTOS MINIMOS
minima
requerida Hardware minimo para utilizar navegador, cliente de correo y
conexion a Internet.
OPCIONALES
Capacidad multimedia, webcam
Hosting Posibilidad de Si
alojar en
servidores
externos
Software Servidor Sistema MULTIPLATAFORMA
operativo  del
servidor Linux, NT, Unix, AS400, MacOS, OS2, Microsoft Windows
Cliente Sistemas REQUERIMIENTOS MINIMOS
necesarios para
el acceso de los | NAVEGADOR DE INTERNET: Internet Explorer 7.0 o sup, Mozilla
alumnos Firefox 3.5 o superior, Flash player 9 o superior
Compatibilidad | Software BASE DE DATOS
estandar 0
propietario MySQL Standard/Enterprise Edition
Documentacién | Disponibilidad Si
de manuales y
documentacion
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del sistema.

Capacitacion Cursos de Sit
capacitacion o
actualizacion,
seminarios, etc.
“Ppersonalizados en lugar a eleccion u online
Licenciamiento y servicios e-ducativa

Tipos de licencias

Modalidad de alquiler o compra, con servicios asociados.

Modos de tarificacion

Tarifa plana. Sin limite de usuarios, sin limite de cursos

Precio de la licencia

GRATIS. Sélo se cobran los servicios

Precio de los servicios

Consultar. Segun servicios solicitados.

Instalacién. Servidores

Posibilidad de instalar en servidores propios o de la empresa,
dedicados o compartidos.

Mantenimientos de servidores

Mantenimientos del S.0.. — Control de intrusiones

Adaptacion de la imagen

Personalizacion inicial de la interfaz, adaptdndola a la imagen
corporativa.

Autonomia para modificar la apariencia cuando se desee.

Actualizaciones

Instalacién remota de las actualizaciones. No necesita intervencion
del administrador.

Frecuencia de nuevas versiones

Habitualmente dos nuevas actualizaciones mayores al afio

Escalado

Posibilidad de upgrade a versién Multiempresa, afiadir mas

servidores, cambio a servidores dedicados, etc.

Mddulos complementarios

Disponibilidad de mo6dulos adicionales con funcionalidades

especificas (matriculacion, Videoconferencia, LDAP)

Soporte técnico

Asistencia permanente. Mesa de ayuda.

Formacién

Formacién del Administrador, posibilidad de formacién de
profesores. Disponibilidad de cursos online y presenciales.

Administracion de la Plataforma

Servicio de gestion integral del sistema.

Consultoria de Proyectos

Asesoramiento en todas las fases del proyecto.

Desarrollo de Contenidos

Servicio de creacion y adaptacion de contenidos a formatos
especificos par formacion online, con los Ultimos recursos
multimedia
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Acceso al Campus Virtual

INICIO | AYUDA | MIS DATOS | BUSQUEDA | ADMINISTRADOR &
DIRECCION DE EDUCACION SUPERIOR E INVESTIGACION EDUCATIVA - -
PROVINCIA DE SANTA FE
SITIO WEB BLOG CEDOC
SECCIONES Ingresando a zona restringida Validacion requerida
e usuario
Clave:
siguiente >>
ZOlvidaste tus datos?
| Contactos
B wail interno
Q FAQs
§ Usuaric actual: Ususrio Desconociso
Plataforma del Nodo
Red de Hodos de Institutos Superiores &

€ Inkernet fa v WI00% -
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ANEXO 11

Recursos de la Web 2.0 utilizados en el desarrollo del curso

Recursos Descripcion

GeoGebra es un software de
matematica que reune dindmicamente
geometria, algebra y célculo. Por un
lado, permite realizar construcciones
tanto con puntos, vectores, segmentos,
rectas y secciones cénicas, como con
funciones que a posteriori pueden
modificarse. Por otro, se pueden
ingresar ecuaciones y coordenadas
directamente. Asi, GeoGebra tiene la
potencia de  manejar  variables
vinculadas a nameros, vectores y
puntos; permite hallar derivadas e
integrales de funciones y ofrece un

GeoGebra repertorio de comandos propios del
analisis matematico para identificar
http://www.geogebra.org puntos singulares de una funcién, como

raices o extremos.

Estas dos perspectivas caracterizan a
GeoGebra: una expresion en la ventana
algebraica se corresponde con un objeto
en la ventana geométrica y viceversa.

Generador 1, 2, 3 Tu Webquest de
Aula2l: El profesor extremefio

1,2,3 Tu webouest Francisco Muﬁpz de la Pefia Castrillo,

Elabérala on-line es uno de los pioneros y de los mayores

expertos en la utilizacion de las
Webquest en la educacion.

Generador 1, 2, 3 Tu Webquest de Aula 21 | Se trata de un generador online, y tienes
que estar conectado para hacer la

http://www.aula21.net/Wqfacil/webquest.htm | webquest pero luego tu has de
preocuparte de publicarla.
También puedes utilizarla, una vez
hecha, sin estar conectado a Internet.

Google Sites es una aplicacion online
ofrecida por Google. Esta herramienta
permite crear un sitio web de una forma
; tan sencilla como editar un documento.

@ Goog‘e S|te5 Los usuarios pueden reunir en un Gnico
Q N lugar y de wuna forma rapida
@ informacién variada, incluidos videos,
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http://sites.google.com calendarios, presentaciones, archivos
adjuntos y texto.

Ademas, permite compartir
informacién con facilidad para verla y
editarla por un grupo reducido de
colaboradores o con toda su
organizacion, o con todo el mundo.

El acceso se realiza a través de una
cuenta Gmail o de una cuneta de
Google. Es una herramienta perfecta
para hacer una web colaborativa.

Su potencia radica en que se pueden
crear sitios colaborativos y hacerlos
publicos o privados.

El Blog, o bitacora en su traduccion al
castellano, es un formato de
publicacién de recursos textuales o
multimedia que recoge todos los
contenidos que el autor o autores
quieran incluir en Internet. También
conocida como  Weblog, esta
herramienta caracteristica de la Web
2.0 presenta el articulo, noticia, opinion

Blog 0 sugerencia en orden cronologico, de
modo que aparezca el contenido mas
http://www.blogger.com reciente  en primer lugar.  Sus

posibilidades son tan variadas que se ha
convertido en todo un fenémeno de
comunicacion interactiva, tanto a nivel
individual como social y colectivo.
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ANEXO I

G@ - |E https:/ sites . google, com/site/matemat 23353/ home V| &lg“gl |z| @BIW

Archivo  Edicidn  VYer Favoritos  Herramientas  Ayuda
»

i Favortos | g [=] Sitios sugeridos = [ Hotrall gratuite B Mas complementos = (8] Ertretenimientn en MSH = &5 http--istado, mercadolibre.com &5 hitp-listado, mercadoibre.c...
| @ x = @ * Pigna - Seguridad - Herramientas - 0'

»

|ﬁ 674 - Matematica
= ]
B
674 = “ 1 4 mn [ q’nc q Buscar en este sitio
& - =
¢ DONDE ESTAMOS?....
DADD GQUE LA TIERRA £S ESFERICA NUNCA SABREMOS
51 tL PERAC FERSIGUE AL GATO
© VICEVERSA -DIIO GAUSS. PEROEL SATY
% PO 5 ACASE, SIGE CORMENDOD. W
La necesidad de orientarse condujo a los seres humanos, desde la antiguedad mas
lejana, a confeccionar mapas o cartas geograficas y a relacionar los puntos de una
superficie mediante numeros.
Para fiiar uina fisura en sl asnarin a an 1in nlann hars falta relacionarla con un L]
43 | ®100%

o Internet

i, ..

‘s Inicio
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J[a8

Archivo  Edicidn  VYer Favoritos  Herramientas  Ayuda

S0 Favaritos | 55 | = Sitios sugeridos = @ | Hotmail gratuits @ | Més complementos = @] i * &5 http--listado. mercadolibre.com €3 http--listado. mercadolibre.c...

|EﬂE.E.T. NP 385 LA FUNCION CUADRATICA \7| i v B) [ e - Pigna- Seguidad - Herramientss - @+

[ .. I. IN° 300 -

LA FUNCIC)N Buscar en estesitio
CUADRATICA

Introduccion 5

Veamos el siguiente video, donde podemos observar

distintas situaciones en las que se presentan

graficas de funciones cuadraticas, o sea
E.E.T.N° 388 PARABOLAS.
Dr. Julio I

Maiztegui Aplicaciones de la Funcion Cuadratica
MATERIA: Matematica
TEMA: La funcién
cuadratica

CURSO: 4° ano

Material producido en
el Laboratorio

Pedagdgico

Listo @ Intermet 4 - ®iow -

74 Inicio @/ - € ” e

= Geoplano - 380 - Cuadrildteros - Windows Internet Explorer

Archivo  Edicidn  VYer Favoritos  Herramientas  Ayuda

5.7 Favaritas | 545 | = Sitios sugeridos * & | Hotmail gratuito @ | Mas complementos ~ & | £

»

|ﬂ Geoplano - 380 - Cuadrilateros ‘ |

( .
. Clasificacidn > Para comenzar... >
Geoplano
SQutee s Geoplano
cuadrilatero?
 Clasificacion
(Verdadero o
falsa?
~ Propiedades...
iCrucigrama!
~ Perimetros y dreas
Ejercicios con
perimetros y dreas
Actividades de
repaso...
Resumiendo
¥ Cuadrilateros de mi

conlos ildteros

Angel Martinez Recia.
] ° ° L] ° L L] ° ° ® Universidad de Cordoba, Espana

° L] L] (] L] L o o (] (] GEOPLAN -

Fotografias
tomnadas por los
alumnos

eBnrrir uitima linea

eanrrar tode

Sitemap

E.E.T. 380 > ° ° ° ° ° ° ° ° ° e.vm
Maria Juana

A salir

|

Tema: "Cuadrilateros”

Listo & Internet ; F100% -
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® 692 - Matematica Mente - Windows Internet Explorer

@ o ||_:f| https://=ites google, com/=ite/m! B 4| | Bin | o=
Archivo  Edicidn  VYer Favoritos  Herramientas — Ayuda

i Favoritos | o [B] Sitios sugeridos = [B] Hotrail grabuito 2] Mas complementos = [B] Entretenimiento e M5k = &5 hitp--listads:mercadolibre.com &2 http-istado. mercadolbre.c... i
[T 692 - Matematica Mente S - Bl [ mm - Pégna- Sequidad - Herramientas - >

UNIDAD N° 32
"Sistemas de
Fcuaciones

Lineales™

692 - Matematica
Mente

Navegacion HOL‘:[, te invito...
Hola, te invite...
+ Indaguemos tus - = = . .
ideas previas... ...d que me acompaiies en esta, mi primera experiencia en el uso
Para Practicar I concreto de las nuevas TIC'S para el desarrollo de una unidad
R - didictica.
entre Rectas Espero que te guste, te sientas comod@ utilizandola y que valores

Para Practicar I

- mi intento de innovar en el modo de ensefiar.
- Sistemas de

EcuacionesLineales  Creo que de esta manera el trabajo puede ser mas divertido, que
» Resolucitn Grifica
de un Sistema de
EF“'“‘;“’“ES despidiéndonos de una forma diferente.
ineales
v Métodes de iEntremos entonces, de forma virtual al mundo de los Sistemas de

podremos integrar saberes, y finalizar el afio lectivo

Resolucién Ecuaciones!
Analitica de un

Sistema de
Ecuaciones Lineales

Ohservemans con atencidn la sioniente sitiacian:
& Intermet A v ®i0% -

ndows Internet Explorer,
@ = ||_:f| https://=ites google,com)site /e 392 pikagor as V! ﬁ,' @ "? P | Binc | R~

Archivo  Edicidn  VYer Favoritos  Herramientas — Ayuda

507 Favaritos | 545 | = Sitios sugeridos ~ & | Hotmail gratuito @ | Mas complementos « @ | Frbrstenimients en M54 &3 http--listadn.mercadolibre.com &2 http--listado. mercadolibre.c. .

fi} bl | = m * Pégina -~ Sequridad - Herramientas -

E.E.T. M2 39Z - Teorema de Pitagoras

Buscar en este sitio - X

Introduccidn

¥ Un problema por P
resolver |

¥ Pitagoras nos ayuda ;

Actividades

Actividades de

ria de Pitdgoras

Caramelitos
Bibliografia

Buzdn de opiniones

E.E.T. N° 392
"Juramento de la

Bandera"

Tema: "Teorema de
Pitdgoras”

Materia: Matematica
Afio: 2°

4
o
Il

Material preducido en
el Laboratorio v

Lista Internet 2~ 100% =
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