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Redes tecno-econémicas e irrevershilidad*

Michel Callon

En el presente texto Michel Callon propone un andlisis de la ciencia y la tecno-
logia a partir de la nocién de Red Tecno-econémica, entendida como un con-
junto coordinado de actores heterogéneos (que incluye humanos y
no-humanos). A partir de este concepto, en la primera parte del articulo se de-
sarrollan las nociones de intermediario, actor y traduccién, consideradas como
herramientas de andlisis apropiadas para comprender y describir los mecanis-
mos por los cuales se ponen en relacién actividades heterogéneas. En la se-
gunda parte se muestra como se establecen y evolucionan las redes: las dos
nociones centrales aqui son la de convergenciay la de irreversibilizacién, fun-
damentales para dar cuenta de la construccion y la evoluciéon de las relaciones
entre elementos en principio inconmensurables. En una tercera parte se anali-
za la dindmica de las RTE, poniendo en evidencia la diversidad de trayectorias
posibles. A su vez se presentan las herramientas (cualitativas y cuantitativas)

utilizadas para describir y analizar las redes.

El andlisis de la tecnologia y de la
ciencia se encuentra en el coraz6n
de los debates sobre irreversibili-
dad, o de lo que seria mas justo
llamar procesos de irreversibiliza-
cion y reversibilizacion. La parado-
ja es facil de formular. Por un lado,
la tecnologia constituye una de las
principales fuentes de restriccion:
conforma sistemas (Gille 1978;
Hughes, 1983; Perrin, 1988), pro-
duce externalidades de red (Katz y
Shapiro, 1986), se prolonga y cris-
taliza en reglamentaciones o nor-
mas (David, 1987) y, por efecto de
la localizacion que produce, desca-

lifica de forma duradera algunas
opciones (Arthur, 1989). Toda la
economia del cambio técnico
muestra en qué medida las hip6te-
sis del modelo estandar, y la rever-
sibilidad que éste supone, no
pueden dar cuenta de estos feno-
menos (Dosi, 1991; Godard, 1991;
Foray, 1989). Pero, por otro lado,
la tecnologia y la ciencia estan en
el origen de transformaciones y de
incertidumbres radicales: de repen-
te surgen estados de cosas -pro-
piamente hablando- impensables,
se producen eventos imprevisibles
(Bijker et al., 1987). Las tecnocien-

" Publicado originalmente en Boyer, R., Chavance, B. & Godard, O. (eds.), Les figures
de lirreversibilit¢ en économie, Editions de L'Ecole des Hautes Etudes en Sciences
Sociales, Paris, 1991, bajo el titulo Reseaux Technico-economiques et irreversibilité.
Traduccién de Jorge Charum. El resumen ha sido realizado por los editores de Redes.
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cias engendran irreversibilidades
pero también constituyen un pode-
roso incentivo para crear reversibi-
lidad al hacer abundar nuevas
opciones: de alguna manera, la
partida nunca se acaba (Macken-
zie y Wajcman, 1985). Quisiéra-
mos mostrar en este texto que es
posible dar cuenta -con los mis-
mos instrumentos- de estos meca-
nismos de irreversibilizacion y de
reversibilizacién, lo que permitira,
por otra parte, formular en térmi-
nos nuevos el pasaje de lo micro a
lo macro.

En el curso de los ultimos
diez afos, sociélogos y economis-
tas han llegado por caminos dife-
rentes a la misma constatacion: la
creacion cientifica y técnica, asi co-
mo la difusién y la consolidacion de
sus resultados, surge de numero-
sas interacciones entre diversos
actores® (investigadores, tecnélo-
gos, ingenieros, usuarios, industria-
les). ¢ Como describir y analizar
estas interacciones para dar cuenta
de las elecciones efectuadas?
¢Como explicar que en ciertos ca-
sos las trayectorias terminan por
crearse y estabilizarse, mientras
gue en otros casos aparecen confi-
guraciones nuevas? Es forzoso re-
conocer que no existen aun
respuestas satisfactorias para es-
tas preguntas.

Con el fin de intentar progre-
sar en el analisis proponemos la

nocion de red tecno-econdmica cu-
yo estudio nos conducira a exami-
nar la irreversibilidad bajo una
nueva luz, asi como a explicar el
papel particular jugado por la tec-
nologia. Contentémonos en esta in-
troduccion con una definicion
provisoria: una red tecno-econémi-
ca (RTE) es un conjunto coordinado
de actores heterogéneos: laborato-
rios publicos, centros de investiga-
cion técnica, empresas,
organismos financieros, usuarios, y
poderes publicos que participan co-
lectivamente en la concepcion, ela-
boracion, produccion y distribucién
de procedimientos de produccion,
bienes y servicios, algunos de los
cuales dan lugar a una transaccion
mercantil. En ciertos casos, la evo-
lucion de estas RTE puede ser anti-
cipada: los actores se comportan
de manera previsible, las tecnolo-
gias y los productos evolucionan
segun trayectorias que son relativa-
mente faciles de caracterizar. En
otros casos, los actores que com-
ponen las redes tecno-econdémicas
disponen, al contrario, de importan-
tes margenes de maniobra: desa-
rrollan complicadas estrategias, las
innovaciones abundan y provocan
reordenamientos inesperados. Las
RTE pueden dividirse o, a la inver-
sa, conectarse las unas con las
otras para componer conjuntos
mas o menos vastos. ¢Cémo dar
cuenta de la emergencia, creci-

! Ver entre otros: Callon y Latour, 1981; Callon, 1989; Dosi, 1984; Freeman, 1982;
Gaffard, 1989; Hughes, 1983; Kline y Rose iberg, 1986; Latour, 1989; Von Hippel, 1988.
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miento, clausura y desmembra-
miento de las RTE?

En una primera parte presen-
tamos los instrumentos de andlisis
que permiten comprender y descri-
bir los mecanismos por los cuales
se ponen en relaciéon actividades
heterogéneas: son introducidas las
nociones de intermediario, actory
traduccion. En la segunda parte
mostramos como se establecen y
evolucionan las redes: las dos no-
ciones centrales aqui son las de
convergencia, que da cuenta de la
construccion de un espacio unifica-
do a partir de elementos en princi-
pio inconmensurables, y la de
irreversibilizacién, que permite
abordar el problema de la durabili-
dad de estas conexiones y la pre-
determinacion de su evolucion. La
tercera parte trata de la dinamica
de las RTE: en primer lugar, po-
niendo en evidencia la diversidad
de trayectorias posibles y subra-
yando que la definicibn misma de
actor (de su identidad, de sus com-
petencias) esta estrechamente li-
gada al estado de la red, asi como
a las herramientas (cualitativas o
cuantitativas) utilizadas para des-
cribirlas; luego se sugiere que uno
de los mecanismos fundamentales
de agregacién es la puntualizacion
de las redes.’

1. Actores e intermediarios

Para simplificar diremos que las
RTE estan organizadas alrededor
de tres polos: a) el polo cientifico
(C) que produce conocimientos
certificados; comprende centros de
investigacion independientes (pu-
blicos o privados), universidades, y
también laboratorios de empresas
que forman parte de este polo en
la medida en que sus actividades
son de la misma naturaleza que
las de otros centros de investiga-
cion universitaria; b) el polo técnico
(T) que concibe, elabora o trans-
forma artefactos destinados a
prestar servicios especificos; sus
productos pueden ser indiferente-
mente bocetos, modelos, prototi-
pos, pruebas y ensayos, patentes,
normas, reglas del arte; este polo
comprende los laboratorios técni-
cos de las empresas, los centros
de investigacion colectiva, las plan-
tas piloto; c) el polo del mercado
(M) que agrupa a los usuarios que
expresan (producen) mas o menos
explicita y directamente una de-
manda, unas necesidades, y que
se esfuerzan por satisfacerlas. En-
tre estos polos tienen lugar activi-
dades de intermediacion.® La
eventual incorporacion de ciencia
en las técnicas da lugar a opera-

2 Para la descripcion de las redes tecno-econémicas flexibles, me remito a otro articulo.
Estas constituyen una de las formas dominantes de la actividad industrial contempora-
nea. Sobre la caracterizacion morfolégica de las RTE, ver Callén etal., 1990.

% Estas actividades de intermediacién son bastante parecidas a los compromisos entre
naturalezas descritos por Boltanski y Thévenot, 1987.
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ciones de transferencia (ST); la
movilizacion de técnicas para sa-
tisfacer demandas, potenciales o
expresadas, toma la forma de acti-
vidades que por convencion califi-
caremos de desarrollo-distribucion
(TM): estas son, en general, toma-
das a cargo por las empresas y
sus redes de comercializacion.

Todo deberia separar estos
diferentes polos: la naturaleza de
sus actividades y su modo de
coordinacion. ¢Qué medida comun
existe en efecto entre un investiga-
dor que trabaja sobre la estructura
fina de las ceramicas y un usuario
que desea un auto confortable,
gue consuma poca energia, con
un poder de aceleracion seductor
y... confiable? Estos dos universos
son en principio tan extrafios el
uno y el otro como el agua y el
fuego. Sin embargo, en la practica
ocurren ordenamientos, se produ-
cen vinculos entre este cientifico
gue espera con angustia el juicio
de su colega, este ingeniero que
se esfuerza por pasar del prototipo
al experimento piloto sin divulgar
informacién, y este consumidor
que no desea ningln dafio y que
busca en la mirada de su vecino
un signo de reconocimiento social.
Si deseamos comprender como se
ponen en relacion estas activida-
des necesitamos explicar la crea-
cion de un espacio comdn y
unificado entre estos polos hetero-

géneos, combinando los aportes
de la sociologia y de la economia.

¢ Qué nos dice la economia?
Desde sus origenes repite que son
las cosas las que ponen en rela-
cion a los actores unos con otros.
Un consumidor y un productor no
entran en relacion sino a través del
producto que uno ofrece y el otro
demanda; un patrén y un asalaria-
do no comparten una comunidad
de intereses, mas o menos acepta-
da, sino en la medida en que se
movilizan competencias incorpora-
das, se insertan en procesos de
produccion, son retribuidas en el
marco de un contrato. Para no per-
derse la leccion de los economis-
tas basta con generalizar la nocién
de intermediario; esta nocion servi-
ré para designar todo lo que pasa
de un actor a otro y que constituye
la forma y la materia de las relacio-
nes que se instauran entre ellos:*
articulos cientificos, logiciales,
cuerpos humanos disciplinados,
artefactos técnicos, instrumentos,
contratos, dinero...

¢Qué nos propone la sociolo-
gia, en la medida en que se sale
del paradigma econémico? Susti-
tuir la imagen estilizada de los ac-
tores puesta en escena por los
economistas por la de actores cu-
yos comportamientos no son inteli-
gibles sino en relacién al espacio
comuln que construyen y en el que
se encuentran sumergidos: el actor

4 Como se vera mas adelante, la distincién intermediarios/actores debe ser manipulada
con precaucion puesto que sus definiciones estan frecuentemente unidas.
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y el sistema (Crozier & Friedberg,
1977) o la historicidad (Touraine,
1974) o incluso las reglas (Rey-
naud, 1989), el agente y el campo
(Bourdieu, 1980), los papeles y las
exigencias funcionales (Parsons,
1977). En todo actor hay un ser-
ya-social oculto: lo que es y hace
es indisociable de las relaciones
en las cuales entra.

La economia nos ensefia
que la interaccién pasa por la
puesta en circulacién de interme-
diarios; la sociologia nos muestra
que los actores so6lo son definibles
a partir de las relaciones que esta-
blecen entre ellos. Reuniendo los
puntos de vista de la sociologia y
de la economia tenemos las dos
piezas del rompecabezas: los acto-
res se aprehenden en la interac-
cion, en la interdefinicion, y ésta se
materializa en los intermediarios
que ponen en circulacién.®

¢Como un intermediario cual-
quiera puede ser soporte y agente
de la interdefinicion de los actores?
Para responder a esta pregunta va-
mos primero a mostrar que los in-
termediarios juegan un papel activo
en la definicién del universo en el
interior del cual circulan. En un se-
gundo momento, propondremos te-
ner en cuenta que los actores son
identificados al término de un pro-

ceso de atribucion que les imputa
un conjunto de intermediarios de
cuya produccién y puesta en circu-
lacién son responsables.

1.1. Intermediarios

Para las redes que nos ocupan re-
sulta comodo distinguir cuatro
grandes categorias de intermedia-
rios entre todos los que se pueden
identificar.

* Los textos o, de modo mas
general, las inscripciones literarias
de todo tipo (Latour): reportes, li-
bros, articulos, patentes, notas; de
los cuales seria excesivo decir que
constituyen bienes inmateriales,
pues su inscripcion y circulacién su-
pone soportes (papel, disquetes,
cintas magnéticas) que resisten
traspasos y aseguran una cierta in-
mutabilidad.® Los identificaremos
como Ty nos interesaremos parti-
cularmente por los textos cientificos.

e Los artefactos técnicos (ins-
trumentos cientificos, maquinas, ro-
bots, productos de gran consumo...)
gue son agrupaciones organizadas
y (relativamente) estables de entida-
des no humanas que cooperan con
vistas a cumplir ciertas funciones,
realizar ciertas tareas. Los identifica-
remos como NH.

¢ Los seres humanos y las

® La solucién que propongo para establecer un puente entre economia y sociologia es
diferente de aquella a la que conduce la nocién de "embeddedness" retomada por
Granovetter, 1985. Las redes que él describe, puras asociaciones de seres humanos,

son muy diferentes de las RTE.

® Sobre esta nocién de inmutabilidad, esencial para comprender la accién a distancia,

ver Latour, 1989.
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capacidades (saberes, saber-ha-
cer,...) que incorporan, identifica-
dos como H.

 El dinero, M, bajo sus dife-
rentes formas.

Vamos a mostrar que cada interme-
diario, cualquiera sea la categoria
en que se situe, describe (en el
sentido de una descripcion literaria)
y compone (en el sentido de una
puesta en forma), por si mismo, una
red de la que es de alguna manera
el soporte y el ordenador.

Lostextos-red

Tomemos el caso de los textos, li-
mitandonos a los textos cientificos
qgue juegan un papel esencial en
las redes que nos interesan (Ca-
llon etal., 1986; Latour, 1989).

Un texto cientifico es un dis-
positivo que establece empalmes y
conexiones de todo tipo con otros
textos y otras inscripciones litera-
rias. La eleccién de una revista, la
eleccion de la lengua, la eleccion
del titulo: he aqui varios mecanis-
mos muy simples por los que un
articulo se hace una audiencia y
comienza a identificar y a definir
un publico interesado. En la lista
de autores se revela informacion
precisa sobre eventuales colabora-
ciones (entre investigadores, entre
laboratorios, entre universidad e in-
dustria), pero igualmente sobre la

implicacion relativa de los diferen-
tes autores en la realizacion del
programa. Estas pocas inscripcio-
nes (nombre de la revista, titulo,
autores...) constituyen un comien-
zo de descripcion de la red anuda-
da por el texto. Con las referencias
y citas que muestran el trabajo
realizado por un texto dado sobre
todos los textos (cientificos) con
los cuales esta ligado, se constru-
yen nuevas relaciones, nuevos ac-
tores son identificados y
asociados.

Las palabras, nociones o
conceptos, y las frases que las or-
ganizan, ponen en escena toda
una poblacién de entidades huma-
nas o no humanas, ya conocidas o
completamente inéditas, que se in-
terdefinen en el curso del relato, se
ponen a prueba mutuamente, en-
sayan sus identidades, se transfor-
man o se estabilizan: se ve a
electrones, enzimas, agencias pu-
blicas, extrafios 6xidos, procedi-
mientos de sintesis, dispositivos
experimentales, firmas poderosas
como IBM, sectores industriales
enteros -cuyos desempefios y
competencias se ponen a prueba a
lo largo de los parrafos-, mezclar
sus destinos y transformar (como
en las novelas americanas) vidas
que bien podrian nunca haberse
encontrado, en destinos anudados,

en "dramas socio-técnicos".” Todas

" Un articulo cientifico relata una historia que toma al lector y lo conmueve, cuando tie-
ne éxito, tan profundamente como La Educacién Sentimental: "Pero a decir verdad no
fue muy lejos esa mafiana, porque casi sobre la pila, ahi donde su estudiante Li Gao lo
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estas palabras remiten a otros tex-
tos que las asocian bajo formas di-
ferentes y prolongan la red inicial.

Hay que sustituir el texto ce-
rrado sobre si mismo, al que le
opondriamos "clasicamente" su
contexto como algo distinto a su
contenido, por este texto sin interior
ni exterior, dispositivo que define y
asocia entidades heterogéneas,
sus actuaciones y sus competen-
cias: el texto cientifico es una red
que por si misma provee su propia
descripcion.®

Esta equivalencia entre un
texto y la red que describe, meticu-
losamente demostrada por la socio-
logia de las ciencias, podria ser
extendida sin dificultad al conjunto
de las inscripciones que circulan en
las RTE (desde los diagramas, no-
tas de trabajo al interior de los labo-
ratorios, hasta las pa’[entes,9 modos
de empleo, catalogos, estudios de
mercado...). Si nos hemos focaliza-
do sobre los textos cientificos es
porque juegan un papel cada vez
mas importante en las redes que
nos interesan: ijLa actividad econé-
mica podria ser descrita como una
empresa de produccion de mercan-
cias a partir de textos cientificos!
Igualmente se nos permitira sugerir
que hacer equivalente un interme-

diario a una red no es otra cosa
que desplegar las descripciones
gue contiene y que le dan el con-
texto sin el cual no seria nada.

Los dispositivos técnicos como
redes

¢Por qué misteriosa alquimia un
agrupamiento de no humanos NH
(herramienta, motor de explosion,
magnetoscopio, central nuclear, ma-
quina para distribuir los tickets del
metro...) puede ser descrita como
una red que define y vincula actores
heterogéneos? Los desarrollos re-
cientes de la sociologia de las técni-
cas, y en particular el trabajo
pionero realizado por Akrich y La-
tour, nos permiten responder sin
ambigliedad a esta pregunta.

Un dispositivo técnico es asi-
milable a un programa de accion
que coordina un conjunto de pape-
les complementarios, desempenia-
dos por no humanos (que
constituyen el dispositivo) y por hu-
manos (difusores, utilizadores, re-
paradores...) u otros no humanos
(accesorios, sistemas integrados)
que conforman los periféricos o las
extensiones. Las descripciones
gue ponen en evidencia estos pro-
gramas son faciles de imaginar:
basta con captar el dispositivo en

habia colocado en la vispera, habia un articulo de cinco paginas recién fotocopiado toma-
do del Zeitschrifi fur Physik. Chu tuvo dificultad para contener su exitacion al leer el titulo:
'Possible high Tc superconductivity in the Ba-La-Cu-O system™ (Hazen, 1989, p. 24).

8 La cientometria es una disciplina consagrada por completo al desciframiento de las ins-

cripciones que hay en los articulos.

® Para un andlisis que muestra cémo una patente puede ser descifrada, ver Bowker

(1989).

REDES 91



DOSSIER

la dinamica de su funcionamiento
para identificar los diferentes érga-
nos o actores que intervienen, lo
gue hacen, la manera en que se
comunican, se dan érdenes, se in-
terrumpen, observan ciertos proto-
colos. Estas descripciones, es
decir, estas "puestas en texto" de
redes coordinadas por dispositivos
técnicos, son frecuentes. Un dispo-
sitivo técnico nunca es tan mudo
como uno podria creer. Esta tra-
duccién, que hace pasar un agru-
pamiento de no humanos del
silencio a la palabra, se opera en
multiples ocasiones que son faciles
de enumerar. No retendremos mas
que dos.

Las mas evidentes son las
gue coinciden con las fases de ela-
boracién o de discusion (Akrich,
1988; Callon y Latour, 1981; Latour
y Coutouzis, 1986; Law, 1986a;
Law y Callon, 1988). Cuando el
dispositivo esta en estado de pro-
yecto es permanentemente discuti-
do: ¢Cudles deben ser sus
caracteristicas? ¢ Quién debe utili-
zarlo? ¢Para qué debe servir?
¢ Qué debe hacer? ¢Cuales deben
ser las competencias de los usua-
rios? ¢Quién debe intervenir para
su mantenimiento? Estos debates
son siempre socio-técnicos. Hemos
mostrado asi que los ingenieros se
transforman en sociélogos, en his-
toriadores, en moralistas o en poli-
télogos, en el momento mismo en
que son acaparados por las tareas
mas técnicas de la concepcidn:
¢, Debe un automovil ser un simple

92 REDES VOL. VIII, N° 17, JUNIO DE 2001

medio de transporte, econémico y
sin lujo; o, al contrario, un elemento
esencial de categoria, una maquina
para saciar pasiones reprimidas
(Callon, 1987)? ¢Es bueno tolerar
la intervencion de los usuarios
cuando se descompone un kit foto-
voltaico de iluminacién o bien hay
que hacerlo completamente hermé-
tico para evitar que reparadores
novatos se arriesguen a dejarlo
fuera de uso (Akrich, 1988)? Al res-
ponder a cada una de estas pre-
guntas, quienes conciben los
objetos realizan simultanea e indi-
sociablemente elecciones técnicas
y sociales, es decir que reparten
los papeles por desempefar entre
el dispositivo y su medio. Cuando
su definicién esta en curso, el obje-
to técnico es permanentemente re-
sumergido en los contextos
socio-econémicos que le son asig-
nados y que constituyen otras tan-
tas puestas en red posibles.

Las situaciones de aprendi-
zaje (en las que el instructor des-
cribe el funcionamiento del
dispositivo y define los papeles
respectivos de las partes que lo
componen, de sus usuarios...), de
desperfectos, de instalacién, son
igualmente favorables a la "puesta
en texto" de los dispositivos técni-
cos y a la descripcion de las cone-
xiones y de las conductas que ella
implica. La red "inscrita" en el dis-
positivo es detallada, inspecciona-
da, al mismo tiempo que se
efectla el aprendizaje: ¢A qué pa-
peles humanos (manipular tal val-
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vula, verificar tal pantallay, si el re-
sultado es positivo, accionar tal pa-
lanca, oprimir el botén del ratén
cuando el computador se lo solici-
te...) apela el artefacto? ¢Cudles
son los empalmes por realizar en
otros dispositivos técnicos? La ma-
quina es asi interpretada, decons-
truida, es decir puesta en su
contexto, sin que estas operacio-
nes consistan necesariamente en
recorrer en sentido inverso el ca-
mino seguido por los encargados
de la concepcién (Akrich, 1991).%°

Los trazos escritos de esta
puesta en palabras™ y de las con-
troversias a las que dan lugar son
numerosos: que se piense en los
codigos de procedimientos, en los
cuadernos de mantenimiento y
otros modos de empleo que acom-
pafian a estos dispositivos en to-
dos sus desplazamientos (Akrich,
1989b). En ciertos casos, los uni-
cos elementos que permanecen
estan inscritos en la maquina, bajo
formas que varian de un dispositi-

VO a otro pero que apelan siempre
a las competencias supuestas de
los humanos encargados de hacer-
la funcionar: sefiales de diferentes
colores, textos en forma de consig-
nas escritas sobre el dispositivo
(off/on; registrar; apagar); acciones
de la maquina que llaman al orden
a los humanos, jugando con sus
cuerpos, sus sensaciones, incluso
sus reflejos morales (Latour,
1988a).'? Un artefacto no es nunca
ese enigmatico y frio montaje al
cual se lo reduce frecuentemente;
cuando se encuentra con su usua-
rio viene cargado con una oleada
de discursos que exhiben las cica-
trices de las puestas en texto que
han acompafiado su concepcion y
su desplazamiento (Akrich, 1989a).

Esta capacidad que tiene el
dispositivo técnico de distribuir (de
manera mas 0 menos apremiante
y explicita) los papeles entre hu-
manos y no humanos y de mante-
nerlos juntos (es decir, de contener
una red), significa que es asimila-

1% Hay tantos elementos no pensados, tantos lapsus en una obra técnica como en el dis-
curso de un analista y los usuarios. De ahi la importancia del learning by using aprecia-
do por los economistas.

| a "puesta en texto" se produce igualmente cuando el objeto da lugar a controversias
gue son otras tantas puestas en red explicitas y contradictorias: las descripciones (en for-
ma de acusaciones) que son propuestas por los diferentes protagonistas mezclan jocosa-
mente técnicas y sociedades. La interpretacion de una central en el momento de su
cuestionamiento no es menos abierta, contradictoria, copiosa, que la de Las flores del mal.
El dispositivo técnico no es ni mas ni menos transparente, ni mas ni menos opaco que la
obra literaria. El siglo XXI serd el de las criticas de la 'tecnologia“, que develan y comen-
tan las redes asociadas, como el siglo XIX fue el de las criticas literarias.

12 E| despertador que suena, se detiene con la voz, recomienza hasta que un movimien-
to pone fisicamente fin a su alarma; las cadenas que impiden que el obrero deje triturar
sus manos por la prensa; la locomotora eléctrica que se inmoviliza en el momento que
la presién del pie del conductor se interrumpe; la imagen de televisiéon que provoca un
gesto de solidaridad.
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ble a un programa de accién en el
que las traducciones literarias son
inevitables, incluso si toman for-
mas variables. Aqui, de nuevo, la
red se lee en el dispositivo.

Las competencias-red

Tratdndose de competencias incor-
poradas no es dificil mostrar cémo
se hacen "presentes”, actualizan-
dolas permanentemente, toda una
serie de entidades sin las que se-
rian incapaces de realizar lo que
uno espera de ellas. Existe toda la
gama, desde aquellas por las que
se interesan los cazadores de tal-
entos, y que no tienen otras pro-
piedades distintas a poder
movilizar en todo momento una
red de relaciones sociales (es de-
cir, de seres humanos), hasta las
de los técnicos puros, cuya cuali-
dad "esencial" es la aptitud para
acoplarse a colectivos de no hu-
manos que no sabrian funcionar
sin ellas (un experto en informatica
de determinados sistemas; un
obrero especializado cuyo cuerpo
ha sido disciplinado suficientemen-
te para que se aloje sin mayor
riesgo entre una larga cadena de
autématas). Entre estos dos extre-
mos tienen lugar todas las configu-
raciones imaginables: capacidad
de vincularse con un universo "pu-
ro" de textos codificados (por
ejemplo, un experto contable o un
oficinista cualquiera), o de mover-
se en un mundo saturado de ins-

trumentos financieros. En una pa-
labra, no podemos describir una
competencia sin reconstituir la o
las redes hechas de humanos, de
textos o de maquinas, sin las que
no sabria manifestarse o ser pues-
ta en obra (Cambrosio y Limoges,
1990; Mustar, 1989). Una vez mas
la descripcién libera los contextos.

El dinero-red

Consideremos dos de las tres fun-
ciones tradicionales del dinero, visto
como instrumento de intercambio o
como reserva de valor. En el primer
caso, retorno obligado del destina-
tario hacia el remitente,*® el dinero
es el soporte de remision de infor-
macion minima y esencial; constitu-
ye, en tanto que tal, a la vez al
proveedor y a su cliente, midiendo
por otra parte su vinculacién. Esta-
biliza y sanciona la relaciéon que
otras categorias de intermediarios
proponen. Se trata de nuevo de
una descripcion de red: identidad
de los actores ligados, naturaleza e
intensidad de la relacion. Por otro
lado la economia, en tanto que dis-
ciplina, se ha construido sobre el
analisis sistematico de esta rela-
cion, sobre lo que ella dice de los
actores implicados y de su compro-
miso. No es, bien entendido, sino
una forma de retorno, de reenvio: el
reconocimiento, la reputacion, la le-
gitimidad, la fidelidad, la credibili-
dad, son otros retornos posibles;
pero no los examinaremos aqui

13 Utilizamos estas nociones en el sentido semiético que les corresponde.
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porque juegan un papel secundario
en las redes que nos ocupan.

Para la funcion de reserva de
valor del dinero las cosas son to-
davia mas claras, sobre todo si se
mira Unicamente desde el punto de
vista de las financiaciones, priva-
das o publicas, que autoriza
(Agleita y Orlean, 1982). Tome-
mos el caso extremo del capital de
riesgo y la financiacion de la inves-
tigacion: todo compromiso finan-
ciero se apoya sobre un plan, un
programa de accion que es de al-
guna manera la contraparte del
préstamo. Aqui, de nuevo, el dine-
ro es puesto en texto, es traducido
en 6rdenes, indicaciones, reco-
mendaciones que ponen en esce-
na, definen y ligan toda una serie
de actores heterogéneos, huma-
nos y no humanos: coopere con X
de Thomson y con Y del Laborato-
rio de Z, y si obtiene una tempera-
tura critica de 150 °K para el
compuesto *64, entonces le sera
atribuido un préstamo de A£. Se
vuelve a encontrar la distribucion
de papeles que hace equivaler un
intermediario con una red.

De los intermediarios puros a los
intermediarios  hibridos

Hasta aqui hemos hablado de al-
gunas categorias "puras" de inter-
mediarios. Son casos limite que no
se encuentran jamas. Los interme-
diarios que circulan y que se ob-
servan son hibridos.

Esta "mezcla" vale sobre todo
para los textos que son los acom-
pafantes obligados de otras cate-
gorias de intermediarios. La puesta
en textos se generaliza y entramos
en una civilizacion de inscripciones
que cubren las otras formas de in-
termediarios. Las inscripciones son
las que refuerzan la equivalencia
entre intermediarios y redes, ha-
ciéndola a la vez mas explicita, es
decir mas visible, mas legitima pe-
ro también mas disputable. Cuanto
mas se ["ée" mas se I"iga"™ y mas
gana en importancia el estableci-
miento de compromisos.

La hibridacion H-NH no esta
menos generalizada; hasta tal pun-
to que se vuelve mas y mas dificil
separar estas dos categorias de in-
termediarios. El mejor ejemplo de
esta hibridacién es provisto por los
llamados sistemas de inteligencia
distribuida, que mezclan en una in-
diferenciacién que haria temblar a
R. Girard, computadoras que re-
quieren de especialistas en infor-
matica y especialistas en
informatica que movilizan computa-
doras. ¢Quién negocia con quién?
¢Quién implica a quién? ¢Quién
actlla y quién sigue? Todas estas
preguntas estan abiertas y las res-
puestas dependen de la disposi-
cion interna de estas agrupaciones,
de su propia constitucion.

La impureza es la regla, co-
mo lo muestra el lugar preeminente
ocupado en la economia por lo que

« Juego de palabras en el original: Plus on li"t" et plus on li"e". [N. del E]
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se ha convenido en llamar los ser-
vicios, intermediarios que toman la
forma de agrupaciones del tipo: {T;
H-NH; H; NH; M...}. El producto
vendido por el Club Méditerranée,
Cap Sogeti o la CISI, consiste en
una mezcla de humanos y no hu-
manos, de textos y de productos fi-
nancieros que son requeridos
segun secuencias perfectamente
coordinadas. Para que el Sr. Du-
rand pueda instalarse en las orillas
del lago de Ranguiroa (desde don-
de observa el movimiento de los
peces cirujano que los reflejos del
agua juntan con el movimiento de
los cuerpos bronceados que lo ro-
dean), y ocupar este papel, por el
cual no ha lamentado tener que pa-
gar el equivalente a tres semanas
de trabajo, ¢cuantas computado-
ras, aleaciones capaces de sopor-
tar el impulso de los reactores en el
momento del despegue, oficinas de
estudios, encuestas de mercado,
mensajes publicitarios, anfitrionas
acogedoras, nativos que han dismi-
nuido su deseo de independencia y
se han preparado para sonreir en
el momento de cargar las valijas,
préstamos bancarios, intercambios
de dinero, etc., habra sido necesa-
rio alinear? En si mismo, este inter-
mediario complicado y monstruoso
que establece una relacién al prin-
cipio improbable entre los suefios y
los intereses del sefior Trigano y el
papel asignado al sefior Durand (el
cual puede ser sustituido sin dafio
por el primer Pérez que aparezca)
no funciona de modo diferente al
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pisa-papas que asigna al sefior
Martin un papel particular: el del
ser humano que tiene hambre y ha
decidido pasar por este utensilio
para tener el derecho y la posibili-
dad de comer puré de papas. Lo
que hay al final de la cadena es
igual de facil de describir en los
dos casos: un papel aceptado (ex-
tenderse bajo el sol sobre la arena
blanca o pisar papas), cualquiera
sea la complejidad y la heteroge-
neidad del intermediario que produ-
ce y permite este programa de
accioén. El andlisis que proponemos
de los intermediarios permite
estudiar la economia de los pro-
ductos "materiales" y la de los ser-
vicios "inmateriales" sin cambiar de
equipamiento tedrico: basta para
ello con aceptar la mezcla de algu-
nos textos y humanos, complemen-
tarios en las agrupaciones en
cuestion.

Descifrar los intermediarios
Estas consideraciones, en forma
de breves llamamientos, muestran
que cada intermediario (sea puro o
hibrido) describe, mas o menos
explicitamente y de manera mas o
menos consensual, una red, es de-
cir un conjunto de entidades huma-
nas o no humanas, individuales o
colectivas (definidas por sus pape-
les, su identidad, su programa...) y
las relaciones en las que ellas en-
tran. Esto implica dos consecuen-
cias. La primera tiene que ver con
el papel crucial jugado por los in-
termediarios en el establecimiento
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del vinculo social, al cual dan exis-
tencia y consistencia: los actores
se interdefinen en los intermedia-
rios que ponen en circulacion. La
segunda es de orden metodologi-
co: lo social se lee en las inscrip-
ciones que estan marcadas en los
intermediarios. EI Renacimiento se
sumerge con delicia en la lectura
del gran libro de la Naturaleza. No-
sotros debemos continuar la meta-
fora y lanzarnos a la lectura febril
de todos los intermediarios que pa-
san por nuestras manos; a la lectu-
ra de los artefactos, los textos
cientificos, los cuerpos disciplina-
dos, y del frio dinero. La sociologia
no es sino una extension de la
ciencia de las inscripciones, debe
apartarse de los actores para inte-
resarse en los intermediarios que
los hacen actuar y hablar.

1.2. Actores

Llamamos actor a toda entidad (que
puede asociar los diferentes ele-
mentos que hemos tenido ocasion
de enumerar en varias ocasiones:
T; H; NH; M) que define y construye
(con mas o menos éxito) un mundo
poblado de otras entidades, las do-
ta de una historia, de una identidad,
y califica las relaciones que las
unen. Si nos atuviéramos a esta

definicién no seria falso decir que
todo intermediario puede ser un ac-
tor. Un texto cientifico responde a
esta definicion: si produce el efecto
de conviccién buscado, contribuye
a hacer existir "realmente” al lector
que, si esta dotado de las compe-
tencias requeridas, puede movilizar
la red escrita por el texto para con-
solidarla y en ciertos casos transfor-
marla. Un texto, igual que un
discurso, actda en el sentido preci-
S0 que acabamos de darle a esta
expresion.** Igualmente, y de ma-
nera aun mas directa, un dispositivo
técnico actta porque define y cons-
truye un conjunto de papeles de-
sempefiados por humanos y por no
humanos. Estas observaciones po-
drian ser extendidas sin dificultad a
todas las categorias de intermedia-
rios, sean puros o hibridos. Propia-
mente hablando, estas acciones
pueden o no estar coronadas con
éxito: el articulo puede no encontrar
lectores o ser deconstruido por
quienes acepten "recorrerlo”; una
maquina puede oxidarse frente a la
mirada distraida de usuarios escép-
ticos; una competencia incorporada
puede no encontrar mas empleador
y revelarse inadaptada a las técni-
cas en uso; una subvencién puede
ser negada porgue el programa que
propone es considerado inacepta-

14 ;No se habla del speech acf(Austin, 1970), del textact (Coleman, 1988)? Por otro la-
do, seria facil dar ejemplos de textos que desencadenan actos de manera perfectamen-
te regular: un cheque firmado produce una transferencia de una cuenta a otra; basta con
una firma al final de un acto notarial para abrir las puertas de un apartamento a su nue-
Vo ocupante; basta con una instruccién digitada en el teclado de un computador para de-

sencadenar el comienzo de una impresion.
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ble o muy limitante... Estas conmi-
naciones se inscriben en el o los in-
termediarios®® que les prestan su
materia para hacerlas existir: si na-
da es dicho o inscrito (y hemos
mostrado que hasta la materia mas
inerte es elocuente) entonces nadie
actla. La accién se sostiene com-
pletamente en la circulacion de es-
tos intermediarios abigarrados que
portan los mensajes y describen
(en los dos sentidos del término) las
redes inscritas en los materiales de
que estan constituidos. En estas
condiciones, ¢hace falta reintroducir
a todo precio la nocién de actor en
lugar de contentarse con la de inter-
mediario? Veremos que esta distin-
cién es esencial cuando uno busca
dar cuenta de los mecanismos de
atribucion.

Toda interaccion incluye un
mecanismo de atribucién de inter-
mediarios. Por otra parte, la atribu-
cion se encuentra inscrita
frecuentemente en los intermedia-
rios mismos: el texto cientifico y el

dispositivo técnico son firmados, ru-
bricados; la competencia incorpora-
da es atribuida, por lo menos en
nuestro derecho, al cuerpo mismo y
al sujeto que se considera que lo
"anima"... Uno de los pivotes de la
descripcién dada por un intermedia-
rio cualquiera es la identificacién del
actor que reivindica la atribucién de
los derechos de autor. Esta atribu-
cion, como todas las otras hipétesis
hechas por el intermediario, es
siempre susceptible de ser puesta
en cuestion: no es menos contro-
vertida que los otros elementos de
la red. Su solidez o su legitimidad
dependen de las convenciones que
supone y sin las cuales la imputa-
cién seria improbable. De estas ob-
servaciones resulta, y volveremos
sobre este punto fundamental, que
un actor no difiere en nada de un
intermediario si no es por el meca-
nismo de atribucién del que es ob-
jeto: un actor es un intermediario al
que se le imputa la puesta en circu-
lacién de otros intermediarios.’® Asi

!5 Estos intermediarios son textos, dispositivos técnicos, cuerpos, dinero... Pero la lista
deberia ser completada, para mostrar la diversidad de intermediarios posibles, si se qui-
siera construir una teoria general aplicable a otras redes distintas a las que nos intere-
san en este texto: desde las frases producidas sin pensar sobre el divan del analista
hasta los susurros de arrepentimiento en un confesionario, pasando por las acusaciones
lanzadas por un brujo zande...Nuestro analisis de los intermediarios nos ha preparado
para considerarlos como los soportes de la comunicaciéon: organizan redes y ponen en
relacién sus elementos constitutivos. La vieja sefiora que repite por enésima vez al sa-
cerdote hastiado la misma lista de pecados, conforma un mundo de eclesiasticos que
perdonan, de seres no humanos que aman, castigan, tientan o socorren (Dios, sus san-
tos y &ngeles; Satan y sus pompas), de préjimos de figura humana que se contentan con
ser destinatarios de acciones buenas o malas.

% |maginemos que nuestro analizado o nuestra sefiora que se confiesa de la nota pre-
cedente no sean considerados aquel o aquella a quien puede ser imputado el discurso
que él/ella profiere (este caso no es del todo irreal: la cura analitica comienza por afir-
mar gue "ello” y no el sujeto es quien habla; el exorcismo busca desalojar a Satan). El
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concebido, el actor puede ser des-
crito como un transformador que
produce (por combinaciones, mez-
clas, concatenaciones, degradacio-
nes, computaciones,
anticipaciones...) una generacion
N+1 de intermediarios a partir de
una generacion N: el investigador
transforma textos, dispositivos ex-
perimentales y subvenciones en

zar el discurso esencialista para
distinguir entre los actores y los in-
termediarios.” ¢Un agrupamiento
es un actor o un intermediario?
cUn actor es una fuerza de con-
servacion o de transformaciéon? La
respuesta no tiene nada que ver
con la metafisica, la ontologia o la
filosofia de los derechos del hom-
bre. Es ante todo un problema em-

nuevos textos; la firma combina
maquinas y competencias incorpo-
radas para dar existencia, a través
de los bienes puestos en circula-
cién, a usuarios que desempefian
ciertos papeles. El actor es quien
imagina, elabora, transforma y pone
en circulaciéon o emite (alcanza con
pasar revista a todos los interme-
diarios, todas las combinaciones de
intermediarios, para encontrar los
verbos de acci6n y elucidar ciertas
coincidencias: se emite un présta-
mo, un mensaje...).

pirico cuya solucién se encuentra
en la observacién.*®

Consideremos una central nu-
clear, agrupacion hibrida y
monstruosa cuyo funcionamiento
resulta de la interaccién reglada
de barras de grafito, de turbinas,
de atomos que fisionan, de ope-
rarios que vigilan tableros de
mandos, de sefiales intermiten-
tes, de placas de hormigén, de
ingenieros que siguen las palpi-
taciones del monstruo. ¢Por qué
negarle a priori el derecho de
ser un actor completo? "Ella" (es
decir la agrupacion heterogénea)
transforma todo lo que la alimen-
ta (documentos, consignas, com-

La consecuencia de esta de-
finicion es la que conduce a recha-

actor se desplaza al mismo tiempo. El analizado no es sino el soporte escogido por el
inconsciente para expresarse: se convierte en sintomas por descifrar. La sefiora que se
confiesa no ejerce su libre arbitrio sino que esta poseida por el Demonio. Como se ve
en estos ejemplos, el observador no tiene que oponer su interpretacién a la de los acto-
res para indicar el recurso al inconsciente o al diablo con el fin, por ejemplo, de volver a
dar al analizado, o a la sefiora que se confiesa, la responsabilidad de sus intermediarios.
7 Es curioso constatar que la economia de las convenciones, la cual ha ido muy lejos
en el cuestionamiento del modelo estandar, sea presa del temor en el momento de ex-
tender la nocién de actor: "Los actores de nimero se ponen de acuerdo sobre el hecho
que el lugar admitido de coman acuerdo no debe conducir a renunciar a los preceptos
del individualismo metodolégico: los Gnicos actores son personas, se les aprehenda o no
como miembros de un colectivo o de una institucién, o en el ejercicio de una funcién de
representacion de un grupo” (Dupuy, 1989a-b; ver también las otras contribuciones en el
mismo ndmero de Revue économique).

18 Esto me lleva a precisar que, al hacer de los cuerpos humanos una categoria particular
de intermediario, jno he sin embargo prohibido que un ser humano pueda ser un actor!
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bustible, agua, competencias, li-
neas del presupuesto) en elec-
trones transportados hasta
usuarios equipados con contado-
res azules, con cubetas de elec-
trélisis, pero también en
impuestos locales que enrique-
cen a algunas municipalidades,
en rechazos que suscitan la for-
macién de grupos ecologistas, a
quienes teme. La red, hacia arri-
ba y hacia abajo, sobre la cual
"ella" actla, contentandose en lo
esencial con reforzar las identi-
dades y los vinculos existentes,
no es evidentemente dificil de
poner en evidencia. ¢Puede uno
llamar actor a un dispositivo tan
previsible, simple caja negra que
transforma entradas conocidas
en salidas programadas? Para
responder a esta pregunta el ob-
servador debe seguir el principio
metodolégico promulgado ante-
riormente: ¢existe un mecanis-
mo de atribucién que transforma
a la central en autor completo,
de todos o parte de los interme-
diarios que pone en circulacién?
La respuesta no puede ser obte-
nida sino al término de una in-
vestigacién. Sobre la base de lo
que sabemos parece que falta
mostrar matices. Por un lado, la
central es sobre todo descrita
como un simple eslabén en una
cadena que va del usuario hasta
la direccién de la EDF, es decir
hasta los terribles nucledcratas
que asi lo han querido. En este
caso la imputacién identifica ac-
tores, pero pasando a través de
la central sin detenerse en ellay
sin considerar a los humanos
que participan en su funciona-
miento: estos son sumergidos en
la indiferencia mas terrible y se
convierten en compafieros de
inaccion de turbinas, is6topos,
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bombas vy circuitos de enfria-
miento... Por otro lado, en cier-
tas controversias e
interpretaciones, la central pue-
de ser cuidadosamente distingui-
da de todo lo que se encuentra
arriba de ella y constituir un pun-
to de detencién en el proceso de
atribucion: es suficiente que al-
gunos duden de su previsibilidad
y seguridad, llamando la aten-
cion sobre determinados disposi-
tivos técnicos juzgados poco
fiables, o sobre determinados
operadores que facilmente pue-
dan distraerse. Esta ambigtuedad
-que transforma a un agrupa-
miento en un intermediario ali-
neado por otros actores que
estan detras suyo y lo ponen en
circulacion o que, al contrario, lo
elevan a la dignidad de actor
completo que introduce secuen-
cias y asociaciones inesperadas
y no programadas- es la materia
misma de las controversias que
atraviesan nuestras sociedades.
Su intensidad depende clara-
mente de las circunstancias:
cuando Chernobyl expande sus
nubes sobre Europa y va a con-
taminar los renos de Laponia,
entonces la central-actor se im-
pone de nuevo sobre la central-
intermediario y el discurso que
presenta la tecnologia como una
fuerza incontrolada y auténoma,
es decir como un actor completo
(Ellul, 1964; Winner, 1977,
1986), vuelve a ganar terreno
sobre el discurso que la reduce
a ser un simple instrumento que
los hombres en sociedad utilizan
para lo mejor o para lo peor. Es-
to muestra el desplazamiento in-
fimo que hace pasar a un
agrupamiento del estado de ac-
tor al de intermediario. Es una
cuestion del punto de detencidn
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del proceso de atribucién. O bien
uno se fija sobre la agrupacién
sin ir mas alla y obtiene un actor;
0 bien uno pasa a través suyo
para remontar la red y obtiene
un intermediario.*®

El actor, lo mismo que el in-
termediario, puede ser un hibrido
que combina diferentes elementos;
puede ademéas ser colectivo o no.
En todos los casos, el observador
esta obligado a hacer una ontolo-
gia de contenido y de geometria
variable. Esta variabilidad del actor
se aplica a todas las formas de
agrupamiento; vale tanto para los

2. Las redes

Todo agrupamiento, sea actor o in-
termediario, describe una red, es
decir que identifica y describe
otros agrupamientos, actores e in-
termediarios, asi como la naturale-
za y la forma de las relaciones que
les unen. Cuando estas descripcio-
nes inscritas en la materia de las
agrupaciones son objeto de impu-
tacion, entonces emergen actores
gue constituyen otros tantos pun-
tos de detencidon, de asimetrias o
de pliegues (Deleuze, 1989). Inter-
mediarios de rango N, que distribu-

yen los papeles en los que A
acepta colocarse (excepto nego-
ciaciones y adaptaciones), se con-
sideran transformados por la

sistemas de inteligencia distribuida
como para las empresas o las aso-
ciaciones de humanos y de no hu-
manos.?°

1% Una definicién asf deja abiertas un cierto niimero de cuestiones irritantes, como la del
acoplamiento entre humanos y no humanos que ha obsesionado y contindia obsesionando
a la antropologia y a las ciencias asi llamadas humanas. Un bello ejemplo de esta angus-
tia, gue podriamos asimilar al temor del lobo, se encuentra en la "Leccién sobre la leccion”
de Bourdieu: "Basta con pensar en lo que ocurriria si, como en la fabula, los perros, los zo-
rros y los lobos tuvieran voz en el capitulo que trata de la clasificacién de los canidos" (Bour-
dieu, 1982). Es claro que las categorias habituales humano/no humanao, viviente/no viviente,
no dan cuenta por si solas de la distincién entre actores e intermediarios. Se pueden dar
ejemplos de seres humanos "reducidos” al estado de intermediarios y, al contrario, de no
humanos "elevados a la dignidad" de actores, como los que hay en el derecho de las per-
sonas morales o en el derecho de las cosas. En realidad, son posibles todas las configura-
ciones, incluso si en la practica las convenciones vigentes, los principios del derecho, estan
ahi para hacer ilegitimas ciertas imputaciones o ciertas reducciones.

2 | as agrupaciones de humanos exentas de no humanos son muy raras: un no humano
viene casi siempre a deslizarse entre dos cuerpos. Pero incluso el cuerpo a cuerpo sin in-
termediarios -es decir la pura asociacién de humanos, que no se produce en realidad sino
en el acto sexual (a excepcion de los preservativos que sefialan la toma en consideracién
de ese pequefio actor-intermediario que es el virus del SIDA)- puede siempre dar lugar, por
parte de no importa cuél de los participantes comprometidos, a interpretaciones, y por lo tan-
to a imputaciones contradictorias: ¢Es A para B otra cosa distinta al soporte de un instinto
brutal y sin consciencia? ¢No es A sino el delegado de sus genes, de los que es un inter-
mediario fiel, o debe B imputarle ese dominio de si que le hace asumir su acto, transforméan-
dolo en un "mensaje” de amor? ¢Quién sabra responder definitivamente y sin dudar a esta
terrible pregunta? ¢Quién sabra decir donde esta el actor?
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actividad propia de A que los ree-
labora en intermediarios de rango
N+1, los cuales son otros tantos
escenarios que llevan la firma de
su autor y que estan a la bisque-
da de actores listos a ocupar los
papeles inscritos. Esto lleva a ha-
blar del actor-red, que se puede
anotar R(A) = Br*C, Cr’E, FfiH,
Kr*N,... R(A) significa que se trata
de la red descrita por A, es decir
inscrita en los intermediarios cuya
puesta en circulacién es imputada
a A. De A se puede decir que defi-
ne (por intermediarios interpues-
tos) una serie de

entidades-agrupaciones B, C, E, F,
H, K, N (actores o intermediarios,
humanos o no humanos, puros o
hibridos, colectivos o no...) al mis-
mo tiempo que las relaciones r', r®
que ligan estas entidades-agrupa-
ciones. R(A) no es otra cosa que
la accion misma que construye las
redes (sea para consolidar las que
ya existen, sea para hacer emer-
ger nuevas) poniendo en circula-
cion intermediarios: no tenemos
necesidad de otras definiciones.

Una vez establecida la distin-
cion, pero también la estrecha in-
terdependencia de los actores y
los intermediarios, queda por resol-
ver un problema. ¢Cémo se conci-
llan los diferentes actores-red que
a priori no tienen ninguna razon
para ser compatibles los unos con
los otros (B no acepta la definicion
dada por A; C da otra identidad a
B...)? ¢Como, a partir de estas po-
sibles divergencias, explicar la
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creacion de un acuerdo, de una
compatibilidad, y dar cuenta de su
durabilidad? La respuesta se en-
cuentra en el proceso de conver-
gencia y de irreversibilizacion que
examinaremos en el caso de las
redes tecno-econémicas. Antes de
presentarlo tenemos que pasar por
el andlisis de la relacién elemental
que se establece entre dos actores
Ay By que llamamos operacién
de traduccidn (Callon, 1976, 1980,
1986, 1989; Callon y Law, 1982;
Latour, 1984, 1989; Law, 1986a).

2.1. Traduccion

A traduce a B: esta expresion sig-
nifica dos cosas. Ante todo que A
da una definicion de B. B puede
ser humano o no humano, un ser
colectivo o individual. Poco impor-
ta: la nocién de traduccién deja
abiertas todas las posibilidades,
todas las interpretaciones. Consi-
derada en toda su generalidad, no
dice nada sobre la categoria de
actor o de intermediario de B.
Tampoco dice nada sobre los atri-
butos de B, a quien pueden ser
imputados intereses, proyectos,
deseos, estrategias, reflejos o se-
gundas intenciones. La eleccién
entre todas estas posibilidades es-
td en manos de A. Esto no signifi-
ca que el observador dota a A de
una libertad total: lo que hace o
propone A es el resultado de toda
una serie de operaciones de tra-
duccién que se entrecruzan y de
las cuales algunas toman peso



REDES TECNO-ECONOMICAS

hasta el punto de preprogramar
las traducciones siguientes. El
punto es que el observador no
ejerce ninguna censura: él recoge
las traducciones sin excluir a priorl
ninguna, sin establecer discrimina-
cion entre traducciones que califi-
caria de fantasiosas o irreales y
otras que consideraria como se-
rias o realistas. La regla general
es que un actor traduce a varios
otros entre los cuales establece
relaciones. Si volvemos a la nota-
cion precedente diremos que A
traduce a B, C, D, £,..., los cuales
se encuentran de alguna manera
interdefinidos por A, puesto que
evidentemente, lo que B es de-
pende de sus relaciones con C,
D... Al mismo tiempo que define a
B, C,... A se autodefine.

Estas definiciones, y esta es
la segunda dimensién de la traduc-
cion, se inscriben siempre en inter-
mediarios, lo que se sigue
directamente de nuestros analisis
precedentes. Estos intermediarios
pueden ser indiferentemente: con-
versaciones de mesa, declaracio-
nes publicas, textos, dispositivos
técnicos, competencias incorpora-
das, dinero. Esta definicién aleja la
traduccion de todas las interpreta-
ciones idealizantes o psicologizan-
tes, aunque sin rechazarlas.
Hablar de traduccion en general no
tiene sentido; hay que precisar in-
mediatamente el soporte, el mate-

rial en el que esta inscrita. A tradu-
ce a B: A puede ser la empresa
que ha concebido una maquina,
que la ha producido, distribuido, y
B el usuario satisfecho o descon-
tento que ocupa el papel previsto
para él, que le "sirve" o la moviliza.
De nuevo A traduce a B, y A es el
autor que firma un texto cientifico
del que B puede ser el lector pre-
tendido o incluso la enzima cuyos
comportamientos son descritos. A
continda traduciendo a B, pero A
es el emisor de un préstamo ban-
carlo del que B es el beneficiario...
La traduccién, como se ve, reside
en el triptico A-- | -- B.2

La traduccion es evolutiva. A
veces llega a establecer un com-
promiso que es el fruto de iteracio-
nes, de negociaciones mas o
menos dificiles, mas o menos lar-
gas (Akrich, Callon y Latour, 1987);
compromiso que ajusta la defini-
cion de B por A con la que da A de
By la inscribe en / (textos, maqui-
nas, competencias incorporadas...)
el que se convierte en su soporte,
el ejecutor mas o menos fiel. La
trayectoria que opera la traduccion
-asi como hablamos en economia
de trayectoria de la produccion-
puede ser mas o menos complica-
da; desde el intermediario aislado,
homogéneo, hasta el intermediario
hibrido, constituido de una casca-
da de intermediarios, que interpo-
ne entre Ay B toda una serie de

2 el intermediario (puro, hibrido), es lo gi s hemos llamado en otra parte el operador

de la traduccién o incluso el dispositivo de i
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papeles articulados unos con
otros, en inteligentes bucles y re-
troacciones. La traduccion coloca
en el corazén del analisis la inter-
definicion de los actores y su ins-
cripcion en intermediarlos. La
traduccion se aleja de las definicio-
nes tradicionales de la accion.

2.2. Lared

Las definiciones precedentes tie-
nen la ventaja de no establecer
ninguna solucion de continuidad
entre la red y el actor. Dos traduc-
ciones que se encadenan siguen
siendo una traduccion. A traduce a
B, C, D; 6, a su turno, traduce a C,
E, F, M; Ctraduce a E, G, M...; D
prosigue y traduce a C, F, G, Q...
Pero por supuesto no hay ninguna
razon para limitarse al punto de
vista de A y hacer de él el principio
de organizacion de la red. A puede
ser traducido por X, Y, Z, sobre los
qgue no ejerce ninguna accién en
respuesta, aceptando sin chistar
las definiciones que son dadas de
él; pero A puede ser retraducido
por Fo C, a quienes pretendia tra-
ducir. De la agregaciéon-composi-
cion de todos estos actores-red
puede resultar una red, en general
policéntrica, en la que circulan y se
rehacen intermediarios que perte-
necen a las diferentes categorias
distinguidas y que proponen tra-
ducciones mas o menos compati-
bles, mas o menos contradictorias.
Asi, detras de la heterogeneidad
de los actores y de sus produccio-
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nes se reunen puestas en texto,
descripciones que a veces respon-
den y se vinculan unas con otras.
Es aqui donde la conmensurabili-
dad, si es que existe, debe ser
buscada, y no en las capacidades
cognitivas de los actores.

Ya sabemos bastante como
para lanzarnos a la descripcion de
estas complicadas dinamicas, de
estos entrelazamientos de actores
e intermediarios que nos muestran,
habladores e indiscretos, las rela-
ciones que proponen y las traduc-
ciones que consuman. Dos
nociones nos seran utiles para em-
prender esta descripcién: la de
convergencia y la de irreversibili-
dad. Ambas caracterizan la traduc-
cion y las redes que ésta
contribuye a veces a dar forma.

2.2.1. La convergencia

La nocion de convergencia esta
destinada a captar el grado de
acuerdo engendrado por una serie
de traducciones y por los interme-
diarios de todo tipo que las operan,
al mismo tiempo que permite repa-
rar en los limites de una red tecno-
economica. Dos dimensiones la
definen: el alineamiento y la coor-
dinacién.

Para definir el alineamiento,
partamos de la operacion elemen-
tal de traduccién A — | -> B. El in-
termediario /y las definiciones de
Ay de B que él day actualiza pue-
den ser mas o menos aceptados,
mas o menos replicadas. Situacio-
nes de controversia, de conflictos
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abiertos o de francos rechazos: co-
mo dice el aforismo, "traduttore-tra-
ditore", la traduccién es a veces
denunciada como traicién (el obre-
ro no quiere desempefiar el papel
que le asigna la maquina, el usua-
rio desprecia la calidad y utilidad
del producto o servicio que se le
ofrece, el cientifico desmonta la ar-
gumentacién propuesta por su co-
lega-autor, el prestatario rechaza
las condiciones del contrato, el
electron ya no pasa de un electro-
do a otro...; y, de manera simétri-
ca, el inventor reniega de su
Innovacién, el autor exclama: "Si
he hablado de memoria del agua
no era sino por picar la curiosidad
de ustedes, para expresar mi em-
barazo, y no para establecer un
hecho"). El desacuerdo puede ir
mas o menos lejos, concentrarse
sobre A o sobre sus intermedia-
rios: para interrumpir una traduc-
cién B puede replicara Ao a /,
llegar hasta ponerlos en duda o,
mas prosaicamente, abstenerse.
En el otro extremo del continuo se
acepta que la traduccion se desva-
nece pura y simplemente, desapa-
reciendo en tanto que puesta en
relacion construida y compromiso
negociado: no queda mas que el
acuerdo que va de suyo, esa em-
patia evidente, esa informacién

perfecta que circula sin trabas, es-
ta felicidad de la que habla Austin,
donde no pasa nada. Entre los dos
se encuentran todas esas situacio-
nes tan bien descritas por la teoria
de los juegos en las que A se es-
fuerza por anticipar lo que B quiere
y piensa, donde cada uno se pone
en el lugar de los otros y donde las
traducciones llegan a veces a es-
tabilizarse al término de una larga
serie de iteraciones y especulacio-
nes. La traduccion exitosa crea es-
te espacio comun, esta
equivalencia, esta conmensurabili-
dad que hacian falta; ella alinea,
mientras que si fracasa Ay B re-
gresan a su incomunicabilidad, re-
construyéndose, al desalinearse,
espacios sin medida comun. Lo
fundamental para el analisis es
que la traduccion reposa en los in-
termediarios y es mantenida por
ellos.22

Cuando la traduccion es
"perfecta”, lo que dice A de A, de /
y de B, no es diferente de lo que B
dice de A, de /y de B, o de lo que
/ dice de A, de /y de 6. La equiva-
lencia es total y los discursos se
superponen perfectamente: no hay
ninguna ambigtedad. Cuanto mas
se aleja uno del acuerdo mas se
multiplican las distancias y las in-
coherencias. A no habla de /en

2 ge podria mostrar como las maquinas, los cuerpos humanos y los textos, considera-
dos en tanto que intermediarios, son a la vez soporte de todos los desgarramientos po-
sibles, de todas las incomprensiones, pero igualmente de todas las (re)conciliaclones (el
teléfono crea un espacio comun tan integrador como la religion de Durkheim o los habi-
tos de Bourdieu; las centrales nucleares crean conflictos tan duros como los derechos

del hombre).
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los términos escogidos por 6; la
definicién de B dada por A no coin-
cide con la que B da de si mismo,
etc. En el primer caso hay isotropia;
en el otro caso, el espacio creado
estd atiborrado de dislocaciones.
Se pasa asi del acuerdo a la polifo-
nia e incluso a la cacofonia.

La red comienza a constituir-
se en el momento en que tres ac-
tores A, B, C, se alinean (por
intermediarios interpuestos). Dos
configuraciones elementales son
posibles para este alineamiento (fi-
gura 1). La primera corresponde a
una situaciéon de complementarie-
dad (que resulta de la transitividad
de las relaciones: A traduce a B
que traduce a C, luego A traduce a
C), la segunda a una situacién de
sustituibilidad (A traduce a B que
es igualmente traducido por C, el
cual da una definicién semejante
de B). El grado de alineamiento
depende del grado de éxito de las

C) permite igualmente calificar un
haz de relaciones obtenido por
composiciéon de traducciones
(puesto que un encadenamiento
de traducciones es una traduc-
cion). La red se construye segun la
légica propia de las traducciones:
la agregacién no es un procedi-
miento inventado por el observador
para simplificar la complejidad de
lo real, es el movimiento mismo de
la vida social. Es posible apreciar
aun cualitativamente en toda red
de traducciones, y cualquiera sea
su longitud y su complejidad, el
grado de alineamiento. Se hablara
de alineamiento fuerte (F) cuando
las traducciones alinean en todo
punto a los actores (cualesquiera
sean Ay X, o existe una cadena
de traducciones tal que A traduce
a X, o existe Ctal que Ay Xtradu-
cen a C en los mismos términos)
sera débil () en el caso opuesto.?®
Toda operacion de traduccién

se acompafia de procesos de atri-
bucién al término de los cuales los
intermediarios en circulacién son

imputados a agrupaciones, que se

traducciones (y, en el caso de la
sustituibilidad, de su mayor o me-
nor similitud). La propiedad que
vale para los tres elementos (A, B,

% Habrfa que mostrar cémo lanociénde alineamiento se aplica a los diferentes polos
de una red tecno-econémica. Este punto sera desarrollado en otra publicacion. Tome-
mos el caso del polo del mercado: los usuarios seran alineados segun si soliciten todos
el mismo producto estandarizado (situacién de sustituibilidad), segun si las elecciones
operadas por cada uno de ellos estan mecanicamente ligadas a las elecciones hechas
por los otros (situacién de complementariedad). En la primera configuracién uno encuen-
tra el modelo neoclasico ortodoxo, y en el segundo caso una situacién préxima a la des-
crita por la sociologia del consumo o por la economia de las externalidades de red.
Agreguemos que para analizar las estructuras de mercado tal como son definidas por
los economistas (confrontacion de una oferta y una demanda), nos hace falta agregar a
la descripcién de nuestro polo del mercado la descripcion del polo técnico y la del polo
TM. Asi, la variedad de configuraciones es reducida; es facil mostrar que se vuelven a
encontrar las principales estructuras conocidas y que se engendran nuevas.
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Figura 1

A—B—C

A\"c

B/

transforman asi en actores. Estas
imputaciones dependen del juego
de interacciones que estan, al me-
nos parcialmente, codificadas en
reglas o en convenciones. Estas
son a la vez el producto de interac-
ciones pasadas y una regulacion
posible para las interacciones pre-
sentes y futuras. Desde luego, las
convenciones pueden ser implici-
tas o explicitas y son siempre revi-
sables y evolutivas.

¢Cuales son las categorias
de convenciones que se aplican a
la traduccion A— / ->B?

El primer conjunto de reglas
es el que asegura la identidad de
A como actor: ¢Tiene fundamentos
A para reivindicar la calidad de ac-
tor? ¢Es A verdaderamente un ac-
tor? En otros términos: ¢puede
serle hecha la imputacion de inter-
mediario? Encontramos aqui todo
un complejo universo de conven-
ciones, desde el derecho escrito
hasta la costumbre, que atraviesan
los diferentes polos de las RTE.
Demos algunos ejemplos: la defini-
cion de la personalidad moral que
permite atribuir a una empresa los
productos que ella pone en circula-
cion; la legislacién sobre propiedad

industrial que puede negar a un in-
ventor el derecho a reivindicar la
paternidad de su invencion y que
es imputada a la firma que lo em-
plea; la costumbre no escrita que
prohibe a quien financia un progra-
ma de investigacion firmar los arti-
culos que resultan de él.

El segundo conjunto de re-
glas se refiere a la atribucion de
una serie dada de intermediarios a
un actor particular. "A" puede ser
"A" pero esto no implica que | le
sea atribuido. Esta atribucion de-
pende de la habilidad de A; depen-
de también de un cierto nimero de
convenciones mas o menos com-
plicadas y explicitas, mas o menos
transgredibles. Una firma tiene una
personalidad moral, pero sin las
marcas comerciales, sin el derecho
de propiedad, sin el contrato que
impide al revendedor quedarse con
el dinero que le entrega el cliente,
el proceso de atribucién no dejaria
de ser recusado (Eymard-Duver-
nay, 1989). Un cientifico firma su
articulo, pero sin el orden de las
firmas, sin la fecha de recepcion
del articulo por la revista, sin la
obligacion de citar..., él correria el
riesgo de no ser jamas considera-
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do como el autor de las traduccio-
nes inscritas en el articulo.

A es "A", /le es imputado: de
esto resulta que A puede hablar en
nombre de B. Pero este derecho
puede ser replicado por B o por
cualquier otro actor. Es aqui donde
interviene un tercer conjunto de re-
gulaciones que codifican el espa-
cio de denuncias posibles para A.
Esto es particularmente explicito
en la esfera politica con los proce-
dimientos legitimos de designacion
de representantes, pero también
en la industria con los compromi-
sos contractuales o las convencio-
nes colectivas que precisan las
responsabilidades jerarquicas y las
situaciones de trabajo. Tales reglas
se vuelven a encontrar en la orga-
nizaciéon del mercado con la regu-
lacion de precios, los
procedimientos de elaboracién de
las tarifas para las empresas en si-
tuacion de monopolio publico, las
redes informales de la reputacion
(Karpik, 1989). Convenciones ana-
logas enmarcan a los actores del

polo cientifico: la posibilidad para
un cientifico de "traducir" a un pri-
mate superior y, con mas razon, a
un ser humano, a través de los
dispositivos experimentales que re-
quieren estas traducciones, no es-
capa a toda regulacién: hay ahi
codigos de ética para limitar los
experimentos admisibles.

Todas estas convenciones
producen el mismo resultado de li-
mitar (de manera mas o menos es-
tricta, mas o menos negociable) el
universo de los actores posibles
organizando la atribucion y delimi-
tando las traducciones estabiliza-
bles.?* Propongo llamar formas de
coordinacién a estas regulaciones
que codifican la traduccién (en al-
guna medida y de manera mas o
menos durable, mas o menos res-
trictiva, mas o menos evolutiva).
En las redes tecno-econémicas,
que incluyen investigadores, fir-
mas, usuarios, tecnélogos, se yux-
taponen evidentemente varias
modalidades de coordinacién (el
mercado, la organizacion, la con-

% | a puesta en obra de estas reglas, y en cierta medida su elaboracién e interpretacion,
se encarna en agrupaciones particulares a las que Hennion da el nombre de mediado-
res: puede tratarse de humanos (juristas, notarios, consejos del orden, oficios de propie-
dad industrial...), de textos o de dispositivos técnicos que compiten para concentrar la
atribucion sobre ciertos blancos (la organizacién material de una sala de conciertos que
hace converger la mirada y la Imputacién sobre un cantante a quien son atribuidos, en
todo o en parte, los beneficios simbélicos y pecuniarios del show; la presentacién mate-
rial de una revista cientifica que pone en evidencia el nombre de los autores del articu-
lo...). Si uno imagina un continuo que va del actor al intermediario, los mediadores se
sitian a mitad de camino; no se contentan con “pasar" o "transmitir" sin intervenir, y la
atribucién no se detiene jamas sobre ellos. El mediador hace reconocer: gracias a él el
actor sale de la muchedumbre de los intermediarios que se convierten consecuentemen-
te en sus atributos. Sobre la nocién de mediador y su profesionalizacién, ver Hennion,
1989; Hennion y Méadel, 1986.
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fianza, el reconocimiento...). Cada
una de ellas puede ser delimitada
por un conjunto especifico de con-
venciones que definen los regime-
nes de traduccién® (derechos de
autor, mecanismos de imputacion,
facultad de hablar en nombre de
X...) asi como por categorias parti-
culares de intermediarios que sir-
ven de soporte a la traduccién.
Dado que en este texto no me in-
tereso por el contenido de la coor-
dinacion sino por su papel en el
establecimiento y la dinamica de
las traducciones, distinguiré, cua-
lesquiera sean las modalidades
concretas de coordinaciéon, dos si-
tuaciones extremas que correspon-
den a la clasificacion propuesta
por Thévenot (1985) en su analisis
del grado de generalidad de las in-
versiones de forma. En un extremo
encontramos las coordinaciones
de alcance general que tienen vo-
cacion para aplicarse a todos y a
todo sin distincién (siendo, por su-
puesto, el objeto de convencién
definir esta generalidad: un ciuda-

dano, un diploma del Estado, un
empréstito garantizado, un objeto
técnico normalizado, una condicién
de emision de un préstamo...); y
en el otro las coordinaciones loca-
les que tienen un alcance limitado,
es decir que apoyandose sobre
convenciones mas generales, deli-
mitan, dentro del universo comple-
to de los intermediarios, actores, y
de sus relaciones, de subconjuntos
especificos (una red o un polo de
red) fuera de los cuales estas con-
venciones pierden su validez.

Esta definicién abstracta co-
rresponde a realidades faciles de
identificar. La constituciéon de un
cartel, el establecimiento de una
convencion colectiva de un sector,
la adopcién de grillas de califica-
cion, la creaciéon de una norma téc-
nica limitada a algunos productores
y usuarios, la elaboracién de una
denominacién controlada, la puesta
en pie de un agolpamiento de com-
pradores, la organizacion de una
asociacion profesional, de una so-
ciedad cientifica, el establecimiento

% |a nocién de "régimen de traduccion” no deja de tener relacién con las "naturalezas"
de Boltanski y Thévenot. Se podria mostrar que las tres categorias de reglas que he dis-
tinguido coinciden en parte con los seis axiomas que definen una magnitud {grandeur).
A reserva de una discusién mas profunda, me contentaré con subrayar tres diferencias
esenciales. Primero, no tengo necesidad de aportar una lista a priori de los diferentes re-
gimenes posibles; segundo, no veo verdaderamente la utilidad de concebir tipos idea-
les: un régimen de traduccién puede ser mas o menos coherente, mas o menos
homogéneo, evolutivo... Tercero, y es consecuencia del punto precedente, la operacion
de traduccién -puesto que es mas general que los regimenes mismos- permite explicar
como regimenes diferentes pueden articularse unos con otros: no tengo necesidad ni de
"maquinas" ni de "ruido" para interpretar la constitucion de las RTE. Agreguemos que la
nocion de régimen de traduccion permite dar una base tedrica sélida a la distincién en-
tre tres polos: cada uno de ellos puede ser identificado por regulaciones que le son pro-
pias e, igualmente, por la preeminencia de ciertos intermediarios.
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de un agrupamiento de laboratorios
cientificos, la organizacion de ciclos
de formacién limitados a algunas
empresas, la edificacién de centros
colectivos de investigacion cuyo ac-
ceso esta reservado a ciertas em-
presas: he aqui otros tantos
ejemplos de regulaciones de alcan-
ce limitado, que corresponden a
coordinaciones locales y que supo-
nen con mucha frecuencia la exis-
tencia de una regulacion mas
general (leyes antitrust, régimen ju-
ridico de asociaciones...). Esta dis-
tincion no debe, evidentemente, ser
reificada. Es claro que el grado de
generalidad de una regla es siem-
pre relativo y resulta de un proceso
de construccion; la convenciéon mas
general es en principio susceptible
a devenir local si las réplicas y re-
cusaciones que sufre llegan a inver-
tir la relacion de fuerzas que esta a
su favor (Reynaud, 1989). Asi mis-
mo, es siempre posible imaginar la
extension progresiva de coordina-
ciones locales (la convencién de un
sector que se impone a toda la eco-
nomia, una norma privada que de-
viene publica, condiciones de
garantia de un crédito que se gene-
ralizan...). Hablaremos de coordina-
cion débil para caracterizar una red
que no ha afiadido reglas y procedi-
mientos "locales" de coordinacion a
las convenciones generalmente ad-
mitidas en un momento dado. La
coordinacion se llamara fuerte en el
caso opuesto. Cuando la coordina-
cion es fuerte, el universo de las
traducciones esta rarificado y las re-
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des aumentan en previsibilidad;
cuando es débil, este principio de
Tarificacion se relaja y se multiplican
las asociaciones y las expansiones.

Llamamos grado de conver-
gencia de la red al indice sintético
que resulta de los grados de ali-
neamiento y de coordinacién. Esta
nocioén reposa sobre la idea simple
de que mientras mas alineada y
coordinada esta una red, los acto-
res que la componen mas trabajan
en una empresa comun, sin ser en
todo momento discutidos en tanto
gue actores con una identidad pro-
pia. Esto no quiere decir que todo
el mundo hace la misma cosa (re-
cordemos que estas redes pueden
incluir investigadores, tecndlogos,
empresarios, comerciantes y usua-
rios) sino, mas simplemente, que
las actividades de cada uno em-
palman facilmente unas con otras
a pesar de su heterogeneidad.

Para expresarse de otro modo, e
hilar una metafora cuya significa-
cion tedrica sea justa, podriamos
decir que en una red muy conver-
gente, todo actor perteneciente a
la red cualquiera sea su posicion al
interior de ella (investigador, inge-
niero, comerciante) puede identifi-
car y movilizar en todo momento
todas las competencias de la red
sin tener que lanzarse a adaptacio-
nes, traducciones o decodificacio-
nes costosas: el conjunto de la red
esta detras de cualquiera de los
actores que la componen. El co-
merciante sabe inmediatamente,
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frente a una recriminacién de un
cliente, a qué ingeniero alertar, c6-
mo formular el problema para que
inmediatamente el ingeniero se
ponga a trabajar y establezca, si
hace falta, una conexién con un in-
vestigador en ciencias basicas, al
que le pasa el mensaje y que re-
formula el problema sin necesaria-
mente deformarlo; de regreso del
laboratorio vienen, a través de to-
da una serie de intermediarios y de
traducciones sucesivas, las reco-
mendaciones, respuestas, medi-
das, decisiones que van a permitir
al comerciante mantener al cliente
dentro de la red. Lo que es verda-
dero en un sentido es igualmente
verdadero en el otro sentido. Aun-
que permanezca como cientifico
de ciencia basica, un cientifico que
actGa en una red fuertemente con-
vergente sabe muy bien que las di-
recciones en las que investiga
coinciden con una red de esperas
y de demandas que estan listas a
tomar de sus resultados a su sali-
da del laboratorio. EI mundo que
rodea al investigador ha sido pre-

parado desde tiempo atras de mo-
do que el lugar de su laboratorio,
el papel que desempefia, los pro-
blemas sobre los cuales trabaja,
estan fuertemente ligados a lo que
hacen, desean y esperan los otros
actores. Una red totalmente con-
vergente, especie de Torre de Ba-
bel en la que cada uno hablaria su
lengua, que todos los otros com-
prenderian, y poseyera sus com-
petencias, que todos los otros
sabrian cémo movilizar, seria de
una formidable eficacia, pues dis-
pondria a la vez de la fuerza de lo
colectivo y de la capacidad de sin-
tesis de un individuo: cualquier ac-
tor singular estaria en condiciones
de hablar en nombre de todos, de
movilizar en un momento todas las
competencias y todas las alianzas.
Una red asi, capaz de ser conden-
sada en un lugar mientras se des-
pliega simultaneamente a través
de multiples medios cientificos,
técnicos, industriales, es una ex-
cepcién, un caso limite.?® Para
completar es necesario considerar
toda la gama de eventualidades y

% E| arquetipo de la red tecno-econémica, en la que la puesta en relacion corre sin inte-
rrupcién de la ciencia al mercado, es provisto por el bello estudio sobre el equipo Beta
de materiales: en un extremo el usuario que expresa una demanda en términos de fun-
ciones por cumplir (un material adhesivo, resistente al calor, ligero, capaz de absorber
tales presiones mecanicas...), en el otro extremo una investigaciéon fundamental sobre
las microestructuras fisicas que permiten asegurar a los materiales la combinacién par-
ticular de propiedades solicitadas; entre los dos, materiales de hechura compuesta, sis-
temas de produccion flexibles que permiten optimizar la produccién de diferentes gamas
de productos, un esfuerzo de investigacion sobre tecnologias genéricas como la solda-
dura, el pegado, colaboraciones, alianzas, convenios de investigacion... Brevemente,
una relacién casi directa que va de la investigaciéon mas fundamental hasta el consumi-
dor, pero que pasa por toda una serie de etapas intermedias que han sido cuidadosa-
mente articuladas una con otras (Cohendet et al., 1987).
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considerar otra situaciéon extrema:
la de una red muy débilmente con-
vergente donde es dificil para un
actor hacerse reconocer como ac-
tor y movilizar el resto de la red,
pero donde la red existe lo sufi-
ciente como para que esta movili-
zacion, asi sea muy complicada,
resulte no obstante posible.

Lo que muestran estos ejemplos
es que la construccion de redes
convergentes supone largas inver-
siones e intensos esfuerzos de
coordinacion.

2.2.2.  Fronteras

La frontera de una red puede ser
puesta en relacién con el grado de
convergencia. Diremos que un ele-
mento Y esté en el exterior de la
red (R) si la toma en consideracién
de los lazos que lo unen a los ac-
tores (A, B, C.) de R hace decre-
cer de manera significativa el
grado de convergencia de la red:
el alineamiento y la coordinacion
se ven debilitados por estas nue-
vas traducciones.?” Al leer estas Ii-
neas el lector no habra dejado de
formular la objecién que parece ir
de suyo: ¢cémo cuantificar estas
evaluaciones? ¢cémo calcular un
grado de convergencia, darle un
valor numérico sin el que es impo-
sible trazar la frontera, distinguir

entre un exterior y un interior? Esta
pregunta reenvia a los métodos
concretos que permiten captar y
describir las traducciones, es decir
de reencontrar en las diferentes
categorias de intermediarios las re-
des que estan alli inscritas. Como
todo intermediario puede ser pues-
to en palabras o en textos, queda
pues por preguntarse cémo es po-
sible analizar un cuerpo de textos,
mas o menos redundantes o dife-
rentes, que definen actores, sus
identidades y sus relaciones. El al-
goritmo a utilizar es de una extre-
ma simplicidad aunque suponga
un gran trabajo de computacion.
Diré que la traduccién de B por A
es tanto mas exitosa cuanto mas
numerosos y mayoritarios son los
textos o las puestas en texto en
las que las definiciones de Ay de
B, asi como las de la relacién que
los une, coinciden (siendo idénti-
cos todos los enunciados del tipo
ArB). Como muestra el analisis de
palabras asociadas, que es una
prefiguracién de un logicial como
éste, esta computacion no esta
fuera de alcance y pueden ser
imaginadas sin mucha dificultad
aproximaciones razonables (Callon
eral., 1986).

El grado de compatibilidad
de los regimenes de traduccion,
gue no es sino una de las dimen-

% Como puede verse, esta definicion es diferente de la que, en los algoritmos clasicos
de clusterizacion, traza los limites de los clusters en funcién de un umbral impuesto a la
intensidad de las relaciones entre elementos. Lo que es determinante es el grado de
convergencia y no la intensidad de esta o aquella relacion.
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siones de la convergencia, es evi-
dentemente otro elemento impor-
tante en el establecimiento de las
fronteras. Se pueden imaginar por
ejemplo las innumerables disposi-
ciones reglamentarias y juridicas
que permiten a la vez una cierta
autonomizacién de las convencio-
nes del polo cientifico y su articula-
cion con las del polo tecnolégico:
plazos contractuales impuestos a
las publicaciones resultantes de in-
vestigaciones financiadas por una
industria, no apropiabilidad de los
resultados publicados, patentabili-
dad de ciertos organismos produci-
dos por ingenieria genética...

La cuestion de las fronteras
me lleva a distinguir, en el caso de
las RTE, entre redes largas y redes
cortas. Las primeras son aquellas
que incluyen el conjunto de polos e
intermediarios enumerados ante-
riormente y que, en particular, se
extienden hasta la investigacion
académica de base: los sectores
industriales correspondientes son
aquellos que los economistas lla-
man science based. Las redes cor-
tas se remontan menos lejos;
incluso si se crean relaciones epi-
sodicas con investigadores en
ciencia bésica los lazos no tienen
nada de estable y sistematico: la
red se organiza esencialmente al-
rededor de los polos Ty M. Esta
distincion da cuenta de la longitud
de la trayectoria que hay que dar
para crear o desarrollar un merca-
do: en ciertos casos esta trayecto-
ria conduce hasta el corazén de

los laboratorios de base; en otros
casos no sobrepasa el universo de
la técnica. Sean largas o cortas,
las redes tecno-econémicas tienen
en comun la propiedad fundamen-
tal de favorecer y organizar las in-
teracciones entre las diferentes
actividades que ellas coordinan
(Gaffard, 1989).

2.2.3. La irreversibilizacién

La nocion de traduccion introduce
la de irreversibilidad. A esta ultima
nocién se asocian generalmente
varias significaciones que es bue-
no clarificar (Dosi, 1991; Godard,
1991). Diré que la irreversibilidad
de una traduccion depende: a) de
la imposibilidad que ella crea de
volver a una situacién en la que no
constituia sino una opcién abierta
entre otras; b) de la predetermina-
cion de las traducciones por venir.
Una definicion como ésta no ex-
cluye que se pueda hablar de gra-
do de irreversibilidad: la traduccion
A — | -> B elimina, mas o menos
definitivamente, una proporcién
mas o menos grande de traduccio-
nes en competencia; predetermina
mas o menos fuertemente las tra-
ducciones futuras y, en particular,
la identidad de los actores. Asi de-
finida, la irreversibilidad de una tra-
duccion no es una propiedad que
el observador pueda medir de ma-
nera independiente. Es una carac-
teristica relacional que no se
actualiza sino en la prueba: la im-
posibilidad que tienen otras traduc-
ciones (pasadas o por venir) de
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desarrollarse e imponerse es una
lucha, un combate nunca ganado
definitivamente y en la que el re-
sultado depende de los actores
presentes.

¢ Como es que una traduc-
cién logra resistir los asaltos repeti-
dos y obstinados de traducciones
competidoras, terminando por eli-
minarlas sin que sea posible ningu-
na vuelta atras? La respuesta se
encuentra en dos palabras: durabi-
lidad y robustez. Estas propieda-
des, que no se miden sino en la
prueba, son ante todo las de los in-
termediarios, operadores de la tra-
duccion. Uno imagina facilmente
todos los gradientes de resistencia;
desde la inscripcion de la relacion
que se establece en conversacio-
nes de café hasta la que esta fun-
dida en el hormigén de una central
nuclear, que asiste a la ronda repe-
titiva de atomos disciplinados; o la
que esta garantizada por un regla-
mento o un decreto. Por otra parte,
esta robustez sera tanto mas gran-
de en la medida en que las identi-
dades de Ay de B, como estan
inscritas en la traduccion, se hagan
ellas mismas mas resistentes. Ay
B son, en efecto, agrupaciones que
se sostienen mas o menos bien,
colectivos hibridos permanente-
mente amenazados por disensio-
nes y crisis internas: estaran mas
protegidos contra estas recusacio-
nes o desmembramientos (tratese
de una central, un sindicato, un
obrero calificado o un investiga-
dor...) cuanto mas fuertemente aso-
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ciados estén sus elementos consti-
tutivos. Hay que ser prudente en la
descripcién de los mecanismos por
los que se imponen unas traduccio-
nes y se eliminan traducciones
competidoras pues ninguna estra-
tegia es a priori ganadora. Desde
un punto de vista general puede
decirse que la irreversibilidad crece
en la proporcién en que se crean
efectos de sistema en los cuales
cada elemento traducido, cada in-
termediarlo, cada traductor, se ins-
cribe en un haz de interrelaciones:
modificar un elemento, es decir de-
finirlo de manera diferente, supone
comprometerse con un proceso de
retraduccion generalizada. Arries-
guemos la siguiente proposicion:
cuanto mas mdultiples y cruzadas
son las interrelaciones, mas son los
elementos asociados numerosos y
heterogéneos (no humanos, huma-
nos, convenciones...), mas fuerte
es la coordinacion, y mas aumenta
la probabilidad de resistencia a las
traducciones.

La durabilidad y la robustez
de una traduccién, cualquiera sea
su grado, nada dice sobre la ma-
yor o menor predeterminacion de
las traducciones por venir. Un texto
cientifico que "traduce" a un anti-
cuerpo monoclonal al presentar
sus comportamientos, y que resis-
te a la critica mas feroz ¢hace ne-
cesarias, y en qué medida,
determinadas estrategias de inves-
tigacion, determinados desarrollos
industriales? Un microcomputador
y sus aplicaciones, que asignan a
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sSus usuarios papeles precisos y
definen, al mismo tiempo que los
jerarquizan, los problemas que
pueden ser tratados ¢hacen previ-
sibles ciertos comportamientos,
ciertas operaciones? Se puede
convenir que una traduccion sera
tanto mas irreversible cuanto mas
altamente probables haga a las
traducciones que la sustituiran, la
prolongaran o la completaran. La
nocion de aprendizaje es crucial
para dar cuenta de una situacion
como ésta. Ella designa el conjun-
to de mecanismos por los que, a
través de su progresiva adaptacion
mutua, y los diferentes elementos
tomados en una traduccion (A, ly
B) llegan a ser exclusivamente de-
pendientes los unos de los otros: B
no puede trabajar sino con la ma-
quina /, determinado dispositivo
técnico no puede ser maniobrado
sino por especialistas que hayan
tenido una formacién perfectamen-
te codificada, el oficio de A lo con-
duce a poner en circulacion a |...
Las decisiones llegan asi a ser
mas y mas dependientes de la his-
toria de las traducciones pasadas.

La creacion de efectos de
sistema y los procesos de aprendi-
zaje remiten a un mecanismo mas
fundamental: el de la normaliza-
cion de comportamientos que
acompafa y mide la irreversibiliza-
cién de la traduccion A— | -» B.
Este proceso se aplica, como lo
nota David (1987), a todas las ca-
tegorias de agrupaciones que pue-
den asociar en diversos grados

humanos, no humanos, textos y di-
nero. Hacer previsibles encadena-
mientos, limitar las fluctuaciones,
alinear actores e intermediarios,
rarificar las traducciones y las in-
formaciones que ellas hacen circu-
lar: tales son las funciones que
cumple la normalizacién. Esta se
opera en una estandarizacion de
diferentes categorias de interfaces:
actores/intermediarios; intermedia-
rios/intermediarios; intermediarios/
actores. Esta normalizacion es
mas o menos condicionante; des-
de los modelos de referencia hasta
las interfaces totalmente compati-
bles, pasando por la definicién de
umbrales maximos o minimos. Si
la relacion A-I-B esta normalizada,
puede contribuir poderosamente a
la produccién de efectos de siste-
ma: los elementos que la constitu-
yen no pueden sino reorganizarse
con elementos perfectamente iden-
tificados, portadores del mismo es-
tandar o de estandares
compatibles; cuanto mas estrictas
(fijas) son las compatibilidades,
mas se encuentran descalificadas
de manera permanente las traduc-
ciones alternativas. Por otro lado,
el inmenso trabajo de normaliza-
cion (de los hombres, las maqui-
nas, los textos...) tiene por
resultado la produccion de previsi-
bilidad (probabilidad casi nula de
que A-B sea reemplazado por A-
C). Una red donde todas las inter-
faces son estandarizadas
transforma a todos los actores que
la componen en agentes dociles y
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a todos los intermediarios que cir-
culan en estimulos que desenca-
denan autométicamente ciertos
comportamientos; las reglas de
coordinacién se asimilan entonces
a normas obligatorias que crean la
desviacion al mismo tiempo que la
controlan: el pasado compromete
el provenir. En una palabra, la irre-
versibilizacién, concebida como
predeterminaciéon de las traduccio-
nes y como retorno imposible a
traducciones en competencia, es
sindnimo de normalizacion.

Hablar de normalizacién o de
estandarizacién es evocar la posi-
bilidad de una cuantificacion aun-
gue sea elemental. Imponer
normas de interfas es fijar una co-
dificacién que identifica como mini-
mo una variable pertinente que
toma dos valores, 1-0 (es decir,
bueno/malo; eso pasa/eso no pa-
sa), pero que puede ir hasta arre-
glos finos entre variables continuas

multiples, pasando por la fijacién
de valores superiores e inferiores
para umbrales.?® Cuanto mas pre-
cisos sean los estandares, cuanto
mas cuantificados estén (es decir,
cuanto mas sean objeto los acto-
res e intermediarios de una carac-
terizacion precisa, conocida y
admitida), si es exitosa la traduc-
cibn gana mas en jrreversibilidad .
Una red que se irreversibiliza es
una red cargada de normas de to-
do tipo que al mismo tiempo se
desliza dentro de una metrologia y
un sistema de informacion codifica-
do. La descripcion de una red asi
se matematiza sin muchas dificul-
tades porque el funcionamiento de
cada elemento esta cuantitativa-
mente ligado, por la norma, al fun-
cionamiento de los diferentes
elementos con los que esta aco-
plado. Se sabe por ejemplo aso-
ciar un nivel de desempefio de un
dispositivo técnico (la velocidad, la

% No hay ninguna dificultad para proveer ejemplos de esas estandarizaciones que ligan
todas las categorias posibles de agrupaciones: a) En el caso de agrupaciones mayorita-
riamente constituidas de humanos podemos hablar, como Riveline (1983) y Oury (1983),
de parametros de gestion, para indicar la existencia de normas en general cifradas que
regulan el comportamiento de algunos agentes y describen sus relaciones: el comercian-
te debe contactar mas de veinte clientes potenciales por mes para mantenerse en la red
(definicién de un umbral minimo), el ingeniero de produccién no debe tener mas de x
desperdicios (umbral méaximo), el salario (que mide la relativa sujecién de A a 0) es pro-
porcional al trabajo producido por el destajista Z... b) Normas entre no humanos (llama-
das técnicas): el subsistema se desconecta si la intensidad de corriente sobrepasa
determinado valor (fusible); la conexién no se opera sino cuando los empalmes tienen la
misma separacion o la tensién es igual al 5%. c) Normas humanos/no humanos: si el in-
dicador esta intermitente, el operador debe apoyarse sobre una palanca (que es del ti-
po: si la tension sobrepasa determinado limite, entonces es necesario emprender tal
accién)... d) Normas que organizan las relaciones entre textos cientificos: inscripcién del
ndmero de la revista en cada pagina de un articulo, estandarizacién de las referencias,
de los diagramas...
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memoria, la potencia de un micro-
procesador), a una categoria de
usuario correspondiente y el precio
que esta dispuesto a pagar: la tra-
duccidn se presenta bajo la forma
de una tabla de correlaciones en-
tre variables numéricas heterogé-
neas (si se alcanzan los 10 Mhz
entonces se abre el mercado de la
micro-edicion y se pueden proyec-
tar precios superiores a los 55.000
francos). Estas puestas en correla-
cion pueden referirse a toda o par-
te de tales redes, y los diferentes
elementos que la constituyen. Por
ejemplo, la reduccién tecnométrica
(a la manera de Metcalfe-Saviotti)
de un dispositivo técnico a una
configuracion de parametros que
describen sus principales desem-
pefios (Xi, Xj...) y sus principales
usos (Yi, Yj...) y que pueden tomar
un conjunto de valores vinculados
entre ellos (un intercambiador cuyo
numero de NUT esta comprendido
entre xe y puede ser utilizado indi-
ferentemente para el secado del
grano o para la recuperacion del
calor en una cementera), es per-
fectamente considerable para las
RTE (Saviotti y Metcalfe, 1984). Lo
mismo sucede con la nocion de
productividad de las competencias
incorporadas y su medicién. Se
puede decir, por ejemplo, que la
evolucion de una red la lleva a ha-
cer pasar el desempefio de un dis-
positivo técnico (la memoria de un
microprocesador, la rapidez de una
central telefonica) del valor X1 al
valor X3, y la cantidad de compe-

tencias incorporadas de Q1 a Q2.
El seguimiento de algunos para-
metros, alrededor de los cuales se
organizan y cristalizan las traduc-
ciones, basta entonces para dar
una descripcion conveniente de la
dindmica de una red (Rabeharisoa,
1990).

Con la jrreversibilizacion de
la traduccion y la normalizacion so-
bre la cual ella desemboca entra-
mos en un universo familiar para
los economistas (Akrich, 1989b).
De una o varias traducciones que
no solamente resisten a traduccio-
nes competidoras sino que ade-
mas restringen la proliferacion de
las traducciones por venir es posi-
ble decir, en efecto, que su recusa-
cion es costosa: para establecer
otros lazos, enganchar otras tra-
ducciones, es necesario ante todo
deshacer las que existen, desviar
las equivalencias realizadas, es
decir, movilizar, enrolar nuevos
aliados. La economia no comienza
con la asignacion de recursos es-
casos sino con su localizacién o
con lo que se podria llamar su "lo-
caciéon"; esto conduce a hacer de
la no linealidad y de la path depen-
dency una de las reglas de la dina-
mica econémica.

3. Dindmicas de las redes

Una RTE se acorta o se alarga (pa-
ra incluir actores del polo cientifi-
co); se irreversibiliza o se
reversibiliza; su convergencia cre-
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ce o disminuye. La dinamica inter-
na de una red puede ser relaciona-
da con estas tres dimensiones que
constituyen ejes de coordenadas
que permiten identificar y describir
las trayectorias seguidas por una
red.?® Un diagrama simple y cuatro
cuadrantes bastan para visualizar
estas trayectorias cuya dinamica
es mucho mejor descrita cuando
agregamos informacion sobre la
longitud de la red (figura 2).

Cuantos mas cuadrantes del

diagrama recorre la trayectoria de
la red, mas frecuentes son los

cambios en su longitud y méas pro-
fundas sus transformaciones. En
efecto, cuando las traducciones
varian se modifican a la vez el
contenido de los intermediarios, la
identidad de los actores implicados
y la morfologia de sus relaciones.
En esta eventualidad, no solamen-
te son fuertemente evolutivos e im-
previsibles los dispositivos
técnicos, los textos cientificos, las
competencias incorporadas, los
flujos monetarios, sino también la
lista de actores y sus identidades.
Cuando la red llega o se mantiene

% Se podria estar tentado a confundir las dos nociones de convergencia y de irreversi-
bilizacion. En realidad, ellas no corresponden a los mismos mecanismos. La convergen-
cia describe la construccion de un acuerdo. La irreversibilizacion corresponde a un
acuerdo que se endurece, que excluye la vuelta hacia atras y hace previsibles las tra-
ducciones por venir. Si es dificil imaginar la creacion de irreversibilidad sin un minimo de
convergencia, es perfectamente posible, por el contrario, que una fuerte convergencia
sea al mismo tiempo reversible, transitoria, efimera, volatil. Ademas, en una red conver-
gente pueden coexistir zonas fuertemente irreversibilizadas con otras que lo son menos.
La convergencia es, al menos hasta un cierto punto, necesaria para la fabricacion de

irreversibilidades pero jamas es suficiente.
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en el cuadrante "irreversibilidad
fuerte/convergencia elevada"”, uno
se encuentra en una situacion en
donde, puesto que las traduccio-
nes se entrecruzan y se inscriben
en intermediarios estabilizados, to-
dos los actores y los intermediarios
a través de los cuales ellos se in-
terdefinen persisten en su identi-
dad. Una convergencia fuerte
implica sobre todo una coordina-
cion formalizada, es decir, la exis-
tencia de numerosas convenciones
y procedimientos locales que crean
esa extrafia situacion en la que los
seres humanos y los dispositivos
técnicos evolucionan de modo pre-
visible, como si estuvieran condu-
cidos por reglas a las que se
adecuan: las nociones de "rutina" o
de "heuristica" se aplican perfecta-
mente a esta configuracion singu-
lar (Nelson y Winter, 1977; Van
Der Belt y Rip, 1987). Nuestro cua-
dro de andlisis permite seguir las
evoluciones que hacen a veces,
pero esto, pasar una red del esta-
do de proliferacion y de divergen-
cia a un estado de fuerte
irreversibilizaciéon y estandariza-
cién, no es de ninguna manera
obligatorio e irremediable. Volve-
mos a encontrar de este modo, in-
sertos en una interpretacion mas
general, mecanismos puestos en
evidencia por tal o cual polo de la
red. Si, por ejemplo, una red llega
a alinear compradores (polo M),
definidos por la demanda que ellos
expresan por un producto estanda-
rizado, entonces es posible hablar

de una curva de demanda agrega-
da analizable como la de cada uno
de los consumidores entre los que
la red ha construido equivalencias
perfectas. Si una red ha creado
una convergencia completa entre
investigadores (polo C), entonces
el paradigma, en el sentido de
Kuhn, que de ahi resulta puede ser
descrito como "un solo hombre",
como un solo programa de investi-
gacion. De igual modo, el ciclo del
producto representa en su forma
estandar la trayectoria particular de
una red en la que el alineamiento
entre las firmas, los técnicos y los
compradores es tan perfecto que
la evolucidon del conjunto se hace
en fase y sin que una sola cabeza
se adelante. Con respecto a estos
modelos muy deterministas, el
andlisis en términos de redes tec-
no-econdmicas es infinitamente
mas tolerante. Permite seguir con-
vergencias mas heterogéneas, li-
gando, por ejemplo, actores
cientificos a actores tecnolédgicos
para componer conjuntos coordi-
nados en los que ciencia y técnica
interactian estrechamente; permite
distinguir, al interior de una misma
red, entre subconjuntos que tienen
grados de convergencia diferentes;
en fin, no impone ninguna forma
de evolucion a priori, pues la con-
vergencia puede aumentar o de-
crecer. Y lo mismo ocurre con la
irreversibilidad.

Todo lo anterior muestra que
las trayectorias de las redes no se
dejan circunscribir sino raramente
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en descripciones tan simples y tan
facilmente cuantificables. La "pues-
ta en nameros", caso extremo de
la "puesta en palabras”, no es sino
una forma de descripcion entre
otras y su posibilidad depende,
evidentemente, del estado de la
red. Es vano querer cuantificar a
todo precio o tratar de reducir los
comportamientos a variables o fun-
ciones, asi como es ridiculo recha-
zar aprioritoda cuantificacion. La
eleccion del método no obedece a
ningln imperativo epistemoldgico y
escapa a toda doctrina: viene ente-
ramente dictada por el estado de
la red. Si la red se "estandariza" es
necesario contar y hacer matemati-
ca (la red puede ser calificada por
el crecimiento de sus salidas, tra-
tese de articulos o automoéviles,
por la mejora en el desempefio de
los productos, el volumen de inver-
siones realizadas...). Si es diver-
gente y reversibilizada, y se
mantiene en este cuadrante, toda
simplificacién excesiva (y en con-
secuencia toda cuantificacion) se
arriesga a traicionar el estado de la
red y su dinamica; jen este caso
es sin duda preferible hacer litera-
tura! En efecto, aqui cada actor es
relativamente imprevisible porque
las traducciones que intenta se
deshacen constantemente: el Gni-
co método que permite dar cuenta
de manera fiel e inteligible de lo
que pasa es la descripcion literaria
que multiplica los puntos de vista y
compone un relato polifénico, dis-
tribuido en tantas voces como ac-
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tores y que restituye todos los de-
talles.

Cuando una red es fuerte-
mente convergente y esté fuerte-
mente irreversibilizada llega a ser
asimilable a una caja negra cuyo
comportamiento puede ser conoci-
do y previsto independientemente
de su contenido. Entonces puede
ligarse a una o varias redes de ac-
tores "exteriores" con las que inter-
cambia intermediarios que
atraviesan, en los dos sentidos del
término, su borde. Diremos que la
red se puntualiza en otras redes
de cuya dinamica participa (Callon,
1987). Las relaciones entre una
red-punto y las redes que la englo-
ban se analizan en términos de
traduccién: los intermediarios que
circulan entre ellas son los opera-
dores. La puntualizacion puede
aplicarse a un sector industrial en-
tero (la industria de los micropro-
cesadores, caja negra que produce
determinadas categorias de pro-
ductos de caracteristicas bien co-
nocidas y que consumen una u
otra categoria de entradas), a una
disciplina cientifica, a un sector
tecnoldgico, a un mercado... Este
proceso de puntualizacién, que
pliega una red entera para trans-
formarla en un punto dentro de
otra red que se convierte al mismo
tiempo en mas general, mas en-
globante, es el fundamento de lo
que se llama la agregacion o el pa-
saje progresivo de lo micro a lo
macro. De este modo se produce
la agregacion, por el cerramiento
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de redes, por la constitucién de ca-
jas negras que vienen a yuxtapo-
nerse a otras cajas negras (es
decir a otras redes puntualizadas)
ligandose a ellas por operaciones
de traduccién que no son diferen-
tes de las examinadas hasta aho-
ra: también la red-punto puede ser
a su turno un actor o un interme-
diario. De este modo se produce la
desagregacion, a través de la
apertura de cajas negras, que pro-
cede a través del redespliegue de
redes puntualizadas cuya conver-
gencia e irreversibilidad comienza
a decrecer brutalmente (mercados
que se deshacen, sectores indus-
triales que se quiebran, especiali-
dades cientificas que se
desmembran...). La dindmica del
conjunto debe pasar por estos plie-
gues y despliegues: la nocién de
permanencia es sin duda central
para describir las diferentes confi-
guraciones.

Conclusién

Las RTE, como las definimos, no se
parecen a las redes habituales. No
tienen sino un lejano aire de familia
con las redes técnicas estudiadas
por los economistas (redes de tele-
comunicaciones, redes de ferroca-
rriles, redes de alcantarillado) que
se reducen en lo esencial a largas
asociaciones de no humanos que
vinculan aqui y alla a algunos hu-
manos entre ellos. Tampoco son
reducibles a las redes de actores

descritas por los socidlogos que
privilegian las interacciones entre
humanos, en ausencia de todo so-
porte material. Las redes tecno-
econdmicas son compuestas,
mezclan humanos y no humanos
(dispositivos técnicos, electrones,
anticuerpos monoclonales...), toda
suerte de inscripciones y dinero en
todas sus formas. Su dindmica no
se comprende sino relacionandola
con la operacion de traduccion que
inscribe la interdefinicion de los ac-
tores en los intermediarios que son
puestos en circulacion. El conoci-
miento de estas redes pasa por la
"lectura" de estas inscripciones.
Ademas, la operacién de traduc-
cion esta ella misma regulada por
convenciones mas o menos loca-
les, siempre revisables.

Uno de los intereses del ra-
zonamiento en términos de RTE es
mostrar que la teoria del actor no
tiene ninguna razén de ser univer-
sal. El comportamiento de los acto-
res y, mas ampliamente su
definicién, cambian con el estado
de la red que es en si misma la re-
sultante de las acciones pasadas.
Deberia ser posible, para cada
configuracion posible de una red
(definida segun sus tres dimensio-
nes: la longitud, la convergencia y
la irreversibilidad) caracterizar los
actores y su perfil de accion.
Cuanto menos convergente es la
red, menos irreversibilizada esta, y
mas los actores que la componen
se dejan aprehender a través de
nociones como las de estrategias,
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objetivos variables y negociados,
proyectos revisables, coaliciones
moviles. Desde un punto de vista
metodolégico, el andlisis debe en
este caso partir de los actores para
recomponer sus interacciones fluc-
tuantes: la historia es caliente, la
informacion es escasa, contradic-
toria, asimétrica, dificil de descifrar,
de capitalizar y de tratar, la incerti-
dumbre se encuentra en el cora-
z6n de la accion... Por el contrario,
en las redes completamente con-
vergentes, irreversibilizadas, los
actores se convierten en agentes
dotados de objetivos precisos que
disponen de instrumentos de medi-
cion para establecer jerarquias,
calcular costos, rendimientos: la
historia es fria, economizada. Los
estados del mundo, es decir los
estados de la red, son conocidos
en cada punto y en cada instante:
las informaciones, tal como se nos
otorgan por las traducciones inscri-
tas en los intermediarios, son a la
vez perfectas (la red es conocida y
previsible) y limitadas (no van mas
alla de la red considerada); son al-
tamente improbables los riesgos
morales y la seleccion adversa
(por hablar el lenguaje de los eco-
nomistas), las controversias y el
desinteresamiento (segun el reper-
torio de los sociologos de la tra-
duccidn). La paradoja es que en

estas situaciones de informacién
perfecta los actores son incapaces
de elegir porque son "actuados"
por las redes que los contienen; y
no son dotados de facultades de
deliberacion sino en situaciones de
informacion imperfecta y asimétri-
ca.’® Entre los dos extremos tienen
lugar situaciones intermedias co-
mo, por ejemplo, la de la racionali-
dad limitada o procedimental, o las
anticipaciones de la teoria de los
juegos (Thévenot, 1989). Estas in-
dicaciones merecerian evidente-
mente ser desarrolladas. Si son
fundamentadas abren un espacio
completamente nuevo para las
ciencias sociales. No existe teoria
o modelo, inclusive en plural, del
actor. La ontologia del actor es de
geometria variable y es indisocia-
ble de las redes que lo definen y
que él contribuye a definir junto a
otros. La dimension historica se
vuelve esencial para el analisis.
Algunos diran que hemos
propuesto un método de descrip-
cion de las RTE y no un cuadro
tedrico que permita explicar su fun-
cionamiento. Esta oposicion co-
mun entre descripcion y
explicacién es en gran parte con-
tradicha por la senda propuesta:
cuanto mas aumenta el grado de
convergencia y de irreversibilidad
de una red, las descripciones, que

30 Dupuy (1989a) desarrolla un argumento parecido que podria ser formulado de mane-
ra diferente: la existencia del mercado neoclasico supone en realidad la existencia de ali-
neamientos (sobre todo de usuarios-clientes) que preprograman a los actores y hacen
posibles en la practica los estudios de mercado.
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nos dan los intermediarios en cir-
culacioén, se transforman mas en
explicacion, e inclusive en predic-
cion. Hablar de explicacién, lo que
supone que uno puede dar cuenta
del estado de una red y de su evo-
lucion a partir de un pequefio nu-
mero de variables o de nociones,
es hacer una hipétesis muy fuerte
sobre la forma de la red y sobre la
convergencia de las traducciones.
En una red fuertemente conver-
gente e irreversibilizada, los acto-
res son perfectamente
identificares, sus comportamien-
tos conocidos y previsibles: el con-
junto funciona y evoluciona segun
regularidades que permiten, a par-
tir de algunas leyes simples y de
algunas informaciones juiciosa-
mente seleccionadas, explicar las
trayectorias seguidas, el reparto de
los recursos, los equilibrios logra-
dos. En una red divergente y re-
versible la descripcion debe
atenerse a todos los detalles por-
gque cada detalle cuenta, porque
cada actor lucha por traducir a los
otros y sus traducciones fluctian
sin llegar a estabilizarse. Quien
buscara explicaciones no com-
prenderia nada de estos mecanis-
mos por medio de los cuales se
produce la irreversibilidad, asi co-
mo seria incapaz de decir cual-
quier cosa con sentido sobre la red
y sus transformaciones. Quienes
oponen los andlisis cualitativos, las
monografias, los andlisis estratégi-
cos 0 prospectivos, a la bdasqueda
de leyes o de regularidades olvi-

dan simplemente que las regulari-
dades no estan en los actores sino
que son producidas por ellos y que
no se estabilizan sino en determi-
nados sitios y por momentos.
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