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Resumen

En el presente trabajo se analizan las practicas de ensefianza y de aprendizaje mediadas
por TIC en la formacién docente inicial desde la mirada comunicacion/educacion. Para ello,
se llevd a cabo un estudio basado en una metodologia mixta de investigacién en el
Profesorado de Educacion Primaria de dos Institutos de Formacion Docente del noroeste
del Conurbano Bonaerense que combinan el uso del campus virtual Educativa con clases
presenciales enriquecidas con TIC. Ademas, el campus virtual fue el medio elegido para la
continuidad pedagodgica de los futuros docentes durante este contexto sociohistérico
particular dado por la emergencia sanitaria de COVID19, el Aislamiento Social Preventivo y
Obligatorio (ASPO) y el Distanciamiento Social Preventivo y Obligatorio (DISPO).

Se elige dicho profesorado y esos cursos ya que en 2018 se modifico el Disefio Curricular
para la Educacién Primaria de la Provincia de Buenos Aires y se incluyd el uso de las TIC
en las practicas de ensefanza y aprendizaje de las distintas areas y porque los estudiantes
de tercer y cuarto afio hacen sus residencias, es decir, realizan sus practicas docentes en

las escuelas co-formadoras dictando clases.
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Introduccion

Es indudable el impacto que tuvo la masificacion de Internet y las
tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) en la configuracion y
transformacién del conjunto de practicas, saberes y representaciones sociales
y la escuela, como espacio social, debid redefinir (con permanencias y
rupturas) sus funciones, sus sentidos, sus estrategias y sus perfiles
institucionales, es decir, tuvo que adaptarse a este escenario complejo,
heterogéneo, conflictivo y cambiante. Aun asi, la integracion de TIC en las
practicas de ensefanza y aprendizaje sigue siendo un tema complejo de
abordar. Este trabajo se centra en la formacion docente inicial, ya que
permitira comprender cémo son formados los futuros docentes en el uso de

las herramienta TIC.

En el primer capitulo se plantean las preguntas iniciales de la
investigacion y se desarrolla el contexto desde el cual surgen esos

interrogantes.

En el segundo capitulo se expone el marco tedrico que sustenta esta
investigacion, se describen los conceptos que guian el analisis y se detallan
algunos estudios anteriores sobre formacion docente inicial y utilizacion de
TIC.

El tercer capitulo esta dedicado a la justificacion de la metodologia
empleada para llevar adelante este trabajo, la explicacion de las herramientas
de recoleccion datos y las de analisis de la informacién, la descripcion de la

poblacion y el contexto de la investigacion.

En el cuarto capitulo se analiza la integracion de TIC en la formacion
docente inicial, los usos de docentes y estudiantes, las dificultades vy

oportunidades que encuentran para la implementacion, cdmo se desarrolla la



mediacién pedagogica y como influyé el Aislamiento Social Preventivo y
Obligatorio (ASPO).

El quinto y ultimo capitulo esta dedicado a las conclusiones que
surgieron en este trabajo, las cuales posibilitaran la reflexibn sobre las
practicas de ensefanza mediadas con TIC como de la formacion docente en

esta area.



Capitulo 1: Preguntas iniciales y formulacion del problema a

investigar

En la modernidad la escuela se configur6 como agente de transmision
de la cultura y modeladora de los sujetos educativos (alumnos). Al mismo
tiempo que Juan Amoés Comenio (1592-1670) describié en su obra “La
didactica magna” al aula, su forma de organizacién y sus actores tal como la
conocemos. En esta construccion histérica, se dispuso un punto de atencién
en la figura adulta y en una tecnologia visual como la pizarra, la lamina o la
imagen religiosa, que ordenaba los intercambios a la par que establecia una

relacion asimeétrica y radial entre el docente/adulto y los estudiantes/infancias.

Algunas décadas mas tarde, la pedagogia simultanea y la organizacion
de grupos homogéneos en edad terminé de configurar lo que hoy conocemos
como un aula: un grupo de estudiantes que aprenden todos al mismo tiempo
las mismas cosas y que atienden a un docente que plantea un programa
unificado (disefio curricular). Si bien hubo distintas visiones pedagogicas que
posibilitaron cambios y experiencias formativas que trataron de romper con
ciertos preceptos de dicho modelo (escuela nueva, educacién popular o

didlogica, entre otras), el método comeniano condiciond la educacion.

Dentro de esas experiencias podemos situar al campo
comunicacion/educacion ya que surge desde la educacion popular (al calor de
las propuestas de emancipacion) y concibe a la educacion como un proceso
de formacién de sujetos y subjetividades. Dentro de este proceso se
incorporan los condicionamientos de los productos mediaticos, las referencias
de los espacios donde las infancias y los adultos interactian y sus referentes
(Huergo, s/f). Ademas, se toma en cuenta que en los ultimos anos las formas

de conocer y producir conocimiento se ampliaron y diversificaron, y las



practicas comunicativas se complejizaron como consecuencia de los cambios

tecnoldgicos asociados a la digitalizacion.

Es importante considerar que las tecnologias digitales, como afirma
Wolton (1999), posibilitan el aprendizaje, la interaccidén humana, el intercambio
y colaboracién de ideas que conducen a nuevos conocimientos, es decir, el
aprendizaje se da de manera ubicua (Cope, 2010) y descontextualizada de los
lugares tradicionales como la escuela (Martin Barbero, 2003; Cobo, 2019). Lo
que implica que la institucion escolar deba adaptarse a los cambios que se

producen dentro de la sociedad.

En este sentido, desde la pedagogia, Dussel plantea que se debe
redefinir la estructura aulica como espacio pedagodgico ya que con la
incorporacion de las TIC “es dificil sostener la ensefianza frontal, simultanea y
homogénea, en un contexto de tecnologias que proponen una fragmentacion
de la atencion y recorridos mas individualizados segun el usuario” (Dussell,
2011, p.17). Esta ultima caracteristica de las tecnologias posibilita disefar
estrategias de ensefanza y aprendizaje centradas en el estudiante, siempre
que se incluyen en propuestas genuinas. Asimismo, las TIC contribuyen a que
los estudiantes accedan a diversas fuentes de informacién y consumos
culturales, cuyo conocimiento previo puede ser aprovechado por los docentes

para generar nuevos aprendizajes en los estudiantes.

Otro de los elementos a destacar dentro del campo
comunicacion/educacion es que la escuela no es sélo el espacio fisico sino un
espacio social donde se desarrollan disputas de sentido. Al respecto, Huergo y
Morawicki (2009) plantean que la escuela es mas que el espacio
arquitectonico, que el aula no es ajena a la disputa por los sentidos (2009, p.
7) y que los tiempos y los espacios dentro de la instituciéon escolar son
percibidos de diferente forma por los distintos actores. A partir de este aporte
se pueden describir las tensiones de saber y poder que atraviesan el vinculo

docente- estudiante y como las TIC configuran esas relaciones.



Es menester aclarar que desde el campo Comunicacién/educaciéon se
concibe el rol del docente como intelectual, pedagogo y productor de cultura,
por ende la relacion docente - estudiante se configura desde el rol de
mediador en el proceso de ensefianza y aprendizaje, donde las TIC se

constituyen como herramientas y no como contenidos a ensefar.

Por lo expuesto es necesario destacar el aporte de Dussell sobre “la
frontera entre lo escolar y lo no escolar ya no se define por los limites del
espacio y el tiempo de la escuela, y es cada vez mas dificil de balizar. Hay que
poner en evidencia que hay mucho de ‘no-escuela” en el horario escolar’
(Dussell, 2011, p. 19). Es decir, la escuela no puede ser ajena a los cambios
tecnologicos, las relaciones sociales que se desarrollan en torno a ellas y la

influencia en la subjetividad de los sujetos de la educacion.

Al analizar el uso de las TIC en las aulas hay que considerar la
existencia de los diversos programas de inclusién digital educativa que
promueven la reduccion de las brechas digitales y la democratizacion del
conocimiento, pero no basta con la entrega masiva de tecnologia si esta no va
acompafada de la adecuada capacitacion y cambios en las estrategias de
ensefanza por parte de los docentes (Lugo, 2018; Litwin, 2005 y Libedinsky,
2016). Aparici Marino et al. (2018) plantean que la formacién de los docentes
sigue sin introducir los aspectos relacionados con la comunicacion y la
tecnologia y que se perpetuan las asignaturas y las practicas docentes
tradicionales de los siglos XIX 'y XX.

Asimismo, si los futuros docentes durante su formacién inicial no
incluyen practicas de ensefianza mediadas por TIC sera muy dificil que
empleen estas herramientas en su futura practica profesional. En esta linea
Tondeur et al “posicionan a las instituciones de formacién inicial docente como
unidades de cambio” (2011, p. 141) debido a que son los espacios de
construccion de conocimiento, comportamientos y habilidades necesarias para

la labor docente.
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Incluir TIC dentro de la ensefianza posibilita, ademas, transformaciones
a nivel social, por ejemplo: reduce la brecha digital (Lugo, 2017) entre otras
cuestiones. Sobre este punto Brun (2011) expone en el informe de Naciones
Unidas que la inclusién de TIC en la formacion docente inicial esta dada por
las demandas actuales y la consideracién de “que a través de las TIC la
educacion se convierta en el catalizador de un desarrollo con equidad” (Brun,
2011, p. 18). No obstante hay que considerar que con la formacién docente
no alcanza sino que se necesitan de politicas publicas que promuevan la
adquisicion de dispositivos (opciones de compra, comodato, etc.) y

conectividad para garantizar de este modo el acceso a las herramientas.

Por otra parte, es necesario aclarar que la categoria de uso que se
refiere en este trabajo no es simplemente el uso instrumental de las distintas
herramientas (hardware y software), la cual es importante porque condiciona
el diseio tecnopedagogico, sino que se entiende desde el planteo de Coll.
Este autor propone una tiplogia de uso de TIC que tiene en cuenta tanto las
herramientas tecnolégicas como las dimensiones en la pratica educativa. Las
dos caracteristicas que posee el uso de TIC son “La primera es que, por sus
caracteristicas intrinsecas, las TIC pueden funcionar como herramientas
psicolégicas susceptibles de mediar los procesos inter e intra-psicolégicos
implicados en la ensefianza y el aprendizaje. La segunda, que las TIC
cumplen esta funcion —cuando la cumplen— mediando las relaciones entre los
tres elementos del triangulo interactivo —alumnos, profesor, contenidos— y
contribuyendo a conformar el contexto de actividad en el que tienen lugar
estas relaciones” (Coll, 2021, p.11). Es decir, las TIC configuran las relaciones
entre los estudiantes y el contenido en actividades como por ejemplo de
busqueda de informacion o presentaciones digitales y se configuran, ademas,
las relaciones entre los docentes y el contenido a ensefar. Dentro de estas
podemos citar la planificacion de las clases y la elaboracion de materiales
educativos. También hay que considerar la relacion docente-estudiante-TIC

que da como resultado una actividad desplegada dentro y fuera del aula como
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por ejemplo la comunicacion, el seguimiento de tareas y actividades de trabajo

colaborativo.

Por lo expuesto, es menester preguntarnos sobre el uso de las TIC, si
es una herramienta que favorece el proceso de ensefianza y aprendizaje en la
formacién docente inicial, qué obstaculos encuentran para la implementacion,
como se desarrolla la mediacion pedagdgica y como influyé la emergencia
sanitaria y el Aislamiento Social Preventivo y Obligatorio (ASPO, luego
DISPO).

12



Capitulo 2: Marco teérico

«El hecho educativo es profunda, esencialmente comunicacional.

La relacion pedagogica es en su fundamento una relacion entre seres

que se comunican, que interactuan, que se construyen en la interlocucion»

(Prieto Castillo 2004, p.13)

2.1 Trayectos tedricos de comunicacion/educacion

Se entiende al campo Comunicaciéon/Educacion tal como lo formula
Jorge Huergo (2001), es decir, no con la yuxtaposicion de los términos sino
con la barra que une y separa a ambos procesos. Estos ultimos, no pueden
ser abordados de manera independiente ya que se conforman como una

sinécdoque y una unica unidad de sentido.

Por otro lado, Nieto define a la comunicacion/educacion como
“‘encuentro de teorias, epistemologias, practicas, experiencias y trayectorias
que problematizan la formacién de sujetos criticos y la construccion de
sentidos, conocimientos y Ssaberes en una sociedad inmersa en la
globalizacion” (Nieto, 2016, p. 83). Esto se debe al origen de este campo, que
esta en la educaciéon popular de matriz freiriana (el sujeto se emancipa de la
mirada dominante o hegemonica a través del proceso educativo horizontal) y
en la comunicacion alternativa (una propuesta contrahegemodnica que utiliza
los medios de comunicacion para dar cuenta de las particularidades de lo
local) por ello, al hablar del campo comunicacion/educacion implica hablar de

la praxis y de la interdisciplinariedad de esta diada.
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Asimismo, en “Los medios y tecnologias en educacion” Huergo nos
invita a repensar el campo Comunicacion/Educacion desde cuatro teorias
comunicacionales que influyeron en educacion: Informacional, teoria de los
efectos, denuncia de los medios y popular critica. La vertiente popular critica,
contrahegemonica, nos proporciona un marco de referencia para la
conformacién de la relacién estudiante-docente-contenido y como la cultura y

las relaciones de poder configuran dicha relacion.

En la misma linea, Martin Barbero (2003) analiza las logicas de
ensefanza y de aprendizaje de nuestro tiempo, la conformacion de
identidades y subjetividades en la sociedad de la informacién y cuales son los
desafios para enfrentar la educacion atravesada por la revolucion tecnolégica.
Su trabajo nos ayuda a pensar en la necesidad de una articulacion entre la
educacion y las TIC no sbélo como un mejoramiento en las técnicas de
ensefianza, sino como un cambio estructural que modifique las condiciones de

saber y la produccién de conocimiento.

Sobre este tema, Martin Barbero (2009) considera en descentramiento y
la deslocalizacion del saber, es decir, el saber ya no se encuentra en los
libros, la escritura y la escuela sino que pasa a ser continuo y esta disponible a

todos mediante el uso de las TIC.

Asimismo, dentro del campo Comunicacién/Educacion se recupera el
reconocimiento de los contextos histéricos, socioculturales y politicos de los
cuales dan cuenta los problemas y las producciones tedricas; Quiroz destaca
que se “vincula la educacion, la tecnologia, y la comunicacion y sus medios,
desde una perspectiva interdisciplinaria, una potenciacion de la educacion en
cuanto a la utilizacion o aprovechamiento de los medios y, al mismo tiempo,
una potenciaciéon y perfeccionamiento de los medios, en cuanto a su

dimension cultural y formativa” (1995, p. 33).

Es menester destacar que el campo comunicacion/educacion esta

atravesado por lo politico y lo cultural. Martin Barbero (1987) recurre al
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concepto de Cultura, entendida como las formas en que un pueblo expresa su
identidad (costumbres, comidas, danzas, entre otras), y Mediaciones, es decir,
la resignificacidn que hacen los sectores populares de los mensajes que le
aportan los medios masivos y hegemonicos. No obstante, Martin Barbero
destaca que “la tecnologia digital esta configurando nuestros modos de habitar
el mundo y las formas mismas del lazo social” (Martin Barbero, 2010, p 28) por
lo tanto, se plantea una nueva configuracion (o reconfiguracion) de las

subjetividades y de las relaciones sociales.

Huergo no deja de lado el tema de la cultura y destaca que es un
espacio de disputa por los significados a la vez que se reconocen y valoran las
capacidades de producciéon cultural de los sujetos como posibilidad
emancipatoria. Dentro de este entramado debemos tener en cuenta lo que
Freire (2005) plantea como encuentro politico cultural, es decir, en el proceso
de ensefianza y aprendizaje se evidencian las relaciones asimétricas de poder

y saber.

Kaplun, en cambio, pone el acento en la practica, en el ejercicio, en el
didlogo y describe a la comunicacién/educacién como “un proceso de accion-
reflexion-accion que él hace desde su realidad, desde su experiencia, desde
Su préactica social, junto con los demas. y en el que hay también quien esta ahi
-el "educador/educando”- pero ya no como el que ensefia y dirige, sino para
acompanar al otro, para estimular ese proceso de analisis y reflexion, para
facilitarselo; para aprender junto a él y de él; para construir juntos” (Kaplun,
1985, p.52). En esta cita se describe lo mencionado en el apartado anterior
sobre el vinculo docente- estudiante y como se posibilitan los procesos de

emancipacion.

El campo comunicacidon/educacién también recibié el nombre de
Educomunicacion, como sefala Barbas (2013) este término sirvié para
abarcar dos enfoques “a corriente anglosajona —alfabetizacion mediatica o

educacion mediatica— y la corriente iberoamericana —educomunicacion,
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comunicacion educativa o comunicacion/educacion —. Suele distinguirse a la
primera por su caracter funcionalista-instrumental y a la segunda por su

caracter dialdgico-procesual” (Barbas, 2013, p.1).

Ademas, es importante tener en cuenta que muchos de los estudios
sobre comunicacién/educacioén estuvieron ligados a la influencia de los medios
masivos Y las tecnologias en la cultura y en la educacion; Valderrama (2000)
describe tres grandes ejes de andlisis de los estudios en
comunicacion/educacion: la Educacion para la recepcion; la Comunicacion en
la educacion y la Educacion y nuevas tecnologias. Para este autor, el campo
comunicacion/educacion debe propiciar el didlogo intergeneracional, poner en
didlogo a la escuela con los medios de comunicacion, las TIC, otras las
instituciones y la cultura y promover competencias comunicativas acordes a
los tiempos actuales, lo que Huergo definié como alfabetizaciones mdultiples o
potsmodernas. Educar en relacién con las transformaciones culturales, es
decir, con la capacidad de adoptar diferentes miradas para enfocar la realidad
y distintos modos de comunicacion que producen numerosas y diversas

estructuraciones de percepcion.

En esta linea de accién, Bergomas plantea que la formacion docente
debe sustentarse sobre las alfabetizaciones multiples, es decir, en la
“capacidad de interpretar y producir mensajes con otros lenguajes, la lectura
critica de los mismos y la posibilidad de analizar las distintas formas de
construccion, validacion, circulacion y acceso al conocimiento que hoy se
plantean” (Bergomas, 2008, s/p). Esta no es una cuestion menor si se
considera que las TIC deben ser usadas como una herramienta y que

posibilite repensar las practicas de ensefianza y aprendizaje.

Incluso en el Diseno Curricular para la Educacion Primaria (2018) se
puede apreciar un apartado sobre el uso de las TIC en el aula donde se
describe al docente como un mediador en el proceso de ensefianza y

aprendizaje y a la de multiafabetizacion como una practica dentro del aula.
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Multialfabetizacién es un concepto abordado por Area Moreira (2009), quien
destaca que tiene dos dimensiones: una instrumental y una cognitiva. La
primera se sustenta en el uso de los hardwares y software disponibles
mientras que la segunda es el uso inteligente de la informacion y
comunicacion. La multialfabetizacion también aparece dentro de las
Orientaciones pedagogicas de Educacién Digital (2019). Este documento tiene
como objetivo la alfabetizacion digital entendida como la integracion de
diversos lenguajes y recursos narrativos (incluye el pensamiento
computacional, los audiovisuales, lo hipervincular, la interactividad, la

simulacion, entre otras).

En fin, asi como se sefala en la cita de Prieto Castillo del epigrafe que
encabeza este apartado, el hecho educativo es comunicacional. Alfaro Moreno
(1999) afnade que “entre comunicacion y educacion hay un espacio comun: el
del aprendizaje. Lugar estratégico para comunicadores y educadores, pero
lamentablemente poco reconocido y abordado en el conjunto de la sociedad”
(p.9). Por ello, es importante recuperar las categorias analiticas de este campo
ya que nos permitira la comprension de las practicas de ensefanza y

aprendizaje mediadas por TIC.

2.2 El proceso enseianza y aprendizaje mediado por TIC

"Lo comunicacional en el hecho educativo es mucho mas profundo, se
relaciona con la comunicacion con mi propio ser, con mi pasado, con las

interacciones presentes y con el futuro”.

Prieto Castillo, 2004, p. 13.
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Es importante sefalar que este trabajo se entiende a la educacion como
un proceso de formacion de sujetos y subjetividades, como un proceso de
ensefanza y de aprendizaje. En la cual docente y estudiante se conforman en
una relacioén dialdgica que permite que el conocimiento se construya (Freire,
2005, p 61).

El docente se convierte en un mediador entre el estudiante y el
contenido a ensenfar y el estudiante adquiere un rol activo dentro del proceso
de ensefanza y aprendizaje. Ademas, como se sefiala en la cita del epigrafe,
la comunicacién es un proceso social y congruente con la identidad, ya que
actua como el vehiculo que permite conectar, de manera reciproca, los
diferentes comportamientos, experiencias, habitos y expresiones inmersos en

la vida cotidiana.

Estos conceptos también estan presentes en el Disefio Curricular para
la Educacién Primaria en el cual se plantea a un docente como mediador entre
la tecnologia y los saberes a ensefiar y a un estudiante usuario y productor de
contenidos que debe ser formado con una actitud critica y responsable frente

al uso de la tecnologia (Disefio Curricular, 2018, p. 32).

Es importante sefialar que las TIC son una herramienta para alcanzar
los objetivos propuestos en las clases y estan al alcance de la mayoria de los
estudiantes. Ademas, las TIC son analizadas mas alla de sus posibilidades de
uso instrumental, lo que implica que el docente deba realizar un uso genuino y

significativo para promover el proceso de ensefianza y aprendizaje.

Al respecto del uso de las TIC en la vida cotidiana, Martin Barbero
(2003) destaca que las TIC se convirtieron en protesis tecnomediaticas ya que
el acceso a la informacion y el conocimiento estan al alcance de la mano. Sin
embargo, estas posibilidades configuran nuevas relaciones en torno al saber.
Este autor lo define como descentramiento y deslocalizacion, el primero refiere
a que el conocimiento escapa de los libros y el segundo a los lugares y

tiempos legitimados socialmente para la distribucién y aprendizaje de esos
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saberes. No obstante, es la escuela la encargada de transmitir los saberes
utiles para la vida, conformar ciudadanos y una identidad nacional por lo cual
no puede ser ajena a las transformaciones que se suceden en la sociedad y

facilitar la alfabetizacién digital.

Para ello es que los distintos proyectos de inclusidon digital educativa
que se sucedieron tanto en nuestro pais como en el mundo tienen por objetivo
fortalecer la educacion y adecuarla a los tiempos que corren. A pesar de que
los cambios tecnoldgicos no deben ser impuestos por la fuerza porque
conllevaria a la saturacion de herramientas digitales en las aulas (las cuales
no siempre son utilizadas de manera adecuada), a un exceso de trabajo para
los docentes y estudiantes por la obligatoriedad de su uso o en propuestas
poco significativas. La integraciéon genuina de las TIC en el proceso de
ensefianza y aprendizaje debe procurar la mejora en la calidad de la
educacion a traves de la diversificacion de contenidos y métodos, promover la
experimentacion, la innovacion, la difusion de informacién y buenas practicas,
como asi también la formacién de comunidades de aprendizaje, basados en la
educacion formal y no formal. Asimismo, Lugo (2018) sefala que la
integracion de las TIC en las aulas debe propiciar la reduccién de la brecha

digital y promover la ciudadania digital.

Al mismo tiempo, hay que considerar a la ensefianza en contexto de
alta disposicion tecnolégica como una oportunidad, tal como plantea Maggio
(2012): “para crear un escenario pedagogico de nuevo tipo, donde los
procesos cognitivos no solamente son mas complejos sino que pueden ser, a
su vez, potenciados por las posibilidades que ofrece el hecho de volverlos mas
explicitos en términos de procesos, en pos de la construccion de conocimiento
sdlido y sofisticado” (Maggio, 2012, p.69). En este sentido, las TIC se
convierten en una ventaja para la educacién ya que posibilitan la innovacién

en el desarrollo de los contenidos a ensenar.
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Por otra parte, Sancho Gil (2008) expone que el concepto de TIC en
educacién no alcanza para explicar la complejidad que supone la accion
educativa (contexto, cultura, practicas establecidas, entre otras) y que
debemos pensar en Tecnologias para el Aprendizaje y el Conocimiento (TAC).
Este concepto es retomado por Cabero Almenara (2017) para explicar como
deberian desarrollarse los contenidos a ensefar para que sean significativos y
potencien la autonomia del estudiante. Sobre este punto, Libendisky (2016)
sefala que para llevar una verdadera inclusion de TIC en las aulas los
docentes deben estar formados en el modelo que Punya Mishra y Matthew
Koehler (2006) han descrito como modelo TPACK (en inglés Technological
Pedagogical Content Knowledge), es decir, la relaciéon entre el conocimiento
tecnologico, conocimiento pedagogico y conocimiento disciplinares. Por ende,
los docentes deben ser usuarios de las TIC al mismo tiempo que estar
capacitados en el uso tecnopedagdgico para realizar propuestas de

ensefianza y aprendizaje enriquecidas.

Es menester considerar cuales serian las competencias que debe
poseer el docente para usar de manera significativa las TIC en el proceso de
ensefanza y de aprendizaje. Por ello, se adopta la vision de autores como
Esteve, Castafieda y Adell (2018), quienes plantean un modelo de
competencia docente integral para el mundo digital que incluye seis
cualidades basicas: 1) Generador y gestor de practicas pedagogicas
emergentes, 2) Experto en contenidos pedagdgicos digitales, 3) Practico y
reflexivo, 4) Experto en entornos enriquecidos de aprendizaje personal y
organizativos, 5) Sensible al uso de la tecnologia desde la perspectiva del
compromiso social, 6) Capaz de usar la tecnologia para expandir su relacion
con la familia y el entorno del estudiante. Estos autores se enfocan en el uso
de las TIC como herramienta para mejorar el proceso de ensefanza y
aprendizaje, es decir, no solo en lo instrumental de las TIC sino en las

posibilidades de expandir ese conocimiento adquirido.
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Igualmente, hay que tener en cuenta que existen distintos modelos de
competencias digitales docentes como el propuesto por UNESCO (2011)
donde las TIC se integran tanto en la didactica como en el plan de estudios, en
la organizacion y en la formacién profesional de los docentes. El modelo
norteamericano (NETS-T, 2008) que plantea un docente como transformador
del aprendizaje y un estudiante critico, el modelo propuesto por Joint
Research Centre en la comision europea (2017) orientado al desarrollo de la
competencia digital como parte del ejercicio de la ciudadania, el programa
ENLACES de Chile también enuncioé cuales deberian ser las competencias
docentes en cuento a las funciones claves para la integracion de TIC, este se
divide en cinco dimensiones: pedagodgica (correcto uso de las TIC), técnica
(dominio y actualizacion en el uso de herramientas TIC), gestién (uso
pedagogico y administrativo), ética, social y legal (responsable respecto de los
derechos, cuidados y respetos que deben considerarse en el uso de las TIC) y
desarrollo y responsabilidad profesional (reflexion sobre el proceso de
ensefanza y aprendizaje). Estos modelos, como tales, posibilitan Ila

configuracion de la labor docente en aulas con disposicion tecnolégica.

Como se explicitaba en parrafos anteriores, al considerar al proceso de
ensefanza y aprendizaje mediado por TIC debemos tener en cuenta que el
uso de las TIC no se circunscribe al espacio aulico y que las competencias
que se adquieren en el uso lo transcienden. Por ello, autores como Cobo y
Moravec (2011) acunan el término aprendizaje invisible para referirse que el
aprendizaje no se da soélo en contextos formales sino que vale su contexto de
uso y que muchas veces se invisibilizan las competencias adquiridas en el uso
de las TIC.

En esta linea, los conceptos que aporta Coll (2013) sobre Educacion
expandida y Ecologia del aprendizaje que dan cuenta de cémo los
aprendizajes no sélo se dan en contexto formales sino que la educacién es un
proceso en buena medida distribuido entre los contextos por los que transitan

las personas, en palabras de Martin Barbero (2009), diseminacion vy
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descentramiento del saber. Estos conceptos nos permiten comprender cémo
se adquieren las competencias en el uso de estas herramientas dentro y fuera
de la escuela. No obstante, hay que tener en cuenta el acceso a los

dispositivos para que esto ocurra.

Asimismo, el Plan Aprender Conectados, que esta vigente en nuestro
pais como una politica publica de inclusion digital educativa, pretende
garantizar la alfabetizacion digital para el aprendizaje de competencias y
saberes necesarios para la integracion en la cultura digital y la sociedad del
futuro. Sin embargo, no especifica cuales son las competencias que debe
tener el docente a lo hora de ensenar y como los profesorados articularian sus
planes de estudios y sus practicas de ensefianza para formar docentes

capacitados en el manejo de las TIC, programacion y robética.

Por otra parte, es preciso destacar que durante el periodo de
ASPO/DISPO se sucedieron diversas resoluciones que organizaban la labor
docente a través de las diferentes formas que adquiri6 la continuidad
pedagogica. Dentro de estas resoluciones se encuentra el programa ATR
(resolucion 1819/2020) que posibilitdé las practicas en terreno dentro de
ambitos no formales de los estudiantes de los profesorados y otro es el de
ampliar los tiempos de cursada y acreditacion de las trayectorias educativas.
En el capitulo cuatro se avanzara mas sobre este analisis y sus implicancias
para los docentes en formacion ya que influyeron en la organizacion de los
aprendizajes durante el periodo de aislamiento y su consecuente virtualizacion

de la ensenanza.

En conclusion, se puede considerar que las TIC dentro de las practicas
de ensefianza y de aprendizaje son una herramienta que permite el logro de
los objetivos propuestos para el abordaje de los contenidos a ensefar y el
docente debe ser capaz de hacer un uso significativo y responsable al poner

en juego las competencias mencionadas en los parrafos anteriores.
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2.3 Antecedentes sobre formacion docente inicial y utilizacion de TIC

Se pueden considerar los siguientes estudios sobre la formacion
docente inicial y el uso de TIC como antecedentes y desde los cuales pensar
tanto sus estrategias metodolégicas como analizar las conclusiones: Martinez,
Leite y Monteiro (2016) llevaron a cabo una investigacion de caracter
exploratoria centrada en las oportunidades y problemas que se les plantea a
los maestros/as de educacion primaria de Uruguay que estan en proceso de
formacion. Las autoras analizaron tanto los planes de estudio, las politicas
educativas y realizaron un grupo de discusion focalizada con el objetivo de
recolectar las opiniones de los estudiantes. Concluyeron que se "revel¢ la falta
de relacién de los contenidos con la realidad de las aulas: una realidad que
requiere de la formacién especifica para el empleo de las potencialidades de

los recursos existentes en didlogo constante con la reflexion didactica" (p.81).

La Universidad de Salamanca realizé un cuestionario en linea para
identificar el grado de competencia digital autopercibido por los educadores
sociales y dio como resultado que “no estan preparados para educar en la
Sociedad red” (2019, Pag.1). En esta linea de investigacion sobre el uso de
las TIC en la formacién docente inicial de profesores de educacion primaria, la
Universidad de Bio Bio (Chile) realiz6 un estudio cuantitativo descriptivo
transversal con un cuestionario de preguntas dicotomicas, seleccion de
alternativas y de escala Likert. De este estudio se concluye “los estudiantes
encuestados si bien acceden y usufructuan de las TIC, desconocen como
incorporarlas en su futuro profesional, ya sea porque no conocen ni usan
programas especificos para el campo de la educacion o bien, no logran
vislumbrar la aplicacion de aquellos que conocen y usan frecuentemente en

sus futuras practicas pedagogicas” (Rubilar, Alvear y Fuentes, 2017, p. 141).

Ademas, las investigadoras Alvarez y Gémez de la Universidad

Nacional General Sarmiento (Argentina) desarrollaron una investigacion
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cualitativa donde describen las perspectivas de los docentes de nivel primario
de escuelas privadas del partido de Malvinas Argentinas de la provincia de
Buenos Aires. En dicho estudio se realizaron entrevistas a los docentes que
realizan propuestas de ensefianza y aprendizaje con TIC y se concluye que
este “permitié detectar una serie de categorias y propiedades, a saber: vision
sobre TIC (moderna o instrumental, no prescriptiva y vision en cultura digital);
recursos tecnologicos (acceso, infraestructura TIC y formaciéon docente); y
modos de uso (como herramienta audiovisual, busqueda de informacion,
espacios de produccion de conocimiento e intercambio como blogs y redes
sociales, y programas y aplicaciones)’ (Alvarez y Gémez, 2020, p. 16). Estos
tres estudios cualitativos brindan informacién sobre las concepciones en el uso

de las TIC en las aulas y en la formacién docente.

Padilla Partida (2018) llevd a cabo una investigacion de corte
cuantitativo, transversal y descriptivo para dar cuenta de como una
universidad formadora de docentes en México utiliza las TIC y las actitudes de
los docentes hacia ella. Como herramienta de recoleccién de datos se utilizo
un cuestionario de reactivos cerrados (escala likert y preguntas abiertas) que
los docentes respondieron a través de la plataforma SurveyMonkey. Dicho
cuestionario se dividi6 en cuatro secciones: datos generales, formacién
docente, practicas educativas y actitudes hacia las TIC. El resultado fue los
docentes reproducen informacion mediante herramientas digitales y dejan de
lado las herramientas de la Web 2.0. Dentro de los obstaculos "los profesores
contestan que el principal problema es la falta de soporte técnico, lo cual
evidencia que los docentes aun no se sienten seguros respecto al dominio
tecnologico de las herramientas; en segundo lugar, declaran una mayor
necesidad de formacion, lo que refuerza la idea de inseguridad ante las TIC, y
en tercero, la resistencia del profesorado a implementar las tecnologias que
reconocen los propios profesores de la unidad." (p. 143). Este estudio es
relevante para esta investigacion ya que esta centrado en el trabajo docente al
igual que el de Lovos, Martinez y Cuevas que se enfocaron en los futuros

docentes del nivel primario y el uso de TIC dentro y fuera de la actividad
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académica. Este trabajo cuantitativo con uso de una encuesta en googleforms
a los a los estudiantes de tercer y cuarto ano del profesorado de nivel primario
dio como resultado que “se perciben como “buenos usuarios” de las mismas
en su quehacer cotidiano, en particular para fines de comunicacion (redes
sociales principalmente) y entretenimiento, pero no asi en su apropiacion

como recursos de apoyo y/o construccion del aprendizaje” (2019, p.10).

También hay que destacar estudios previos sobre TIC en educacién
como el de Fernandez y Torres (2015) que incluyen metodologia mixta, es
decir, sostienen el uso de las herramientas cualitativas y cuantitativas en la
misma investigacion. En dicho trabajo se analiza la informacion recolectada en
los cuestionarios como en las entrevistas en profundidad, se concluye que en
el profesorado andaluz tiene una actitud favorable hacia las TIC, se sienten
motivados ya que cuentan con acompafamiento en el desarrollo profesional
docente vy facilidad y disponibilidad de recursos tecnoldgicos. Estos autores
destacan que el uso de las TIC esta dado por la formacién tecnolégica de los
docentes y las posibilidades de vincular esas herramientas con los contenidos

curriculares.

El trabajo elaborado por Espinoza Freire y Guaman Gémez en 2019
sobre la formacion docente en ensefianza basica que imparte la Universidad
Técnica de Machala (Ecuador) se desarrolla sobre metodologia mixta y se
analizan las Variables: Preparacion didactico-metodoldgica, Preparacion
tecnoldgica, Transversalidad del empleo de las TIC en el curriculo e Inclusion
en el curriculo del tratamiento de las TIC y la Infraestructura tecnolégica
disponible. Este trabajo concluye que se deben mejorar los resultados de las
variables preparacion tecnolégica e infraestructura, para que los docentes

sean usuarios de las TIC y promuevan la ensefianza mediada por TIC.

En 2015 el INFoD difundié el informe sobre “La experiencia del
dispositivo de desarrollo profesional: Secuencias didacticas con uso de TIC:

disefio, implementacion y analisis de practicas”, el cual se desarrolla la
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experiencia de analisis del uso de las TIC en el sistema formador para la
escuela secundaria en cuatro disciplinas: Matematica, Lengua y Literatura,
Historia y Biologia. Este trabajo cualitativo y exploratorio se organiz6 en dos
etapas, la primera orientada a la capacitacion en el uso de las herramientas y
planificacion con recursos TIC y la segunda focalizada en la observacion vy el
analisis de las experiencias de los docentes en el aula. Esta ultima da cuenta
de cdmo los docentes a partir de la irrupcidn del plan conectar igualdad ven
oportunidades en las TIC para mejorar la manera de ensefar pero las
dificultades técnicas, organizativas y los tiempos asignados a las materias

interfieren en el uso efectivo de las TIC en el aula.

Si bien este trabajo esta orientado a analizar las practicas de ensefanza
de los formadores de docentes de secundaria, bien puede traspolarse a los
distintos profesorados. Ademas, es importante destacar que una de sus
etapas se orienta en la capacitacion y, a partir de esos cambios en la
modalidad de ensefanza, se producen no solo transformaciones en los

docentes en formacién sino la reflexion sobre la propia practica.

Es menester destacar que durante el periodo de ASPO/DISPO se
generaron diversas investigaciones orientadas a analizar el uso de las TIC de
los docentes, estudiantes y la llamada “continuidad pedagdgica”, es decir, en
mantener el vinculo con la institucion escolar y realizar actividades que
permitan proseguir con la cursada. Una de las soluciones fue la utilizacién de
las herramientas TIC y los docentes no estaban capacitados para usarlas ni
para propiciar propuestas que enriquezcan la ensefianza por se limitaron a
replicar las clases presenciales a través de medios virtuales. Por ejemplo, en
el trabajo realizado por Novomisky, Sujatovich y Vestfrid (2020) a través de un
cuestionario en linea relevaron la escasa formacion que brinda el Profesorado
de Inicial y Primaria de La Plata, Gran La Plata y municipios del interior de la
Provincia de Buenos Aires en las areas de programacion y robética (saberes
que promueve el Disefio Curricular y el NAP) y la carencia de dispositivos

dificulta la virtualizacién de la ensefianza y la posibilidad de formar un docente
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usuario de las TIC. Estos autores sostienen que "este momento histérico
obliga a los educadores a flexibilizar y ser creativos en la globalidad de sus
estrategias pedagogicas, adaptandose a un contexto complejo que pone en
evidencia la existencia de mdultiples desigualdades sociales, que requieren de
la articulacion de estrategias asincronicas y sincronicas, con el fin de evitar el
desgranamiento y la desercion” (2020, p. 101). Sobre este tema se
profundizara en el apartado del analisis de los datos del cuestionario en linea
pero es importante tener en cuenta este antecedente debido a la continuidad

gue se observa con este trabajo de investigacion.

Otro de los aportes realizados en tiempos de ASPO/DISPO fue el
realizado por asociacion civil Observatorio Argentinos por la educacion. El
trabajo de Narodowski, Volman y Braga (2020) sobre la percepcion acerca del
aprendizaje y conformidad de las familias con los docentes durante la
cuarentena permite dar cuenta a nivel nacional de como las familias se
reorganizaron, empatizaron con la labor docente y se preocuparon por la
pérdida de aprendizajes, sobre todo en aquellas familias que no tenian los
recursos para afrontar las clases virtuales. La falta de dispositivos vy
conectividad fue una de las respuestas recurrentes que dieron los

encuestados y solicitaban politicas publicas que permitan igualar el acceso.

No solo en Argentina se realizaron trabajos de investigacién sobre el
uso de las TIC y ensefianza en contexto de ASPO/DISPO. Por ejemplo, en
Venezuela, los resultados de la investigacion de Sanchez Ramos y Jiménez
Robayna (2020) sobre el impacto que han experimentado los docentes con
la incorporacion de los recursos educativos tecnolégicos durante el
aislamiento por COVID 19, de hecho sélo el 10% de los docentes de nivel
primario que fueron encuestados afirmé tener conocimientos sobre el uso de
herramientas TIC. Estas autoras destacan que “Los resultados obtenidos
demostraron que se hace inminente una formacion del docente en
Tecnologias de Informacion y Comunicacion (TIC) que atienda y responda a

estas nuevas practicas educativas, debido a que las mismas son una
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excelente herramienta pedagogica para la apropiacion de los conocimientos
de los estudiantes.” (p.1). Este estudio nos demuestra la necesidad de contar
con docentes preparados en el uso adecuado de las herramientas TIC desde
la formacion docente inicial y mediante la formacidén continua de los docentes

en ejercicio.

Otro de los trabajos es el realizado por Lépez, Herrera y Apolo (2020)
en Ecuador durante el aislamiento producto de la pandemia de COVID 19
donde se insiste en la necesidad de “reflexionar sobre estrategias que vinculen
el aprendizaje movil con una educacion de calidad”, es decir, clases que
cuenten con integraciéon genuina de TIC y, sobre todo, “conocer y considerar
las limitaciones y dificultades que enfrentan los estudiantes para organizar los
intercambios pedagdgicos en linea, ya sean sincronicos o asincronicos, con el
fin de que se adapten a diferentes realidades” (2020, p. 9) para que la brecha

tecnoldgica no limite las posibilidades de la continuidad pedagogica.

Es necesario destacar que en los diferentes estudios citados el acento
estd puesto en el manejo instrumental de las TIC y se debe reflexionar,
ademas, sobre las implicancias sociales, politicas y econdmicas. Esto ultimo
no solo se sefala en el Disefio Curricular del profesorado sino que cuestionar
las tecnologias y sus practicas de uso permite comprender que no son

neutras.

En conclusion, estos trabajos analizados dan cuenta de la situacion
actual del uso de las TIC en la formacion docente inicial y se destacan la
metodologia de la investigacion empleada en cada caso ya que son

antecedentes para el desarrollo de este trabajo.
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Capitulo 3: Metodologia de la investigacion.

"La complejidad inherente a la realidad educativa hace que el
pluralismo metodolégico sea la opcion mas adecuada para su estudio"”

(Rodriguez Gémez y Valldeoriola Roquet, 2014, p. 31)

3.1 Justificacion metodologica

El propdsito de esta investigacion es examinar los usos de las TIC en
docentes y estudiantes en la formacién docente inicial desde la perspectiva
comunicacion/educacion por ello es que la complejidad de este estudio hace
necesaria la articulacion de herramientas de recoleccion de datos y métodos
de analisis de los estudios cualitativos y cuantitativos, es decir, abordar el
objeto de estudio a través de un enfoque mixto. Las ventajas de incluir ambas
perspectivas esta dada por la riqueza de los datos (ya que se consideran
varias fuentes) y por la optimizacién de los aportes tedricos (Hernandez
Sampieri, 2014). En este sentido, Pereira Pérez (2007) sehala que “el uso de
mas de un método potenciaba la posibilidad de comprension de los
fenébmenos en estudio, especialmente, si estos se refieren a campos
complejos en donde esta involucrado el ser humano y su diversidad.” (p. 17)
Asimismo, Sarduy Dominguez (2007) destaca que combinar ambos métodos

hace mas confiable a la investigacion.

Debemos tener en cuenta que abordar una investigacion a partir del
enfoque mixto supone trabajar ambas metodologias tanto en el proceso de

recoleccion de datos como el de analisis. Sobre ello, Hernandez Sampieri,
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Fernandez-Collado y Baptista Lucio (2014) destacan que “los métodos mixtos
representan un conjunto de procesos sistematicos, empiricos y criticos de
investigacion e implican la recoleccion y el analisis de datos cuantitativos y
cualitativos, asi como su integracion y discusion conjunta, para realizar
inferencias producto de toda la informaciéon recabada (metainferencias) y
lograr un mayor entendimiento del fenémeno bajo estudio” (p.534). En la
presente investigacion, las herramientas de recoleccién de datos propuestas
en la investigacion seran un cuestionario en linea para docentes y otro para
los estudiantes y una entrevista en focus group a los docentes referentes de
las clases mediadas con TIC de cada ISFD. Estos instrumentos no sélo
buscan informacion sino que se complementan para dar cuenta de la

complejidad del objeto de estudio.

Sobre los alcances de la investigacion debemos tener en cuenta los
aportes de Driessnack, Sousa y Costa (2007) sobre los cinco objetivos de las
investigaciones que incluyen metodologia mixta: la primera es la triangulacion,
referida a la convergencia o corroboracion de datos en el mismo fenémeno, la
segunda es la complementariedad, se enfoca en las distintas partes del
fendbmeno para ampliar la perspectiva; la tercera es el desarrollo; la cuarta es
la iniciacion, es decir, estudiar un fendmeno de interés a partir de los estudios
previos y la quinta es la expansion de los alcances de la investigacion. Es
decir, estos objetivos nos ayudan a abordar el analisis de las practicas de

ensefianza mediadas con TIC.

En fin, como se destaca en el epigrafe, la complejidad del objeto de
estudio posibilita que la combinacién de herramientas y metodologias aporte

una mirada integral.
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3.2 Poblacién y contexto de la investigacién

El Instituto Superior de Formaciéon Docente
N° 51 (ISFD 51) de Pilar forma parte de la Region
Xl de los distritos de educativos de la Provincia

de Buenos Aires, dicta ocho carreras docentes en

el turno vespertino ya que comparte edificio con

los otros niveles del sistema educativo provincial
y el Tramo de Formacion Pedagodgica para

Secundaria los sabados por la mafana.

El Instituto Superior de Formacién Docente n°36
it
(ISFD 36) José Ignacio Rucci pertenece a la region IX QE (7% Cdlf ﬁ

de los distritos de educativos de la Provincia de Buenos

Aires y se situa en la Ciudad de José Clemente Paz. Alli
se dictan seis carreras docentes en el turno vespertino
ya que comparte los edificios con los otros niveles del

sistema educativo provincial.

Ambos Institutos dependen de la Direccion General de Cultura y
Educacién y forman parte del sistema de gestion estatal de cada localidad,
estan ubicados en el noroeste de la provincia de Buenos Aires, cuentan con el
Profesorado de Educacién Primaria dentro de su oferta académica y el piso
tecnolégico aportado por el Programa Aprender Conectados (Decreto
386/2018), que consiste en “el desarrollo de contenidos, el equipamiento
tecnologico, la conectividad y la formacion docente, que ayude tanto al
desarrollo de las competencias de educacion digital, como de las capacidades

y saberes fundamentales” (Aprender conectados, 2018, articulo 1).
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La eleccion de los ISFD se debe a que ambas instituciones imparte el
profesorado de Educacion Primaria y que poseen un proyecto institucional de
integracion del Campus Educativa que sustenta el Instituto Nacional de
Formacion Docente (INFOD) al dictado de las materias presenciales y fue la

plataforma elegida para la continuidad pedagdgica durante el ASPO.

La seleccion del Profesorado en Educacion Primaria esta dada por la
modificacién en el Disefio Curricular para la Educacion Primaria (2018), en el
cual se enfatiza el uso transversal de las TIC como herramientas didacticas y
en 2018 se amplié dicho documento con la introduccién de los Nucleos de
Aprendizaje Prioritario (NAP) sobre Educacién Digital y Robdética. Ademas, los
estudiantes de tercer y cuarto afio estan realizando sus residencias en las
escuelas co-formadoras (practicas en terreno segun el Disefio Curricular). Es
menester destacar que el Campo de la Practica es una asignatura presente en
los cuatro afos de cursada ya que es un eje vertebrador de la carrera pero las
cursadas se enfocan en distintos niveles de especificidad. La diferencia en el
tercer y cuarto afno es que los futuros docentes reciben formacion

especializada e imparten clases.

3.3 Herramientas metodolégicas

Para este trabajo se utilizé un cuestionario estructurado disponible en
linea para docentes y otro para los estudiantes de tercer y cuarto ano del
Profesorado en Educacién Primaria de los ISFD N° 36 y N° 51. Este
cuestionario tuvo una primera version que fue respondida y validada por un
grupo de nueve expertos con trayectoria en el ambito de la Educacién
Superior, las Ciencias Sociales y/o metodologia de la investigacion. Cada uno
recibio un correo electronico con dos enlaces a dos cuestionarios en linea

(uno orientado a los docentes y otro a los estudiantes) cuyo objetivo estaba en
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medir a través de una escala likert la adecuacién y la pertinencia de cada una
de las preguntas de los cuestionarios a ser aplicados en los ISFD.
Posteriormente, se realizaron las modificaciones a los cuestionarios originales
en base a los aportes de los expertos consultados. En la segunda instancia se
aplicaron los cuestionarios en linea en los Institutos Nacionales de Formacion
Docente N° 36 (José Clemente Paz) y n°51 (Pilar), estos estuvieron
disponibles entre noviembre de 2019 y agosto de 2020 para abarcar dos
llamados a mesas de final de manera presencial y un cuatrimestre que se

desarrollé en forma virtual dada la contingencia del ASPO.

Es menester aclarar que a partir del cuestionario en linea a los
estudiantes se identificaron a los informantes clave a los cuales entrevistar en
el focus group y se obtuvieron datos empiricos sobre la realidad de las

Instituciones analizadas.

Las entrevistas se realizaron en grupos focales por cada Instituto en
mayo de 2020 a través de la plataforma para videoconferencia jitsi meet con
una guia de preguntas que la entrevistadora utiliz6 para apoyar el hilo
narrativo de la conversacion para que ésta se centre sobre los objetivos de la
investigacion. Asimismo, se llevaron a cabo las cuatro estrategias
comunicativas desarrolladas por Witzel: “la entrada en conversacion, la
incitacion general y especifica y las preguntas ad hoc” (Witzel como se citd en
Flick, 2012, p. 101). Dichos encuentros fueron grabados para su posterior
desgrabacién (ver anexo) y analisis. En este sentido, Flick (2012) destaca que
el debate grupal permite “reconstruir las opiniones individuales mas
apropiadamente” (pag. 128) y Marradi, Archeti y Piovani (2012) consideran
que la “entrevista se utiliza en general cuando se busca acceder a la
perspectiva de los actores, para conocerlos como ellos interpretan sus

experiencias en sus propios téerminos.” (Pag. 196).

Es menester destacar que en el inicio de la investigacion se plantearon

observaciones de las clases (presenciales) mediadas con TIC que no pudieron
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ser llevadas adelante por el contexto de ASPO y DISPO. Lamentablemente no
se contd con el permiso para visitar las aulas virtuales del ISFD n° 51. Por ello,
en las entrevistas se puso el acento en los recursos y las estrategias en el uso
del Campus Educativa que realizan los docentes ya que las instituciones
analizadas optaron por fortalecer el uso de dicha plataforma y se analizaron
los espacios comunes del Campus Educativa para conocer las herramientas
mencionadas en las encuestas y focus group como otras que podrian ser

incluidas en las clases virtuales.

Para el analisis de los datos aportados por el cuestionario se tuvo en
cuenta el analisis estadistico dado por la herramienta Formulario de Google y
Excel. En el caso de los grupos focales de discusidén se desarrollé el analisis
de contenido. Entendiéndolo como “el conjunto de técnicas de analisis de las
comunicaciones tendientes a obtener indicadores (cuantitativos o no) por
procedimientos sistematicos y objetivos de descripcion del contenido de los
mensajes permitiendo la inferencia de conocimientos relativos a las
condiciones de produccion/recepcion (contexto social) de estos mensajes”
(Bardin, 1996 como se cité en Tinto Arandes, 2013, p. 141). Este ultimo se

adopta para describir la realidad (compleja) de los Institutos analizados.

3.4 Preguntas de la investigacion

En este estudio las preguntas iniciales de investigacion son las
siguientes: 4 Cual es el uso de las TIC por parte de docentes y estudiantes?
¢Las TIC son una herramienta que favorece el proceso de ensefianza y de
aprendizaje en la formacion docente inicial? ;Qué obstaculos encuentran los
docentes para la implementacién? y ;coémo se desarrolla la mediacion

pedagogica mediada por TIC? ; Qué se modifico con el ASPO/DISPO?
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3.5 Delimitacién de los objetivos

Objetivo general

Examinar los usos de las TIC por parte de docentes y estudiantes en el
proceso de ensefanza y de aprendizaje dentro de los Institutos Superiores de
Formacién Docente n° 36 y n° 51 desde los aportes de |la

comunicacion/educacion.

Objetivos especificos

> Indagar los usos de las TIC que realizan los estudiantes y
docentes en la formacion docente inicial.

> Analizar el uso de las TIC a la luz de los aportes de la
comunicacion/educacion.

> Explorar los obstaculos y las ventajas que encuentran los
estudiantes y docentes en cuanto al uso y apropiacion de las TIC.

> Identificar las modificaciones que se produjeron durante el
ASPO/DISPO.

Tabla de relacién entre la pregunta de investigacion y objetivos

Pregunta de investigacion Objetivos

;Cual es el uso de las TIC Describir los usos de las TIC
por parte de docentes y que realizan los estudiantes vy

estudiantes? docentes a través de las propuestas
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¢Es una herramienta que
favorece el proceso de enseianza
la formacién

aprendizaje en

docente inicial? ;Qué obstaculos

encuentran para la
implementacion?
¢Como se desarrolla la

mediacion pedagoégica?

didacticas que llevan a cabo.

Explorar los obstaculos y las
ventajas que  encuentran los
estudiantes y docentes en cuanto al

uso y apropiacion de las TIC.

Analizar el uso de las TIC a la
de de

comunicacion/educacion.

luz los  aportes la

Identificar las modificaciones

que se produjeron durante el ASPO.

Tabla: Relacion entre preguntas del cuestionario y objetivos de la

investigacion

Obj Pregunta

etivo

Dimension A:

personales

Nombre y Apellido
Género

Edad

ISFD de pertenencia

Trabaja actualmente

Cuestio Cuestion
nario a ario a Docente
Estudiante

Datos

X X

X X

X X

X X

X
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Des
cribir  los
usos de
las TIC
que
realizan
los
estudiante
S y
docentes
a través
de las
propuesta
s
didacticas
que llevan

a cabo.

Cantidad de horas dedica
al trabajo

Localidad de residencia
Ano de la carrera

Cantidad de horas de
estudio (por fuera de las horas de
estudio y residencia)

Dimensién B: Acceso a
la tecnologia y uso del campus
virtual

Indica con cuales de las
siguientes herramientas cuenta.
Listado de dispositivos.

Indique el lugar donde se
conecta a Internet con mayor
frecuencia.

Con qué frecuencia
ingresa al campus virtual del
instituto.

¢, Qué dispositivo utilizas
con mayor frecuencia para
ingresar al campus y realizar
actividades para el instituto?

¢ Cuales de los siguientes
recursos del campus virtual se
utilizan en las materias?

¢A quién recurre primero
cuando tiene problemas con el
campus?

El ISFD ¢Cuenta con
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Des
cribir  los
usos de
las TIC
que
realizan
los
estudiante
S y
docentes
a través
de las
propuesta
S
didacticas
que llevan

a cabo.

facilitador TIC o encargado del
campus virtual?

El Instituto cuenta con un
proyecto educativo institucional
sobre uso de TIC y/o campus

virtual

Dimensién C: Uso de
recursos TIC en las clases
presenciales

Mencione las materias y/o
docentes que utilizan TIC en las
practicas de ensefianza vy
aprendizaje.

¢ Cuales de estos recursos
utilizan tus docentes en las
clases presenciales? (Listado de
recursos).

¢, Cuales de estos recursos
utiliza cuando prepara sus
clases?

¢, Cuales de estos recursos

utiliza cuando dicta sus clases?

¢ Qué licencias poseen los

programas qué utiliza?
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Des
cribir los
usos de
las TIC
que
realizan
los
estudiante
S y
docentes
a través
de las
propuesta
S
didacticas
que llevan

a cabo.

Dimensién D: Nociones y
usos de las TIC en Ilas
practicas de ensefanza vy
aprendizaje.

Considero que es
necesario incluir TIC en la
ensefianza y realizo propuesta
de ensefianza y aprendizaje
basado en ello. Escala likert.

Contribuye a aumentar la
motivacion de los estudiantes
para aprender. Escala likert.

Las TIC sirven para ilustrar
o ejemplificar sobre ciertos
contenidos. Escala likert.

Las TIC posibilitan la
innovacion en el abordaje de los
contenidos. Escala likert.

El uso de las TIC dentro
del aula es innecesario. Escala
likert.

Incluir TIC en el aula es
necesario pero no se cOmMo
hacerlo. Escala likert.

Las TIC forman parte de

las practicas culturales y la
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Exp
lorar los
obstaculo
s y las
ventajas
que
encuentra
n los
estudiante
S y
docentes
en cuanto
al uso vy
apropiacio
n de las
TIC.

escuela no debe ser ajena a ello.
Escala likert.

Las TIC forman parte de
las practicas culturales por lo
cual no deben integrarse a la
escuela. Escala likert.

Las TIC facilitan el trabajo

colaborativo. Escala likert.

El uso de las TIC
contribuye a la autonomia del
estudiante. Escala likert.

Sobre tu uso de las TIC
dentro de las practicas de
ensefanza y aprendizaje.
Opciones multiples.

¢ Cual es el inconveniente

sobre el uso de las TIC?

¢, Considera que el
profesorado le brindé las
herramientas necesarias para
aplicar TIC en el proceso de
ensefanza aprendizaje?

¢ Qué otros (otros) aporte
(s) en torno de las herramientas
TIC el ISFD podria implementar
en el proceso de ensefianza y

aprendizaje? Opciones multiples.
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Capitulo 4: Analisis de las encuestas y entrevistas: Sujetos,

ambitos y practicas.

4.1 Docentes en formacion

“Esta claro que existe una difusion desigual segun el grado de

desarrollo de los paises y segun los ingresos de las personas. Pero los niveles
de penetracion (de los dispositivos de telefonia movil) no siguen los patrones
clasicos de la desigualdad social. Como ocurre con Internet, la calidad de
acceso, el ancho de banda y los servicios disponibles introducen nuevas

formas de desigualdad”.

(Castell citado en Necuzi, 2011, p.82).

El cuestionario en linea para los estudiantes de tercer y cuarto afio del
profesorado obtuvo un total de 146 respuestas validas del total de los 292
matriculados entre ambos institutos, de los cuales 184 corresponden al ISFD
51y 108 al ISFD 36. Se considera que esos 292 matriculados son la poblacion
total y los 146 la muestra, se determina el nivel de confianza en 95% con un
margen de error del 6%. Dicho cuestionario fue aplicado desde 12 noviembre
de 2019 al 08 de agosto de 2020, es decir, incluyé tres llamados a mesas de
final (dos de ellos presenciales) y el primer cuatrimestre de 2020, que se
desarroll6 de manera virtual dado el contexto del ASPO; esto es importante
debido que esta zona del conurbano bonaerense el acceso a Internet es

limitado y algunos estudiantes suelen conectarse desde el Instituto en el cual
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cursan. De hecho, en las respuestas que surgieron del cuestionario en linea el
78,8% utiliza el celular para ingresar al campus virtual, el 17% sdlo cuenta con
conectividad por paquete de datos y el 8,9% utiliza la conexion a Internet que

provee el instituto.

Como aporta la cita de Castell del epigrafe, el acceso a la tecnologia y
la conectividad es desigual y estd demostrado con los datos mencionados
anteriormente y con algunas de las cifras que se pusieron de manifiesto con la
pandemia y el aislamiento: sélo el 53,6% de la poblacion mundial tiene acceso

a Internet de acuerdo a la Organizacion de las Naciones Unidas (2020).

Del informe del El estado de la digitalizacion de América Latina frente a
la pandemia del COVID-19 presentado por CAF “la penetracion de Internet en
América Latina es 68,66%. Este valor revela de por si el primer obstaculo para
afrontar el COVID-19 mediante el uso de tecnologias digitales.” (CAF, 2020,
p.17). En zonas urbanas, entre el 60% y 80% de los hogares de ingreso alto
en la mayoria de los paises de la region posee computadora, pero alcanza a
menos del 25% de los hogares de bajos ingresos (excepto Uruguay, Bolivia y
Chile). En el medio rural las restricciones son aun mayores. En Argentina,
segun ENACOM, de cada 100 hogares, 66 tienen acceso a Internet fijo (en el
primer trimestre eran 63 cada 100) y se contabilizaron en el tercer trimestre de

2020, 9.356.199 accesos’ a Internet por banda ancha y angosta.

En este contexto cabe preguntar si la virtualizacién de la ensefianza
garantiza la continuidad pedagdgica, por lo menos en los ISFD analizados el
uso del campus virtual fue la estrategia elegida y se le afiadieron recursos
como plataformas de streaming y comunicaciones via whatsapps, entre otros.
Es decir, se utilizaron (o encontraron soluciones en) herramientas tecnolégicas
que no estaban al alcance de todos (en el siguiente apartado se profundiza

este tema).

1 La unidad de medida utilizada para el seguimiento de los accesos es la cuenta, que identifica la
relacion que se establece entre un proveedor del servicio de accesos a internet (ISP, por sus siglas en
inglés) y un usuario o grupo de usuarios (familia, empresa, reparticion oficial, etc.), para permitir el
acceso a la red. (Fuente INDEC).
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En este contexto es importante tener en cuenta los datos que surgen del
cuestionario en linea realizado en el marco de esta investigacion:
respondieron estudiantes de entre 20 y 48 afios, siendo la moda (valor de

mayor frecuencia) 24
(Trabajas actualmente?

146 respuestas

anos, el 98% son
mujeres, el 58,9% no
:ilo cuenta con  trabajo
remunerado (ver figura
1) y de los que trabajan
el 5,5% afirm6 hacerlo

mas de 40 horas

semanales (ver figuura
2), el 12,3% entre 21 y
30 hs, el 4,8% entre 31y 40 hs y el 18,5% hasta 20 hs, es decir, que este

ultimo dato concuerda con un cargo simple teniendo en cuenta que se

Figura 1

necesita el 50% de la carrera aprobada para estar a cargo de un curso (segun
los requisitos para acceder a los listado 108 B y de Emergencia o en

instituciones de gestidn privada).

Hay que destacar que en los ultimos meses de 2020 se desarrollo el
programa ATR (acompanamiento a las trayectorias y revinculacion) en el cual
los estudiantes avanzados de los profesorados realizaban tareas de apoyo
escolar en las casas de los estudiantes que tuvieron escaso o nulo contacto
con la institucion educativa, a cambio los futuros docentes percibian una beca
y se consideraba como parte de la asignatura Campo de la Practica ya que en
la situacion de ASPO/DISPO no se pudieron llevar adelante las practicas de
ensefanzas dentro del aula. En la segunda mitad del ciclo lectivo 2021, ese
programa se reeditd como +ATR? y ATR Verano para dar lugar a docentes
recibidos y estudiantes avanzados de distintas carreras, se considera como
cargo docente por lo cual se percibe el salario equivalente a una jornada

simple y los beneficiarios de este programa realizan tareas de apoyo escolar
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con los estudiantes que necesitan reforzar sus trayectorias educativas por
fuera del horario escolar (contraturno o los dias sabado) dentro de la
institucion educativa. Al momento de la escritura de este capitulo se encuentra
en discusion si la pertenencia a este programa durante 2021 sera tenida en
cuenta dentro del Campo de la Practica. En ese caso, se posibilitaria que esta
experiencia laboral se la considere formativa y los estudiantes puedan avanzar

en su formacion docente inicial.

;Qué cantidad de horas semanales dedica al trabajo?

146 respuestas

@ Hasta 20 hs semanales

@ Entre 21 y 30 hs semanales
Entre 31 y 40 hs semanales

@ Mas de 40 hs semanales

@® No trabajo actualmente

Cirntira 92

Otra de las caracteristicas de la poblacion que asiste a estos institutos
es su pertenencia en el territorio ya que la mayoria de los estudiantes reside
en la misma ciudad donde estudian (José C. Paz con un total de 57
respuestas y Pilar con 32, seguido de Derqui con 8 respuestas y Villa Rosa
con 7). Ademas, los estudiantes refirieron que dedican entre cinco o mas
horas al estudio por fuera del horario de cursada. Esta informacion es
relevante para considerar cuanto tiempo pueden dedicar a su formacion
profesional y las actividades laborales (entre ellas el estudio, la preparacion de

las clases y la curacion de contenidos digitales).

Sobre acceso a dispositivos y conectividad (ver figura 3) hay que
sefalar que el 58,9% de los estudiantes posee Computadora con acceso a
Internet y el 15,8% sin conexidn a Internet, lo que da cuenta que casi el 65%

de los futuros docentes accede a una herramienta que le posibilite llevar
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adelante de manera comoda y con mejores posibilidades la continuidad
pedagdgica y la elaboracién de los materiales didacticos y planificaciones para

dictar sus clases.

Indique con cuales de los siguientes dispositivos cuenta (puede marcar mas de uno).

146 respuestas

PC (computadora de escritorio,...
PC (computadora de escritorio,...
Tablet

Celular con conexién a Internet...
Celular sin conexion a Internet
Reproductor de video (DVD o s...
Impresora

Smart TV

Lector de ebooks

Ninguno

Proyector

Google croms

0 50 100 150

Figura 3
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Otro dato relevante es que el 78,8% respondid que el celular es la
herramienta que utiliza para acceder al campus virtual (figura 4) siendo la
conexion domiciliaria la predominante (63,7%), seguida del paquete de datos
(17%). Estas cifras nos obligan a replantearnos las posibilidades de que los
docentes integren TIC en la ensehanza y de que los futuros docentes
adquieran las competencias necesarias para integrar TIC sin contar con las

herramientas necesarias y una politica publica que acomparne este contexto

;Qué dispositivo utiliza con mayor frecuencia para ingresar al campus y realizar actividades para el
instituto?

146 respuestas

@ PC (computadora de escritorio, netbook
o notebook)

@ Celular
Tablet
@ No ingreso al campus

:_.____

sociohistorico.

Es menester aclarar que el Plan Aprender Conectados, vigente desde
2018, distribuye un aula digital mévil (ADM) y un kit de robdtica por institucion
educativa de gestion estatal por lo cual los estudiantes soélo utilizan estas
herramientas dentro del aula y en determinadas ocasiones (el ADM es
compartido por los diferentes docentes) y no como en los ocho afios anteriores
donde el Plan Conectar Igualdad posibilitaba a cada estudiante de escuelas
secundarias publicas y de institutos nacionales de formacion docente acceda a
una Netbook (modelo 1 a 1) con lo cual se reducia la brecha de acceso a la
tecnologia. Estos datos nos demuestran que es muy dificil la posibilidad de
hacer propuestas que incluyan el uso de TIC en el aula porque, como sefala
Libedinsky, se necesita de un docente usuario de las TIC (conocimiento

tecnoldgico) y no tiene garantizado ese acceso a dispositivos y conectividad.
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Ademas, hay que tener en cuenta es que el inicio del ASPO se liberaron
del consumo las plataformas educativas excepto los campus que pertenecen a
la red del Instituto Nacional de Formacion Docente (INFoD) y recién en el
segundo cuatrimestre de cursada virtual se promulgé el Plan Conectar® que,
en otras cuestiones, proyecta universalizar el acceso a la banda ancha y
asegura una Prestacion Basica Universal®. Este proyecto tiene obras de
infraestructura que entraron en vigencia en enero de este afo para finalizarse

en 2023 por lo cual aun es desigual el acceso a Internet.

A partir de este contexto es importante considerar que desde el marco
tedrico del Disefio Curricular para la Educacion Primaria (y también de este
trabajo de investigacion) se esta proponiendo la figura del docente innovador y
usuario de las TIC siendo que no tienen garantizado el acceso a los recursos
materiales ni tiene el conocimiento suficiente para hacer una propuesta de
ensefianza mediada con TIC en las aulas de primaria. Esto ultimo se visualiza
en las siguientes cifras: el 66% de los estudiantes que respondieron el
cuestionario considera que es necesario incluir TIC en la ensefianza y realiza
propuestas de ensefanza y aprendizaje utilizandolas principalmente para
preparar el contenido y sélo el 20% las utiliza en la practica aulica. EI mayor
inconveniente para integrar TIC es no saber como hacerlo, el 43,3% considera
gue no cuenta con el conocimiento suficiente para integrar TIC y es un pedido
que se le realiza a los Institutos de Formacion Docente, el 45% sostiene que el

instituto deberia propiciar el uso dentro de las practicas de ensefianza.

A partir de estos datos podemos afirmar que la formacion docente inicial
actual no incorpora los cambios tecnolégicos ni didacticos, tal como se
describe en las investigaciones del apartado Antecedentes sobre formacion
docente inicial y utilizacion de TIC. Ademas, estos datos contrastan con los
aportes del marco tedrico donde se sustenta que la integracion genuina vy
significativa de las TIC dentro de las aulas se da a partir de un docente

experto, es decir, un usuario de las TIC con conocimientos didacticos y

3 https://www.argentina.gob.ar/jefatura/innovacion-publica/ssetic/conectar

4 https://www.enacom.gob.ar/prestacion-basica-universal p4792
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disciplinares que permitan, en palabras de Maggio (2012), enriquecer la

ensenanza.

Dentro de los resultados del cuestionario, surge que los recursos mas
utilizados en el campus virtual (ver figura 5), es decir, en las propuestas de sus
docentes dentro de la plataforma, se destaca por el 84% de las respuestas la

bibliografia, seguido de los foros (45,9%), videos (44,5%) y enlaces (36%).

;Cuales de estos recursos utilizan sus docentes en las clases presenciales? (puede marcar mas de

una opcion).

146 respuestas

Videos
Software para abordar conte...
Editores de audio
Editor de imagen
Editores de video —
Otros campus virtuales (Ed... =
Almacenamiento en la nube:... =
Motores de busqueda de inf...
Simuladores (Celestia, Stela...
Paquete office (Word, Excell...
Presentaciones digitales (Po...
Software de pensamiento co...
Internet
Software sobre accesibilidad...
Trabajos colaborativos en go...
Ninguno
Ninguno usan

0 25 50 75 100 125

En el aula presencial se observa una continuidad de esos usos (figura
5), los videos en el 74%, presentaciones digitales 57%, softwares especificos
para determinados contenidos 15.3% y el 32,2% reconoce el uso de Internet y
sus recursos como el almacenamiento en la nube y buscadores 28,8%
respectivamente y el trabajo colaborativo (15%). El uso que se les brinda a
estas herramientas se puede considerar como tradicional ya que se vincula
con la planificacion de las clases, la preparacion de material didactico y en

menor medida en herramientas que sirven para el dictado de los contenidos a
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ensenar. Es importante destacar que se da una continuidad de estos usos en
las practicas de ensefanza ya que en las respuestas del cuestionario en linea
sobre los recursos que utilizan para preparar las clases y llevarla a cabo, son

iguales (figura 6).

Cuando usted prepara sus clases ;Cuales de estos recursos utiliza? (puede marcar mas de una
opcion)
146 respuestas

Videos

Software para abordar conte...
Editores de audio

Editor de imagen

Editores de video

Internet

Otros campus virtuales (Ed...
Almacenamiento en la nube:...
Motores de busqueda de inf...
Simuladores (Google earth,...
Paquete office (Word, excell,...
Presentaciones digitales (po...
Software de pensamiento co...
Procesador de texto (Word o...
Ninguna de las anteriores
Trabajo colaborativo en goo...
Pen drive

No dicté clases

Live worksheets;

Ningunos

0 25 50 75 100 125

El 67% de los docentes en formacion que contestaron el cuestionario en
linea consideran que es necesario incluir TIC en la ensefianza y realiza
propuestas de ensefianza aprendizaje basado en ello (figura 7), lo cual se

contrapone con los parrafos precedentes y con el resultado de la afirmacion:
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“Incluir TIC es necesario pero no s€ como hacerlo” ya que el 44,5% no esta de

acuerdo ni en desacuerdo (figura 8).

Considero que es necesario incluir TIC en la ensenanza y realizo propuestas de ensenanza

aprendizaje basado en ello.
146 respuestas

100
75
50

25

Figura 7

Incluir TIC es necesario pero no se como hacerlo.
146 respuestas

an
80
40

20

Figura 8

Ademas, el 66% esta en desacuerdo con la afirmacién “El uso de las
TIC dentro del aula es innecesario” mientras que el 10,3% muy de acuerdo.
Aunque estos datos parezcan contradictorios, demuestran que las TIC en la
educacion no se incentiva, los usos son excepcionales y muchas veces no
cuentan con el equipamiento por ello los estudiantes no pueden adoptar un
punto de vista sobre la necesidad o no de incluirlas en sus practicas de

ensenanza.
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Otro de los datos es que el 69,9% cree que las TIC contribuyen a
aumentar la motivacion de los estudiantes para aprender (figura 9); el 55,5%
que las TIC facilitan el trabajo colaborativo, el 63,7% que las TIC posibilitan la
innovacion en el abordaje de los contenido y el 61,6% considera que las TIC
sirven para ilustrar o ejemplificar sobre ciertos contenidos, es decir, cambia la

herramienta pero las practicas tradicionales de ensefianza persisten.

Contribuye a aumentar la motivacion de los estudiantes para aprender.
146 respuestas

150

100

50

Estos datos empiricos sobre la realidad de los ISFD N° 36 y N° 51 se
condice con el trabajo de Dussel presentado en el VII Foro Latinoamericano
de Educacion: aprender y ensenar en la cultura digital en 2011, en el cual
sefala que muchos docentes equiparan ver con saber, consideran que la
inclusion de recursos mejorara los aprendizajes y que las TIC contribuyen a la

motivacion del estudiante por aprender.
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Las TIC sirven para ilustrar o ejemplificar sobre ciertos contenidos.
146 respuestas

100
75
50

25

Las TIC posibilitan la innovacion en el abordaje de los contenidos.
146 respuestas

Elu

146 100

75
50

25

Sobre el uso en el aula el 68,5% de los docentes en formacién que
respondieron el cuestionario en linea consideran que las TIC forman parte de
las practicas culturales y la escuela no debe ser ajena a ello (figura 12). Este

dato concuerda con el marco tedrico de esta investigacion, segun el cual la
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institucion escolar debe acompafar los cambios tecnoldgicos, sociales vy

culturales.

Dentro del cuestionario en linea se les consulta a los futuros docentes
por los softwares y las licencias que poseen los recursos mas utilizados en sus

practicas de ensefianza: el 54% responde que no sabe que licencia posee,

Las TIC forman parte de las practicas culturales y la escuela no debe ser ajena a ello.

146 respuestas

100
75
50

25

seguido del 32,9% que afirma que los programas que usa tienen licencia de
Microsoft, el 11,6% que son software libre y el 1,4% es mas especifico e
identifica la licencia creative commons en los recursos utilizados. Esto ultimo,
demuestra la necesidad de analizar y discutir dentro de los profesorados las
implicancias sociales, politicas y econdmicas que conllevan los avances

tecnoldgicos, sobre todo en el ambito educativo.

Este debate debe darse teniendo en cuenta que en el Disefio Curricular
del Profesorado en Educacion Primaria se promueve la formacién de un
docente critico y usuario de las tecnologias que transforme la educacién
(2009, p. 17) y en el Disefio Curricular para la Educacion Primaria se fomenta
el uso del software libre para la democratizacion del conocimiento, incluso en
el mismo documento hay una tabla con los contenidos a ensefar y las
sugerencias de uno o mas software para abordarlo y las computadoras del

Aula digital Movil de Primaria Digital y Aprender Conectados cuentan con el
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sistema operativo Huayra, que es un desarrollo argentino basado Linux, es

decir, en el software libre (posee licencia GNU).

Es importante sefialar que dentro de los usos de los docentes en
formacién esta la preparaciéon y planificaciéon de las clases en las cuales se
consulta dentro del cuestionario en linea sobre la frecuencia y el 7, 4% afirma
no usarlas y el 72% que las utiliza de manera esporadica. Cuando se indaga
sobre los obstaculos en el uso de las TIC dentro del aula, el mas evidente es
la falta de dispositivos y conectividad con el 44% y la falta de conocimiento
para adecuar las TIC en las situaciones de ensenanza (56%) por ello es que
dentro de los pedidos a los ISFD esta la inclusién de una mayor carga horaria
sobre el uso de los dispositivos (26,7%), utilizacion de estas herramientas por
parte de los docentes formadores (50,7%) y de manera transversal a las

asignaturas (64,4%).

Sobre su uso de las TIC dentro de las practicas de ensefnanza y aprendizaje.
146 respuestas

@ Utilizo las TIC como herramienta para
abordar los contenidos en todas las
clases o proyectos

@ No las utilizo.
Uso las TIC en algunas ocasiones.

Figura 13

Debemos considerar que ambos institutos de formacién docente
cuentan con un proyecto de uso del campus virtual y herramientas TIC y

tienen un referente pero los estudiantes no estan informados al respecto
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(figura 14). De hecho el 57,5% respondi6é que no sabe si el ISFD cuenta con
un proyecto educativo institucional sobre uso de TIC y/o campus virtual
mientras que el 50% contestd que el ISFD cuenta con un facilitador TIC y
responsable del campus. Por este motivo es que al tener inconvenientes con
el uso del campus, son los pares quienes brindan ayuda (el 54,1%) seguido de

sus docentes (19,2%).

;Usted conoce si el ISFD cuenta con un proyecto educativo institucional sobre uso de TIC y/o

campus virtual?
146 respuestas

@® si
@® No
@ No sé

Figura 14

;Cual es el inconveniente?
116 respuestas

No se usarlas.

Me cuesta integrar las herrami...
Cuando quiero utilizar el carrito...
No contamos con conexién a ...
Los estudiantes se distraen y...
Que la realidad es distinta a la...
No contamos con los Dispositiv...
Para todo no lo uso.

0 20 40 60
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Estos usos y necesidades son importantes destacarlos porque, como se
sefiala en el marco tedrico, los ISFD son unidades de cambio y en el informe
sobre el impacto del COVID 19 realizado por la CEPAL en 2020 se destaca
que durante la emergencia sanitaria los distintos paises adoptaron medidas de
aislamiento que involucraban la virtualizacién de ensefanza por lo cual “La
idea subyacente es que el profesorado que cuente con competencias para
usar las TIC en su practica profesional dispone de mejores elementos para
brindar una educacion de calidad y para guiar eficazmente el desarrollo de las
competencias del alumnado en materia de TIC. A pesar de la existencia de
estos estandares, son aun limitados los casos de instituciones que los han
adoptado para transformar sus procesos de formacion docente inicial, a fin de
preparar a las futuras generaciones de docentes en lo referente a las
competencias necesarias para la educacion del siglo XXI.” (CEPAL, 2020,
p.9). Es decir, que los docentes cuenten con competencias en el uso de las
TIC no solo posibilitaria una adecuada continuidad pedagdgica, en el caso de
que se declare una nueva emergencia sanitaria, sino que el uso de

herramientas digitales dentro del aula enriqueceria la ensefanza.

En conclusion, debemos considerar que tantos en los usos de las TIC
de los estudiantes dentro de las aulas y en el campus virtual como en las
concepciones sobre las clases mediadas con TIC se mantiene el imaginario de
que la inclusion de dispositivos y conectividad motivara a los estudiantes a
aprender y mejorara los aprendizajes. Es decir, por un lado hay una
sobrevaloracion de las TIC y por otro lado el énfasis estd puesto sdélo en el
manejo instrumental de las TIC dejando de lado las propuestas de ensefianza
y aprendizaje que promuevan en los estudiantes las competencias necesarias
y acordes a la sociedad de la informacion que se detallaron en el marco

teodrico.

57



4.2 Los y las formadores de docentes de educacién primaria

El cuestionario en linea para docentes de los ISFD? tuvo 25 respuestas
sobre un total de 31 docentes entre ambos Institutos. De los las respuestas se
desprende que cuatro de los docentes trabajan en ambos profesorados, 24 de
ellos tiene mas de 10 afos ejerciendo la docencia y cuenta con computadora
personal con conexion a Internet. Todos refirieron estudios de grado y

especializaciones en universidades ademas del titulo docente.

Sélo trece profesores respondieron de manera afirmativa cuando se les
pregunta si el ISFD cuenta con proyecto institucional sobre el uso de TIC y el
campus virtual, dieciséis reconocen la figura de responsable del campus
virtual y es la persona a la cual consultan cuando se les presenta algun
inconveniente (11 respuestas), seguido de colegas (9 respuestas) y de los
tutoriales y el INFOD (5 respuestas). Es importante sefialar que el 96% cuenta
con PC con acceso a Internet, solo el 36% ingresa al campus todos los dias, el
28% solo cuando propone alguna bibliografia o actividad y el resto una o dos

veces por semana.

El 76% de los docentes respondieron que en el dictado de las clases
presenciales utilizan videos, presentaciones digitales y paquete office tanto

para preparar como para dictar los contenidos de las clases (figura 16). En

5 Es importante aclarar que el disefio de este instrumento de recoleccion de datos fue anterior a la
emergencia sanitaria y por ello no se pregunta sobre los cambios y continuidades con el ASPO que si
estan presentes en el focus group.
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este sentido se siguen perpetuando practicas tradicionales en las cuales
cambia las herramientas pero no el modo de ensefar ya que las TIC sirven
para ejemplificar, acompafar alguna explicacion, ser un disparador para un
contenido a ensefar pero no son un recurso que posibilita alcanzar los
objetivos propuestos para las clases, es decir, no son clases enriquecidas con

TIC como plantea Maggio (2012).

Ademas, hay que considerar la continuidad de los usos dentro del
campus (figura 17) ya que se usa como repositorio de materiales y un canal de
comunicacion. Sin embargo, en la pregunta sobre las propuestas de
ensefanza mediada con TIC, el 36% esta de acuerdo con que es necesario
incluir TIC en la ensefianza y realizo propuestas de ensefianza aprendizaje

basado en ello (figura 16)

Considero que es necesario incluir TIC en la ensefanza y realizo propuestas de ensenanza
aprendizaje basado en ello.

25 respuestas

10,0
7,5
5,0
2,5

0,0 | |

Cirniira 12
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iCuales de estos recursos utiliza cuando prepara sus clases presenciales? (puede marcar mas de

una opcion).
25 respuestas

Videos

Software para abordar conte...
Editores de audio

Editor de imagen

Editores de video

Otros campus virtuales (Ed...
Trabajos colaborativos en G...
Motores de busqueda de inf...
Simuladores (Celestia, Stela. ..
Paquete office (Word, Excell...
Presentaciones digitales (Po...
Software de pensamiento co...
Internet

Software sobre accesibilidad...
Almacenamiento en la nube:...
software de dictado

0 5 10 15 20

;Cuales de los siguientes recursos del campus virtual utiliza en las materias?

25 respuestas

Bibliografia digital

Videos

Audios

Enlaces a paginas webs
Portafolio para las planificacion...
Wikis

Foros de discusion o consultas
Mensajeria interna

Noticias

Aula virtual

Carga de Programa del espaci...
clases con o sin actividades
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En la pregunta por las licencias de los software que utilizan (ver figura
19), el 60% de los docentes no saben cuales son y el 32% afirma que
pertenecen a Windows. En este sentido hay una continuidad con lo expresado
por las estudiantes sobre el desconocimiento de los software y sus licencias

ya que desde sus docentes no se propone la indagacion sobre los mismos.

La importancia radica en formar usuarios criticos y no sean meros
consumidores, que puedan discutir la dimension politica, econdmica y social
de las tecnologias, tal como plantean Esteve, Castafieda y Adell (2018) sobre

las caracteristicas de los docentes.

;Que licencias poseen los programas que utilizas?
25 respuestas

@ Son de Licencia Creative Commons.
@ Tienen Licencia de Windows.

Son software libre.
@ No se que licencia poseen.

Figura 19

Sobre la frecuencia de uso de las TIC dentro de las practicas de
ensefanza y aprendizaje en clases presenciales, el 84% afirma que las usa en
algunas ocasiones, siendo la falta de conectividad el obstaculo mas importante
(68%) seguido de la disponibilidad de los dispositivos (24%) y la dificultad para
integrarlas en las planificaciones (24,4%). En estos datos encontramos los
principales obstaculos para la inclusion de TIC en las aulas y el dato mas
alarmante es la falta de conocimiento y de tiempo para capacitarse (ver figura

21) y llevar adelante propuestas de enseianza mediadas con TIC (8 de los 25
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docentes respondieron esto). Si los formadores de docentes consideran que
no tienen el conocimiento suficiente para integrar las TIC no podemos
pretender innovaciones didacticas ni que los Institutos de Formacién Docente

sean promotores del cambio.

Sobre su frecuencia de uso de las TIC dentro de las practicas de ensefanza y aprendizaje.

25 respuestas
@ Utilizo las TIC como herramienta para
abordar los contenidos en todas las
clases o proyectos.
@ No las utilizo.
@ Uso las TIC en algunas ocasiones.
Figura 20
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;Cual es el inconveniente que encuentra en el uso de TIC?

25 respuestas

No se usarlas. .
Me cuesta integrar las herra...
Cuando quiero utilizar el carr...
No contamos con conexion...
Los estudiantes se distraen...
Muchas veces me encontré...
El riesgo de las tics es usarl...
Poca conexion
Las aulas no estan adaptad...
Creo que debe ser un compl...
Sufrimos un robo en el Instit...
Falta de tiempo para pensar...
la conectividad no siempre ti...
A veces los estudiantes usa...

Sin embargo, los datos anteriores se reafirman cuando se les consulta a
los docentes sobre la concepcion de las practicas de ensefianza mediadas por
TIC: el 48% esta totalmente de acuerdo con que las TIC sirven para ilustrar o
ejemplificar sobre ciertos contenidos, es decir, son herramientas que

complementan a la ensefanza.
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Las TIC sirven para ilustrar o ejemplificar sobre ciertos contenidos.

25 respuestas

15

10

El 36% esta de acuerdo con la afirmacion “Considero que es necesario
incluir TIC en la ensefianza y realizo propuestas de ensefianza aprendizaje
basado en ello”. Sin embargo, en las propuestas que realizan los usos son

tradicionales y vinculados a la transmisién del conocimiento.

De los docentes encuestados, el 44% esta totalmente de acuerdo en
que las TIC posibilitan la innovacién en el abordaje de los contenidos (figura
24), el 36% en que contribuye a aumentar la motivacion de los estudiantes
para aprender, el 64% esta en desacuerdo con que el uso de las TIC dentro
del aula es innecesario y el 92% con que las TIC forman parte de las practicas
culturales (figura 25) por lo cual no debe integrarse a la escuela. Estos datos
contrastan con los usos y el lugar que estos docentes le brindan a las TIC
dentro de sus estrategias de ensefianza por lo cual es esperable que los

docentes en formacidén repliquen estas practicas.
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Contribuye a aumentar la motivacion de los estudiantes para aprender.
25 respuestas

10,0
7,5
5,0
2,5
0,0 |
1 2
Las TIC posibilitan la innovacion en el abordaje de los contenidos.
25 respuestas
15
10
5
0 _ |
1 2
Figura 24
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Las TIC forman parte de las practicas culturales y la escuela no debe ser ajena a ello.
25 respuestas
30

20

10

Figura 25

El 36% de los docentes encuestados no estda de acuerdo ni en
desacuerdo con la afirmacion “el uso de las TIC contribuye a la autonomia del
estudiante”, seguido del 32% que si esta totalmente de acuerdo y el 24% de

acuerdo con esta afirmacion (ver figura 26).

El uso de las TIC contribuye a la autonomia del estudiante.
25 respuestas

10,0
7,5
5,0

2,5

0,0
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En el focus group se profundizara sobre este punto pero es necesario
destacar que los docentes consideran que la autonomia se desarrolla a lo

largo de la experiencia educativa y no solo por el uso de las TIC.

En fin, los formadores de docentes tienen una vision positiva sobre el
uso de las TIC en las aulas pero sus practicas se alejan de lo que se plantea
en el discurso. En el siguiente apartado se profundizara sobre las clases
mediadas por TIC y la virtualizacion de la ensefianza, los inconvenientes y las

oportunidades para la genuina integracién de las TIC.

4.3 Analisis del focus group a docentes: Las clases mediadas por TIC.

“Una de las metas principales de la educacion es el desarrollo de

destrezas transversales y habilidades cognitivas en los estudiantes que
permitan un desenvolvimiento adecuado en la actual sociedad red. Este
constructo remite al complejo cruce entre dispositivos electronicos y nuevas
funcionalidades con las nuevas modalidades de consumo y produccion que

ellos mismos generan”. (Necuzzi, 2013, p. 81)

Las entrevistas se realizaron en grupos focales divididos por ISFD para
ello, se realizé una invitacion formal por correo electronico a los docentes que
fueron mencionados por los estudiantes en las encuestas como referentes en
el uso de las TIC. Participaron siete profesores en total, dos del ISFD 51 y

cinco del ISFD 36 en encuentros de una hora reloj por la plataforma jitsi meet
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en el mes de mayo de 2020. A continuacion se detalla el docente, materia y

ano.
Docente 1: Profesor del area de Filosofia.

Docente 2: Profesora de Didactica Cs. Sociales, jefa de area del

Profesorado de Primaria y webmaster del campus educativa.
Docente 3: Profesora de Didactica de Cs. Naturales de 4° aio.

Docente 4: Profesor de Didactica de las Practicas del Lenguaje 3° afio

Docente 5: Profesora de Didactica de las Practicas del Lenguaje 3° afio

Docente 6: Profesora de Didactica de Cs. Naturales de 3° afio (A 'y B).

Docente 7: Profesora de Taller de Literatura Infantil.

44 De los usos presenciales de las TIC en la ensefanza a la

virtualizacion

La cita de Necuzzi en el epigrafe de este apartado nos aporta una
mirada de lo que deberia ser una de las metas de la educacién en la sociedad
actual, la cual se lograrian con la inclusion genuina de las TIC en las aulas.
Esto fue mencionado por uno de los docentes entrevistados al considerar el
uso de las TIC en el aula es necesario, no es ni novedad ni innovacion y que

no se considera a si mismo como un docente innovador porque el uso que
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hace de las herramientas que tiene disponible es limitado. Esto ultimo es una

continuidad de las respuestas dadas en el cuestionario en linea.

Referido a este tema, una de las primeras preguntas del focus group
vincula los usos habituales de las TIC en la presencialidad con datos del
cuestionario en linea de los estudiantes y se presenta como elementos a tener
en cuenta la conectividad, el acceso a dispositivos y que el uso mas frecuente
del campus es asociado como repositorio de materiales (84,2% de estudiantes
respondid que el recurso mas frecuentemente utilizado en la plataforma es la
bibliografia digitalizada y 45% que ingresa al campus cuando el docente
propone bibliografia o actividades nuevas). Los docentes refirieron al uso de la
plataforma y las estrategias de ensefianza donde se diferenciaba el uso
anterior al ASPO como limitado o complementario a la clase expositiva
presencial y un uso intenso o ludico dado por la virtualizacion de la

ensenanza.

Es necesario destacar que virtualizacion de la ensehanza “puede
comprender la representacion de procesos y objetos asociados a actividades
de ensefianza y aprendizaje, de investigacion y gestion, asi como objetos cuya
manipulacion permite al usuario, realizar diversas operaciones a mediante la
INTERNET, como aprender mediante la interaccion con cursos electronicos,
inscribirse en un curso, consultar documentos en una biblioteca electrdnica,
comunicarse con estudiantes y profesores.” (Nevsgoda Banatskaya, s/f, p. 2).
Por ello, debemos considerar que la virtualizacién de la ensefianza no sélo
esta dado por el desarrollo de las actividades en el contexto de emergencia
causado por la pandemia sino como que es un proceso gradual y sostenido
que la educacién superior lleva adelante (o deberia hacerlo) hace tiempo para
adaptarse a los cambios sociales y culturales. Esto ultimo hace presuponer
que la virtualizacion de la ensefianza es acompafnada de capacitaciones o de
innovaciones didacticas. Sin embargo, tanto en la practica como en las
repuestas de los docentes formadores en el focus group dan cuenta de que

realizaron las adecuaciones que creyeron pertinentes, a partir de sus

69



experiencias como estudiantes o docentes a distancia y de alguna
capacitacion en un Taln® propio del Instituto (es decir, impartido por algin
colega) y teniendo en cuenta la resolucién 1872/2020 sobre el curriculum

prioritario.

Durante el focus group los docentes reflexionaron sobre los usos antes
y después de la virtualizacién de la ensefianza producto de la pandemia: el
principal es que campus virtual servia de apoyo a la presencialidad y
herramienta de comunicacion mientras que en el contexto de ASPO y DISPO

se convirtié en el insumo necesario para dictar los contenidos de cada materia:

“en el 36 lo usaba basicamente para conectarme con las chicas por que
como yo voy solo una vez por semana era un medio para poder estar en
contacto y para hacer los trabajos o cuando empezaban a leer para pasar el
material basicamente lo usaba para eso y ahora digamos lo que he me
encontré también es lo mismo (risas) lo que me llevo mucho tiempo pero el
otro dia, justo cuando estaba escribiendo una clase, pensaba en que bueno lo
que me habia sentido comoda ahora por eso me sorprende lo que es la idea
de los estudiantes, yo estoy empezando hacer cosas diferentes como nuevas
0 sea, de esto de poder generar otros espacios pero digamos lo que yo hago

en el aula para mi es lo basico que yo tengo que hacer.” (Docente 5).

Esta afirmacion da cuenta, ademas, de coémo el uso de las TIC
promueve otras posibilidades didacticas, que se diferencian de los usos
previos a la pandemia y favorecen otro tipo de intercambios, ya no hay que
esperar a la siguiente clase presencial sino que la virtual esta siempre
disponible. Ademas, funciona como repositorio de los materiales elaborados

para esa catedra, muchos de los cuales pueden ser utilizados nuevamente.

6 Recién en octubre de 2021 el INFoD realiz6 un curso de aulas virtuales para el nivel superior y
muchos docentes se manejaron con los tutoriales que estan en el sitio web pero no estan completos
por lo cual hay pasos que se deben realizar para visualizar las clases o recursos que no se muestran en
ellos.
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Dentro de los cambios y continuidades entre la presencialidad y la
virtualizacion, se destaca que debieron escribir sus clases e incorporar otros
recursos como videos o foros que en la presencialidad no utilizaban por la
dinamica misma de la clase presencial y porque no tenian a disposicion los
recursos tecnoldégicos como por ejemplo el proyector para llevar adelante
clases mediadas con TIC. Si bien este cambio es positivo, dejan en claro que
esta situacion de continuidad pedagdgica a través del campus fue forzada por
la cuarentena y que el uso del campus es complementario en Ia

presencialidad:

"no hay un acuerdo preestablecido de que sea virtual fue una
imposicion con lo cual me parece que tenemos que tener clara estas dos
cosas, digo no es como si estuviera en el instituto no reemplaza la
presencialidad y las chicas se anotaron carrera presencial. Me parece que si
no tuviésemos plataforma estariamos muy perdidos, esta buenisimo que
tengamos plataforma es un primer contacto esencial y que haya otro medios

de comunicacion" aporta el docente 1.

En esta afirmacién el docente entrevistado pone el acento en el contrato
pedagogico y en cdmo un recurso que complementa la labor docente se
convierte en el medio para ensefar, aun con sus diferencias, durante la
emergencia sanitaria. Es importante resaltar que la formacidn docente inicial
prepara a los estudiantes para el aula presencial por lo cual se perdieron
ciertas situaciones didacticas como por ejemplo la escritura en el pizarrén con
tizas o fibras (en el caso de las clases por streaming se utiliza el pizarron
digital) y la exposicién frente al estudiantado ya que muchas veces en los
streamings no se encendia la camara (por carencia de la misma, para no

exponer el lugar desde el cual se conectaban, entre otros).

Es importante destacar como todos los docentes enfatizan la necesidad
del contacto y la comunicacion con sus estudiantes, esto es imprescindible al

momento de analizar las practicas de ensefianza a través de los aportes de la
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comunicacion/educacion ya que el dialogo es un elemento constitutivo de este
campo. Muchos refieren al aula presencial con intercambios horizontales
mientras que mantienen la distancia en la virtualidad. Al referirse al Campo de
la practica docente, los docentes destacan que los estudiantes se infantilizan,

se convierten en nifnos y se torna mas demandante.

Sin embargo, los mismos docentes alertaron sobre lo demandante que
se vuelve la comunicacion a través del campus virtual porque exige estar a
disposicion del otro. Por ejemplo, el docente 4 durante la entrevista desarrolld
su experiencia al iniciarse como docente en el cual las comunicaciones sobre
los acontecimientos de las instituciones demoraban de una clase a otra y
como los nuevos formatos de comunicacidn generan la necesidad de
respuestas inmediatas, las cuales sumaron a los estudiantes por lo que se

planted la necesidad de decir:

“no puedo estar todo el dia contestandome las preguntas, pasa cuando
uno termina de corregir todos los trabajos de todos los estudiantes y después
empieza el comentario que no entendi esta devolucion, no estoy de acuerdo
con este comentario, bueno déjame terminar la correccion de todo los

estudiantes para que empiece la segunda ronda con cada uno” (Docente 4).

En este comentario podemos observar, ademas, cdmo se desdibujaron
los tiempos y ya no es sélo el tiempo de dedicado a la clase sea escribiendo,
elaborando un video o dictando contenido presencial o mediante alguna
plataforma de videoconferencia sino a las consultas por mensajeria interna y
las intervenciones en los foros que realizan todos los cursantes de la

asignatura, que por la dinamica misma demandan respuestas inmediatas.

Es importante destacar como los docentes mismos plantearon la
necesidad que se les presenta a ellos y a los estudiantes para regular el
trabajo: establecer cronogramas con los estudiantes (como la clase quincenal
para facilitar la organizacién), la obligacién de leer para avanzar con los temas

que se desarrollan en las materias y realizar preguntas sobre lo que no se
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comprende. También, los docentes sefialaron que uno de los cambios en el
contexto de ASPO fue disponibilidad para estar con los alumnos y como se
convirtié en una demanda. Por lo cual, debieron establecer limites como por
ejemplo los horarios en que iban a responder consultas o el formato para
hacer las devoluciones, algunos optaron por los audios para personalizar los

mensajes y hacer mas dinamica y/o rapida la respuesta.

Este planteo sobre la regulacion del trabajo se da en un contexto de
ausencia de directivas respecto del teletrabajo’ y muchos docentes debieron
adaptar o generar recursos didacticos para abordar el contenido a ensefar por
ello, el tiempo dedicado al trabajo de la continuidad pedagdgica fue mayor o

bien se percibidé de esta manera.

Sobre el tiempo de cursada y las estrategias de ensefianza utilizada
durante la emergencia sanitaria, una de las docentes del ISFD N° 36 sefialo
que las clases las habilitaba en el campus cada quince dias y su colega aporto
gue esta experiencia de virtualizacion de la ensefianza es demandante no sélo

para los docentes sino para los estudiantes porque, en sus palabras:

“entiendo este padecimiento que deben tener los estudiantes de tener
no sé, diez aulas virtuales o diez trabajos al mismo tiempo, que en diez aulas
los estéen llegando materiales en las mismas semana debe ser totalmente

demandante la experiencia’ (docente 4).

En este sentido, es el estudiante quien debe asumir la responsabilidad
en su propio aprendizaje pero no se traduce necesariamente en autonomia, de
hecho una de las docentes plantea se logra con la experiencia adquirida en
diversos espacios (mas alla del profesorado) y que los estudiantes no estan

preparados para asumir esa responsabilidad.

7 Recién en junio el gobierno anuncia medidas para regular el trabajo a distancia y ya habian pasado
casi tres meses de aislamiento https://www.infobae.com/educacion/2020/06/04 /el-gobierno-
regulo-el-teletrabajo-de-los-docentes-y-puso-un-maximo-de-horas-de-clase/
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En el ISFD N° 51 consideran a la virtualizacién como oportunidad y uno
de los docentes entrevistados lo planted con el término “empoderamiento”
para describir como los usos de las TIC posibilitan democratizar el
conocimiento ya que hacen mas accesible la bibliografia y otros recursos. Sin
embargo, no deja de estar presente la idea de desigualdad, este mismo
docente destacé que la presencialidad posibilitaba que las diferencias de
acceso y uso de TIC no sean evidentes y que el uso de TIC en el aula no
promueve por si sola la innovacién didactica sino que se necesita de un
cambio en las estrategias de ensefianza, dejar de lado lo tradicional vy
catedratico porque “en estos tiempos es como desaprovechar la oportunidad”
afirma el Docente 1, mas alld de que este mismo docente no se considera
como innovador o usuario de TIC ya que refiere a sus usos como “necesarios”.
Al indagar sobre estos usos se evidencia la continuidad con el cuestionario en
linea: compartir bibliografia digitalizada, entrega de trabajos y usos de
software vinculados a la elaboracion de planificaciones o materiales

educativos para las practicas.

Asimismo, en ambos ISFD, la emergencia sanitaria acelerd la
virtualizacion de la ensefanza y de como los docentes debieron adaptar sus
clases presenciales. Aunque muchos siguieron con clases expositivas a traves
de las plataformas de videoconferencia, los docentes entrevistados
consideraron que en las clases con TIC vy a través de medios virtuales deben
explicar y explicitar tanto el contenido a ensefiar como el recurso, por ejemplo

la docente 2 sefiala que:

‘cada vez que yo uso algo nuevo tiene ese doble sentido como
apoyatura mia pero también pensando que sean herramientas para las clases
que ellas (las estudiantes) tienen que dar en el campo de la practica en la

residencia o por que estén trabajando ya’.
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Lo mismo ocurre en el ISFD 36 con la docente 6 cuando piensa en las
estrategias de ensefianza y en que debe explicar la teoria y el procedimiento

para la transposicion didactica:

“tomo ese trabajo de mostrarle una consigna y la técnica con la cual
generé o hice esa consigna, me explico o sea presento un tema no se con
video, escrito la técnica del programa ese verdad entonces les voy diciendo
esto lo hice con esta técnica ustedes pueden indagar, pueden mirar, pueden

practicar, es un trabajo arduo, a mi me gusta.”

Estas afirmaciones dan cuenta de un gran cambio respecto de los usos
de las TIC que se daban en la presencialidad ya que se consideran las TIC
como herramientas complementarias para que los estudiantes logren alcanzar
los objetivos propuestos para las clases, los software se utilizan para la
creacion de contenido especifico y los espacios del campus se resignifican de
modo tal que se piensa a la plataforma ya no sélo como un repositorio de
materiales sino como un espacio a utilizar para potenciar el intercambio,
generar debates (los foros por ejemplo) y compartir trabajos realizados con
software que permitan, por ejemplo, la realizacion de materiales didacticos,
mapas conceptuales sobre la bibliografia y el trabajo colaborativo, que

senalaron los docentes del ISFD N° 51.

Es importante considerar el rol del facilitador TIC ya que deberia ser un
referente en el uso de las herramientas y el campus virtual sin embargo, los
docentes de las instituciones consultadas, sélo refirieron a su labor como
responsables de capacitaciones o problemas del campus y no a sus saberes
tecnopedagdgicos que posibilitarian una innovaciéon en el dictado de los

contenidos.

La docente tres afirma que el facilitador TIC dictdé una capacitacion y

promovid el uso del campus y sus herramientas:
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“uno hace como el uso de lo que tiene a mano cuando yo recién entré a
el instituto ese afio en un TAIN habian dado un taller (...) lo que me llevo
mucho tiempo pero el otro dia, justo cuando estaba escribiendo una clase,
pensaba en que bueno lo que me habia sentido comoda ahora por eso me
sorprende lo que es la idea de los estudiantes, yo estoy empezando hacer
cosas diferentes como nuevas o sea, de esto de poder generar ofros espacios
pero digamos lo que yo hago en el aula para mi es lo basico que yo tengo que

hacer”.

Esa comodidad se logré al partir del uso continuado del campus y a la

necesidad de incorporar nuevas herramientas para dinamizar las clases.

Asimismo, los docentes se centran en el dictado de la disciplina u area
de saber y no mencionan el trabajo interdisciplinario, s6lo una docente refiere
a un proyecto con TIC junto a otra docente que ya habia finalizado, es decir,
como una propuesta aislada. Esto es importante para considerar que una
posible intervencion del facilitador TIC seria la de acompafar propuestas
interdisciplinarias o con usos mas significativos de las herramientas TIC o del

campus virtual.

En este sentido, el modelo TPACK mencionado en el marco teodrico
configura tanto el marco conceptual para la formacion docente en el desarrollo
de competencias digitales como la educacion mediada por TIC. Por ello es
necesario pensar en la integracién genuina de las TIC dentro del aula y en las
dificultades que enfrentan los docentes y estudiantes dentro de la formacién
docente inicial. El principal obstaculo que sefalaron los docentes en las clases
presenciales mediadas con TIC es la disposicion de las herramientas, de
hecho una de las docentes del ISFD 36 destacd que se le dedica tiempo en a
la busqueda de las herramientas y que no estén disponibles en el Instituto y la
docente del ISFD N° 51 afirmdé que adquiri6 su propio equipamiento por el
mismo motivo. Sin embargo, las referencias a los recursos que se utilizan en

las clases presenciales son audiovisuales y software orientados a la
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preparacion de las clases, salvo las mencionadas por los docentes del ISFD
N°51 que se vinculan con estrategias de comprension de texto, analisis de
bibliografia o herramientas de comunicaciéon como el teléfono o correo
electronico. En las entrevistas de ambos ISFD se confunde el trabajo
colaborativo con el grupal y se destaca la mirada del docente como guia en la

elaboracién de las respuestas de ese trabajo.

Otro de los inconvenientes es la falta de los recursos tecnoldgicos y
durante el aislamiento se profundizé a lo cual la docente 2 y referente del
campus del ISFD N.° 51 refirié los problemas asociados al uso en contexto de

pandemia:

“se me vino a la cabeza la palabra desigual, un poco pensando en este
acceso a la tecnologia de nuestros alumnos y nosotros como docente también
porque también tenemos problemas, hay profesores que tienen alguna

dificultades.”

Si bien la docente enfatiza los recursos materiales también se necesitan
de conocimientos (mucho del cual es dado por el uso) para utilizar esas
herramientas de manera adecuada y a esos docentes y estudiantes son los
gque deben acompanar. Ademas, esta aseveracidn no es menor al momento
de comparar los resultados del cuestionario en linea ya que los docentes
afirmaron que tienen dificultades para integrar TIC en las practicas de

ensefianza y para utilizar el campus virtual.

El ISFD N.° 36 no es ajeno a esta situacién de desigualdad de acceso a
Internet y dispositivos y la docente que mencioné las videollamadas como
estrategia de ensefianza resalté que los problemas de conectividad dificultaron
la clase. Asimismo, en ambos ISFD se indicé el uso de WhatsApp dentro de
los recursos utilizados en el contexto de ASPO, en el caso del ISFD N°36 la
docente 3 menciona que el grupo de WhatsApp es un recurso que utiliza hace
tiempo y que tiene como regla que los estudiantes se comuniquen en audios vy,

de este modo, se pueda ejercitar la oralidad. Si bien este recurso es utilizado
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por la docente mas alla del periodo de ASPO/DISPO, hay que considerar que
durante la emergencia sanitaria las empresas de telefonia liberaron del
consumo de datos moviles a WhatsApp, ademas de ser un recurso mas

intuitivo y masivo que el campus virtual.

Como se explico en el apartado anterior, la virtualizacién llegé hace
tiempo y para quedarse pero no todos los docentes pudieron adaptarse a esa
nueva realidad. A estos ultimos, la emergencia sanitaria y su consecuente
continuidad pedagdgica derivada en el uso intensivo de TIC y del campus
virtual gener6 dificultades, por ello es que los docentes entrevistados
consideraron como necesario la confeccién de grupos de trabajo como en
caso del ISFD N°51 y en el ISFD N°36 resaltaron las capacitaciones previas

tanto en TAIN como de otras instituciones.

Al consultar a los docentes sobre el uso del campus virtual y las
posibilidades para la continuidad pedagdgica los entrevistados del ISFD 51
destacaron en primer lugar la necesidad de acompaniar a los estudiantes en el
paso de la presencialidad a la virtualizacion de la ensefianza y, en segundo

lugar, empatizar:

‘esta pandemia ha hecho que vayamos organizando en redes mas
grandes y ofras redes mas pequefias y asi vamos interactuando y
sosteniendo a los alumnos porque otra cuestion es esto que el desgano o la
imposibilidad de trabajar en la plataforma, el desconocimiento, bueno miles de
cosas atraviesan en este momento a los chicos, lo importante es tenerlo”
(docente 2).

En esta afirmacién evidenciamos como el vinculo interpersonal da
cuenta del reconocimiento del otro, de las problematicas y carencias de los
docentes y estudiantes en esta tension entre la presencialidad y la virtualidad.
Ademas, el acento esta puesto en la contencion del estudiantado frente a las

dificultades y como sostener esos vinculos en la virtualidad, por ello la docente
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refiere a las redes y grupos como un mecanismo para afrontar este periodo de

aislamiento.

Una docente del ISFD 36 asever6 que los estudiantes debieron
aprender a utilizar el campus y otras herramientas de forma inmediata dado el
contexto de ASPO y que se necesitan dar explicaciones para que el estudiante
comprenda no solo el contenido que se ensena sino como utilizar las
herramientas para alcanzar ese material y realizar un recurso didactico similar

(aqui se incorpora el uso de tutoriales):

“esta virtualidad van a ver que esta bueno que estamos preparando
para eso no es como eso un ya hee no es que como vas a aprender a
conectarte, ahora, es ya lo tenés que hacer porque la pandemia lo requiere
(...) soy medio obse con esas cuestiones porque por ahi este tomo ese trabajo
de mostrarle una consigna y la técnica con la cual generé o hice esa consigna
;me explico? o sea presento un tema no sé con video, explico la técnica del
programa ese verdad entonces les voy diciendo esto lo hice con esta técnica
ustedes pueden indagar, pueden mirar, pueden practicar, es un trabajo arduo,

a mi me gusta’ (Docente 6).

Es decir, esta urgencia por aprender a usar las herramientas y
comprender los contenidos que se les ensefa se transforma en un caos (en
palabras de los docentes) y se necesita de tiempo y recursos para disefar

propuestas significativas.

Es importante tener en cuenta que los docentes consultados fueron
sefialados por los estudiantes como referentes en el uso de las TIC y, quienes
no contaron con estos conocimientos, les costé aun mas la integracion de TIC
y uso del campus, esto lo podemos evidenciar en la afirmacion de la docente
del ISFD 51 citada en el parrafo anterior y en un comentario de un docente del
ISFD 36 donde se sefala la necesidad de ser autonomo en el uso de las
herramientas. Ademas, otra docente del ISFD 36 manifiesta que con el uso

intensivo de los recursos digitales
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“descubri un mundo igual, si bien la presencia es de importancia”
(Docente 7)

y que sus clases pueden ser enriquecidas de otra manera. Esto ultimo
surgio de varios de los entrevistados ya que consideran que el campus vy las
herramientas digitales posibilitan el abordaje de los contenidos a ensefiar de

otra manera:

“se me venia a la cabeza como potencialidad mas alla del caos y de
todos los que implica aprender con TIC, siempre la sensacion de que podrias
hacer muchas cosas, que nos permitiria hacer muchas cosas que quizas de

otra manera no lo podriamos hacer” (docente 5).

En esta cita encontramos como las oportunidades que brindan las TIC
acompanan las innovaciones en el dictado de las asignaturas y enriquecen
propuestas de aprendizaje que a través de la ensefanza tradicional y/o

presencial no se llevarian a cabo.

En segundo lugar, muchos estudiantes no contaban con las
herramientas necesarias para llevar adelante la cursada completamente virtual
y esa situacion se visibilizé sobre todo en las primeras semanas de ASPO. Al

respeto el docente 1 del ISFD N° 51 destaca que

“la poblacion que atendemos los institutos es una poblacion que desea
salir de la pobreza pero que es pobre entonces esa aspiracion si hay que
aprovecharla y ensefiarles como ir resistiendo y saliendo para adelante (...) el
otro dia pensaba lo paraddjica de esta situacion de virtualidad porque desnudé
mucho la realidad o sea la virtualidad puso sobre el tapete de la realidad estas
diferencias sociales muy marcadas con acceso a la tecnologia muy marcada
con autonomias, muy marcadas, que antes en el aula en el montén son tantos

se disimulaban o parecia que se disimulaba no sé...”
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Estas afirmaciones dan cuenta de la necesidad de contar con politicas
publicas que garantice el acceso a la tecnologia y a la conectividad tal como
se desarroll6 en el andlisis de los resultados de las encuestas de los
estudiantes y que los docentes estén formados y actualizados en el uso de

herramientas TIC, como plantean Lugo (2016) y Libedinsky (2018).

Ademas, integracion genuina de las TIC en las practicas de ensefianza
esta condicionada por la vision de los docentes sobre las TIC y por el uso o
dominio que tienen sobre ellas. En este caso, sbélo se accedieron a los
discursos de los docentes sobre sus aulas y en ellos se observa las
apropiaciones sobre el espacio como por ejemplo que las diferencias
socioecondémicas se hacen menos visibles en la presencialidad por la
colaboracion de los pares y es menos demandante en cuanto a la lectura de
bibliografia y participacion en la clase ya que se asiste por el mero hecho de
dar el presente y, con la virtualizacion de la ensefianza, el estudiante debe
involucrarse con el aprendizaje, utilizar el aula virtual y sus espacios de

intercambio.

Sobre esto hay que tener en cuenta que los docentes entrevistados no
se consideran a si mismos como innovadores porque el uso de los recursos
TIC se corresponde con la didactica especifica del area de conocimiento, con
sus conocimientos sobre esas herramientas y los usos esperados en una
sociedad tecnificada y en la virtualizacion dada por la emergencia sanitaria, es
decir, en ningun momento se plantea la alfabetizacion digital y de cémo esta
podria impactar en la formacién de los docentes de educacion primaria. De
hecho el docente 2 se define como aprendiz y destaca que “yo no lo sentia
como algo innovador simplemente habia cambiado el libro o la fotocopia por la
Tablet o el celular’, es decir, cambia la herramienta pero el uso sigue siendo
el mismo. Esto ultimo es muy importante teniendo en cuenta que en el marco
tedrico se describieron las competencias que deberian tener los docentes a la
hora de realizar propuestas genuinas de uso de TIC en las aulas, entre ellas

habilidades tecnoldgicas instrumentales, didacticas y metodoldgicas.
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Debemos tener en cuenta que tanto en las encuestas como en el focus
group los docentes no tienen una mirada desfavorable hacia la integracién de
TIC en las aulas ni una mirada critica sobre el uso de la tecnologia. Esto debe
ser discutido, incluso desde las politicas publicas, debido que en el contexto
de ASPO las tecnologias se posicionaron como soluciones tecnofactuales sin
considerar sus dimensiones econdmicas, politicas, las posibilidades reales de

acceso y aplicacion o uso en las propuestas de ensefanza y aprendizaje.

En fin, desde lo expuesto y desde la propia experiencia de los docentes
entrevistados se puede dar cuenta de que el uso de las TIC en las clases
presenciales y virtuales esta condicionado en mayor medida por el acceso de
los estudiantes y las posibilidades reales de los ISFD que por las creencias y

formacion de los docentes a cargo de la formacién docente inicial.

4.5 La triada docente-estudiante-contenido

En la entrevista se les pide a los
. O :Capg-.compromiso
docentes que describan en una palabra

la relacion docente-estudiante y las ideas % Compromlso
g 3 h

que  surgieron  fueron:  desigual, dgg?g\ga\ ‘

responsabilidad, autonomia, %(9 a O S

compromiso, caos, empoderamiento. La %/é

relacion  dialégica entre  docente-

estudiante esta presente en las respuestas aunque persiste la asimetria de
saber y poder, sobre todo en el Campo de la practica docente cuya carga
horaria es mayor: “en el aula [presencial] no es mas horizontal sobre todo te
digo en el espacio de la practica ni hablar hay correo un ida y vuelta super
distinto, de estar mucho tiempo con ellos y de intercambiar (...) pero en este
contexto es mas vertical es al revés de lo que uno por ahi uno podria
imaginar” (docente 3). Si bien esta aseveracion pone el acento en el encuentro

y las oportunidades que se generan en ese espacio- tiempo compartido, las
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herramientas que mencionaron en el focus group también dan cuenta de
intercambios significativos y oportunidades de debate y consultas que se
resolvieron de manera asincronica en el campus. Sin embargo, los docentes
entrevistados anoran las clases presenciales como oportunidades de

intercambios o vinculos mas fluidos y horizontales.

En la perspectiva comunicacion/educacion el docente se convierte en
un mediador entre el estudiante y el contenido a ensefiar y en este contexto de
virtualizacion se visualiza fuertemente esta relacion ya que los contenidos se
adaptaron para ser abordados en cualquier momento, lugar y dispositivos
ademas que el estudiante debe asumir la responsabilidad por su propio

aprendizaje.

Si bien con la ensefianza en contexto de emergencia se puede
evidenciar la transformacién en la forma de aprender donde el estudiante
asume un rol activo, los docentes destacan que se necesitan ciertas
competencias como la autonomia y que esta en proceso de construccion, que
ellos mismos lograron construir esa autonomia con el devenir de su carrera

profesional.

El docente 1 seiald “me parece que la autonomia tiene que ver con una
palabra que esta de moda el empoderamiento”, vemos como se enfatiza las
herramientas TIC tienen la capacidad de potenciar el aprendizaje y favorecer
el capital cultural. Sin embargo, la desigualdad (otro de los conceptos
mencionados) emerge al considerar el acceso a dispositivos, conectividad y
conocimiento sobre el uso de herramientas digitales para ser utilizadas en este
contexto de ASPO/DISPO. Esto ultimo es lo que generé ese “caos” que
mencionaron los entrevistados ya que la adaptacion de la presencialidad a la
virtualidad desarticulé los tiempos y espacios y, sobre todo, porque la carrera
estaba disefiada para ser presencial y se reajustdé para dictarse de manera

virtual con los recursos que se poseian.
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Asimismo, es importante considerar que la virtualizacion de la
ensefianza implica que el estudiante se organice y, como se plante6
anteriormente, asuma la responsabilidad para llevar adelante las cursadas en

tiempo y forma. Al respecto, el docente 4 destaca que

‘hay muchos estudiantes que estan acostumbrados a asistir clase a
clase en esta cuestion del mejor estilo espectador, a veces ni siquiera
espectador por que el espectador presta atencion, asisten en el sentido de
llegar tarde irse temprano y estar ahi un rato en la clase haciendo que estoy y
me pongan el presente y después que se supone que estudian o que leen por
lo que menos el fin de de semana al tener el parcial. Ahora la situacion esta
cambiando, ahora la situacion es bueno quiero que leas el material si tienes
alguna duda porque ahi algunos por ahi mensajes internos o email con esto
de las dudas bueno decime a partir de qué texto ;no? y en qué punto tenés la
duda, no esta cuestion de que quiero que me explique todo como por ahi es el
reclamo de algunos estudiantes, entonces, claro aca se asume, hay que
asumir esa responsabilidad como lector y como estudiante en comprometerse

en el propio proceso’.

Este docente conceptualiza o clasifica a los estudiantes en dos
categorias: espectadores o asistentes y estudiantes comprometidos con su
formacion profesional, también subraya que la virtualizacion favorece al

estudiante para implicarse con su aprendizaje.

Es menester aclarar que ese rol activo del estudiante no se traduce
necesariamente en autonomia sino que esta se desarrolla con el tiempo y no
s6lo en el proceso de su formacion docente inicial (se deberia incluir a los
demas procesos de formaciéon como la especializacion, cursos de formacién
continua y demas que senalé una de las docentes). Es decir, al considerar a
un estudiante como autébnomo en su propio aprendizaje debemos tener en
cuenta que realiza su propio recorrido y que se apropia de las herramientas

que dispone por ello es que los docentes entrevistados consideran que esa
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autonomia esta en proceso y que se desarrollara con la carrera profesional.
En este punto las herramientas TIC juegan un rol fundamental porque

posibilitan que diferentes recursos estén al alcance de los estudiantes.

Por otro lado, en la virtualizacion de la ensefanza, los estudiantes
debieron implicarse en su aprendizaje y los docentes debieron establecer
reglas nuevas ya que los estudiantes se comunicaban de manera permanente,
en palabras de una de las docentes del ISFD 36, “pasaba algo muy similar lo
que pasa en el secundario lo que al principio ya pregunté, ¢le llegé? ;Le llegod
profesora el trabajo? ¢ Lo vio? porque yo se lo mandé y no me dijo nada
entonces por favor estaba como entre la espada y la pared de seguimiento no
a esa velocidad que uno queria, por... empezar a poner estas pautas bueno
estoy para vos a tal horario” (docente 6). Al explicitar los criterios para la

cursada y un cronograma de trabajo, la demanda hacia los docentes decrecio.

En las entrevistas de ambos ISFD se puede notar como la virtualizacion
se convirtié en una tarea necesaria para sostener la continuidad pedagogica al
mismo tiempo que mucho mas demandante para la elaboracion de las clases
y la correccién de las actividades, ademas de que se pretendia de un docente
actualizado en practica de ensefianza mediadas con TIC y no todos tenian las
mismas capacidades u oportunidades, por ello en el ISFD 51 se conformaron

grupos para sostener a los docentes por ejemplo.

La importancia de considerar el tiempo dedicado a la planificacién y
elaboraciéon de los recursos esta dado principalmente por el cambio en la
metodologia de la ensefianza y porque planificar las clases mediadas con TIC
conlleva nuevas estrategias, elaborar recursos y estar atento a las
necesidades de los estudiantes entre otras cuestiones que se mencionan en el

marco teorico.

Dentro de la relacion docente estudiante, es interesante notar como los
docentes se refieren a sus estudiantes como nifios o como estudiantes de

secundario pero no como futuros docentes, docentes en formacion o
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estudiantes del nivel superior aunque en sus relatos estén presentes las
historias de superacién, empoderamiento y la necesidad de ascenso social
que plante6 el docente del ISFD 51 o que seran docentes una vez que se
reciban en el Instituto como destacé la docente del ISFD 36 al describir una de
sus estrategias de ensefanza “el whatsapps esta para hablar, ahi tienen que
poder. Se van a dedicar treinta arfios a hablarle a otros decir lo que quieren
decir y todas dicen lo mismo "hay perddn profe me cuenta mucho hablar, hay
profe me cuesta mucho’.” Esta afirmacion describe una problematica con la
que se enfrentaron los formadores de docentes al impartir la ensefianza a
través de entornos virtuales: la oralidad. Para muchos el texto escrito fue la
solucién para abordar el contenido de las primeras clases pero, al pasar el
tiempo, se fueron incluyendo otras herramientas como podcast, clases en
audio, el mismo foro tiene una opcion de audio a texto para cotejar la escritura
sea igual (o lo mas parecida posible) a la expresion oral, algunos docentes
utilizaron videos para acompanar las explicaciones. De hecho, una de las
docentes sefiala que para facilitar la expresion oral de los futuros docentes
tiene un proyecto de grabacion de la lectura de cuentos y otra que realiza
producciones audiovisuales para que sus estudiantes vean que hacer cuando
deben exponer los temas. El campus virtual cuenta con una opcion de voz a
texto que posibilita a los usuarios practicar la oralidad pero no fue mencionada

por los docentes en el focus group.

Ademas, hay que mencionar que los equipos de fonoaudiologia de los
ISFD también acompaniaron las actividades de oralidad con distintos recursos
ya que el apto fonoaudiologico es requisito para realizar las practicas a partir

de tercer ano.

Dentro de la triada docente-estudiante-contenido hay que considerar a
las Resoluciones CFE N° 363/20, N° 366/20 y N° 367/20 que establecen
reorganizacion institucional, curricular y de la ensefianza en el contexto de
ASPO/DISPO. En dichos documentos se pone en evidencia la necesidad de

pensar los contenidos prioritarios de cada asignatura y la articulacion entre
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campos de la formacion general, especifica o de la practica, es decir, se
reorganizan en estos tres ejes. Establecer estos criterios posibilitaria que los
formadores de docentes de cada ISFD trabajen de manera interdisciplinaria,
repensar los contenidos que se imparten, los saberes disciplinares de cada
carrera y la evaluacion y acreditacion de los aprendizajes. Esto ultimo fue
condicionado por la resolucion sobre evaluacion que establecié que todas las
asignaturas se acreditan con final obligatorio y que durante la cursada la
calificacion no seria numérica sino de proceso con informacion descriptiva que
permita realizar una valoracion pedagogica para saber el avance y las
dificultades de los docentes en formacion. En este sentido cada Institucion
definio las categorias para acreditar la trayectoria de sus estudiantes lo que
permitid discutir sobre las modalidades y criterios de evaluacion y acreditacion

dentro de las diferentes asignaturas.

Ademas de estos cambios, se transformd el bienio 2020-2021 en una
unidad pedagogica (y mayo 2021 hasta abril 2022) ya que muchos estudiantes
no pudieron completar la cursada y utilizaron los periodos establecidos en las
resoluciones para el acompafiamiento a las trayectorias educativas y acreditar
los espacios adeudados. La importancia de trabajar en bienio radica en que se
extiende el plazo de evaluacion y se afaden instancias para acreditar las

cursada manteniendo las tres instancias de examen final por afo lectivo.

Los acuerdos logrados en cada institucion de la provincia resultaron en
el documento base “Curriculum prioritario”, en el cual se reorganiza la

ensefanza para los ciclos lectivos 2020 y 2021.

Analizar estos documentos permite establecer una relacion entre el
marco normativo y las posibilidades reales de la formacion docente inicial ya
que no solo se organiza (0 reorganiza) el dictado de los contenidos y las
posibilidades de evaluacién sino también la carga horaria. Esta, ademas, se
vio condicionada por el contexto en el cual los docentes podian llevar a cabo

las instancia de cursada asincronica o sincronica, cursadas quincenales como
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propuso una de las docentes del ISFD N°36 o clases mas cortas o individuales

por los sistemas de videoconferencias.

Es necesario aclarar que no se profundiza sobre la evaluacion, los
instrumentos y criterios ya que no se cuenta con suficiente informacién de los
ISFD al respecto debido a que estas resoluciones son posteriores a los focus

groups.

4.6 El campus educativa y sus posibilidades

Como se detallo anteriormente el Instituto Nacional de Formacion
Docente (INFoD) provee el campus virtual y sitio web a cada ISFD e ISFDyT y
asi conforma la Red Nacional Virtual de Institutos Superiores de Formacién
Docente. Dicha red esta constituida por los nodos virtuales que administra
cada uno de los Institutos que responden a los nodos centrales administrados
por los equipos del INFoD. Es necesario destacar que el campus virtual
consume datos y no estd comprendido dentro convenio firmado con las
empresas prestadoras de servicios de telefonia e Internet, el Ente Nacional de
Comunicaciones (ENACOM) y el Ministerio de Educacion de la Nacién en abril
de 2020 para la liberacién del trafico de datos de portales educativos y
plataformas educativas de las universidades nacionales. Este fue uno de los
principales obstaculos para los estudiantes que contaban con el paquete de

datos para sostener la continuidad pedagogica.

En la siguiente imagen se observan los distintos espacios y recursos del
campus virtual. Es menester aclarar que las plataformas son iguales para
todos los ISFD y ISFDyT, solo varian de color las pantallas de inicio y cambian
los logos. La plataforma educativa cuenta, ademas, con una aplicacion para

dispositivos con sistema operativo android que permite el acceso al campus.
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En este caso se toma como ejemplo el aula de Medios Audiovisuales y

TIC de 3°A del ISFD n° 36 a cargo de la maestranda desde la versién web.

@ Isfd36-bue.infd.edu.ar/aula/index. cginid_curso=226 a vt O8O & Gr Q) :

PO T I Ty — S

wes  ascene smomes e R

) tnicio
Presermac EP3A- Medios audiovisuales y TIC-2020 1

Medios audiovisuales y TIC en educacién, Primaria 3° A

T

Escif (artista callejern) mural realizada frente al Jardin Batanico de Valencia (Espaia) Panptica

@ e INFoD

Imagen 1: Pantalla de inicio de un aula.

1) Nombre del aula.

N

) Bloque de recursos del aula (se desglosan en la siguiente

imagen).

w

) Recursos externos al campus educativa.
4)

“Aulas” desde el que se accede al escritorio de la plataforma, “catalogo” donde

En esa barra de herramientas se encuentran los iconos de

se pueden visualizar los cursos del INFoD, “Portafolio” que es propio de cada
usuario y se pueden generar documentos y carpetas para ser compartidos con
otros usuarios, acceso directo a la “mensajeria interna”, es decir, los correos

electronicos dentro de la plataforma (no se discriminan por aula en ese icono)
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y los docentes, facilitadores, webmaster y directivos cuentan en el icono de
“Administracion” para acceder a la edicién de las aulas y usuarios (todos estos
perfiles cuentan con la posibilidad de editar los usuarios y cargarlos a las
aulas).

5) Imagen de perfil, al pasar el cursor sobre la imagen se despliega
un menu de opciones (ver imagen 3).

6) Nombre del ISFD, escudo nacional y logo del Instituto.

7) Acceso directo segun las dinamicas del aula, es decir, pueden
aparecer como en este caso calificaciones para cargar o mensajes no leidos

de la mensajeria interna o foros.

{A} Inicie Portada.
T Descripcién de la materia (realizado por el/la docente).
Cada clase con su desarrollo y bibliografia (puede compartirse en la
plataforma como material de estudio dentro de la clase o bibliografia).
Anuncios que llegan a todos los participantes del aula.
Acceso a las notas de las actividades y evaluaciones (la devolucion se
Archivos hace en el mismo espacio de entrega de la actividad).
= Calendario Archivos o bibliografia de la materia.
Calendario de la materia, los eventos se agregan manualmente por el/ la
docente.
Participantes del aula (Docente,alumnos,ayudante,facilitador,invitado y
i Forpe directivo).
7 Sitios Correos electronicos.
Foro
Chat Sitios webs que se enlazan en la clase o se acceden desde este bloque.
Wikis, espacio de trabajo colaborativo (debe habilitarlo cada docente).
Chat, comunicacidn sincrdnica entre los miembros del aula.

1 Mensajeria interna

o)

Imagen 2: Bloque de recursos del campus y accesos directo a

espacios del aula.
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Como se observa en la imagen dos, uno de los recursos es “archivos’
donde se ubica la bibliografia y, segun las encuestas a estudiantes, es el

espacio del campus que se utiliza con mayor frecuencia.

Ademas, hay varios espacios de intercambio como el chat y los foros al
que refirieron los docentes en el focus group que utilizaron durante el

aislamiento para sostener la comunicacién con los estudiantes.

m_ Aulas .. Catélogo |i| Portafolio ! Mensajes no leidos ¢ Administracién @

WEB  ARGENTINA  SITIOINFoD  MAPA i Imagen 3: Menu

Perfil y preferencias

desplegable del

Educativa Mobile

[1C-2020 e

Contactar al administrador

perfil.

Cerrar otras sesiones activas

Salir

Il Auas Il Catsiogo () Portsfolic (% Mensajes no leidos

WEB  ARGENTINA  SMOMNFoD  Mapa  [RCIULEELTINE

{1} tnicio Clases

resentacion

fiF Clases

€3 Noticias
1 Unidad 1: Pensar el campo de la comunicacion/educacion

| Pensar el campo 5 La de las

|| unidad 2 - Incorporacién de medios y tecnologias en procesos educativos

1 de medios y jias en procesos

I Aprender conectados

[ Unidad 3- Internet en Educacion

PEARAQE

1 i poderosa v

Imagen 4: vista de clases
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—_—
WEB  ARGENTINA  STIOINFoD  Mapa  [CRULESGLLIVEES

Clases > Unidad = Texto [€]
1

Videojuegos en educacion

Bienvenidos a una nueva clase virtual

Laidea es avanzar en la lectura del captulo seis de David Buckinham. Para ello vamos  dividir |2 clase en tres
itulo, quia de lectura (no hay que responderla sino que sirve para
comprender el texto que deben leer) y ¢) un fore que nos invita a pensar en el uso educative de los videojuegas.

Comencemos:

Buckinham, David (2008) “;Jugar para aprender? Nuevas reflexiones sobre el potencial educativo de los
vldenjuegus Entas a3 ce s Tecnologia. Manarial

Argentina. https /' il ress.com/2015/03/buckingham-mas-all a-de-la-t I pdf
- ¢Cusles zon s ventjas de ncuir idos jusgos an edcacian?Cuilas zon e imitac
2.0 conla inclusion de
5. Viarc Premaky y Joan Paul 366 teorzaton sobrs o potencial sducatvo de os videoiusgos, iferencie sus
posturas.
4 2Por qué es necesario pnsar s educando como consumdoresde vidsojuegos?
5. ¢Se puede aprender sélo con jug as que pueden ser

Gansferidas a oras reas? Justique on base a ls pnslura de
Actividad

a) Elegir un videojuego de este listado y jugarlo (algunos se juegan en linea y otros deben descargarse a PG,
tablet o celular)

MinecraftEdy

Proyecto Kokori

| unidad 1: Pensar el campo de la comunicacién/educacion

1 Pensar el campo comunicacién/educacion. La perspectiva de las mediacio
| Unidad 2 - Incorporacién de medios y tecnologias en procesos educativos
| incerporacitn de medios y tecnologias en procesos educativos.

| Aprender conectados

1 Unidad 3- Intemet en Educacién 2

1 Ensefianza poderosa y ensefianza enriquecida

| webs educativas

Videojuegos en educacion

» Videojuegos en educacién

| Ensefianza poderosa y ensefianza enriquecida: Consignas

| consignas de los TPO

1 Tablets en educacién infantil

1 Educar l2 mirada

| unidad 4 - Los medios masivos en educacién

| Los medios y las experiencias educativas

| clase 09/09/20

| Unidad 4 - Los medios masivos en educacién: YouTube

| Unidad 4: Los medios masivos de comunicacién en educacion, educar para
| unidad 4: Los medios masivos de comunicacién en educacién Prensa escr
| cCierre de cursada

| Examen final diciembre 2020

Imagen 5: vista interna de una clase desde el rol docente.

En esta vista interna de la clase se observa un hipertexto con distintos

recursos afiadidos como un podcast de soundcloud (n°3), un enlace a una

descarga de pdf y un listado de paginas web (n°4). En el extremo superior se

encuentra el botén “seguimiento” (n°1) para conocer el estado de avance de

cada estudiante en esa clase y en el bloque (n°2) se desglozan las clases con

sus recursos. Si bien la imagen elegida no figuran foros ni actividades de

entrega si se pueden afadir a la clase, son otros recursos con los que cuenta

la plataforma.

En el caso de que ellla docente agregue el recurso “actividad”, los

estudiantes pueden adjuntar un archivo (pdf, doc, jpg, png, entre otros que no
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supere los 100 MB) o escribir en el espacio que se habilita al ingresar a la
tarea, lo mismo ocurre con los foros. Estos ultimos cuentan con la opcién “voz
a texto” que permite a afadir un mensaje (o intervencion) por dictado. En el
caso de chat solo se permite escribir y las salas son privadas, es decir,

pertenece a cada aula y docente.

Dentro de la clase tedrica se pueden grabar audios de hasta diez
minutos o videos de hasta cinco minutos con las herramientas del campus o
afadir mediante la opcion “insertar objeto 2.0” videos, audios, imagenes y
otros recursos de sitios webs los cuales se pueden visualizar ahi mismo (por
ejemplo en la imagen 5 se observa un podcast de soundcloud con el botén de
play para escucharlo). Los hipervinculos se abren en nuevas pestafas si estan

en la version web o de escritorio.

Es importante considerar que en el focus group los docentes refirieron al
uso de estos espacios, sus posibilidades didacticas, por ejemplo la docente 3
destacdé como “el piso es una clase escrita siempre deconstruyendo textos
para ellos (...) un video que no yo hablando sino que sea otro tipo de o sea
alguien mas aborde ese tema, algun especialista, algun corto para después
debatir.” En esta afirmacion podemos ver como los docentes consideran que
pueden enriquecer sus clases con otros recursos que no sean solo los
elaborados por ellos y los cuales promuevan otro tipo de intercambios o

miradas sobre el contenido a ensenar.
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hulas > EP3A- Medios audiovisuales y TIC-2020 w
partir de una politica educativa.

Espero los aportes.

Saludos

responder a intervencién

o

Responder A La Intervencion

A~ = E & @

= @ |nsertar texto por voz & d @

B 7 U &

Por defecto v

TRES

Imagen 6: Vista interna de un mensaje de foro, se observa el botéon de

voz a texto.

Como se puede observar, la plataforma dispone de recursos versatiles
que pueden enriquecer tanto las clases virtuales como presenciales. En la
imagen 6 se observa como afiadir la participaciéon en un foro y como la
herramienta de voz a texto facilitd que los estudiantes sbélo contaban con
celulares sumen sus debates, ademas se puede participar por video y audio lo
cual posibilita desarrollar la oralidad y la expresion. Es importante resaltar que
en las entrevistas los docentes sefalaron el uso de los foros en sus
estrategias durante la emergencia sanitaria aunque no explicitaron que
propuestas generaban con ellos y si la participacion era significativa en cuanto

a cantidad y calidad de las intervenciones.

La navegabilidad requiere que el usuario conozca las distintas pantallas
que debe acceder. Aun asi, es accesible a los estudiantes pero el docente
debe familiarizarse con la administracion ya que las herramientas no son tan

visibles ni intuitivas.

Ademas, del desarrollo técnico que provee el INFoD hay que tener en

cuenta que el valor del contenido de las clases y de la didactica que se emplee
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en ella depende del docente a cargo y su trayectoria profesional. En el caso de
los docentes entrevistados dieron cuenta del uso de las herramientas
mencionadas en parrafos anteriores y como influyd sus conocimientos y
experiencia de usuario en el desarrollo de la virtualizacion. Ademas, durante el
ASPO adecuaron sus estrategias, entre ellas fue publicar una clase cada
quince dias y otra el uso de comunicaciones asincronicas. Esto ultimo fue
destacado por uno de los docentes del ISFD 36 sobre las posibilidades que
brinda la plataforma para estar en contacto permanente con los estudiantes
(mas alla del ASPO/DISPO) y que estos no necesiten esperar a la siguiente

clase para evacuar una duda, lo cual destacaron como ventaja.
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Capitulo 5: Conclusiones

Analizar las practicas de ensefianza mediadas con TIC desde la
perspectiva comunicacion/educacion planteé el primer desafio que fue
considerar una metodologia de investigacion adecuada para abordar esta
complejidad. Por ello, se recurrié a la metodologia mixta y la posibilidad de

reunir las estrategias cualitativas y cuantitativas.

El segundo desafio fue llevar adelante esa propuesta metodolégica que
incluye cuestionarios y entrevistas en un contexto socio-histérico complejo
como la emergencia sanitaria por COVID19. Aun asi se logrdé recabar la
informacion necesaria que nos permite avanzar en las siguientes

conclusiones:

» La ley de Educaciéon Nacional (N° 26.206) sancionada en 2006 y la ley
N° 13688 sancionada en 2007 por la Provincia de Buenos Aires tienen
por finalidad regular el ejercicio del derecho de ensefiar y aprender
consagrado por el articulo 14 de la Constitucion Nacional y los tratados
internacionales incorporados a ella. Esta ultima sefala la obligatoriedad
de (al menos) catorce afios de permanencia en el sistema educativo
provincial (articulo 24) de los cuales los primeros dos corresponden al
nivel inicial, los siguientes seis al nivel primario y otros seis al nivel
secundario (0 sus equivalentes). Sobre la educacion superior se
destaca la eleccidon por parte de los ingresantes y que deben cumplir
con el nivel secundario o demostrar aptitudes o conocimientos
equivalentes y que esta orientado a la "formacién de docentes y
profesionales necesarios para el sistema educativo y de otras areas del
saber" (articulo 24).
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Sin embargo, el marco normativo (curriculum) que regula los
contenidos a ensefiar en cada nivel educativo no se revisa con
periodicidad y por lo tanto no incorpora los cambios sociales, culturales
y avances tecnologicos, de hecho el Disefio Curricular de la Formacion
Docente para Nivel Inicial y Educacion Primaria fue desarrollado
durante la gobernacion de Felipe Sola (2002-2007) y se implementd en
2008 bajo la gobernaciéon de Daniel Scioli (2007-2015), es decir, que
este Diseno Curricular tiene mas de una década sin reformas
sustanciales y soélo cuenta con algunas disposiciones que realizan

minimas modificaciones.

Es menester aclarar que el Disefio Curricular para el Profesorado de
Educaciéon Primaria no se adapta a las politicas publicas de inclusion
digital educativa que se sucedieron y no promueve el uso de las TIC en
las areas de ensefanza, sblo aclara que se debe formar docentes
criticos. Por lo tanto, la integracion en las practicas de ensefianza
queda a criterio de los docentes y las posibilidades de acceso a
dispositivos y conectividad. Esto es contradictorio con lo que figura en el
Disefio Curricular para la Educacion Primaria, en el cual se exige que el
docente ademas del dominio de las areas disciplinares sea un
“‘mediador que abra nuevas dimensiones de aprendizaje que no son
posibles sin las TIC” (2018, p.32). Para ello, ese documento sefala
dimensiones de uso y sugiere software para abordar determinados
contenidos. Asimismo, como se sefalé en el marco tedrico, el NAP de
inclusion digital y robotica afade contenidos en los cuales no son
formados los futuros docentes del nivel primario ademas de que no se
establece cuales serian las competencias que debe adquirir durante su
formacién inicial. Este es un elemento a considerar en una futura
revision del Disefio Curricular del Profesorado al igual que el debate
sobre la dimension politica, social y econdmica de las TIC y la

construccion de soluciones socialmente consensuadas e inclusivas.
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» Oftro de los datos relevantes de esta investigacion es que los docentes y
estudiantes tienen una vision positiva de las clases mediadas con TIC y
consideran como ventajas la expansion del aprendizaje, la motivacion
del estudiante, la posibilidad de innovar en el desarrollo de los
contenidos a ensefar y, principalmente, porque son necesarias para el
contexto educativo actual. Pero estas visiones se ven empafadas por el
acceso a dispositivos y conectividad que no estuvieron asegurados en
el contexto de virtualizacién de la ensefianza durante el ASPO/DISPO.
Para ello se deben considerar politicas publicas que garanticen estas

herramientas.

> Este trabajo se desarroll6 principalmente en el periodo de ASPO/DISPO
por lo cual hay que tener en cuenta que los estudiantes se estan
formando como profesionales de la educacion en un contexto
sociohistérico que visibilizoé y profundizé la desigualdad y la brecha de
acceso y uso de las TIC. Es decir, lo que se sefala en el marco tedrico
sobre la integracion de las TIC en las aulas, que debe propiciar la
reduccion de la brecha digital y promover la ciudadania digital, no se
estaria cumpliendo sobre todo por la variable de acceso a dispositivos y
conectividad. Por eso se sefala en el punto anterior la necesidad de
avanzar en politicas publicas de inclusion digital educativa que
promueva la reduccion de estas brechas.

» Ademas de las limitaciones producto de las desigualdades de
conectividad, acceso a los hardwares y sus posibilidades técnicas, otro
de los obstaculos de la inclusién de TIC en las aulas es la falta de
tiempo para explorar las herramientas y el hecho de no saber como
usar las TIC en una propuesta didactica. Por eso, los usos se limitan a
compartir bibliografia, enlaces y videos, elaborar secuencias didacticas
y materiales educativos, es decir, no se incluyen los software que
figuran dentro del Disefio Curricular para la Educacion Primaria como
por ejemplo los simuladores o la programacion por bloques. En este

sentido, los datos surgidos de las encuestas de estudiantes y docentes
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ponen de manifiesto la necesidad de articular el uso de las TIC con las
estrategias didactica que posibiliten la inclusion genuina en las aulas y
la multialfabetizacion, es decir, se integren diversos lenguajes y
recursos narrativos (incluye el pensamiento computacional, los
audiovisuales, lo hipervincular, la interactividad, la simulacion, entre
otras) y que los ISFD se configuren como verdaderas unidades de
cambio.

Dentro de la variable tiempo hay que sefalar que los docentes
consideraron que gracias a la virtualizacion de la ensefianza los
estudiantes se pueden comprometer con su aprendizaje por lo cual
avanzar en propuestas de semipresencialidad o virtualidad de ciertas
asignaturas seria una posibilidad que los Disefios Curriculares pueden
incorporar, este cambio ya estd presente en los nuevos Disefios
Curriculares de los Profesorados de Educacién Secundaria en Lengua y
Literatura, Inglés y Matematica.

En la misma variable tiempo hay que considerar que la virtualizacién de
la ensefanza implica que los docentes desarrollen el contenido con
diferentes herramientas para que sea una propuesta enriquecedora y
por ello necesitan tiempo para la elaboracidn de estos materiales y el
seguimiento de la trayectoria de sus estudiantes. Por ende, hay que
prever mejoras en las condiciones laborales de los docentes.

Dentro de estas conclusiones es menester destacar que no se centra la
mirada solo en la inclusion de aparatos tecnologicos sino en las
transformaciones del modelo de ensefanza y aprendizaje ya que los
usos de docentes y estudiantes realizan de las TIC no solo se da dentro
del marco escolar sino que es alli donde se visibilizan las apropiaciones
de esas herramientas. Al respecto, Fernandez Enguita destaca que “hay
que decir que estas vias extraescolares abren, pero no necesariamente
igualan ni democratizan el acceso a la informacion, el aprendizaje y el
conocimiento” (2018, p.135). Es decir, la mediacion docente debe

configurarse de modo tal que promueva el uso critico y responsable
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mas alla del espacio aulico. Para ello se debe ampliar el uso de las TIC
en el profesorado como por ejemplo en los Talleres Interdisciplinarios
(TAIN) o de manera transversal a las materias mediante un proyecto
institucional y considerar cuales son las competencias necesarias que
debe contar el docente una vez culminada su formacién inicial para el
nuevo contexto educativo, posterior al ASPO/DISPO (educacion hibrida,
clase invertida, entre otros). Ademas, de articular con la propuesta de
formacién continua.

Sumado al uso instrumental de los recursos TIC y sus posibilidades
tecnopedagdgicas, debemos considerar las decisiones de uso de esas
herramientas como de sus implicancias sociales y econdmicas. Si bien
es senalado por el Disefo Curricular del Profesorado, dentro de las
cursadas no se encuentran instancias de reflexion sobre los alcances
del uso de las tecnologias y durante el ASPO/DISPO la continuidad
pedagogica se resolvié de manera tecnofactual.

Otra de las conclusiones es sobre la evaluacién y los cambios que se
produjeron durante el periodo de ASPO/DISPO en el cual se dispuso de
otras herramientas y de la evaluacion por proceso que no estaba
definida o explicitada en todas las asignaturas.

En linea con lo anterior, la perspectiva comunicacidén/educacién nos
permite destacar el rol docente como comunicador y como mediador en
el proceso de ensefianza y aprendizaje, reflexionar sobre el rol docente-
estudiante-contenido que en la presencialidad posibilitaba intercambios
mas horizontales mientras que en el contexto de virtualizacion de la
ensefianza se transformaron en verticales para poder atender a las
demandas.

Continuar y sostener el uso de los campus virtuales, no solo por lo
anteriormente expuesto sino para enriquecer los espacios de
intercambios entre docentes y estudiantes y favorecer vinculos mas

horizontales.
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» Es imprescindible que los formadores de docentes y docentes en
formacién puedan apropiarse de las posibilidades didacticas que
plantean los campus virtuales y las herramientas TIC para que las
utilicen en sus clases y propongan alternativas al modelo tradicional de
la clase expositiva, haciendo al docente un mediador de la accion
pedagogica, un “facilitador”, donde el estudiante no trabaje de manera
individual sino colaborativa con el educador y sea protagonista de su
aprendizaje.

» Por ultimo, es importante sefalar que los ISFD N° 36 y N° 51 contaban
un proyecto de integracion del campus virtual a las clases presenciales
pero en la emergencia sanitaria se aceler6 ese proceso de
virtualizacién. Esto resultd en la resignificacion de los espacios del
campus virtual y se comenzaron a utilizar otras herramientas
complementarias. Esta ventaja, al igual que el desarrollo alcanzado por
los diferentes ISFD durante la continuidad pedagoégica mediante la
virtualizacion de la ensefanza, debe ser capitalizado en una genuina

integracién de TIC en la formacion docente inicial.

En fin, este trabajo intenta configurarse como un pequefio aporte al
campo de la formacion docente inicial mediada con TIC y el contexto de
ASPO/DISPO, el cual no solo suscitd el desafio de avanzar en esta

investigacion en la virtualidad sino de afiadirle esta variable al analisis.
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Anexo

Desgrabacion Focus Group a docentes del ISFD n° 51

Docente 1: Profesor del area de Filosofia.
Docente 2: Profesora de Didactica Cs. Sociales, jefa de area del
Profesorado de Primaria y webmaster del campus educativa.

ENTREVISTADORA: Bienvenidos a todos la idea del encuentro, alguien tiene
el micréfono encendido y me escucho con eco perdon.

La idea del encuentro es poder justamente conversar las practicas de
ensefanza mediadas por tecnologia es basicamente esto, el afio pasado, a
fin de ano realice una encuesta en el instituto en el instituto 36 y en el 51, en
total entre los dos institutos respondieron ciento veinte dos estudiantes (entre
los dos institutos), si de los cuales del instituto 51 ustedes y dos profes mas
fueron reconocidos como docentes innovadores que realizaban practicas de
ensefianza que incluian algun tipo de tecnologia, cosas importantes a
destacar que son los estudiantes que los reconocen a ustedes como
docentes innovadores y a unos datos que tenemos que tener en cuenta el
62% de esos 122 estudiantes tiene conectividad en sus casas en su domicilio
y el 68% utiliza el celular para estudiar, con lo cual en unas de las preguntas
que hice cuanto es que ingresa al campus si semanalmente quincenalmente el
50% ingresa cuando el docente propone actividad o comparte bibliografias
O0sea solamente por cuestiones especificas sin embargo cuando se le
pregunta qué esperan del profesorado si el 66% dice trabajar de manera
transversal con las diferentes materias entonces vamos a comenzar en esos
usos Y la idea es que ustedes cuenten como estan trabajando como son sus
clases mediadas con tecnologia y que pudieran trasladar a sus clases
virtuales a través de esta situacion ahora por el tema de la pandemia y que
pudieron restar modificar o transformar no sé quién quiere empezar si Docente
2 o0 Docente 1.

DOCENTE 2: Docente 1 que vos estas desde el principio

DOCENTE 1: ahi estda me conecto no haber mmm yo, yo no pensaba que
trabajaba tanto con tecnologia te soy sincero asique me imagino lo que debe
ser quien no suelo ya te digo al principio otorgar mi email recibo mensajes y
contesto email de las chicas y por otro lado dejo mi teléfono asi que también
las chicas se comunican conmigo por mensajito de texto que es también
bastante para mi es muy rapido y eficiente eso es en cuanto la comunicacion
y, despueés, en cuanto las practicas aulicas, yo tengo mi propio proyector mi
alargue tengo ahi hay una cuestion sencilla en cuanto al acceso a la que la
tecnologia en los institutos de enseflanza media o0 ensefianza superior en
todas las escuelas o sea privadas o publicas algo que tengan un aula digital,
vos tenés que hacerte asi como antes llevamos la tiza ahora llevamos el
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marcador para el pizarron y los que podemos el proyector o antes yo tenia la
provision de pedirlo o ir un ratito antes proyector a mi me ayuda para dar
clases no sé si a las chicas, yo nunca lo pensé como un beneficio para las
chicas siempre lo pensé como una ayuda memoria para mi y poder leer y que
ellas y que ellas puedan sacarle por fotos o mandarle por eso también el
correo mandarle el PowerPoint o mandarle la resolucidn que estamos
leyendo y demas entonces asi se hace mas liviana después trabajé mucho
tiempo después el ultimo dia no pero afos anteriores trabajé con videos
disparadores de cinco minutos de tres minutos encontrarlas con situaciones
problematica con el pedacito de peliculas y me parece por ahi es el
reconocimiento, me pusé a pensar después porque piensan que uso mucho la
tecnologia para mi es algo que tendria que hacerse aprovechar eso que
tendria que hacerse aprovechar eso, este pero también hemos escuchado
temas musicales hemos trabajado con imagenes hemos hecho no sé como se
llama pero juntar palabras ponerlas todas juntas y hacer un muro nada y en la
experiencia mas fuerte que tuve fue con la tecnologia fue cuando el instituto
por falta de estudiantes tuvimos que tomar examen virtuales entonces ahi se
me ocurrio.

ENTREVISTADORA: como fue esa experiencia

DOCENTE 1: ahi se me ocurrié hacer en tiempo medianamente real o sea lo
entregué en tal hora y me lo tenian que devolver hecho a las dos horas
entonces preparar eso fue todo un desafio para las chicas y para mi, digo las
chicas porque son por que comunmente son todas mujeres y me resultd
perfecto no tuve ningun problema porque las fui preparando entonces todas
pusieron a disposicion su dispositivos hicimos un ensayo eso es fundamental
que podamos modernizarnos de hecho asi digamos o sea...
ENTREVISTADORA: claro

DOCENTE 1: no decir muy de bruta no sabes usar y comunmente o a veces
no se sabe usar entonces hemm el problema es coémo ayudas a que sepan
usar ahh eso para mi eso encuentro ah a la utilizacion de las tecnologias asi
como ensefiamos a agarrar el lapiz oh ah pasar un libro me parece que
tenemos que ensefiar a agarrar una computadora a dar esos tips eso yo me
tomo un tiempito lo hincho, hay chicas que no tienen Gmail entonces la insisto
a que creen una cuenta o que la tenian y no sabian que la tenian un teléfono
seguro tenian un Gmail entonces identificar un poquito la invalidez de la
tecnologia en el uso también fue una tarea eeh pero digo yo no pensaba que
era un usuario a ese ritmo yo hablo mucho en las clases siempre va siempre
hablo mucho pero en mis clases hablo mucho entonces por ahi naa siempre
tengo algun soporte para la lectura eeh

ENTREVISTADORA: sera que te reconocen por el soporte

DOCENTE 1: yo creo que si, yo el aula virtual lo usaba, pero para mi no es
excesivo el uso yo no mandé clases por el aula virtual.

ENTREVISTADORA: Si bibliografia...

DOCENTE 1: eh hecho mandando bibliografia pero por ahi en el campus le
mandaba a una chica por correo no sé como funcionaba eso lo que yo fui
viendo el aumento del uso del celular y Tablet en mi clase para seguir la
lectura, una de las dinamicas que tenés es la lectura comentada, entonces
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tomé parrafos los leo bueno y los comento yo, vi que ellas usaban esos
elementos en mi clase asi que en vez de la fotocopia usaban un dispositivo
electronico y hacian sus comentario en sus cuadernos en su carpeta vy
tomaban apuntes por eso yo no lo sentia como algo innovador simplemente
habia cambiado el libro o la fotocopia por la Tablet o el celular.
ENTREVISTADORA: ;Qué cosas consideras que se podrian mejorar o0
incluir?

DOCENTE 1: Después de esta experiencia me parece que el uso de
plataforma ya sea la plataforma del INFOD u otras, el refuerzo mucho tiene un
término muy viejo “repositorio” del material, eso me parece muy bueno porque
democratiza el acceso mucho el conocimiento; me parece que asi como el
Internet vos pones en cualquier buscador lo tenés me parece que tenemos
que también empezar a hacer cosas para que ellos busquen y lo tengan
nada que no sea excusa que no tengo acceso me parece que es una puerta
de acceso al material de calidad o académica que nosotros podemos realizar
eso y tiene que ver con eso a mi me interesa mucho, de hecho juré, cuando
me recibi, por la de democratizacion del conocimiento y va por ahi si todos
tienen eso de alguna manera bienvenido sea entonces aguante el pdf digo
yo.

ENTREVISTADORA: (risas)

DOCENTE 1: claro si es muy sencillo y cualquiera puede lo abre eh manddé
documento en Word uh tengo que bajar Word y me quieren cobrar bueno ahm
baja un poquito también esto de que la primera instancia es la
comercializacion y un poquito mas abajo siempre ahi piratas copados que te
dan gratis las cosas,

ENTREVISTADORA: Bueno otras de las preguntas que con las que
comenzaste pensando yo no me consideraba un docente como un uso de
las TIC 4, Coémo seran los otros como te imaginas esos otros?

DOCENTE 1: eh

ENTREVISTADORA; Porque me causa gracia tu pregunta claro como los
imaginamos a los otros si nosotros no nos vemos como innovadores cuando
pequenas herramientas esta la cuestion como son los otros a la mirada de los
alumnos.

DOCENTE 1: si me parece que estando ahi es estan invadidos de
tradicionalidad entonces digo, no me imagino nunca tuve la oportunidad de
presenciar clases si los chicas intentan quejarse por regla evitd que se
quejen de otros docentes en mis clases no me parece honesto en cuanto a
los colegas por ahi personalmente me han contado historia nefastas no de
discursos monétonos tipos catedraticos y que nadie puede participar pero
bueno nada, todos tuvimos profesores asi medio catedraticos, pero me
imagino clases muy aburrida me imagino no sé, nunca me puse a pensar eso
una sola vez eh pase por un pasillo y vi un grupo de chicas exponiendo una
idea y siempre pasaba por el mismo pasillo y todas las clases todas las clases
veia grupo de chicas exponiendo diciendo yo la primera eh hice la segunda
el trabajo, nada, y me parece totalmente deshonesto no sé si aprobarles el
trabajo practico por que hicieron la exposicion basica de un una clase y que
sucediera todas las clases entonces una clase la que tus alumnas dan clases
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siempre entre comilla porque eso no es dar una clase si ho que exponen un
tema rudimentario me pare que es un muy deshonesto ohem.
ENTREVISTADORA: Si.

DOCENTE 1: Ya demas bueno después veia las actas y eran todas diez, digo
porque va ser si eso también digo que le consideras un diez hemm, no
levantas nunca la barra, no la desafias nunca porque todo es valido no sé...
ENTREVISTADORA: Eh en esta vos dijiste que utilizabas varias herramientas
para establecer la comunicacion Como es esa relacion que vos tenés con las
distintas estudiantes? digo es las estudiantes por que el 98 de los que
contestaron la encuestas son mujeres. ;Como es esa relacién entre docente
estudiantes en este proceso ensena de aprendizaje?

DOCENTE 1:Emm ha ha ver como es una relacion muy abierta del adulto y
formal en general la planteo como formal si bien es amena cordial, pero he
pero nunca perdemos la formalidad he en esta relacién virtual he
ENTREVISTADORA: ¢ En la presencial y virtual?

DOCENTE 1: no la presencial yo soy mas payaso entonces ellas se atreven
hacer chistes y ahi, enseguida, me tutean ha mm ahi digamos y, ya no se tal
vez viene de mi informacion de perito mercantil, yo les ensefio como cémo
dirigirse. Les digo: sefor profesor por el presente estimo preguntar pero es
minimamente que siempre que se comuniquen por mas que yo las tenga
agendadas les pido quien sos por mas que las tenga agendada, es para que
ellas tengan La necesidad de presentarse cada vez salvd que estemos
atravesando muy diaria pero en general les pidid que se presenten y que
digan de que instituto son de que curso son de que material son y les explico
eso, también con un doble propdsito, que tiene que ver con la identidad de
estudiante y la identidad del grupo, como unos de los tema de los temas de la
materia. Los de filosofia trabajamos la identidad, entonces nada, también lo
uso como recurso didactica trato de que al hacerlas sean lo mas elevados
posibles que sean mm por mail o chat con algo de cultura quiero que sepan
que estan hablando con un docente no con su amiga/o

ENTREVISTADORA: Eso te iba a decir, que estas es una de las cuestiones
importante porque desde la perspectiva comunicacidon y educacion, que es la
que estoy llevando adelante esta investigacion, ante es un sujeto que esta
atravesando por cuestiones sociales culturales econdmicas y algo que dijiste
varias veces es el tema del acceso por eso también es que te preguntaba
cdmo es esa relacion, si tendrias que describir la relacion docente estudiante
contenido uso de las TIC ¢ qué palabra utilizarias y por qué?

DOCENTE 1: ehmm conveniencia eeh me parece que es econdmica; es
conveniente econdémicamente en el sentido fuerte de la palabra, el uso de la
tecnologia te ordena te ayuda, no se es instrumental también pero me parece
gue no es esencial pero es conveniente

ENTREVISTADORA: poniendo las clases entre o sea vos das una clase una
semana y hasta la semana siguiente no te vuelven a ver, en ese periodo de
siete dias ¢se comunican con vos, eeh este frecuentemente no se
comunican?

DOCENTE 1: depende del periodo si estamos cerca de una evaluacion o
estamos en un proceso de escritura de un trabajo algun paper, si ahi hablo
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mucho a las dudas no si conformamos un grupo bue las dudas son grupales
entonces como hacemos las caratulas (se cortd ) digo pavada de hacer una
caratula la discusion si optar por cual autor en lo que estan armando eeh si
siehmm

ENTREVISTADORA: Y cémo consideran que los estudiantes alcanzaran los
objetivos que propusiste para la clase ooh para los determinados contenidos
DOCENTE 1: no entiendo la pregunta

ENTREVISTADORA: eh vos decis que utilizas herramientas de comunicacion
para despejar dudas

DOCENTE 1:y bue

ENTREVISTADORA: acompafado del armado de trabajo y demas como
sabes que comprendieron

DOCENTE 1: haber ehmmprr me parece que eso a ver como te lo explico
porgue es como una sensacion jass mm

ENTREVISTADORA: claro por eso

DOCENTE 1 : claro bastante complejo porque yo establezco ciertas
coordenadas eh de confianza, digo desde la simetria establezco ciertas
coordenadas de confianza entonces cuando alguien en clase me pregunta
algo que es una estupidez por mas que lo sea sino que revalorizd la
intervencion para que ella veo que se sienta, no la engafio me parece mucho
mas efectivo después por ahi a las tres cuatro veces digo mira deja de decir
pavadas porque siempre intervenis de esta forma pero digo al principio todo
comentario toda intervencién de esta forma pero digo al principio todo
comentario toda intervencion tiene validez y corrijo lo que tengo que corregir
pero la intervencién es valida. Entonces, a partir de ese colchdn de confianza,
que las chicas puedan manifestarse y esa, digamos yo estoy consciente de
gue no se van a quedar sin duda de que no se van ah guardar de que si les
hago rehacer el trabajo por mas que sea super comunicado antes van a
entender por qué se lo estoy haciendo rehacer. Digo no hay ningun problema
en ese sentido. Por supuesto que en mi figura de profesor seguramente
alguna dira algun improperio desde su casa pero en general hasta puede tener
la libertad de estar encontrar por decirlo asi y lo manifieste después bueno y
después discuten con alguien que sabe discutir pero ese es otro tema, nada
mas.

ENTREVISTADORA: jass mm jass

DOCENTE 1: nada

ENTREVISTADORA: bueno que en esa discusion se puede llegar ah
argumentos validos también ¢no?

DOCENTE 1: claro si cuando discuten conmigo saben que uff fui en la clase
vos sentis que por ahi una plantea algo asi yo cambio la cara que se yo vy
todas hacen huu se viene una bueno ahora agarrate digamos no generar
partido de ping pong pero a veces pero eeh eso también hace la confianza
pero que ellas que su palabra es respetada y es valida no es que yo digo no
tengo la verdad bueno del hecho no existe pero yo no la tengo ese si tengo
cierto conocimiento que ellas no tienen y lo estoy compartiendo pero bueno y
eso no de compartir del encuentro digo del vinculo hay otras coordenadas que
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manejo durante la clase que hacen posible y efectiva la comunicacién para la
clase eeh

ENTREVISTADORA: Y una pregunta la ultima pregunta es que existe una
hipétesis en que el uso de las plataformas virtuales ayudan contribuye a la
autonomia del estudiante consideras que esto es asi y ahora esto con el tema
de la pandemia viste que hubo una apropiacion mas significativa del uso del
campus virtual

DOCENTE 1: y si, si pero me parece que la autonomia tiene que ver con una
palabra que esta de moda de empoderamiento y eso estaria los que estamos
ya instalados dentro del sistema, me parece que tenemos que ser
hospitalarios si bien a mi me revienta que me hayan afanado el concepto pero
digo vos podes lo iba a decir si se puede pero no lo voy a decir (risas) vos
podes, digo me parece interesante entonces ese vos podes por mas que te
equivoques y después vemos trabajamos con el error, no pasa nada,
empodera y hace a la autonomia si lo hace en lo virtual o lo haces en forma
digo cuando vos abris un foro y decis el que no participa hasta el quince de
abril queda afuera estas haciendo lo mismo que no hagas preguntas boludas
que no voy a contestar. Entonces si bien el medio o0 puede dar otras
herramientas para que sean autdbnomas me parece que el vinculo el que hace
a la autonomia eh no creo no le doy tanto poder de la tecnologia porque es
una tecnologia mas. Ciertamente cuando se inventod la imprenta y hubo libros
la gente leia en su casa y no tenia que ir a un lugar para leer si estoy de
acuerdo con eso pero me parece que no hay que inflar tanto, me parece que
la tecnologia se instalé es un instrumento mas, poderosisimo pero es un
instrumento mas no sé si contesta.

ENTREVISTADORA: El traslado del aula presencial al aula virtual en ASPO
DOCENTE 1: si si, me parece que no hay que hacer como si yo estoy evitando
de hacer como si, no es como si estuvieras en el colegio, es otra cosa. Otra
cosa totalmente distinta y ademas no hay un acuerdo preestablecido de que
sea virtual fue una imposicion con lo cual me parece que tenemos que tener
clara estas dos cosas mm digo no es como si estuviera en el instituto no
reemplaza la presencialidad y las chicas se anotaron carrera presencial. Me
parece que si no tuviéesemos plataforma estariamos muy perdidos, esta
buenisimo que tengamos plataforma es un primer contacto esencial y que
haya otro medios de comunicacion, digo nosotros iniciamos una charla antes
de grabar hablando del Whatsapps para mi el Whatsapp es lo mas universal
que es ahi no tiene todas las herramientas que quisiera pero es una
comunicacion directa con las chicas y eso esta buenisimo, potenciamos ese
canal ¢me quede solo? s Docente 2 estas ahi?

DOCENTE 2: si si estoy aca nos quedamos solos mmm me parece que Si
DOCENTE 1:porque no atiende y sigue grabando se le corto la luz capaz
DOCENTE 2: ahh

DOCENTE 1: como andas voz

DOCENTE 2: no digamos cosas raras ehh bien porque esta grabando
DOCENTE 1: esté bien

DOCENTE 2: ahi esta

ENTREVISTADORA: parece que algo salgo mal
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DOCENTE 1: igual seguiste grabando desde aca

ENTREVISTADORA:si si queda guardado se graba en dropbox
ENTREVISTADORA:esta bien bueno va por alli no sé, no sé si respondo
ENTREVISTADORA: ¢bajé la cantidad de estudiantes en relacion a esto por
el tema de acceso?

DOCENTE 1: estamos en proceso de busqueda...

ENTREVISTADORA: ¢ que seria eso?

DOCENTE 1: claro yo logre establecer con tres cursos WhatsApp no tengo a
todos en un curso no y empecé a preguntar porque no estaban todos los
inscriptos y se van sumando dia a dia no sé si vamos a llegar a tener a los
inscriptos. Lo que pasa que también en la presencialidad las chicas iban
degradando naturalmente, se habian inscripto en la carrera y a veces no
venian nunca entonces es muy dificil, como no tuvimos ningun encuentro
presencial, es muy dificil determinar si el que se inscribi6é se dio cuenta que lo
que habia hecho era una locura y no quiere hacer la carrera o que se inscribié
realmente no tiene acceso y sobretodo primer aio no son conformados los
grupos ya en los cursos superiores uno tiene otras herramientas lo puede
rastrear mejor pero primer ano se dificulta. Hay grupos que hicieron curso de
ingresos la mayoria y pudieron establecer contacto por WhatsApp entonces
entre ellos hay como una red entonces cuando vos propones hacer en grupo,
lo hacen vy te incluyen entonces vos empezas a administrar y saber
ENTREVISTADORA: ¢y en tercero y cuarto?

DOCENTE 1: me parece que mas dificil el rastreo de eso por eso digo
estamos en proceso no se Docente 2 vos que...

DOCENTE 2: ehm

DOCENTE 1: primaria es mas complicada, me parece.

DOCENTE 2: Nosotros en primaria, bah no sé si querés que conteste ahora o
no.

ENTREVISTADORA: Si, si. La idea es hacer como una reunion por eso...
DOCENTE 2: Ah bueno, en primaria en realidad los primeros tuvimos ese
encuentro antes de esto de la pandemia asique conseguimos tener contacto
con la mayoria. Después de unos de los primeros se ve notamos que faltaban
muchos alumnos asi que por medio de companeros fuimos rastreando si
habia algun contacto y los fuimos como acercando al instituto. Todos estaban
inscriptos en la plataforma para trabajar pero ahi ellos no tenian la posibilidad
y entonces no se fueron conectando a través de los grupos de whatsapps
pudimos encontrar algunos después cuando tuvimos acceso planillas de
inscripcion conseguimos algunos celulares y pudimos llamarlos y conectarnos
para saber si van hacer la carrera o no o si que problemas habia eh pero
todavia estamos en proceso como de rastreo de muchos alumnos. En tercero
y cuartos, de primaria fue mas facil porque el tercero se conformd con dos
segundos que ya estaban bien armados y que ya tenian sus grupos y sus
conexiones asi que muy pocos nos quedaron por fuera y los fuimos
encontrando, salvo algunos alumnos que ingresaron nuevos al instituto asi
que vinieron de otras instituciones y obtuvimos los contactos facilmente y
pudimos arrancar pero todavia estamos en proceso, estamos ingresando
alumnos a la plataforma todavia. Otros que no pueden ingresar y nos
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conectamos con los profesores a través de whatsapp o sus companeros
armaron redes pequefias en donde se pasan el material a través de
whatsapps, ahora estan organizando pasar el material en papel. En realidad
esta pandemia ha hecho que vayamos organizando en redes mas grandes y
otras redes mas pequefias y asi vamos interactuando y sosteniendo a los
alumnos porque otra cuestién es esto que el desgano o la imposibilidad de
trabajar en la plataforma el desconocimiento bueno miles de cosas atraviesan
en este momento a los chicos, lo importante es tenerlos.

ENTREVISTADORA: Doble trabajo.

DOCENTE 2: Claro y que continuen que no se desganen, de esto que
Docente 1 decia que si se puede de que bueno si se puede a veces, nos lleva
mas tiempo menos tiempo mas sacrificio, digo enojos alegrias pero bueno hay
que salir para delante y nosotros tenemos que estar como apuntalando mucho
a eso desde nuestro lugar de profesores eso si, me parece, que es una de las
funciones que ahora que si bien siempre las cumplimos en lo presencial esto
de estimular a los alumnos y mantener el contexto ahora desde lo virtual es el
doble triple tarea para nosotros.

ENTREVISTADORA: Bueno, ademas del uso de la plataforma ;qué otras
estrategias mediadas con tecnologia utilizas en tus clases?

DOCENTE 2: ehmm bueno grupo de whatsapps, trabajo con el correo, mi
correo también estd a disposicion de los alumnos asi que bien nos
comunicamos por ahi Qué mas? Bueno el teléfono, llamada telefénica desde
por el whatsapps o la telefénica comun, si eso son los medios por ahora, en
esta nueva forma heavy, durante las clases en si los mismos para
comunicarnos esos Ssi.

ENTREVISTADORA: Y a dentro del aula ;4 utilizas algunas de las estrategias
como las que menciond Docente 1 o algun video?

DOCENTE 2: Si yo como el tengo también mi propio proyector asi que eso fue
una ayuda para mi para dar las clases pero después les fui dando la vuelta
para que después las chicas pudieran empezar a manejar distintas
aplicaciones y cuestiones usando el proyector en las clases. Ellas aprendian el
uso de alguna aplicacion, yo doy didactica de las ciencias sociales entonces
aprovecho en distintas aplicaciones y cuestiones tecnologicas para dar mi
clase pero ya pensando en que ellas se apropien del recurso para sus propias
clases no por ejemplo yo doy un contenido y en la primera didactica de
segundo afio una de las primeras herramientas faciles de usar es la nube de
palabras en el celular.

ENTREVISTADORA: Si

DOCENTE 2: Si entonces les doy yo la clase propia de didactica y trabajamos
con elegir los conceptos mas importante de esa clase y con eso hacen una
nube y después la compartimos en el grupo de whatsapps y después la
proyectamos también en clase. Eso mismo yo le voy a pedir que lo apliquen
en una clase, en un plan de clase que ellas piensen para el contenido en curso
en el grado entonces cada vez que yo uso algo nuevo tiene ese doble sentido
como apoyatura mia pero también pensando que sea herramienta para las
clases que ellas tienes que dar en el campo de la practica en la residencia o
por que estén trabajando ya y ahi uso el PowerPoint, videos canciones
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también con el celular usamos distintas aplicaciones la nube de palabras, el
video cortito de un minuto el uso de las fotografias la edicion de las fotografias
cada vez que yo aprendia algo que ahora ya ni se todo lo que aprendi porque
(risas) tanto en tan poco tiempo cada cosa que yo aprendi la fui aplicando al
aula y haciendo el traspaso rapidamente de la herramienta, trabajos por
Google drive también...

ENTREVISTADORA: Trabajos colaborativos, escritura colaborativa

DOCENTE 2: Si, siempre en grupos y con intervenciones mias también. A
veces eran trabajos grupales de ellas donde se producian un solo texto y eso
era lo que entregaban después en el instituto. También el aio pasado hicimos
la muestra de los trabajos con tecnologia, y ahi también tuvimos acceso a
muchas herramientas nuevas que usaban los profesores, otros emm yo trato
de cuando aprendo algo en seguida...

DOCENTE 1: Si yo disculpame...

DOCENTE 2: Con planos, con mapas...

DOCENTE 1: Claro

DOCENTE 2: No sé ahora estoy pensando qué cosas hacemos

DOCENTE 1: Digo yo habia naturalizado algo Docente 2, calculo que vos lo
haces también es que busquen la palabra Google como en el diccionario, bien
como la vieja maestra viste busquen en el diccionario bueno he y a veces.
DOCENTE 2: Ellos lo hacen rapidisimo.

DOCENTE 1: Pero a veces lo planifico porque yo lo busco antes en casa en
les cuando voy alguna palabra trabajo con esa palabra digo con ese concepto
categoria se sienten super, lo encontré yo, o sea hay una intencion. La idea es
‘poder’ busquenlo a ver que dice en el diccionario entonces lo buscan
comunmente siempre acceden a la primera pagina que aparece todos, todos
accedemos a la misma eemm vy el primer trabajo es desde ahi la definicidon
entienden que ellas pueden buscar palabras asi de facil desde el celular.
DOCENTE 2: Si, si a mi me pasa los contenidos de historia o de geografia
puros que ellas tienen que dominar para poder dar sus clases yo voy dando la
clase y explicando y ellas se dan cuenta que les falta y rapidamente recurren a
el celular y buscan informacién y la aportan en la clase eso también es este
maravilloso digamos porque tenemos ahi los datos a disposicion y sino todas
tienen el acceso por que le faltan datos porque por distintas cuestiones
siempre hay uno en el grupo que tiene y que comparte mas rapidamente
comparten los archivos por grupos de whatsapps asi que la informacion circula
ENTREVISTADORA: ¢ Consideras que ese uso que haces es adecuado que
podrias mejorar que quisieras mejorar?

DOCENTE 2: No, me siento como una inexperta, una aprendiz, con muchas
duda veces y de hecho a veces uso herramientas porque las aprendi en un
momento porque me las explicaron porque dije que ya las tengo y a las
siguiente vez es como aprenderla de nuevo hay que repasar todo para poder
aplicarlas no me es facil a mi este me costé amigarme yo cuando aparecio la
plataforma fue una las que renegd este bueno no queria y ahora me estoy
dedicando ah hacer todo en la plataforma (risas).

ENTREVISTADORA: de hecho

DOCENTE 2: alumnos aah
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ENTREVISTADORA: de hecho y te iba a preguntar qué cosas habian
cambiado.

DOCENTE 2: jTodo! Todo para mi, es un mundo, se me abrié un mundo y
colapsé una semana completa con esto porque he superado pero bueno, ya
aprendi y sigo aprendiendo porque estoy con cada botoncito que aparece en
la plataforma, cuando un profesor comenta que utiliza trato de aprenderlo y de
transmitirlo esto es lo que me pasa cuando yo aprendo algo nuevo, quiero
enseguida que otros puedan utilizarlo y de la plataforma soy webmaster asi
que imaginate de renegar de no querer ni siquiera entrar a ver qué dificil que
era, la informacion que nos pasaban a los profesores por la plataforma por
ejemplo los archivos de planillas yo las buscaba por otro lado, digo, no habia
forma de entrar y ahora la estoy manejando.

DOCENTE 1: ahi voy emm

DOCENTE 2: asi que

DOCENTE 1: me encanta lo que hace Docente 2 porque descubre algo y nos
manda en el grupo de los profesores tenemos un grupo de profesores y nos
manda a todos un tutorial y es genial alivia el laburo digo por eso para mi util
como palabra no existe entonces el otro dia estuve viendo el tutorial que nos
mandé digo hay bueno que interesante. Me encanté que ella asumiera la
responsabilidad, digo de compartir con los compafneros de trabajo algo que
seguramente ya esta usando y esta bueno eso, lo reconozco como bueno
gracias a Docente 2.

DOCENTE 2: de nada

ENTREVISTADORA: ; Cémo es la relacion con los estudiantes?

DOCENTE 2: emm yo tengo muy buena relaciéon con mis estudiantes siempre
hay alguno que reniegan también pero si es bastante amena he es de hem de
un companferismo donde saben cada uno dénde esta cuales son los roles que
cumplimos y hasta donde se puede llegar porque las pautas estan claras lo
que tengo en realidad distinto por ahi del resto es que yo también cumplo la
funcion de jefa de area entonces los alumnos vienen a mi por otras cuestiones
no solo la relacién de mis alumnos de mis propias cuestiones no y el cargo,
por decirlo asi, no influyé en la relacion con los alumnos he conmigo se
conectan (risas) no pongas cara (se refiere a Docente 1). No tengo, no tuve
dificultades, no tengo dificultades con los alumnos en relacionarme, recurren a
mi y yo estoy disponible para ellos las veinticuatros horas tal vez yo deberia
como ir poniendo limites porque en este periodo por ejemplo era el celular
correos por donde podian se conectaban y era estar todo el tiempo
contestando ahora es como que ya estan diciendo y lo aclaramos atender
comunicarse en horario de cursada digamos de cinco y media a diez de la
noche yo estoy con el instituto piensen que yo también tengo que preparar
otras cosas y bueno hem sea que hay una confianza que hace pero no creo.
La relacién sea buena eso es lo que creo que no pero bueno trato de que
puedan que piensen que no pero bueno trato de que puedan comunicarse
todos desde los enojados hasta los que estan bien y buee estoy disponible
digamos.

ENTREVISTADORA: y si tendrias que describir esa relacion docente
estudiantes contenido tecnologia con una palabras cual seria y porque-
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DOCENTE 2: yo cuando escuchaba a DOCENTE 1 estaba de acuerdo lo que
planteo y se me vino a la cabeza la palabra desigual, un poco pensando en
este acceso a la tecnologia de nuestros alumnos y nosotros como docente
también porque también tenemos problemas hay problemas hay profesores
que tienen alguna dificultades. En relacién a los contenidos si bien DOCENTE
1 dice bueno a través de Internet tenemos acceso a los distintos contenidos yo
creo que a veces nos hacen como hacen faltas otras herramientas o tal vez
mas bien cimientos que tenemos que lograr establecer nosotros en relacion al
uso de esa informacién a la busqueda, de esto que decia DOCENTE 1, le
tenemos que ensefiar desde encender la computadora estos de los correos
para los alumnos descubrir que tenia una cuenta gmail en el teléfono fue como
www. Ya ahi lo tenia y no sabia porque el teléfono no era el teléfono. El
teléfono eran las redes sociales pero me parece que igual no sé y también
pensando en alumnos docentes si bien uno como docente esta atento al grupo
yo me doy cuenta al ser tan numerosos a veces se nos una forma mas este
como de confianza para preguntar o animarse a decir a esto no lo entiendo lo
que sienten tienen temer a no voy a preguntar esto no sé porque no me
parece, uno nota que hay alumnos que estan alejados que uno dice que si
hubiese preguntado si yo hubiese sido mas atento tal vez podria saber es
medio culposa. Esta cuestion de que se me pierdan y que después me dé
cuenta uy no me di cuenta que necesitaba otra cosa para poder arrancar
bueno a veces en la recursada de materias o en las mesas finales en esto de
la comisidn evaluadora el estar uno a uno ahi uno puede aunque parezca loco
puede dar esas herramientas que para la proxima vez. De hecho en los
examenes finales por ejemplo cuando los chicos ya aprueban o tienen alguna
dificultad ya aparece ahi como mas explicita, suelo trabajar con ellos después
apuntalo, recomiendo y se conectan conmigo para trabajar o preparar cosas
pero no los puedo a veces se me escapan eso me por eso pienso en esta
cuestion de desigual también.

ENTREVISTADORA: (Asintiendo con la cabeza) si

DOCENTE 1: yo, aportando un poquito de eso, también el otro dia pensaba lo
paraddjica de esta situacion de virtualidad porque desnud6é mucho la realidad
o sea la virtualidad puso sobre el tapete de la realidad estas diferencias
sociales muy marcadas con acceso a la tecnologia muy marcada con
autonomias, muy marcadas, que antes en el aula en el monton son tantos se
disimulaban o parecia que se disimulaba no sé...

ENTREVISTADORA: En lo que también se desnudd es la importancia
conectar igualdad...

DOCENTE 1: bueno de politica educativa.

ENTREVISTADORA: Nos podria gustar o no el Kirchnerismo, el programa
conectar igualdad o no pero hay algo que es cierto es que intentd cerrar esa
brecha digital fue un intento de...

DOCENTE 1: Mejorar pero fue un gran intento, no fue un intento menor ...
ENTREVISTADORA: si

DOCENTE 1: de hecho estos cuatro afios le tiraron tierra, es intento digo
entonces.
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DOCENTE 2: si, si, si hubiera llegado; seguido digamos he el acceso de
nuestros alumnos y el manejo de las plataformas hubiese sido menos
dificultoso.

DOCENTE 1: no el hecho de tener una compu digo

DOCENTE 2 : Claro si

DOCENTE 1: la compu actualizada, yo di clase con conectar igualdad y las
chicas iban con su computadora, algunas, las que tenian, las que habrian
logrado el reparto me acuerdo. Era otra cosa Yy eso yo no uso tantas
aplicaciones como otras materias porque muy tedricas pero bueno si eso es
importante de destacar.

ENTREVISTADORA: Hee esta pregunta es para ambos si tenemos en cuenta
las horas TAIN podrian proponer la investigacion o uso de recursos TIC como
una actividad para desarrollarse TAIN, armar un repositorio por que por ahora
incluso lo que dicen las estudiantes es que son experiencias sueltas son los
docentes usan de manera suelta las aplicaciones las herramientas y demas y
lo que ellas proponen. Digo ellas por que lo dije antes 98% son mujeres que
respondieron la encuesta solicitan tengo el dato exacto dice 66% dice trabajar
de manera transversal.

DOCENTE 2: Hemm bueno en el TAIN, en algunos afos creo que fue
segundo y tercero y cuarto si fueron esos afios hubo pero no de manera
transversal usamos un TAIN completo de cuatro horas para ensenarles el uso
de distintas herramientas que no estuvo a cargo nuestro sino que vino una
fundacion al instituto y realizé esa capacitacién fue demasiada informacion
pero quisimos aprovechar por un lado. Lo que pasa que nos surge otro tema
que nos parecieron importante también importante por ejemplo el afio pasado
se trabajo, bueno el afo pasado hicimos hincapié con la tecnologia porque
desde principio sabiamos que la muestra final iba ser la utilizaciéon de
tecnologias entonces eso que muchos de nosotros tuviesemos que aprender y
a trabajar durante nuestras clases hacer las muestras eso nos en camino en
algun sentido pero también tuvimos cuestiones en relacion a esto de las aulas
heterogéneas y como incluir a los chicos y también fuertemente hubo
elecciones también que hicimos también ese era un reclamo de las alumnas
yo hemm no sé qué hacer cuando llego al aula y tengo un chico que tiene
tales y tales problemas, con el acompafante como trabajo, fue un afo de
forzar eso si seria una cuestion para plantearlos en las horas de taint tampoco
completamos dos taines con alumnas anos completos hee no se que tanto
podriamos hacer TAIN.

DOCENTE 1: si ahi ahi como tres cuestiones también digo esta cuestion de
tomar prioridades, nosotros el afio pasado abrimos el profesorado de
educacion especial y eso también fue un dicho para el instituto sensibilizé con
las presencias mismas de las chicas trabajando compartiendo espacios y
demas, la cuestion de la inclusion de la educacion comun y obligatoria como
un tema a tratar asi que fue unos de los temas.

ENTREVISTADORAI: Esta en el disefio

DOCENTE 1: si si

ENTREVISTADORA: En el disefio de primara no el del profesorado sino de
primaria las TIC y la inclusién de
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DOCENTE 2: Si Docente 1 pero si se viralizd el tema porque la intervencién
de las chicas especial y hizo que bueno que el instituto llamara la atencién
sobre eso digo no es, menor €so no porque lo quiera defender el profesorado
porque digo la carrera es especial pero hizo ruido mucho ruido de hecho en la
muestra anual las chicas hicieron en teatro para ciegos si y fue como guau no,
que fuerte, digo para mostrar un hecho me parece que he el tener tarea
visible trayectorias los docentes del instituto se complica para decirlo
amablemente a tener a cuerpos pedagodgicos y didacticos entre los
companeros por ejemplo lo son mucho mas en todos socializados pero son
muchos mas exitosas las reuniones de TAIN por que no tienen excusas para
no venir por como se hacen ver tales estan todos entonces algunos celebra
hay nos juntare qué bueno que ese yo lo haciamos todos los afios yo tengo
ganas de decirles no se

DOCENTE 1: no se Docente 2 me paso y muy violento

DOCENTE 2: si

DOCENTE 1: pero digo claro no podemos establecer si no nos encontramos si
vos estas ausente en ese espacio de acuerdo institucionales de acuerdo
companeros docentes entre colegas entonces a partir de ahi el uso y no uso
de estas tecnologias dentro de lo didactico y la pedagogia anulado porque no
hay acuerdo digamos parece medio dramatico pero no es un espacio para el
acuerdo posible... si... entonces eso, si hay q bajar la linea. El afio pasado
hicimos tecnologia, hicimos conclusién, lo propuso la direccién y los
obedientes, obedecimos y los otros se siguieron haciendo los otros (risas) con
Docente 2 siempre somos masomenos los participamos

DOCENTE 2: si los mismos

DOCENTE 1: si por ahi llevamos gente invitamos gente ooh hay una realidad
en la docencia superior pasa también en las universidades es el ego personal
obtura al trabajo del profesional. Hee pero bueno eso es un tema mas
sociologico de que pasa con el cuerpo docente entonces digo hacer acuerdo
tecnoldgicos para mi tiene una distancia importante que esta mediada por esta
no comunicacién o no fluida comunicacion entre los companeros colegas no
digo tanto comparferos porque van a decir que soy peronista, lo soy pero
(risas).

ENTREVISTADORA: Bueno algo mas que los gustaria decir o aportar, me
parece que fue muy rica la experiencia y la conversacién me voy con muchas
cosas con esto del acceso con el tema de los usos con las herramientas,
motivar al alumno, sostenerlo con la idea de modelizar antes de llevar a el
aula, con el incluir mas de una tecnologia para que haya democratizacion y
me voy que ustedes no se veian como innovadores sin embargo ustedes no
se daban cuenta de sus usos ahora al pensarlo pudieron dar cuenta de esos
usos

DOCENTE 1: ponele si (risas)

DOCENTE 2: si (risas)

DOCENTE 1: igual no me veo para mi es algo necesario porque en estos
tiempos es como desaprovechar la oportunidad ;entendés? es como no sé,
poder hablar en tres idiomas y quedarte hablando el geringoso que se yo, no
entiendo esa parte pero bueno.
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ENTREVISTADORA: bueno muchisimas gracias por esta comunicacion, les
agradezco mucho la participacion y bueno estoy para lo que necesiten
DOCENTE 2: bueno muchas gracias

DOCENTE 1: bueno gracias Entrevistadora, esperamos ver la tesis.
ENTREVISTADORA: Eso espero...

Desgrabacion Focus Group a docentes del ISFD n° 36

Docente 3: Profesora de Didactica de Cs. Naturales de 4° afio.

Docente 4: Profesor de Didactica de las Practicas del Lenguaje 3° aio A.
Docente 5: Profesora de Didactica de las Practicas del Lenguaje 3° afio B.
Docente 6: Profesora de Didactica de Cs. Naturales de 3° afio (AyB).
Docente 7: Profesora de Taller de Literatura infantil.

ENTREVISTADORA: Bueno bien venidos mucha gracia por participar. La idea
del encuentro es que vamos haciendo unas preguntas y todos puedan llegar a
contestarla...la primera pregunta es que los estudiantes consideran, es en
total una encuesta entre los dos en istituto122 estudiantes de los cuales el
98% son mujeres, y un dato muy importante el 62% tiene conectividad en su
domicilio desde esos 122 estudiantes el 78% ingresa tanto al campus y las
clases virtuales desde el celular. Sin embargo, estos estudiantes consideran
que ustedes son docentes innovadoras como en el uso del TIC, consideran
que el uso del TIC que ustedes se establecen es favorable, entonces la idea
es que puedan contar cuales son sus usos y cuales ustedes ven que son las
posibilidades ustedes ven que son las posibilidades y limitaciones.

DOCENTE 3: Bien, esperemos que entren los demas.

ENTREVISTADORA: No, no empeza, empeza...

DOCENTE 3: ¢ Ah arranco yo?

ENTREVISTADORA: Si, si

DOCENTE 3: Ah bueno, bueno he en mi caso particular nunca mejor dicho
que uno hace lo que aprende, ¢lo que vive como estudiante si? Yo casi hace
10 anos un poquito menos fui tutora del INFOD en las becas bicentenarios. Y
ahi mi coordinadora me ponia ciertas pautas de lo que debia ser una clase
virtual o sea los elementos que debia que tener una clase virtual (se corta )
que era entender la clase escrita el material que sea corto, videos ilustrativo
de lo que yo queria trabajar, un foro de debate y armar un tipo de actividad.
Entonces yo lo cuando empezamos con esta situacién reproduje eso que
conocia o sea porque a mi me resultaba positivo en ese momento cuando los
estudiante que tenia las becas encontrar un espacio de debate que siempre al
foro y me parecia que la clase y el video se complementaba bien ademas
disponia ponia como en la clase algunas preguntas intermedia como de
intervencion para que ellos fueron pensado, entonces reproduje lo primero
que hice fue reproducir lo que sabia, lo que sabia que funcionaba lo que
habia sentido cobmoda, ahora por eso me sorprendi6 lo que es la video de los
estudiantes yo estoy empezando hacer cosas diferentes como nuevas o sea
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de esto de poder armar una actividad para evaluar de poder generar otros
espacios pero digamos lo que yo hago en el aula para mi es lo basico que yo
tengo que hacer.

ENTREVISTADORA: 4y qué seria?

DOCENTE 3: Como el piso, el piso es como una clase escrita siempre como
deconstruyendo textos que ellos yo les ven a ofrecer nunca le doy el texto solo
la clase mi explicacion o mi bajada de ese texto o de ese tema, pero lo que yo
diria en el aula pero lo mejor escrito posible como para que se entienda un
video que no yo hablando sino que sea otro tipo de o sea alguien mas aborde
el tema algun especialista, algun corto para después debatir alguna cosa por
el estilo, que aborde ese tema texto poner encontraba otros medios para eso,
otros nuestros grupos cerraba el Facebook otra otros espacios con la
pandemia yo me vi obligada poner todo en el aula entonces estructura de esa
manera basicamente toda la explicacidon que yo hacia oral ahora esta escrita
es esa es la diferencia.

ENTREVISTADORA: Mm ah

DOCENTE 3: Esa es la diferencia que noto que puedo tener otro no
ENTREVISTADORA: Y en el aula fisica digamos el aula de cuarto en el
ateneo ¢ qué pensabas? ;Como la pensabas?

DOCENTE 3: ¢ En la presencialidad?

ENTREVISTADORA: Si

DOCENTE 3: No te escuche ah

ENTREVISTADORA: Sii

DOCENTE 3: En el aula de ateneos un es un aula rara por que vos tenés
momentos de mucho trabajo tedrico y después tenés momentos muy practico
que tiene que ver con la correccion entonces el momento tedrico es muy
parecido a lo que estabamos viviendo en la clase virtual no es muy distinto
siempre hay una modificaciéon, siempre hay algunos modelos para que
puedan pensar, siempre hay algun debate sobre como encarar ciertos tipos de
actividades, siempre recuperamos por ejemplo no se las didactica de tercero
para poder traer lo que he ellos ya trabajaron yo por ejemplo naturales y esto
pasa también en el aula virtual no es distinto o sea yo no siento que me haya
cambiado mas alla de mi determinacion oral que ahora es escrita y que le
hago oral por whatsapps, 0 sea que en realidad es medio de una mentira que
solamente es escrita no cambio mucho para mi lo que si voy a notar un
cambio muy grande ahora es en las correccidn de planes porque ...se bajo el
volumen ...solo la hago frente a frente, me siento con cada unas de ellas, y
siempre me resisti a corregir por email o sea el escrito porque siento que el
estudiante necesita el cara a cara y necesita charlar con vos de sus plan de
clases, para mi eso si va a hacer un gran cambio que todavia no paso.
ENTREVISTADORA: Y alguna estrategia, ¢, asi como un video conferencia que
estén los dos?

DOCENTE 3: si estoy probando eso, estoy probando con otro instituto, pero
me lleva por ejemplo es el doble porque hasta que se conectan, que se
pierden por ejemplo el otro dia no me andaba la plataforma o andaba mal se
me cortaba entonces terminé haciéndolo por video llamada de whatsapps pero
ellos tienen conectividad, es muy, en otro instituto en el que estoy, no tienen
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conectividad o es muy mala, entonces todo el tiempo se cortaba y la verdad
que en ese momento me genero mucha impotencia porque yo sentia que no
podia completar lo que estaba haciendo entonces habia corregido escrito y en
la oralidad en ese encuentro tampoco estaba funcionando por que se cortaba
permanentemente entonces yo no sabia hasta qué punto ellas podian sacar
una idea real de lo que yo estaba diciendo cuanto habian escuchado, cuanto
no sé si le quedaban dudas bueno me puso un poco mal esa situacion.
ENTREVISTADORA: alguien mas le paso algo similar el que quiera contar el
uso

DOCENTE 4: hee me podes repetir la consigna Entrevistadora porque justo se
me cortd y empecé de vuelta, disculpame.

ENTREVISTADORA: que los estudiantes lo refieren a ustedes como docentes
innovadores o docentes que tienen un uso significativo de los TIC entonces
indagar en esto de que usos a raiz de la pandemia... se cort6 el sistema...
ENTREVISTADORA: hay se le corta

DOCENTE 3: debe tener mala comunicacion el

DOCENTE 5: a mi particularmente me ...pausa... a mi particularmente te lo
gue me paso es que, como decia Docente 3, uno hace como el uso de lo que
tiene a mano cuando yo recién entré a el instituto ese afio en un TAIN habian
dado una taller, una clase explicando como teniamos que subir el material y
bueno para mi fue absolutamente nuevo, a partir de ese momento hicimos un
registro de eso y de ahi es cuando empecé implementar el uso del campus en
los dos institutos, en el 36 lo usaba basicamente para conectarme con las
chicas por que como yo voy solo una vez por semana era un medio para
poder estar en contacto y para hacer los trabajos o cuando empezaban a leer
para pasar el material basicamente lo usaba para eso y ahora digamos lo
que he me encontré también es lo mismo (risas) lo que me llevo mucho
tiempo pero el otro dia, justo cuando estaba escribiendo una clase, pensaba
en que bueno lo que me habia sentido comoda ahora por eso me sorprende lo
que es la idea de los estudiantes, yo estoy empezando hacer cosas diferentes
como nuevas o sea, de esto de poder generar otros espacios pero digamos lo
que yo hago en el aula para mi es lo basico que yo tengo que hacer.
ENTREVISTADORA: ;Y qué seria?

DOCENTE 3 como el piso, el piso es como una clase escrita siempre como
decontruyendo textos que ellos yo les voy a ofrecer nunca le doy el texto solo
la clase mi explicacion o mi bajada de ese texto o de ese tema pero lo que yo
diria en el aula pero lo mejor escrito posible como para que se entienda un
video que no se yo hablando sino que sea otro tipo, alguien mas que aborde
el tema, algun especialista, alguna algun corto para después debatir alguna
cosa por el estilo, el foro para que puedan con alguna pregunta
problematizadora para que pueda participar y pensar lo en lo que estoy
planteando y el texto duro de la clase eso es lo que se van a encontrar en aula
siempre como basico

ENTREVISTADORA: siempre 6sea independientemente de la pandemia
DOCENTE 3 siempre, independientemente. O sea eso yo el aula virtual no la
usaba antes de la pandemia, no la usaba porque me parecia que era un
espacio como a mi me llevaba, me iba a llevar mucho tiempo y yo no iba a
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poder que yo ya lo hacia en el aula nunca lo vi como un espacio solamente
para por ejemplo poner actividades o poner algo bueno tenia que salir de esto
(risas) es que estoy haciendo back up un montén de material porque me
queda las clases (musica de fondo del sistema)...comunitarias ... de material
las actividades, las clases, hace todo, todo esté hemmm registrado me queda
back up todo ese laburo que es bueno que me va a servir en el futuro. Ademas
para cuando, que se yo, a veces se suspenden las clases o lo que sea que
nos ha pasado periodos, asueto, entonces como para este tener un registro ya
importante de la clase presencial casi que bueno eso masomenos e€sos lo
que me paso a mi en esta situacion y hice uso de todo lo que sabia fui
aprendiendo un poquito mas escuchando a los otros mirando los tutoriales
que mandaban con experiencias de otros profes y de alguna manera tratando
lo mejor posible con lo que con risa tenia ... no se escucha ...eso es todo
ENTREVISTADORA: ;Docente 47?

DOCENTE 4: bueno se me esta cortando estoy entrando y saliendo cada rato
desde el celular ahora probando desde la compu a ver si es mejor creo que la
pregunta tiene que ver con como veniamos trabajando en las aulas virtuales
(risas) en esta época de pandemia yo vengo he digamos trabajando mas que
los afnos anteriores en esto de las aulas porque antes la de las aulas
solamente lo usaba como un repositorio de materiales digamos la parte de
archivos estaban subido siempre era mas facil por ahi a pesar de que la
capacidad de las aulas virtuales es limitada hay archivos muy ..no se
escucha...se puede compartir

DOCENTE 3: no se escucha

DOCENTE 4: hee por ahi, lo mismo la mensajeria interna que también es
bastante limitada en algunas cuestiones pero si, escuchaba ahi lo que decia
Docente 3 y es bastante parecida a mi situacion no esta idea de que he cada
clase gira alrededor de uno o dos textos claves lo que implica que el
estudiante tiene que leer, hay muchos estudiantes que estan acostumbrados
a asistir clase a clase en esta cuestién del mejor estilo espectador a veces ni
siquiera espectador por que el espectador presta atencion, asisten en el
sentido de llegar tarde irse temprano y estar ahi un rato en la clase haciendo
que estoy y me pongan el presente y después que se supone que estudian o
que leen por lo que menos el fin de de semana al tener el parcial ahora la
situacién esta cambiando ahora la situacion es bueno quiero que leas el
material si tienes alguna duda porque ahi algunos por ahi mensajes
internos o email con esto de las dudas bueno decime a partir de qué texto no
y en queé punto tenés la duda no esta cuestion de que quiero que me explique
todo como por ahi es el reclamo de algunos estudiantes, entonces, claro aca
se asume, hay que asumir esa responsabilidad como lector y como estudiante
en comprometerse en el propio proceso. Algo que también recurro como
recurri cuando con esto de las aulas o a mi propia experiencia como
estudiante cuando hacia la especializacién en educaciéon en TIC teniamos el
mismo formato de aula que ahora manejamos claro, nunca uno tiene tantas
aulas abiertas en simultaneo, yo entiendo este padecimiento que deben tener
los estudiantes de tener no sé, diez aulas virtuales o diez trabajos al mismo
tiempo, que en diez aulas los estén llegando materiales en las mismas
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semana debe ser totalmente demandante la experiencia por la que ..no se
escucha ...también veo por las inquietudes de los estudiantes inquietudes de
las propias instituciones en la que uno trabaja no esta especie de voragine
...Se apago el audio..

ENTREVISTADORA: hay se me fue, este sien eso concuerdo hay un rol mas
activo del estudiante

DOCENTE 3: o sea, los pone en situacién de participar si o si me parece muy
interesante esto que decia Docente 4 y ademas esto que regular el trabajo
también yo por ejemplo en este caso subo uno clase cada quince dias por
que cuando empeceé a subir una clase por semana y no lograba que me
respondieran con una clase cada quince dias va mejor ahi volvié

DOCENTE 4 si si entra sale dije algo no por que cuando ...nose escucha ...no
por que ...no se escucha... me hablan por privado por ahi dije algo y me
sacaron del grupo

ENTREVISTADORA NOOO JSS

DOCENTE 4: a lo que iba diciendo es esto de voragine que todo sea ya y que
por ahi es lo contrario de lo que requiere el proceso de aprendizaje de
determinadas ..tose.. para no decir todas las disciplinas, esto de que todas las
comunicaciones que cuando yo empecé a trabajar hace veinte y un afo atras
no habia grupito de whatsapps o telecomunicaciones que es comunicado de
una institucion porque cuando ibas a la institucion firmabas el libro y te
informabas a los estudiantes, les dejabas un material y a la clase siguiente,
una semana después, o no habia necesidad de estar todo el tiempo
comunicandose con las personas o haciendo que se comunica es mucho de lo
que esta pasando ahora y, ahora en la pandemia, esta como exacerbada toda
esa cuestion, por eso me parece muy sabio de parte de los docentes con los
docentes con los que hablo entonces bueno hay ciertos limite esta este
material, esta explicacidn esta, este audio y hasta aca llegamos no puedo
estar todo el dia contestandome las preguntas, pasa cuando uno termina de
corregir todos los trabajos de todos los estudiantes y después empieza el
comentario que no entendi esta devolucion no estoy de acuerdo con este
comentario bueno déjame terminar la correccion de todo los estudiantes
para que empiece la segunda ronda con cada uno. Son muchos estudiantes
que uno tiene por suerte y, es horrible o que estoy diciendo, por suerte no
todos los que estan en el aula se comunican porque si los que figuran en el
aula estuvieran haciendo preguntas o haciendo comentarios en los foros no
me darian el tiempo ni siquiera para leer sus comentarios 0 su inquietudes
bueno eso ..silencio ...

ENTREVISTADORA: ¢ Docente 7, Docente 67?

ENTREVISTADORA: bueno un poco de lo que tomando decia Docente 4 de
esto de la participacion dentro del aula virtual heemmm si tuvieran que
describir la relacién con los estudiantes antes o después antes o durante la
pandemia como la podrian describir y como es digamos...

DOCENTE 3: bueno ...no se escucha... perdon soy muy habladora pasa que
me tengo que ir unos minutos entonces es como hemmm en mi caso depende
la materia y eso es una realidad y depende también de mi gusto por esa
materia y por ejemplo en el espacio de la practica es permanente pero
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también en la presencialidad uno en el espacio de practica sobre todo biologia
que yo estoy sola ahora porque mi compafera jubil6 ahora tengo sesenta
nifos a mi cargo y digo nifos porque se transforman en nifio en este proceso
y es un proceso real el campo de la practica, ellos me pregunten pero después
de ese dia construccidn y es asi yo me pongo en esa posicion y ellos en la
posicion de nifos ¢entendes? la relacion es permanentemente hasta lograr
construir algo realmente bueno, en las demas materias o sea respetando mas
los horarios y los dias que corresponden a esa materia no sé si tenemos
clases los martes bueno los martes yo y en ese horario estoy como a
disposicion de ellos y contesto todo lo que ellos me pregunten pero después
de ese dia no hay como me limite como en los horarios y los dias porque si no
era una cosa permanente en la que no habia horario, en la que no habia dia,
no habia vida no como vos tenés que responder a mi demanda y yo estoy aca
y yo estoy aca y quiero que me respondas ahora nada, lo elimine no es ahora
es en este horario es porque este pasaria en la realidad yo no estaria
veinticuatro hora para vos y bueno y en eso (no se entiende).
ENTREVISTADORA: Es mas horizontal o es mas (silencio)

DOCENTE 3: En qué sentido horizontal a que te referis.

ENTREVISTADORA: Hem como decia Freire un intercambio con el otro, hay
una razon dialégica o es mas hace esto mas tipo jefe

DOCENTE 3: No, es vertical, es vertical en este con texto es vertical.
ENTREVISTADORA: En este contexto, pero el ano pasado

DOCENTE 3: En el aula no, en el aula no es mas horizontal sobre todo te digo
en el espacio de la practica ni hablar hay correo un ida y vuelta super distinto,
de estar mucho tiempo con ellos y de intercambiar por ahi hay materias mas
duras que se yo una biologia generales mas dudas no hay mucho para por
eso de construccion del ida y vuelta por que el tipo de materia tampoco te lo
(no se entiende) es una disciplina dura pero en este con texto es mas vertical
es al revés de lo que uno por ahi uno podria imaginar.

ENTREVISTADORA: Mmm

DOCENTE 3: Y necesitan de eso de esta manera de este horario o si no te
dicen profe yo me pierdo que tengo que hacer como yo me pierdo la palabra
es esta pierdo.

ENTREVISTADORA: Este alguno mas que quiera compartir. Docente 6 me
parece que me figura como buena conectividad (silencio)

DOCENTE 6: Ahora

ENTREVISTADORA: Ahora si te vemos te escuchamos

ENTREVISTADORA: Porque Docente 6 casi no hablaste por eso

DOCENTE 6: Si, se corté.

(Silencio)

DOCENTE 6: Bueno hemm te comento en mi caso me pasa muy parecido a la
que tanto lo que comentd Docente 3 como Docente 4, esto de que ahora ya no
es una expresion de deseos, “si cuando pueda me voy a poner al dia con las
lecturas” o un dia o no un par de dias antes del parcial o una entrega
especifica tiene digamos, digo bibliografia leida y conocida con respecto a la
primer parte todos los dias, cada vez que uno sube una clase tiene que estar
leyendo para poder resolverlo  obviamente hem con respecto a la
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comunicacion hee me paso también al principio como comentaba Docente 3,
era también preguntas permanentes en cualquier horario uno como que
también estaba perdiendo el orden la organizacion y pasaba algo muy similar
lo que pasa en el secundario, lo que al principio ya pregunté, ¢le llegé? ¢;Le
llegd profesora el trabajo? 4, Lo vio? porque yo se o mandé y no me dijo nada
entonces por favor estaba como entre la espada y la pared de seguimiento no
a esa velocidad que uno queria, por... empezar a poner estas pautas bueno
estoy para vos a tal horario. Para que fuera sano para todos, entonces eso
con respecto a que si ellos se hace evidentemente la no lectura y la no
comprension de algunos textos o de las consignas a veces también al
principio respondian como la persona que no se comunicaban podian no se
entiende la consignas mi companeros y yo era cOmo esa cosa asi corporativa
no en lugar de hacerlo personalizada entonces esto de tomarse un tiempo
por ahi para responder por que respondiera asi chat rapido lo podriamos
cometer delicadas jaja este para decir bueno la consigna es clara tomate tu
tiempo todo no se Caroline Hingals, paz y amor total que por ahi en el aula le
pondrias una mirada fulminante (risas) seria como distinto, como aparte
tengo cursos que no me conocen realmente, me han visto pasar pero no
saben esa mirada, ese gesto, esa palabra, por ahi la realidad y esa
presencialidad hacen. Vos preguntas hace un momento cuando se cortaba
no sé, si era eso también, pienso que antes era como bueno en algun
momento nos vamos a poner las pilas con estas técnicas porque esta
virtualidad van a ver que esta bueno que estamos preparando para eso etc
etec etc no es como eso un ya hee no es que como vas a prender a
conectarte ahora es ya lo tenes que hacer por que heee la pandemia lo
requiere verdad entonces rapidamente yo lo que me gusta me gusta mucho
hacerlo en casa me cargan porque cada vez que empiezo a preparar un
videito me dicen Spilbert o tutorial para la nasa, no sé como que soy medio
obse con esas cuestiones porque por ahi este tomo ese trabajo de mostrarle
una consigna Yy la técnica con la cual generé o hice esa consigna me explico o
sea presento un tema no se con video, escrito la técnica del programa ese
verdad entonces les voy diciendo esto lo hice con esta técnica ustedes pueden
indagar, pueden mirar, pueden practicar, es un trabajo arduo, a mi me gusta.
ENTREVISTADORA: Si lleva mucho tiempo de preparacion, por que se ponen
DOCENTE 6: Intensos. Si perdén no escuche Entrevistadora
ENTREVISTADORA: Que es mucho mas trabajo

DOCENTE 6: Claro, pero bueno yo creo que ha sido y es compromiso
permanente no porque esto que a veces uno se encuentra en la clase como
nos pasaba antes de toda esta virtualidad inclusive esto que estoy diciendo yo
se que lo tengo en algun lado pero bueno la voragine de la cursada y demas
ha hecho que no lo tenga aca para mostrarselo ahora como que uno tiene
todo mucho mas a mano otras técnicas, los archivos la computadora y bueno
pero es intenso, es intenso.

(Silencio)

ENTREVISTADORA : Si tuvieran que hemm las estoy copiando aca en el chat
para lo que se conectan desconectan la puedan recuperar si tuvieran que
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descubrir la relacién que tienen entre el uso de las TIC, los estudiantes y el
contenido en una palabra ¢ Cual seria? ¢ Por qué?

(Silencio)

DOCENTE 3: Quilombo (Risa)

ENTREVISTADORA: (suspiro/risas)

DOCENTE 4: Proceso, la idea de proceso de que esta en simultaneo
aprendiendo algunas cuestiones mas alla que deberian tener resueltas y no
tienen que es un mi lado con el dominio de la lengua escrita entonces si claro
si no dominas la lengua escrita y aparte te metes en el mundo de la
alfabetizacion digital por decirlo de alguna manera estas aprendiendo
contenido disciplinario queres usar esos contenidos disciplinario para ensefar
porque te queres formar como docente claro llega un momento que le juega
en contra y ese proceso puede ser negativo llegar en esta nocion que decia
Docente 3 del estoy perdido como dice te lo puede solicitar un estudiante a
sigue la persona como asi como desarrollo proceso envia de o algunos o
algunos de eufemismos que usan para decirte no se para no hablar de otro
pais como un tercer mundo si es un pais en vias de desarrollo bueno alguno
eufemismos de eso para decir que vamos en camino de camino de algo
ENTREVISTADORA: Estudiaste en via de desarrollo (risas)

DOCENTE 4: Ja ja algo asi

DOCENTE 3: Yo solamente pienso que es un caos, para mi la palabra es caos
o0 sea hay que aprender tantas cosas juntas que no sea aprende ninguna y
€so a mi me preocupa particularmente es como que tienen que aprender el
contenido después tienen que aprender el procedimiento para entrar a el aula
tienen que aprender el procedimiento ésea es muy procedimental todo lo que
tiene que aprender, aprender hacer, se tarda mas por lo general y el proceso
yo siento que se pierde un poco porque no hay quien lo medie, o0 sea, lo estan
mediando una maquina, una aplicacién, un aula virtual pero el uno a uno es
imposible sostener o sea podes estar todo lo que quieras pero no es lo mismo.
ENTREVISTADORA: También

DOCENTE 3: Para esto no es lo mismo

ENTREVISTADORA: También hay una idea de que la plataforma virtual
contribuyen a la del estudiante esta muy vigente esta idea de autonomia.
DOCENTE 3: Igual de igual tendria que empezar hacer autbnomo primero yo
DOCENTE 4: Hee exactamente

DOCENTE 3: Asi que todos mis estudiantes nunca empezaron

DOCENTE 6: Hemm claro por qué, perddn por que pienso noo algunos de
nosotros seguramente accedimos a esta virtualidad por qué hemos hecho
postgrados por las sensaciones cuando ya entre comillas éramos auténomos
no ahora es como...

DOCENTE 3: Tal cual

DOCENTE 6: Ahora es como ello como tienen que hacer como dice
DOCENTE 3 en el ya, 4n0? es entonces nosotros requerimos para leer en el
virtual y paro expresarle verdad porque a mi por ejemplo yo en las en la
consignas pedi que usaran tocan coment, ese en que uno puede hacer el
audio y a veces es mucho mas rapido mas agil y por qué si a cada uno le
tenés que poner lo mismo pucha ya lo dije lo tenia que haber grabado bueno
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es como que nos da esa velocidad en contestar y ahora que lo pienso ellas no
han usado esa herramienta cuanto debe estar faltando también debe esta
posibilidad de expresarse oralmente de manera correcta por que a veces lo
que hacen es “no entiendo” una cosa que vos decis buee haber

DOCENTE 3: Bueno

DOCENTE 6: Léelo bueno fijate em jaja no me sale y punto.

DOCENTE 3: Tal cual en el area de en una sabe no sé si te paso a vos
DOCENTE 6

DOCENTE 6: Si

DOCENTE 3: Yo que tengo grupos de whatsapps por los cuartos cuartos anos
de primaria las obligo a que hablen

DOCENTE 6: Si si

DOCENTE 3: Es que no pueden escribir por whatsapps, el whatsapps esta
para hablar, ahi tienen que poder. Se van a dedicar treinta anos a hablarle a
otros decir lo que quieren decir y todas dicen lo mismo hay perdon profe me
cuenta mucho hablar, hay profe me cuesta mucho. Agilizar desde el dialogo.
En el foro ninguna se le ocurre, a la Unica que graba videos hablando en el
foro soy yo para mostrarle que la herramienta esta habilitada pero no la usan,
no te dicen ha bien me interesa lo del foro y se graban no lo hacen entonces
nosotros después de recibirnos si nos tiraban en un aula virtual intuitivamente
hubiésemos salido adelante o sea porque nos pasé a todos probablemente
que la primera vez que nos enfrentamos a un aula uno intuitivamente iba
encontrando las cosas o yo por ejemplo que soy fanatica de los tutoriales
entonces una cosa que a mi si me pasa es que yo siento no sé si yo o alguien
con formacién aprende mucho mas rapido y puede reconstruir mucho mas
rapido un procedimiento que los estudiantes les hace falta como aprender el
contenido el procedimiento y es un monton es mucho para unas personas en
este corto tiempo.

ENTREVISTADORA: Este y otras de las cosas que quiero rescatar es el tema
de evaluacién en el sentido de como se dan cuenta que los estudiantes
lograron alcanzar los objetivos propuesto para la clase o para la actividad o
para la propuesta que ustedes hacen tanto como en el aula presencial como
en el aula virtual

DOCENTE 4:En mi caso estoy haciendo algo parecido a lo que Docente 3
planteaba. Cuando Docente 3 decia como un texto digamos devolvi con un
texto mas fuertes mas duro y eh alguna nocion en la que eso incorporado en
el que a partir del texto sea puesto en juego por ejemplo no se para dar
ejemplo en lo que estuve haciendo educacion problematica entrabamos
leyendo textos literarios infantiles estamos textos tedricos porque clasifican
analizan los textos literarios hacen un recorrido histérico sobre la literatura
infantil y juvenil y después yo en el foro yo les ponia algun fragmento de algun
texto literario que funcionara como analisis entonces teniamos que usar eso
que leimos sobre literatura infantil, sobre no se relatos tradicionales, literatura
infantil y después poner la conclusiéon del analisis concreto que teniamos
entonces en los foros habia desde intervenciones minimas como bueno he
corto y veo algo de lo tedrico todavia no analizo bueno entonces mis
observaciones eran del tipo bueno pongo resumen del texto aparte de este
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con texto podemos empezar el analisis 0 al revés hacian una especie de
resumen en texto literario infantil que estaban en el foro pero no mencionaban
nada de lo tedrico entonces que buen resumen de texto literario se puede
mostrar como introduccién a el analisis ahora faltaran los conceptos para
relacionar esos tipos de situaciones es como que Docente 4, por decirlo de
alguna manera, ponderando los comentarios, haciendo guias y asi que lo de
los foros es en la instancia en la que mejor puedo comparar si se estan
cumpliendo o no los objetivos.

ENTREVISTADORA: Para Docente 7 que se habia desconectado estabamos
hablando sobre el uso del TIC y como las estan usando y como se daban
cuenta que he habian alcanzado los objetivos

DOCENTE 4: Anhii

ENTREVISTADORA: Ahi esta ahi esta

DOCENTE 7: No se escucha ENTREVISTADORA

DOCENTE 4: Ahi esta

ENTREVISTADORA: Ahi esta

ENTREVISTADORA: Para Docente 7 que justo se habia desconectado
estabamos hablando del uso y en ese uso como se daban cuenta que habian
alcanzado los objetivo hay pobre Docente 7 quedo helado haber

DOCENTE 7: Hace una hora que estoy renegando con esto que no andaba.
Aah! bueno hablo no se si me van a escuchar, hola no usaba muchos las TIC
te soy sincera este se escucha

ENTREVISTADORA: si

DOCENTE 3: si si

DOCENTE 7: hola hola hola

DOCENTE 3: no no escucha me parece ella

DOCENTE 7: bueno que no usaba ah que yo no usaba los TIC para trabajar
las use ahora fue como un primera vez después, vos, por suerte, me ayudas
en un montdn de cosas asi puede ingresar, Bibliografias digital tuve que
buscarlas empezar a descubrir cosas hee empecé a utilizar el medio de los
foros comunicaciones con las chicas no lo escribia (no se entiende...) con
todo lo que yo ponia sino también que empecé a utilizar videos explicativos
porque me parecia que faltaba algo con respecto haaa brindarles sus
herramientas que fuera haa que las posibilitara ...no se entiende ...poniendo
yyyy

ENTREVISTADORA: ¢todos son recursos de la plataforma?

DOCENTE 7: bueno de alguna manera fuimos funcionando todos recursos de
la plataforma he hemmm como hicimos audio explicativos y esas cosas fue
contactarnos utilicé videos también que me explicaste vos como hace lo como
bajarlos los coloque en la plataforma también les mande ver una a ver una
pelicula ...(celu sonido).. pero igual no me puedo quejar porque mi en primer
lugar que descubri un mundo igual, si bien la presencia es de importancia ...
no se escucha. Bueno.(.no se escucha)..

ENTREVISTADORA: le quiero hacer una pregunta a Docente 5 y a Docente 7
sobre esto si tuvieras que describir el uso de las TIC la relacion entre el uso de
las TIC docente estudiantes contenidos en una palabra cual seria y por que
ENTREVISTADORA.: hay se me fue Docente 5
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DOCENTE 5: no no estoy aca

ENTREVISTADORA: ahh bueno hee

DOCENTE 5: me escuchas

ENTREVISTADORA: si la pregunta era para los dos para Docente 5y 7.
DOCENTE 5: si si yooo

ENTREVISTADORA: porque hemm

DOCENTE 5: hemm a mi me da esa sensacion de, lo escuchaba a Docente 3
y 4, lo que se me venia a la cabeza como potencialidad mas alla del caos y de
todos los que implica aprender con TIC, siempre la sensacion de que podrias
hacer muchas cosas, que nos permitiria hacer muchas cosas que quizas de
otra manera no lo podriamos hacer pero hay muchas veces en el instituto
pasarle un corto a las chicas por ejemplo y era un problema o buscar
proyectos conseguir la zapatilla, que desistia y ahora que tengo la posibilidad
bueno le paso el corto pero necesito eso otro que tenia que la posibilidad que
en ese momento me parecia determinante como para estar recorriendo todo
el instituto para buscar un una zapatilla meda esa sensacién desde la
potencialidad todo lo que podria hacer pero he hay como muchos limitantes
como para de alguna manera complementar lo que decias los chicos no
porque me parece que es caodtico que tienen que aprender muchas cosas a la
vez pero también te genera esta sensacion ¢no?

ENTREVISTADORA: bien y Docente 7 como lo vez

DOCENTE 7: yo lo puedo definir como la palabra oportunidad, en una palabra
ENTREVISTADORA: todas palabras positivas

DOCENTE 7: para mi fue, en un momento tan esencial, ..tose... si para mi si
a pesar que al principio me angustie mucho decia como voy hacer pero
bueno fue positivo y creo que trasladar el aula a casa también implica que
uno tenga que organizar la vida de otra manera no para compartir con la
familia corrigiendo, leyendo cosas, cocinando, todo a la misma vez o tratando
de ir organizando, bueno fue una oportunidad quizds en mi caso, te soy
sincera, si estos medios tecnoldgicos en mi caso asique para mi fue eso y eso
que hicimos el trabajo que me estimulaste el afio pasado y el ante afio pasado
y el ante ano necesitaba que alguien me dieran el empujon.
ENTREVISTADORA: ellos no saben de qué estas hablando

DOCENTE 7: (risas) bueno

ENTREVISTADORA: con Docente 7 hicimos audio libros

DOCENTE 7: haa

ENTREVISTADORA: trabajo toda la parte de escritura y conmigo la parte de
tecnologia, no saben de qué estaban hablando al final no hubo ni TAIN vy ni
plenaria por eso nunca le contamos (risas).

DOCENTE 7: claro es lo que ellos comentaban

ENTREVISTADORA: y con esta quiero cerrar

DOCENTE 7: cortado medio pero la experiencia medio rara la experiencia
ENTREVISTADORA: emmm no con esta quiero cerrar si tuvieran que
proponer un uso de las TIC ya sea en un TAIN en algun encuentro presencial
como la pensarian que cosas harian, ¢se podrian pensar las horas de horas
de TAIN para el uso transversal de la tecnologia, trabajar de manera
interdisciplinaria? De hecho para que sepan 66% de las que contestaron las
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encuestan y el cincuenta y dos plantea que los docentes integren practicas
de ensefianzas medias por el TIC (silencio) para que van para ir también
pensando esta esta

DOCENTE 7: yo creo que una cosa es la transversalidad y otra que
absolutamente todo este mediados por las TIC, en este momento si pero
cuando cuando volvemos al aula, alld que pasa lo mismo como decia recién
Docente 5, correr por todo el instituto para buscar ...(se corta )...si no llevas
tus propios elementos a veces no estan esas cosas que no pasan cafion por
ejemplo que yo le he dado utilidad esas limitaciones que tenemos hemmm
ENTREVISTADORA: no se si alguien mas quiere aportar algo

SILENCIO

ENTREVISTADORA: no bueno, muchas gracias a todos por participar salieron
muchas cosas muy interesante me quedo esto de las oportunidades en el
caos me queda como muy quedo como un titulo muy lindo este muchas
gracias a todos por participar por pensarse hee en esas clases mediadas por
la tecnologia

DOCENTE 6: no por favor

ENTREVISTADORA muchas gracias por madrugar por mi

DOCENTE 6: chau Entrevistadora

ENTREVISTADORA: gracias

DOCENTE 6 : adios

Saludos con las manos

Cuestionario en linea para estudiantes
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5. (Trabajas actualmente? *
Cuestionario a futuros docentes de
Educacion Primaria

El siguiente cuestionario tiene por finalidac recolectar informacion sobre las practicas de

ensefianza y aprendizaje mediadas por TIC dentro de la formacion docente inicial. No
Por favor, responda teniendo en cuenta su Tenci iante del profe dode

Educacién Primaria.

Las respuestas seran utilizadas para la tesis de postgrado de la docente Adriana Alvarez y

Marca selo un valo.

si

93 d‘m“ parsbisleE e reaatiios. 6. ;Qué cantidad de horas semanales dedica al trabajo? *
*Qbligatoric
Marca solo un 6valo.
Dimensién A: Datos personales Hasta 20 hs semanales

Entre 21 y 30 hs semanales

- Entre 31 y 40 h: |

1. Nombre y apelliido * ISRl E haeemanace)
Més de 40 hs semanales

Mo trabajo actualmente

2. Género*
Marca solo un dvalo.

Masculino
Femenino

Otro:

3. Edad*

4. ;Encual ISFD estudia/cursa su carrera? *
Marca solo un dvalo.

ISFD n® 57 en Pilar
ISFD n® 36 de José C. Paz

7. (Enqué localidad vive?* 8. (Quéafio de la carrera estd cursando (responda por el afio en el que cursa la

2 mayor cantidad de materias)? *
Marca solo un 6valo.

Marca solo un évalo.

Pilar

Villa Astolfi Tercer Afio

Saly Verde Cuarto Afio
Paolvorines

Dr. Cabred

La Lonja 9. (Cuantas horas dedica al estudio por fuera de las horas de cursada y residencia?
Alberti :

Manzanares Marca solo un dvalo.
Fatima Hasta 5 hs extra

Villa Rosa Entre 6y 10 hs extra
Derqui Entre 11y 15 hs extra
Moreno Entre 16 y 20 hs extra
Del Viso

. Mas de 20 hs extra
Tortuguitas

José C. Paz

San Miguel Dimensién B: Aceeso a la tecnologia y uso del campus virtual
Bella Vista
Malvinas Argentinas

10.  Indique con cudles de los siguientes dispositivos cuenta (puede marcar mas de
Cuartel v

uno). *
San Atilio
Santa Ana
& PC {(computadora de escritorio, netbook o notebook) sin conexidn a Internet.
mas

PC (computadora de escritorio, netbook o notebook) con conexion a Internet
Piiiero. Tablet
William Morris Celular con conexi6n a Internet (paquete de datas o wi fi)
Muiiiz Celular sin conexion a Internet
Grand Bourg Reproductor de viceo (DVD o similar)

Impresora
Vueetich

Smart TV
Villeiceego Lector de ebaoks
Otra Ninguno

Otro:



11.  Indique el lugar en el cual se conecta a Internet con mayor frecuencia. *

Marca solo un dvalo.

Bibliotecas
Cibercafés
Bares con wifi
Plazas
) ELISFD
La casa de una familiar 0 amigo/a
UNGS
Conexién domiciliaria

Paquete de datos cel celular

12, ;Con qué frecuencia ingresa al campus virtual del instituto? *
Mearca solo un 6valo.

Todos los dias.

Una vez por semana
Dos veces por semana
Cada quince dias

Una vez al mes

) 88lo Ingreso cuando el docente progone una actividac o comparte bibliografia

No ingreso

16. ;Usted conoce si el ISFD cuenta con un proyecto educativo institucional sobre

uso de TIC yfo campus virtual? *

Marca solo un dvalo.

si
No
No sé

17.  EIISFD ;Cuenta con facilitador TIC o encargadofa del campus virtual? *
Marca solo un dvalo.

Si
No
No sé

Dimensién C: Uso de recursos TIC en las clases presenciales

18. Mencione las materias y/o docentes que utilizan TIC en las practicas de
ensefianza y aprendizaje. *

13.

14.

15,

19.

:Qué dispositivo utiliza con mayor frecuencia para ingresar al campus y realiza
actividades para el instituta? *

Marca solo un dvalo.

PC (computacora de escritorio, netbook o notebook)
Celular

Tablet

No ingreso al campus

Otro:

:Cudles de los siguientes recursos del campus virtual se utilizan en las materias
que cursa?*

Bibliografia digital
Videos
Audios
Recursos lidicos
Enlaces a péginas webs
Portafolio para las planificaciones en précticas y residencias
Wikis
Foros de discusién o consultas
Otro:

&A quién recurre primero cuando tiene problemas con el campus? *
Marca solo un dvalo.

Facilitador/a TIC (responsable cel campus virtual)
Docente del curse

Compaiiere/a

Busca un tutorial en Internet o en el sitio web del campus

Otro:

iCudles de estos recursos utilizan sus d en las clases pr iales?
(puede marcar méds de una opeidn). *

Videos

Software para aberdar I ificos {cronos, stelarf hra, entre
otros)

Editores de audio
Editor de imagen
Editores de video
Otros campus virtuales (Ecmodo, S1VI, etc)
Almacenamiento en la nube: OneDrive, DropBox, Google Drive, entre otros.
Motores de bisqueda de informacién (Goagle, Yahoo, Bing, Opera)
Simuladores (Celestia, Stelarium, Geogebra, entre otros)
Paquete office (Word, Excell, Power Point)
Presentaciones digitales (Pawer point, Prezi)
Software de pensamiento computacional (Scracth, Pilas sloques)
Internet
Software sobre accesibilidad para personas con discapacidad
Trabajos colaborativos en google drive

Otro:

4
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20. Cuando usted prepara sus clases ;Cuales de estos recursos utiliza? (puede 21. Cuando dicta sus clases ;Cuales de estos recursos utiliza? (puede marcar mas

marcar mds de una opcion) * de una opcion) *

Videos Videos

Software para abordar id ificos (cronos, stelari bra, entre Software para abordar ificos {cronos, stelari bra, entre
otros) otros)

Editores de audio Editores de audic

Editor de imagen Editor de imagen

Editores ce video Editores de video

Internet Internet

Otros campus virtuales (Edmodo, SIVI, etc) Otros campus virtuales (edmodo, SV, etc)

Almacenamiento en la nube: OneDrive, DropBax, Gaogle Drive, entre otras. Gaogle Drive

Motores de biisqueda de informacién {Google, Yahoo, Bing). Motores de bisqueda de informacién (Google, Yahoo, Bing).

Simuladores (Google earth, Phet, entre oros). Simuladores {Google earth, Phet, entre oros).

Paguete office {Word, excell, power polnt). Paquete office (Word, excell, power point).

Presentaciones digitales (pawer point, prezi). Presentaciones digitales (power point, prezi).

Software ce pensamiento computacional (scracth, pilas blogues). Software de pensamiento computacional (scracth, pilas bloques).

Procesador de texto (Word o Writer) para la confeccidn de los planes de clase. Procesador de texto (Word o Writer).

Ninguna de las anteriores Ninguna de las anteriores

Trabajo colaborative en google drive otra:

Otra:

22, ;Qué licencias poseen los programas qué utiliza? *

Marca solo un dvalo.

) Son de Licencia Creative Commos.
Tienen Licencia de Windows.
Son software libre.

No se que licencia poseen

Sefale en cada una de las afinmaciones 1a intensidad con la que se
sjusta a su concepcion de las prcticas d v

mediadas por TIC. Tenga en cuenta que 1 €5 ao estar de acuerdo y 5
estar muy de acuerdo.
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23.  Considero que es necesario incluir TIC en la ensefianza y realizo propuestas de
ensefianza aprendizaje basado en ello. *

No estoy de acuerdo Muy de acuerdo

24,

4

Contribuye a aumentar la motivacion de los estudiantes para aprender. *

No estoy de acuerdo Muy de acuerdo

25. Las TIC sirven para ilustrar o ejemplificar sobre ciertos contenidos. *

No estoy de acuerdo Muy de acuerco

26.  LasTIC posibilitan la innovacion en el abordaje de los contenidos. *

Mo estoy de acuerdo Muy de acuerda

31. LasTIC facilitan el trabajo colaborativo, *

No estoy de acuerdo Muy de acuerdo

32, Eluso de las TIC contribuye a la autonomia del estudiante. *

No estoy de acuerdo Muy de acuerdo

33. Sobre suusode las TIC dentro de las practicas de ensefianza y aprendizaje. *

Marca solo un dvalo
) Utilizo las TIC coma herramienta para abordar los cantenicos en todas las clases o
proyectos.  Salta a fa pregunta 35
) Nolas utilizo.  Salta afa pregunta 34

() Uso las TIC enalgunas ocasiones.  Salta a la pregunta 34

34.  ;Cudles elinconveniente? *

No se usarlas.

Me cuesta Integrar las herramientas TIC en las planificaciones.
Cuando qulero utilizar el carrito (aula digital mévil) no ests disponible.
No cantamos con conexién a Internet

Los estudiantes se distraen y me cuesta mantener el orden en el aula.
Otro:

27.  Elusode las TIC dentro del aula es innecesario. *

No estoy de acuerdo Muy de acuerco

28, Incluir TIC es necesario pero na se como hacerlo. *
No estoy de acuerdo Muy de acuerda
29. LasTIC forman parte de las practicas culturales y la escuela no debe ser ajenaa
ello.*
No estoy de acuerdo Muy de acuerdo
30. LasTIC forman parte de las practicas culturales por lo cual no debe integrarse a

la escuela. *

Mo estoy de acuerdo Muy de acuerdo

35,
Mearca solo un ovalo.
Si
No
36.

Incluir mayor carga horaria para las précticas de ensefianza.

Trabajar de manera transversal con las diferentes materias el uso de las TIC.

Que los docentes integren practicas de ensefianza mediacas por TIC dentro de la
cursaca del profesorado.

Incorporar materias refericas a la tecnologia ecucativa.

Facilitar espacios para realzar propuestas de inclusién de TIC (elaboracién de planes
de clase y précticas con compaieros).

Otro:

Muchas gracias por responder este cuestionario.
No olvide presionar "ENVIAR".
Gracias por su colaboracitn.

Saludes cordiales, Lic. Prof. Adriana Alvarez

Este contenido no ha sido creado ni eprobads por Google:
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Cuestionario a docentes del Profesorado
en Educacion Primaria

El siguiente cuestionario tiene por finalidac recolectar informacion sobre las practicas de
ensefianza y aprendizaje mediadas por TIC dentro de la formacion docente inicial.

Por favor, responda teniendo en cuenta su Tenci d del de
Educacidn Primaria del o de los ISFD n® 36 y n® 51,

Las respuestas seran utilizadas para la tesis de postgrado de la docente Adriana Alvarez y
Ios catos personales serdn resguardados.

*Obligatorio

1. Direccion de correo electrdnico *

Dimension A: Datos personales.

2. Nombre y Apellido *

3. Género*
Marca solo un dvalo.

Masculino
Femenino
Otro:

4. Edad*

9. (Enqué localidad vive?*
Marca solo un 6valo.

José Clemente Paz
San Miguel
Bella Vista
Muiiiz
Polvorines
Dergul

San Atilio
Villa Astolfi
Juan Vucetich
Pifiero

Lamas

Sal y Verde
Moreno

Pilar

Malvinas Argentinas
Willa de Mayo
Grand Bourg
Willam Morris
Cuartel V

Del Viso

Villa Rosa
Manzanares
La Lonja

Dr. Cabred
San Atilio
Fatima

Santa Ana
Tortuguitas

Otra

5. ¢EncualISFD trabaja? *
Marca solo un ovalo.

ISDF n® 51 de Pilar
ISFD n° 36 de José C. Paz
Ambos ISFD

6. ;Enqué cursos trabaja? *
Marca solo un évalo.

Tercer aiio
Cuarte afio

Ambos

7. ¢Cuales su formacion académica? *

edad en la docencia *

Marca sclo un dvalo.

Hasta cinco
Entre seis y diez

Mas de diez

Dimensién B: Acceso a la tecnologia y uso del campus virtual

10.  Indique con cuales de las siguientes herramientas cuenta (puede marcar mas de
una). *

PC (computadora de escritorio, netbook o notebook) sin conexién a Internet.
PC (zomputadora de escritorio, netbook o notebook) con canexién a Internet
Tablet

Celular con conexidn a Internet (paquete de datos o wi fi)

Celular sin conexién a Internet

Reproductor de video (DVD o similar)

Impresora

11, Indique el lugar en el cual se conecta a Internet con mayor frecuenci

Marca solo un dvalo,

Bibliotecas

Bares arestaurantes con wifi
UNGS

Plazas

Cibercafés

La casa de un familiar 0 amigo/a
ElISFD

Paquete de catos del celular
Conexién domiciliaria

Otro
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12, Indique con qué frecuencia ingresa al campus virtual delinstituto *
Marca sofo un dvalo.

Tocos los dias
Una vez por semana
Dos veces por semana
Cada quince dias
Una vez al mes
) 86lo Ingreso cuando necesito compartir bibliografia o proponer una actividad

No ingreso

13.  ;Qué dispositivo utiliza con mayar frecuencia para ingresar al campus y realizar
actividades para el instituto? *

Marca sofo un dvalo.

PC (computadora de escritorio, netbook o natebaok)
_) Celular

Tablet

No ingreso al campus

Otro:

14.  ;Cudles de los siguientes recursos del campus virtual utiliza en las materias? *

Bibliografia digital

Videos

Audios

Enlaces a paginas webs

Portafolio para las ificaci en précticas y
Wikis

Foros de discusion o consultas

Mensajeria interna

18. ;Cudles de estos recursos utiliza cuando prepara sus clases presenciales?
(puede marcar mas de una opcion). *

Videos

Software para abordar I ificos (cronos, stelari bra, entre
otros)

Ecitores ce aucio

Editor de imagen

Editores de video

Otros campus virtuales {Edmodo, SIVI, etc)

Trabajos colaborativos en Google Drive

Motores de biisqueda de informacién (Google, Yahoo, Bing, Gpera)

Simuladores (Celestia, Stelarium, Geagebra, entre otros)

Paquete offioe (Word, Excell, Power Point)

Presentaciones digitales (Power Paint, Prezi)

Software ce pensamiento computacional (scracth, pilas bloques)

Internet

Software sobre accesibilidad para personas con discapacidad

Almacenamiento en la nube: OneDrive, CropBax, Google Drive, entre otros.
Otro:

15.  EIISFD ;jCuenta con facilitador/a TIC (respansable del campus virtual)? *

Marca solo un dvalo

si
' No

No sé

16. A quién recurre cuando tiene problemas con el campus? *
Marca seio un Gvalo.

Facllitador/a TIC (responsable del campus virtual)
Colega
Buscas un tutorial en Internet o en el sitio web del campus

Otra:

17.  ;ElInstituto cuenta con un proyecto educativo institucional sobre uso de TIC yio
campus virtual? *

Marca solo un dvalo.

Si
' No

No sé

Dimensién C: Uso de recursos TIC en las clases presenciales

19. ;Cudles de estos recursos utiliza cudndo dicta sus clases presenciales? (puede
marcar mas de una opeion). *

Videos

Software para aberdar I ificos {cronos, stelarf bra, entre
otros)

Editores de audio

Editor de imagen

Editores de video

Otros campus virtuales (Ecmodo, S1VI, etc)

Trabajos colahorativos en Google Drive

Motores de bisqueda de informacién (Goagle, Yahoo, Bing, Opera)

Simuladores (Celestia, Stelarium, Geogebra, entre otros)

Paquete office (Word, Excell, Power Point)

Presentaciones digitales (Pawer Paint, Prezi)

Software de pensamiento computacional (scracth, pilas bloques)

Internet

Software sobre accesibilidad para personas con discapacidad

Almacenamiento en la nube: OneDrive, DropBox, Google Drive, entre otros,
Otro:

20.  ;Que licencias poseen los programas que utilizas? *
Marca sole un ovalo.

J Son de Licencia Creative Commons.
Tienen Licencia de Windows.
Son software libre.

No se que licencia poseen.

Dimension D: Concepcion de las practicas de ensenanza mediadas por TIC

Sefale en cada una de las afimaciones laintensidad con la que se ajusta a su concepeitn de las practicas de
enseianza y aprendizaje mediadas por TIC. Tenga en cuenta que 1 €5 no estar de acuerdo y § es estar muy de
acuerdo
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21.  LasTIC sirven para ilustrar o ejemplificar sobre ciertos contenidos. *

No estoy de acuerdo Muy de acuerco

22, Considero que es necesario incluir TIC en la ensefianza y realizo propuestas de

ensefianza aprendizaje basado en ello. *

No estoy de acuerdo Muy de acuerdo

23.  Contribuye a aumentar la motivacion de los estudiantes para aprender. *

No estoy de acuerdo Muy de acuerdo

24 lasTIC ibilitan la i ionenel de los i "

No estoy de acuerdo Muy de acuerco

29. LasTIC facilitan el trabajo colaborativo, *

No estoy de acuerdo Muy de acuerdo

30. Eluso de las TIC contribuye a la autonomia del estudiante. *

No estoy de acuerdo Muy de acuerdo

31.  Sobre su frecuencia de uso de las TIC dentro de las précticas de ensefianza y
aprendizaje. *
Marca solo un dvalo.
_) Utilizo las TIC como herramienta para abordar los contenidos en todas las clases o
orayectos.
No las utilizo.

Uso las TIC en algunas ocasones.

32.  ;Cual es el inconveniente que encuentra en elusode TIC? *

No se usarlas.

Me cuesta integrar las herramientas TIC en las planificaciones.
Cuando quiero utilizar el carrito (aula digital mévil) no estd disponible.
No contamos con conexién a Internet.

Los estudiantes se distraen y me cuesta mantener el orden en el aula.

25, Elusode las TIC dentro del aula es innecesario. *

No estoy de acuerdo Muy de acuerco

26.  Incluir TIC es necesario pero no se como hacerlo. *

No estoy de acuerdo Muy de acuerco

27. LasTIC forman parte de las practicas culturales por lo cual no debe integrarse a
la escuela. *

No estoy de acuerdo Muy de acuerco

28. Las TIC forman parte de las practicas culturales y la escuela no debe ser ajenaa
ello. *

Mo estoy de acuerdo Muy de acuerdo

Muchas gracias por responder este cuestionario.
No olvide presionar "ENVIAR”.
Gracias par su colaboraion.

Saludes cordiales, Lic, Prof. Adriana Alvarez

Este contenide no ha sido creado ni aprobade por Google.
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